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Delo Spretnosti odraslih je pomembno tako za nadaljnji 
razmislek o rezultatih raziskave kot tudi za uporabo teh 

si lahko, da bi rezultati raziskave PIAAC in interpretacija 
le-teh ter nasveti strokovnjakov vodili v razvoj novih 

avtorjev in avtoric, ki osvetljujejo raznotere vidike in 
izbrane izseke podatkov raziskave PIAAC ter slednje 
interpretirajo z namenom, da bi našli pojasnila, zakaj je 

je predstavljena kot kompleksen fenomen, ki ga je 

Spretnosti odraslih
avtorjev o pomenu interpretacije rezultatov v 
nacionalnem kontekstu, njihovi ustrezni znanstveni 

kar ji daje posebno vrednost – kakor tudi ponuja 
utemeljene smernice za nadaljevanje izboljševanje 

sad sodelovanja znanosti in stroke, saj le sodelovanje 
politike, znanosti in raziskovanja lahko uspešno 
»preseje« in razlaga rezultate ter oblikuje konstruktivna 
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Spretnosti odraslih – pomembna tema 
razvoja Slovenije

Petra Javrh 

UVOD 

monografijo, ki naj bi bila vsebinski vrhunec in sklep te pomembne 

podrobno premisliti in ustrezno prikazati, preden jih predamo v nadaljnjo 

temeljne informacije o stanju spretnostih odraslih v Sloveniji v primerjavi 

Slovenske podatke iz baze PIAAC smo avtorji poskusili razumeti poglobljeno, 

dozdajšnjih prizadevanj za razvoj pismenosti celotnega prebivalstva in tudi 

prihodnost. 

Raziskava spretnosti odraslih (PIAAC), v katero je bil zajet reprezentativni 

odrasli obvladujejo tri temeljne spretnosti za obdelavo informacij: besedilne 

bogatih okoljih. 

SPLOŠNE UGOTOVITVE, KI ZAHTEVAJO 
TEMELJIT RAZMISLEK

V vseh pogledih so za nadaljnje razumevanje razvoja spretnosti zelo 
pomembne nesporno potrjene univerzalne zakonitosti, ki so se pokazale 

geokulturne lege ali velikosti, izpeljane pa so bile iz celote podatkov raziskave 



14

unije skoraj tretjina ljudi nima dovolj razvitih temeljnih spretnosti, da bi lahko 

še posebno takrat, ko se zdi, da za to sploh niso motivirani. 

Prva med ugotovljenimi splošnimi zakonitostmi raziskave PIAAC je, da 
posamezniki z najmanj razvitimi sposobnostmi bolj zavirajo razvoj, kot ga 

dovolj razvili, nato pa delajo v okoljih, ki od njih ne zahtevajo rabe, ter v teh 

Splošni izidi raziskave glede spretnosti »znajti se v tehnološko bogatih okoljih« 

Upoštevati je treba tudi, da je hitro sklepanje na podlagi mnogih podatkov 

Zaradi kompleksnosti metodologije zbiranja in obilice podatkov ter dobrih 
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zahtevnejših problemov. Ob tem se nakazuje tudi povezava s podatki, da 

boljša ocena lastnega zdravja. Prav tako je nujna pazljivost tudi pri drugih 
univerzalnih ugotovitvah raziskave PIAAC: na primer pogostejša raba 

tudi z drugega zornega kota. Najverjetneje glede na primerjavo med 
starostnimi skupinami lahko to izboljšanje v resnici pripišemo vse boljšemu 
obvladovanju spretnosti med mlajšimi starostnimi skupinami v primerjavi s 
starejšimi, in sicer tako glede na absolutne izide kot tudi v primerjavi z istimi 

Slovenija glede na izide znašla skoraj na dnu in s tem seveda tudi precej 

pokazale posebno velike razlike pri obvladovanju spretnosti v povezavi s 
starostjo, izobrazbo in socialnim ozadjem (ibid.). 

ZAKAJ SO SPRETNOSTI ODRASLIH POMEMBNA 
TEMA ZA PRIHODNJI RAZVOJ SLOVENIJE

na populaciji mladih, ujemajo s poznejšim stanjem pri odraslih, kakšna je 
razlika med razvitostjo spretnosti in potrebami na delovnem mestu, kako se 

zaupanja in druga.
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Prispevek 

kompetencah kot konstruktu, ki je zelo zaposloval teoretike pred 
desetletjem in precej vplival na strokovne rešitve, ter relaciji z drugimi pojmi, 

kompetence. Izpelje zanimivo tezo, da je podhranjenost sporazumevalne 

terminološke ter konceptualne zadrege tudi v formalnem sistemu. 

Prispevek 

omejili v šolskem sistemu prav pri bralnih spretnostih, saj so bili rezultati 

skrb za besedilne spretnosti potrebna tako v formalnem sistemu za mlade 
kakor tudi za odrasle v obdobju dela pa tudi za odrasle v vsakdanjem 

da bi se bilo treba bolj truditi za razvijanje spretnosti v delovnem okolju, da 

mladi v svet dela sicer prihajajo relativno dobro opremljeni z znanjem, izidi 

odraslih med njihovo aktivno delovno kariero.

nadaljevanju razkrije prispevek 
Iz obrnjene perspektive lahko bolje zaslutimo, kako celostno 

znanje je potrebno za dobro sporazumevanje. Prispevek ponudi sugestivno 

in tuji jezik ter izidi raziskave PIAAC o besedilnih spretnostih odraslih. 

Sloveniji. Posebej se posveti tudi branju oziroma bralnim spretnostim ter 
analizi teh podatkov. Navaja zelo pomembno spoznanje, da so strategije 
branja med jeziki prenosljive, to pomeni, da dobro branje v maternem 
jeziku bistveno pripomore k hitrejšemu in dobremu branju v tujem jeziku. 

Center zaznava zelo nizko motivacijo, in to kljub velikim prizadevanjem, 
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besedilne spretnosti potrebne. 

odraslih, zato vsebuje tudi podatke o mladih, ki prehajajo v svet odraslosti 
postopno in kot vedno nove generacije spreminjajo in plemenitijo 
populacijo odraslih. Prispevek Prehodi v odraslost in spretnosti odraslih se 

prehoda precej podaljšal. 

prihodnost. V prispevku 

pogostost izzivalnih problemov pri delu, stopnja zadovoljstva z delovno 

je izpostavljena tesna povezanost subjektivno ocenjene karierne uspešnosti 

spretnosti in nasprotno. Subjektivno ocenjen karierni neuspeh je tesno 
povezan z najslabšimi pogoji za razvoj spretnosti na delovnem mestu, kar 

okolij v Sloveniji.

Slovenski 

v analizi podatkov PIAAC spregovori o razlogih, zakaj ta logika ne velja za 
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primerjavi z mlajšimi v Sloveniji kot tudi z enako starostno skupino v drugih 

na lestvicah spretnosti po izidih podobno na zadnjih mestih kot Slovenija) 

PIAAC je s svojimi izidi to znova jasno potrdila. Zato v nadaljevanju razmišljamo 

ki porajajo vedno nove in nove pripadnike t. i. ranljivih skupin. 

Prispevek 

sliko o tem, koliko odrasli sodelujejo v socialnih procesih. Prispevek izpostavi 
zelo pomemben sklep: v Sloveniji obstaja izrazitejša marginalizacija ranljivih 

raziskave PIAAC, povezani z drugimi raziskovalnimi podatki, prinesejo še 

nazorno oriše, kako »prekarnostna atmosfera« pogubno vpliva na razvoj 
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skrajna pa je slika zdravja Rominj, na katero opozori. Za pravo razumevanje 

skupine’, kot da bi šlo res za esencialno ranljivost njih samih, namesto da bi 

, 

v prostovoljskih dejavnostih kot ljudje z nizko stopnjo pismenosti.

Prispevek
ugotavlja, da so velike razlike v izmerjenih spretnostih glede 

zaradi potreb, ki izhajajo ali so v funkciji poklica in dela, in druge, ki so jo 

enopomenskega vpliva na razvoj posameznih spretnosti. Pri reševanju 

dela. Prispevek izpostavi trend v slovenskih podatkih, da dosegajo boljše 

v katerih se uporablja tudi informacijsko-komunikacijska tehnologija, ter v 



20

V prispevku 
je pozornost usmerjena na starejše. Pomembna je ugotovitev – ki 

jo izdatno podkrepljujejo ugotovitve drugih navedenih raziskav in primerjav 

omenja tudi zelo pomembno mentorsko vlogo starejših delavcev in 

svojega znanja na mlajše. 

S prispevkom 

pri starejši populaciji. Prispevek razgrne vrsto pojmov in konceptov: 

iz spremenjene starostne sestave prebivalstva, zahtevajo nove rešitve za 

dejavni, bodo sorazmerno dejavni tudi v pozni starosti, spremenili pa se 
bodo namen, cilj in intenzivnost njihove dejavnosti.

Prispevek 
opozarja, da so izidi PIAAC glede uporabe 
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PIAAC, so najvišje izide pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih 

stopnjo spretnosti reševanja problemov v tehnološko bogatem okolju. Ob 
tem je zelo zanimiva tudi primerjava s podatki iz nemške raziskave, ki je 

stopnjo zanesljivosti raziskovalnih podatkov iz raziskave PIAAC, ki jih 
uporabljamo pri svojih razmislekih. Prispevek 

dobro utemelji kakovost izidov PIAAC, saj 

so podatki raziskave PIAAC relevantni in posplošljivi na celotno slovensko 

analizirati tudi glede na regijo, tip naselja in okoliš. Vzorec je posnemal 

Raziskava PIAAC je bila metodološko zelo ambiciozna, saj so bili pri zbiranju 
podatkov uporabljeni tudi sekundarni postopki spremljanja kakovosti 
in zanesljivosti podatkov s spremljanjem stopnje sodelovanja in analizo 

intenzivno spremljanje karakteristik tistih, ki so testiranje zavrnili, in 
posledic, ki naj bi jih to imelo za reprezentativnost. Pri zbiranju podatkov 

do 25 let), in sicer v koroški, spodnjesavinjski in goriški regiji, to pomeni, da 
so mladi pogosteje sodelovali in se bolje odzivali na povabilo k testiranju 

iz Ljubljane in Maribora. Posplošeno bi lahko rekli, da so se najbolje odzvali 

kakovosti anketnih podatkov je tudi odsotnost odgovorov na posamezna 
vprašanja. 
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Analiza slovenske baze podatkov je razkrila, da je bilo v slovenskem 

zaposlujejo druge osebe. Posebno zanimivo pri tem pa je, da se vsa ta 

ker so te osebe praviloma vendarle odgovorile na splošnejše vprašanje, kam 

je to res kulturno pogojeni sram zaradi nizkega prihodka ali/in neizdelan 

SKLEP

iz Slovenije in iz Srbije. Obe sta v svojih 

tega dela, saj avtorji ne izhajajo zgolj iz podatkov PIAAC, ampak jih primerjajo 

in utemeljitev implementacije novih ukrepov. Prav tako je lahko temeljno 

omejitve. Prav problematika razvoja spretnosti odraslih je vprašanje, ki 

v prometu, notranjih zadev in številna druga.

Ko v posameznih prispevkih poglobljeno pregledujemo vse navedene 
ugotovitve, se postavlja novo vprašanje o skupni odgovornosti do tistega 



SPRETNOSTI ODRASLIH

23

za dobro razvite besedilne spretnosti 
v odrasli dobi

UVOD

kompetenc zagotovo prednost pri spodbujanju in olajšanju reforme. 

(Programme for International Student Assessment). 

in bralni pismenosti v okviru mednarodnega programa PISA (Programme 
for International Student Assessment).

njegovega delovanja.  
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KOMPETENCA

podporo vsem mladim, ki jo zaradi kakršne koli prikrajšanosti potrebujejo 

s socialnimi partnerji in drugimi. (Povzeto po 

2

in mikroravni, hkrati pa je usmeritev za spremljanje razvoja, napredka in 
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« (Weinert, 

ima le en pomen, geslo kompetenten (pridevnik, izpeljan iz tega samostalnika) 
pa ima dva pomena in prav drugi ustreza pomenskemu polju termina, to 

umanjkal. 

strukture. 

V pedagoškem diskurzu je pomembnejše drugo razumevanje kompetenc: 
ko lahko opazujemo stopnje abstrakcije in kompleksnosti, gre za »razvoj 

psihološke kompleksnosti, »to je morda tista srednja pot, ki zadovolji tako 
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skills  – 
ravnanje s svojim znanjem, odnos do pridobivanja znanja (attitude

znanja kot vrednote.

do lastne kompetentnosti in osebne rasti, vrednostno naravnanost do 

nadpredmetnost, enakovrednost in medsebojna povezanost vseh osmih 

Morda bi poseben razmislek namenili razmejitvi pojmov kompetenca 

Strokovnjaki so ob tehtnem premisleku številne kompetence, ki so 

zadeva deklarativno znanje, druga sestavina proceduralno znanje in 
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predmetnosti in ta sestavina je regulator pri udejanjanju prve in druge. Pri 

pojem 

2. pojem 

pojem osnovne spretnosti

pojem osnovne spretnosti lahko razumemo tako, da se te spretnosti 
nanašajo le na . 

V teh primerih ne gre le za razumevanje posameznih besed, gre za globlje 
razumevanje pojmovnega polja, ki ga beseda pokriva. Ob rabi posameznega 
termina se pojmovno polje besede »napolni«, tako da vsi razumevamo 

je pomenil kombinacijo znanja in osebnostne rasti znotraj okvira grške 

(angl. . Znanje in razvite kompetence so prvi pogoj za 

vrednote, vtisnjene v kulturi in evropski postavitvi, to pomeni oboje, osebne/
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posameznikove in kulturne vrednote v povezavi z drugimi. Obstajajo 
splošne vrednote, ki so v evropski tradiciji kot zaklad/bogastvo: spoštovanje 
znanja, umetnosti in znanstvenega mišljenja, razsodnost/preudarnost, 

in naloge, s katerimi vrednotijo Bildung. 

termin dodatni jeziki
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programa kot celote.

sorodnikih, znancih ali prek medijev. 

jeziki, jeziki manjšin in priseljencev, na desni strani so tuji jeziki, moderni in 

Neposredne povezave so vzpostavljene tudi med tujimi jeziki in jezikom 

Slika 1: 

PRISOTNI V ŠOLI

REGIONALNI, 
MANJŠINSKI IN 

MIGRACIJSKI JEZIKI

PREDMET
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Prav tako je neposredna povezava med regionalnimi jeziki, jeziki manjšin 

in jeziki drugih manjšin in priseljencev. Rahla povezava pa je med tujimi jeziki 

5

maternem jeziku . 

sestavov«. In še druga postavka: »Sporazumevanje je zapleten sestav dejanj, 

poimenovanje Sporazumevanje v slovenskem jeziku.« Po posvetovanju s koordinatorjem skupine 

tujega jezika.
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diskurz vpeljal Noam Chomsky v okviru transformativno-generativne 
slovnice. Po njegovem jezikovna dejavnost/jezikovna raba/performanca 
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oziroma . Hymes nadgradi teorijo Chomskega 
glede na vsebino in pomen. Vsekakor sprejema jezikovno kompetenco, jo 

sporazumevalne kompetence ( ). Sprejemljivost 

kompetenco (znanje jezika). Hymes poudarja, da je pomembno, da pri 

kompetenci za uporabo jezika, tj. sporazumevalni kompetenci kot širšem 
konceptu, govorimo lahko tudi o metasporazumevalni kompetenci. 

1) 

ta zajema jezikovno znanje (angl. 
tem je izpostavil jezikovno rabo za doseganje sporazumevalnega namena v 

2)

kot prve tri, je neka »splošna kognitivna kompetenca, ki se udejanja 

in nejezikovna, je transverzalna in jo lahko poimenujemo z izrazom 

medsebojni odvisnosti, povezane s strateško kompetenco. Strateška prvina 

rabo, še posebno izbiro jezikovnih izrazov pri tvorbi besedila v nepoznanih 
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3)

SLOVENSKI MODELI SPORAZUMEVALNE 

kompetenco in jo tudi konceptualno opredelila. Model zgradbe kompetence 

kategorizaciji in hierarhizaciji sveta, tako da postavlja mostove med 

normativna: »Normativna kompetenca je tista sestavina jezikovnega znanja, 

vprašanja pravilnosti izraza bodisi vprašanja njegove socialne primernosti 
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razumeti, kaj v njej posamezni pojmi, dogodki, dogajanja pomenijo« (ibid., 
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perspektiv ter po razmisleku o lastnem sporazumevanju (metakogniciji)« 

afektivne sestavine, ki se v procesnosti prepletajo. 

PROBLEMI IN IZZIVI PRI RAZVIJANJU 

znanja.

kar vse presega t. i. funkcionalno pismenost
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sporazumevanju, na novih razširjenih oblikah bralnega razumevanja, 

predmetnih vsebin. 

language), ugotavlja Vollmer.

PREDZNANSTVENA RABA JEZIKA

preoblikujemo, tako se razvije bolj kompleksna, kognitivno zahtevnejša, v 

precizen, koheziven in koherenten. Vollmer ga je poimenoval »notranji 

za (iz)gradnjo in analizo znanja in v nadaljevanju za izgradnjo sistematike, 

posameznik dodaja v strukturo za razširitev znanja ali pa za rekonstrukcijo 
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dominirata jezik in besedilo. Besedila zajemajo tradicionalne oblike besedil 

in udejanjen, tako razvija strokovni jezik in tudi odnos do strokovnega jezika, 
kar vodi do predznanstvene pismenosti. 

jezikovna raven, zato smo posegli po opredelitvi oziroma razvijanju 
razumevanja v pedagoškem diskurzu vodilnega teoretika in raziskovalca 

Koncepcijo razumevanja poimenuje »izvedbena perspektiva« razumevanja 

»Izvedbena perspektiva navaja, da pomeni neko temo razumeti, ko znaš to 

deluje – kako utemeljujemo, razlagamo, rešujemo problem in raziskujemo 

meri odvisno od prepoznavanja njihovega delovanja znotraj discipline, 

uvajati v jezik discipline. 
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napredek pri obvladovanju oziroma uporabi strategij (na primer reševanja 

znanja in spretnosti. 

Pri razvijanju strokovnega jezika ne gre le za spoznavanje novih pojmov, 

proceduralne kompetence in komunikacijske/sporazumevalne kompetence. 
Vollmer izpostavlja pomen komunikacijske/sporazumevalne kompetence 

ves kurikul.

med vsebino in jezikom v šolskem diskurzu, stalne spremembe in izboljšave 

POVEZAVA MED JEZIKOM IN VSEBINO 
JE ZAPLETENA

diskurzivne funkcije, zato je pomembno, kako so oblikovane naloge za 
razvijanje kompetenc in naloge za vrednotenje kompetenc. Diskurzivno 
funkcionalni pristop pri oblikovanju nalog je najboljši kazalnik celotne 

si lahko tudi z nalogami iz mednarodnih raziskav, kot je na primer PISA). Pri 
vrednotenju smo pozorni predvsem na znanje pri predmetu, proceduralnih 
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Premalo poudarka je na sporazumevalni/komunikativni kompetenci v 

Povezava med jezikom in vsebino je zapletena, o njej se govori, vendar je v 

katerem je sporazumevalna kompetenca (jezik in semiotika) ekplicitno 
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šolstva.

na pol poti, zadovoljimo se z vsebinskim znanjem in rešitvami nalog pri 

kompetencah. 

pridobiti poleg vsebinskega znanja tudi proceduralne in sporazumevalne 

diskurzu vodil, da bodo jezikovno usposobljeni razvijali znanstveno 

oblikovanje nalog v procesu pridobivanja diskurzne kompetence in nalog pri 

performance diskurzne kompetence. 

teorije in neposredne prakse opredeliti, jih preskusiti in nadalje razvijati. 
Hkrati pa v dialoškem pouku diskurzne kompetence pri posameznem 

V slovenskem prostoru je bil izveden razvojno-raziskovalni projekt Razvijanje 

prvem in tretjem letniku gimnazij in srednjih strokovnih šol o posameznih 
sporazumevalnih dejavnostih – govorjenje, poslušanje, branje in pisanje. 
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dijakov v razredu, da to lahko opazujejo pri pisnih izdelkih, morda tudi pri 
govorjenju (govorni nastopi), ne pa pri branju ali poslušanju. 

temeljnih štirih sporazumevalnih dejavnostih zahteva deduktivno metodo 

vpliva na delo v razredu. Pogosto gre profesorjem za to, da so njihovi dijaki 

ustrezno napredujejo, in za profesorje, ker pomeni uspeh dijakov na maturi, 
da so profesorji uspešni.

informacijo, ki je po obliki in vsebini enaka oziroma podobna vprašanju 

odstotkov. 
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SKLEP

trditev lahko podpremo z vsebino prvega dela tega prispevka, nanaša 

, da lahko posameznik deluje 

uvajamo nove pojme, da kar najbolj pokrijemo pojmovno polje posameznih 
terminov.

terja vizijo, pa tudi strokovno utemeljeno strategijo spreminjanja pouka in 

 

odgovornosti in pozitivnega odnosa do jezikovnih in sporazumevalnih 
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posameznika. Prav tako moramo biti pozorni na razvijanje »zunanje 

zato zahteva temeljit premislek in sprotni strokovni dialog, ki ga v našem 



44
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Fani Nolimal

UVOD

Obvladovanje pismenosti je poglavitnega pomena, saj zagotavlja 

samo po sebi še ne zagotavlja obvladovanja temeljne  ravni pismenosti. 
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bilo vlaganje v prej navedene razvojne prioritete in usmeritve v Sloveniji 

pomembno izboljšali, saj so pri bralni
 in nad 

v pismenosti odraslih

Da bi dobili odgovor na zastavljeno vprašanje, bomo v osrednjem delu 

bralne pismenosti pri vseh predmetih v vsej vertikali osnovne šole in v 
ta namen pedagoško delo usmerjali v izboljšanje motivacije za branje, 
izboljšanje bralne tehnike, branja z razumevanjem ter zvišanje splošne 
ravni bralne pismenosti. Ob tem smo šole podprli pri zagotavljanju enakih  

pozornost smo pri vseh predmetih namenili bralnemu razumevanju, ki je 
ena temeljnih kategorij pri opredelitvi bralne oziroma besedilne pismenosti 
v vseh nacionalnih in mednarodnih raziskavah, tudi v raziskavi spretnosti 

 V prispevku se bomo omejili na bralno pismenost, v katero smo na Zavodu RS za šolstvo v 
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. 

pozitivnemu trendu, ki ga pri tej populaciji zaznavamo zadnji dve desetletji, 

, najslabše pa odrasli, 

v Sloveniji korelirajo, podobno kot pri petnajstletnikih (PISA), glede na 

izobrazbo staršev  (ibid.). 

ugotovitve o pismenosti osnovnošolcev, mladostnikov in odraslih ter nekaj 
razmislekov in povezav bomo predstavili v nadaljevanju. 

OPREDELITEV PISMENOSTI

Raziskavi PISA in PIAAC20 sledita skupnemu konceptu, ki je akcijsko orientiran 

in procesiranje informacij. Bralna pismenost v raziskavi PISA oziroma 
besedilne spretnosti  v raziskavi PIAAC so tako opredeljene kot: sposobnost 
premisliti, razumeti, uporabiti, interpretirati, ovrednotiti in se povezati 
s pisnimi22

informacije, jih povezujejo in interpretirajo, si na podlagi teh ustvarjajo 

Publishing.

bogatih okoljih.

20 In tudi raziskava PIRLS bralno pismenost opredeljuje kot »sposobnost razumevanja in uporabe 

22 Z veznimi (proza, pripoved, argumentacija) in nezveznimi (skupaj z grafi, obrazci, seznami).
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celostne pomenske predstave in razlage pojavov ter dogodkov, razmišljajo 

tem obstaja vrsta mednarodnih in nacionalnih teorij in praks, ki jih je za 

povzeli v nadaljevanju.

ZA RAZVOJ PISMENOSTI

s skupno mednarodno vizijo in usklajenimi nacionalnimi strategijami 

ki spodbujajo razvoj pismenosti, predvideti spremljanje napredka ter 

Levin

zgodovinsko pogojen, izpostavljeni so trije temeljni dejavniki: kreiranje 

Kreiranje pismenega okolja spodbuja motivacijo za branje in pisanje ter 

pismenost po vertikali25

pisanju, katere strategije uporabiti za zadovoljitev potreb posameznih 

presentation.
25
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razvoj kognitivnih strategij povzemanja, sklepanja, analiziranja (ibid.), izzive 

Sodelovanje in inkluzija temeljita na usposobljenosti

in oblike sodelovanja,

zagotavljanju temeljnih  mednarodnih dejavnikov pismenosti, poleg teh 

ter nacionalna teoretska spoznanja o pedagoških strategijah za uspešno 

S strukturo in vodenjem projekta po metodologiji akcijskega raziskovanja 
 in faze znotraj njih 

oblike povezovanja in sodelovanja, sprejemanje odgovornosti, avtonomne 

marginalnih skupin itn.

 Ustvarjati sodelovalno, inkluzivno in pismeno okolje in ob tem strokovne delavce šol 

 Med trajanjem smo izpeljali tri.
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strategij za doseganje višjih ravni bralne pismenosti v sklopu formalnega 

razvoj strategij bralne pismenosti od predšolskega obdobja do konca osnovne 

dela šol, ki podpira razvoj modelov medpredmetnega povezovanja za 
podporo bralni pismenosti. V drugem sklopu smo razvijali modele notranje 

kulture za vse skupine in posameznike. Dejavnosti, ki smo jih izvajali, bomo 

bralnih tehnik s poudarkom na bralnem razumevanju, uporabo bralnih 

okolja. 
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Za zboljšanje motivacije in zanimanja za branje ter tehnike branja in branje 

kjer so skupaj brali in se pogovarjali o prebranem . Nekateri so organizirali 
medvrstniško branje, internetno branje v nadaljevanjih, pripovedovanje 

z lokalno televizijo in skupaj pripravili oddajo, v kateri so promovirali cilje 

ravni pa smo primerjali motiviranost štirinajst- in petnajstletnikov na šolah, ki 

samoevalvacijo
razredni in predmetni stopnji,

 

sodelovali pri projektu, v primerjavi s petnajstletniki, anketiranimi v študiji 
 

Obvladovanje tehnike branja in branje z razumevanjem so šole merile 

smo jih na nacionalni ravni. Na podtestu hitrost bralnega razumevanja je 

 Projekt BIPS: beremo in pišemo skupaj.
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slovenske populacije

sklopu projekta prvo triletje izboljšalo hitrost bralnega razumevanja, vendar 
je bila ugotovljena velika razpršenost  rezultatov med šolami in še posebno 

 rezultat v 

. 

 Pri tem smo sešteli vrednosti: rahlo, zmerno in visoko razumevanje.

Preglednica 1: 

HITROST 
RAZUMEVANJA STOPNJA RAZUMEVANJA

dobra slaba

hitro
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projektu razvijali v vsej vertikali, vendar intenzivneje od drugega vzgojno-

povzemanje bistva, izvajanje naravoslovnega eksperimenta ob pisnih 
, je temeljno za razumevanje 

Z Vprašalnikom  o strategijah branja in razumevanja besedil je bila 
ugotovljena linearna povezanost usvajanja kompleksnih BUS z vertikalo 

razumevanje, primernejše strategije dela z besedilom  kot mlajši , so pa tudi 

smo spodbujali v vseh akcijskih korakih in fazah projekta, ki ga je vodil 

in spremljali na skupnem/centralnem in šolskem usposabljanju strokovnih 
delavcev, ti pa nato s svojim zgledom in usmerjenimi dejavnostmi pri kolegih 

s sprotno oziroma formativno spremljavo in samoevalvacijo šol spodbujali, 

razumevanja besedil), drugi pa z vprašanji o poznavanju in uporabi posameznih BUS (Anketni 
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primerov

bralne pismenosti in motivacije za branje (ibid.). Na šolah v projektu so 

dela z besedili  in BUS, dosledneje preverjajo razumevanje prebranega in 

situacijah

pa tudi zunanjih strokovnjakov (tudi zame je bilo sodelovanje v projektu 
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50

izrazilo pri pismenosti odraslih.

50

preverjanje obvezno za vse.
 K tej interpretaciji se bomo vrnili v naslednjem poglavju.
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letih nepogrešljivo obvladovanje enostavnih strategij dela z besedili višje v 
vertikali52 ter pri mladostnikih in odraslih, pa tudi kompleksnih strategij dela 

 

strategij dela z besedili pa tudi v frekvenci uporabe. Nadaljnji razvoj zahteva 

 

52 Drugo in tretje VI obdobje ter srednješolsko.

 Prva stopnja pomeni neposreden prenos znanja in posredno (z vprašanji) preverjanje 
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smo v dejavnostih na nacionalni ravni in šolskih projektnih dejavnostih 

so se razkrili kakovostni premiki55

 vzorcu šol v projektu in glede 

, 

se je v regiji zmanjšal tudi naklon

55
sploh.
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opravljene naslednje tovrstne raziskave. 

RAZISKAVA O SPRETNOSTIH ODRASLIH IN SES

 glede na socialno in jezikovno okolje 

,  

stopnja izobrazbe mladostnikov in odraslih pa tudi stopnja izobrazbe 

v tujini in njihov materni jezik ni slovenski. 

v pismenosti osnovnošolcev in petnajstletnikov, vendar se ti na splošno v 

 V celotnem besedilu imamo pri izrazu mladostniki v mislih petnajstletnike.
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izrazile v naslednjih raziskavah pismenosti odraslih.

SKLEP

dejavnikov za njen razvoj, redno spremljati in meriti napredek ter izvajati 

temeljnimi dejavniki je pomembno zagotoviti: pismeno okolje ne zgolj 

tudi s pozitivno diskriminacijo
razvoj pismenosti slehernemu posamezniku. V Sloveniji so številni projekti 
za spodbujanje razvoja pismenosti na posameznih ravneh, spremljajo 

osnovne šole in v primerjavi z nekaterimi drugimi razvitimi evropskimi 

starostnih obdobjih in vzajemnemu sodelovanju pri zagotavljanju temeljnih 

dobi.
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mladostnikov in odraslih pa z znanjem za opismenjevanje in nadaljnji razvoj 

treba posebno pozornost nameniti priseljencem in drugim marginalnim 
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UVOD

A zadovoljni kljub temu ne moremo biti. Posledice, ki jih ima nizka raven 

  
V nadaljevanju bomo ugotovitve raziskave PIAAC primerjali z ugotovitvami 

jezika in ob tem skušali najti morebitne razloge za nizko raven besedilnih 

Izsledki obeh analiz seveda niso neposredno primerljivi. Najprej in 

oziroma bralne spretnosti pravzaprav prvi pogoj za uspešnost reševanja 
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.

so bili v devetdesetih letih prejšnjega stoletja priseljenci in priseljenke 

tega znanja. 

ki temelji na strokovnih premislekih dokumenta Skupni evropski jezikovni 
 in na mednarodnih standardih kakovostnega 

.
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JEZIK KOT SREDSTVO IN CILJ

kompetenc. Za ta zapis naj poudarimo naslednje: sporazumevanje 
med ljudmi je kompleksen proces, v katerem se aktivirajo, prepletajo 

zanesljivo izpostaviti branje in pisanje kot dejavnosti, ki sta povezani s 

nas postavlja pred zahteven izziv: ko opredeljujemo konstrukt merjenja, 
smo zaradi metodoloških razlogov prisiljeni celoto kontinuuma razdeliti 

Preglednica 2:

IZPITI IZ ZNANJA SDTJ SKUPNI EVROPSKI JEZIKOVNI OKVIR (SEJO)

/ osnovni uporabnik: vstopna raven

Osnovna raven 
A2 osnovni uporabnik: vmesna raven

samostojni uporabnik: raven sporazumevalnega praga

Višja raven B2 samostojni uporabnik: višja raven

C2
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Preglednica 3: Opisniki ravni besedilnih spretnosti (PIAAC) in bralnega razumevanja 

OPISI RAVNI BESEDILNIH SPRETNOSTI V 
PIAAC80 RAZUMEVANJE V SEJO81 

Raven 5:

podlagi splošnega znanja, oceni zanesljivost virov.

C2:

in eksplicitne pomene.

Raven 4:
informacije iz daljših besedil, kompleksno sklepa 

informacije so enako pomembne kot prave.

C1: Podrobno razume daljša 
kompleksna besedila.

Raven 3: B2:

besedilom in namenom ter selektivno 

Raven 2:
in informacijami, morda mora uporabiti 

B1: Zadovoljivo razume prebrana 
nezapletena stvarna besedila 
o temah, povezanih z njegovim 

. 

Raven 1: Zahtevana informacija je enaka ali 
podobna informaciji iz vprašanja, obvlada osnovno 

informacij.

A2: Razume kratka, enostavna in 
konkretna besedila o znanih temah in 
s pogostimi vsakdanjimi izrazi.

Pod ravnjo 1:
besedila.

A1: Prepoznava znana imena, besede 
in osnovne besedne zveze v zelo 
kratkih, preprostih besedilih.

jezikovnega znanja usmerjajo v t. i. jezikovno opravilnost. 

»Sporazumevanje zahteva izvajanje 
jezikovne dejavnosti in zahtevajo uporabo posameznikove sporazumevalne 

besedil

Prav v jezikovni opravilnosti vidim povezavo med besedilnimi spretnostmi, kot 
so opisane in opredeljene v raziskavi PIAAC, in opisi bralnega razumevanja 
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– za razliko od nalog v raziskavi PIAAC – izpit vsebuje samo naloge, ki ustrezajo 
standardom za eno samo raven, ne pa tudi takih na višji ravni. Izpiti so torej 

zelo visokimi odstotki) opravijo izpit na osnovni ravni, uspešno opravili tudi 
izpit na višji ravni. 

, podobno kot so bile razmejene tudi ravni besedilnih spretnosti 

na branje – naj omenimo, da so vhodna besedila za posamezne naloge v obeh 

preprosta, linearna besedila na predvidljive vsakdanje teme, kot velja tudi za 

in peta raven v raziskavi PIAAC). Podobno kot v raziskavi PIAAC je tudi v izpitih 

nalogo reševati (izbrati odgovor, ga napisati z besedami itn., dodan je tudi 
zgled pravilno rešenega vprašanja),  skratka, kandidati morajo poleg besedil 

in govorjenju, saj so pisna navodila sestavni del vseh nalog.

preglednico 2).

prinaša posebne opisnike za branje korespondence, branje za orientacijo, branje za iskanje podatkov 

 Za branje in poslušanje je bila uporabljena t. i. metoda zvezka: posamezna vprašanja so bila glede 
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Na tem mestu je treba opozoriti, da nas preverjanje jezikovnega znanja (tako 

izpitov ali kandidatih
. Kandidati, ki so od zgodnjih 

prihajali iz nekdanjih jugoslovanskih republik in so bili govorci katerega od 

. 
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uspešnostjo na izpitu, posebej tudi pri branju.

primeri in svojimi pogledi oziroma se do teme opredelijo in problematiko 

besedilnih spretnosti štiri in pet, kot so opredeljene v raziskavi PIAAC, le da 

Preglednica 4:

RAVEN OPISNIK

Osnovna

Razume nezapletena zapisana stvarna besedila o vsakdanjih temah in 

vsakdanjem gradivu (na primer oglasih, letakih, jedilnih listih, 

Razume vsakdanje napise in obvestila, kratka osebna pisma ter jasno 
napisana preprosta navodila.

Višja Zna na hitro preleteti dolga in kompleksna besedila (na primer novice, 

podrobnosti. 

Podrobno razume daljša kompleksna besedila, na kakršna naleti 

Zna na hitro preleteti dolga in kompleksna besedila ter v njih najti 
relevantne podrobnosti.
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Sloveniji
negativni rezultati na izpitu posledica negativnih ocen pri produkciji, to je 
pri pisanju in govorjenju, pogosto v kombinaciji, le redko tudi pri receptivnih 
branju in poslušanju. Je pa tudi res, da je osnovna raven postavljena 

za samostojnega govorca.

nekoliko pomembnejša za uspeh na višji ravni. Iz zgornje slike je razvidno, 

pet let nepretrganega bivanja.

Slika 3: 

46

54

54

46

0 20 40 60 80 100 120

Višja raven

Osnovna raven

Opravil Ni opravil



SPRETNOSTI ODRASLIH

69
izpita ne popravi zaradi negativne ocene pri produktivnih delih izpita. 

jezikov. 

Slika 4: 

Slika 5: 
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lahko v slovenskem jezikovnem okolju hitro sporazumejo, ne da bi se poprej 

nikakor niso zagotovilo za uspeh na izpitu, sploh pri govorcih in govorkah 

raziskava. Domnevamo pa lahko, da med pomembnejše sodi tudi število ur 

imajo nizko raven besedilnih spretnosti tudi v svojih prvih jezikih. Poleg 

Slika 6: 
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, niti 
niso razvidni iz analize v raziskavi PIAAC.

KAJ PA BRANJE?

razmeroma redko, navadno le ob raziskavah bralne pismenosti, kot so 
PIRLS, PISA, PIAAC. Verjetno zato, ker imajo, kot meni Alderson (2000, 

govorcev za samoumevno . Prav izsledki tovrstnih raziskav pa bi zahtevali 

se zdi tudi, da odrasli govorci tujega jezika berejo manj avtomatizirano kot 

Spoznanje, da so strategije, povezane z bralnimi spretnostmi, med jeziki 

morebitne odgovore, zakaj je tako. 
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zaradi pozitivnega prenosa iz prvih jezikov je razumevanje hitro zagotovljeno, 

Razlika v uspešnosti pri branju je med govorci slovanskih in neslovanskih 

spretnosti dosegajo kandidati za izpite.

Slika 7: 
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73študija), torej kot bralci tudi manj izkušeni, pri kandidatih na višji ravni je, kot 

branju na osnovni ravni so uspešnejši mlajši: pri branju jih je bilo negativno 

na tole: v testih branja so na osnovni in višji ravni vse naloge zaprtega 

Slika 8: 
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.  

pragom, to je pragom, ko tuji govorec pri sporazumevanju postane 

produktivne dejavnosti (pisanje, govorjenje), in s temi imajo kandidati – 

poslušajo , pri govorjenju v neposrednem sporazumevanju pa se lahko 

celoti torej pomembno vpliva izobrazba. Podobne izsledke je pokazala tudi 

pomembno prenosljivo znanje iz prvega in drugih znanih jezikov. Seveda 
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, tako da ekonomski 

bila nujna analiza sporazumevalnih praks in potreb ter njihova »prevedba« 

pa tudi razumljivosti in sprejemljivosti besedil presegajo okvire tega zapisa.)

skušamo razvijati, upoštevaje dejanske sporazumevalne potrebe tujih 

SKLEP 

Naj razmišljanje v tem zapisu sklenemo z nekaterimi odprtimi vprašanji. 
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višjih ravni besedilnih spretnosti, bi zahtevalo samostojno razpravo. A 
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Prehodi v odraslost in spretnosti odraslih

UVOD

Velike industrijske obrate so zamenjale manjše delovne enote, ki so zahtevale 

nove vrste spretnosti. 
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Z ideološkimi in ekonomskimi spremembami od devetdesetih let 

ali prezaposlitev. Izobrazbeni kapital postaja pomemben del identitetnega 

socialno integracijo za zaposljivost in smiselno delo. 
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tudi izziv za odrasle. Vprašanje pa je, kako naj ti izzivi delujejo kot mediji 

spreminjajo neodvisno od njihovih institucionalnih kontekstov, torej ali so 

SPREMEMBA PREHODOV V ODRASLOST IN VZORCEV 

iz mladosti v odraslost. Spremembe na trgu dela izjemno spreminjajo 

upravljati posamezniki sami. Vsaka institucionalna sprememba na sistemski 

modernizacije.
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zahtev, odgovornosti, nadzorovanja in urejevanja na posameznike. 

kompleksnost, podobna labirintu, ki nas spremlja dobesedno od rojstva do 

sami zase«. Individualizacija nas spodbuja k produkciji, samooblikovanju, 

nastajanje nove vrste socialne odvisnosti posameznikov in nove strategije 

•  to pomeni, da zaznavamo 
probleme le na ravni nekaterih simptomov, ne zmoremo pa uvideti 
njihovega temeljnega vzroka, zato tudi rešujemo samo trenutne, vidne 

• 

posamezniki. 

Zabrisujejo se meje med mladostjo in odraslostjo, med pripravo na dejavno 

na trg dela in olajša prehode v zaposlitev. Zaradi podaljševanja in širjenja 
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prehajanja v naslednje stanje »biti«: biti delavec, biti porabnik, biti starš. 

polne in trajne zaposlitve do upokojitve zmeraj manj. Ljudje so se vse bolj 
prisiljeni vesti kot krošnjarji, ki ponujajo svoje spretnosti delodajalcem. 

kariero res zelo negotovo. Pred to negotovostjo se varujemo na primer s 
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pretirano skrbjo za potek šolanja in izobrazbo, za telesno zdravje in osebno 

katerih posamezniki zaradi socialno-ekonomskih in psiholoških razlogov 

VLOGA IDENTITETNIH KAPITALOV V ODRASLOSTI IN 
SPRETNOSTI ODRASLIH
 

veliko svojih stabilnih struktur in tradicionalnih pomenov in je postala 

pomembnosti postaja podobno tistemu v mladosti. Zato je zelo pomembno, 

problemi imajo odrasli (Ule, 2000).
 
Kakšne so izobrazbene oziroma kulturne kompetence odraslih v svetu 

tehnološke spretnosti. Poglavitna ugotovitev raziskave je, da se kompetence 
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drugih mednarodnih primerjav, je pri nas izobrazba visoko vrednotena. 

podatek o tem, da je izobrazba staršev v Sloveniji tesneje povezana z 

verjetneje, da bodo sodelovali na trgu dela in bodo zaposleni, in manj 

so ugotovitve o povezanosti spretnosti in kompetenc odraslih v raziskavi 

spretnostmi in neekonomskimi dejavniki je bila ugotovljena v Sloveniji in na 

obvladajo besedilne spretnosti, je menilo, da je njihovo zdravstveno stanje 
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PIAAC, je razlika med tistimi, ki imajo najboljše spretnosti, in tistimi, ki imajo 

saj so lahko primanjkljaji v temeljnih spretnostih dodatna obremenilna 

dejavnostih itn. Pomemben izvor identitetnega kapitala so posameznikove 

razumevanje in obvladovanje socialnih, poklicnih ter osebnih ovir in 

razvojni identitetni strategiji, so bolj vpleteni v potek svoje osebnostne 

razreševalec identitetnih problemov. Obenem pa zaupa v svoje sposobnosti 
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osebnostno zrelost, nove intelektualne in emocionalne sposobnosti. 

Odraslost danes pomeni torej reprezentacijo tega, kako ljudje upravljajo 
z negotovostmi sodobnega sveta, v katerem so postali odgovorni za svojo 
usodo in v katerem lahko izbirajo, kateri avtoriteti, vrednotnemu sistemu 
bodo sledili. Za odgovorno odraslost potrebujemo oboje: uveljavljanje svoje 

drugih ter skrbi zanje, torej med samostojnostjo in odnosnostjo. Pri 

v prizadevanjih za odpravljanje problemov, ki jih ustvarjajo sodobne 

desetletjih usmerile v enostranski razvoj nedozorele odraslosti, zazrte vase, 
ter zanemarile pomembne probleme skupnosti in odgovornost odraslosti. 

identitetnih kapitalov v odraslosti, potem dobijo širši pomen. Slabše 

in duha v Sloveniji, ki vpliva na vse institucije, odnose in razmerja. Na to 
opozarja nizka stopnja zaupanja v institucije in politiko v Sloveniji, odsotnost 

pomaga predvsem pri vertikalni socialni mobilnosti populacije s periferije v 
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v formiranju identitet.

med vsemi starostnimi skupinami najvišjo stopnjo spretnosti v vseh treh 

skupina, obenem pa na trgu dela najbolj podcenjena. Njihove kompetence 

Hkrati pa prav politike in ustanove za mlade spregledujejo in zanemarjajo 

so tako vse bolj odvisni od »vratarjev« – profesionalcev v institucijah, ki 

na prehodu v odraslost bolj usmerjati v zavarovanje prehodov kot statusov. 

katerih kompetence so preslabo izrabljene. Izidi so slabši predvsem 

v naslednje generacije glede na to, da izobrazba staršev pomembno korelira 

pomembnejše tako imenovane »mehke spretnosti« za vstop na trg dela, 

ni nenavadna povezava med merjenimi spretnostmi v raziskavi PIAAC 

zdravja. Povezava med spretnostmi in neekonomskimi kazalniki v raziskavi 

razlika v stopnji zaupanja in samoocena zdravja v Sloveniji je pomembno 

Zaupanje je pomembna sestavina socialnega kapitala. Socialni kapital 

ki nastaja kot posledica sistemske kompleksnosti, pomanjkljivih informacij 
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ker je vir solidarnosti, sodelovanja, socialnih opor tudi v razmerah, ko 
akterji niso med seboj povezani z neposrednimi ali posrednimi vezmi. 

normativni praznini. 

ki skuša nadomestiti izgubo tradicionalnih socialnih vezi, norm in vrednot. 

pa prav neekonomski kazalniki neenakosti postajajo vse pomembnejši. 

neenakomerno porazdeljeni med socialnimi skupinami in skupnostmi, 

porazdeljene. 

ampak predvsem za tiste, kjer so razlike med bogatimi in revnimi najmanjše. 

da so samoocene zdravja, ki zanesljivo napovedujejo objektivno zdravje in 

tem povezanega majhnega samospoštovanja.
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postali so pasivni ali delujejo zunaj svojih skupnosti. Zatekanje k pasivnim 

ljudi. 
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Petra Javrh

UVOD

zaposlitev, iz obdobja brezposelnosti v zaposlitev in za prehajanja v karieri 

razvoja ljudi seveda upošteva precej spremenjene razmere na trgu dela. 

delo – razvitost temeljnih spretnosti. Prav razjasnjevanju teh razmerij je 
prispevek namenjen. 

V prispevku predstavljamo študijo o kariernem razvoju , ki je pokazala, 

z ljudmi, vsak dan izpolnjujejo obrazce in pogosto uporabljajo osnovne 

posameznih spretnosti in karierni razvoj posameznika. V 
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V nadaljevanju bomo prikazali analizo individualne karierne uspešnosti 

študije podatkov PIAAC , namen te je bil raziskati populacijo delovno aktivnih 

merjenih spretnostih.

uspešnejši, in raziskovalnem vprašanju, ali so temeljne spretnosti povezane 
z individualnim kariernim uspehom. Izsledki študije so pomembni zato, 

gospodarska kriza pokazala na potrebo po posodobitvi in prilagoditvi 

programov pa je prav zadostno upoštevanje dejanske razvitosti temeljnih 
spretnosti v populaciji.

identiteti

– pri tem se je skliceval na Halla – videl kariero kot »p

opredelitve karierne uspešnosti: »Karierni uspeh je izid posameznikove 

sklopu projekta Program za mednarodno ocenjevanje kompetenc odraslih, raziskava PIAAC, 
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kakšna je pri tem vloga vrednot ter kako razumeti nove oblike kariere, ki 
nastajajo neodvisno od tradicionalnih, preskušenih delovnih poti ne glede 
na to, ali je posameznik zaposlen ali ne. Hkrati pa se porajajo dileme glede 

naše razumevanje koncepta in vplivov na kariero. Kjer smo v preteklosti raje 
videli bolj zunanjo kariero, dejanska delovna mesta/zaposlitve ali pozicije, 

vidi kot nenehno usklajevanje med posameznikom in delodajalcem/delovno 

njegovem zavzetem delu udejanja svojo vizijo. Odgovornost, kot jo vidi Schein, 

odgovornost. S posameznikovega zornega kota je karierni cikel le eden od treh 

zahteve »od zunaj«. Scheinovo razumevanje kariere je splošno in ga lahko 

Karierni uspeh je ena od kariernih determinant. Poleg te koncept kariere 

uspeha so lahko upoštevani tudi zdravje, posameznikove osebnostne lastnosti 

karierni uspeh so pogosteje uporabljeni izrazi, kot so na primer karierni 
izhodi, karierni napredek, karierno zadovoljstvo, vodstveno napredovanje. 

osebnost«, karierni uspeh pa opredeljujejo kot »kumulativni rezultat, produkt 
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uspeh opredeljujejo kot pozitivne, psihološke, z delom povezane izhode ali 

polov: subjektivnega kariernega uspeha in objektivnega kariernega uspeha, 

raziskav, ki so se ukvarjale s tem konceptom. S  
je posameznikovo notranje dojemanje in ocena lastne kariere glede na 
dimenzijo, ki je zanj individualno pomembna. Odvisna je od pojmovanja in 

razumevanje uspeha, pri tem subjektivno razumevanje ni najpomembnejše. 

raziskovalcev, ki menijo, da opazovanje kariernega uspeha samo skozi 

kariernega razvoja (prim. Arthur et al., 2005). Mnogi avtorji (prim. Melink in 

karierne uspešnosti, nato individualno ravna v skladu s temi pojmovanji ne 

je – ob upoštevanju opisanega zornega kota – torej treba interpretirati z 

delovne organizacije niso bili upoštevani pa tudi številni drugi dejavniki ne 

kariero. 

opremljen s temeljnim znanjem o tem, kateri univerzalni mehanizmi vplivajo 

V tem prispevku razumemo oba koncepta razvoj kariere in karierno uspešnost 
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 so tiste od komponent , 

. 

 in spretnosti, izraza 

dimenzijo in je teoretsko bolj poglobljeno izdelan. 

Ravni obvladovanja spretnosti, ki so predstavljene kot izidi raziskave PIAAC, so 

raziskave. Za vsako raven so prikazani opisniki, ki opredeljujejo, kaj oseba na neki 

obvladovanju spretnosti, do najvišje, ki predvideva mojstrsko obvladovanje 

V tej razpravi so uporabljeni izsledki tematske študije, ki je bila izpeljana 

univariatne statistike za potrebe analize podatkov iz baze PIAAC in testiranja 

Two-
) . 

spretnosti in karierni razvoj posameznika. V 
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Slika 9: Osnovni model analize v študiji 

bilo v osnovni vprašalnik raziskave PIAAC v sodelovanju z mednarodnim 

pripravi raziskave. Slovenski vprašalnik je tako dobil dodatna vprašanja 
o zadovoljstvu z delom, zaposlitvijo oziroma kariero, o delovni identiteti 
oziroma ponosu na delo ter o eksplicitni lastni oceni karierne uspešnosti. 
Slika prikazuje konstrukcijo razmerij med konstrukti in spremenljivkami, ki 

poznejšo interpretacijo lastnosti skupin. 

Izoblikovale so se prepoznavne skupine, ki so bile v poznejših fazah analize 

uspešni«, »samozaposleni v manjših ali majhnih podjetjih«, »javni sektor«, 
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oziroma kariernih skupin sta bili najpomembnejši dve, ki sta se nanašali 
na subjektivno oceno kariernega uspeha. Respondenti so odgovarjali na 
vprašanji »Kako uspešna je bila do zdaj vaša kariera« in »Kako uspešna je 

Slika 10:

Preglednica 5: Velikost skupin
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Med kontrastnima kariernima skupinama je bila velika razlika. Respondenti 

sektor« in »delajo z ljudmi« dokaj podobni, ko so posamezniki svoje kariere 

splošno oceno kariernega uspeha. 

Slika 11:

spretnostih

Skills Matters

druga splošna zakonitost, in sicer, da je tudi spretnost reševanja problemov 
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besedilnih spretnostih nekoliko višje pri vseh skupinah, razen pri skupini 

Preglednica 6:

SEGMENT BESEDILNE 
SPRETNOSTI SPRETNOSTI PROBLEMOV

uspešni

[B] Samozaposleni

[C] Javni sektor

[D] Delajo z ljudmi

Preglednica 7:

BESEDILNE SPRETNOSTI

SEGMENT RAVEN 1* RAVEN 2 RAVEN 3 RAVEN 4–5

uspešni 50,0

[B] Samozaposleni

[C] Javni sektor

[D] Delajo z ljudmi
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drugo raven teh spretnosti, to pa pomeni zgolj osnovno raven. Skupina 

nizko, skromno, in lahko bi rekli, dokaj nezadostno raven.

Preglednica 8:

SEGMENT RAVEN 1* RAVEN 2 RAVEN 3 RAVEN 4–5

uspešni

[B] Samozaposleni

[C] Javni sektor

[D] Delajo z ljudmi

Preglednica 9:

SEGMENT RAVEN 1* RAVEN 2 RAVEN 3 

uspešni

[B] Samozaposleni

[C] Javni sektor

[D] Delajo z ljudmi 2,2
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Razvitost spretnosti reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih je bila 

tehnologijo, vendar potrebujejo eksplicitne kriterije reševanja problema, malo 

operacij z uporabo splošno znanih aplikacij, kot sta na primer brskalnik in 

obsega zgolj linearne probleme, ki zahtevajo eno operacijo z nekaj koraki, 

Pospešeno se razvijajo nove tehnologije, ki izrivajo nekdanje poklice in 

da lahko govorimo o tesni povezanosti subjektivno ocenjene karierne 

povezujejo s kakovostjo delovnih razmer in stopnjo izobrazbe. 

»avtonomija pri delu« na oblikovanje posamezne karierne skupine. 
Avtonomija pri delu je v literaturi dobro obdelan konstrukt (prim. Melink in 

Kot je pokazala analiza oblikovanih kariernih skupin, pa so prav te 

mesta slovenskih delavcev, to pa vpliva na razvoj ali usihanje spretnosti, ki jih 
je posameznik prinesel iz obdobja šolanja. Ob tem so na delovnem mestu v 
tej povezavi zelo pomembni tudi urejeni in spodbudni socialni odnosi. Zelo 
nizka avtonomija ne pomeni zgolj ne spodbudnega okolja za ohranjanje in 

delovnega mesta in izolacije v socialnih stikih ne prepoznava, kaj šele, da bi 
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Primerjava kontrastnih skupin je pokazala ujemanje med uspešnostjo in 

stopnje izobrazbe in nasprotno. Podrobnejše analize skupin (ki jih na tem 

se je, da je bila ta izjema povezana z vplivi delovnih pogojev, ki narekujejo 

solidno izobrazbo in z zahtevami, da mora pri delu vsakodnevno uporabljati 

delovnih pogojev je ta skupina najbolj izpostavljena usihanju spretnosti, 

usodno vplivajo na splošno ohranjanje oziroma razvoj spretnosti pri odraslih. 

subjektivno ocenjen karierni neuspeh tesno povezan z najslabšimi pogoji 
za razvoj spretnosti na delovnem mestu, kar se povezuje tudi z najslabšimi 

skupinami. Presenetljivo je, da pri tej skupini lahko opazimo relativno solidno 

delovnih razmer, v katerih delajo, oziroma na njihove nizke aspiracije v 

z najboljšo oceno lastnega zdravja skoraj dvakrat manjši kot pri skupini 

obdobji brezposelnosti, torej je vplival tudi negotov delovni oziroma karierni 
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Njihov prvi skupni imenovalec je, da so ponosni na delo, ki ga opravljajo, in s 

vsestranskim zadovoljstvom glede dozdajšnjega kariernega napredovanja, z 

siceršnjega zadovoljstva z osebnim napredkom. Vsaj polovica skupine ocenjuje, 

z drugimi skupinami. In to kljub temu, da so se med vsemi skupinami tudi 

Naslednja zanimivost te skupine je, da sta dve tretjini vseh v zadnjih letih delali 

to skupino posamezniki, ki so morali razviti vrsto vodstvenih in komunikacijskih 
spretnosti, nujnih za kakovostne medosebne odnose, saj so intenzivno vpeti v 

dela v podjetjih, kjer je zaposlenih le do 50 ljudi, je komunikacija med njimi 

Poleg tega znajo poskrbeti še za druge dohodke, saj jih dve tretjini tudi veliko 

SKLEP

Sodobne spremembe zahtevajo precejšnje spremembe v razumevanju 

posameznik vzpostavlja do dela in okolja, pa tudi do sebe. Vemo, da bo zahteval 
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je treba bolj abstraktne konstrukte, jih ustrezno prenašati v povsem nove 

potrebni so znanje in spretnosti na višji ravni. Ugotovitve raziskave PIAAC, ki 

Ugotovitve raziskave o odraslih in njihovih spretnostih so v grobem tudi 

nekatere spretnosti: na primer pisanje pri delu, matematiko in digitalno 

konkretnih izzivih, ki zahtevajo prenašanje in sintetiziranje znanja, informacij 
in spretnosti. Izkazalo se je, da slovenski delavci primerjalno manj berejo pri 

delovne populacije. 

V tem primeru lahko govorimo o celostni, kompleksni individualni karierni 

smo razpravljali, polovica delovno aktivne populacije v Sloveniji ne izpolni 

v kakovosti delovnih pogojev, v katerih delajo, oziroma na nizke aspiracije v 
zvezi z delom. Ob sklepu se neusmiljeno postavlja pomembno vprašanje, v 
kakšnem odnosu so/naj torej bodo delo in razvoj kariere ter prosvetljiteljsko 
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primerjave

UVOD

Obstaja soglasje, da so znanje in spretnosti prebivalstva eden temeljnih 

dejavnostih, bodisi formalnih bodisi neformalnih. Sistemi, ki so bolj odprti 
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Cilj te razprave je, da se na podlagi podatkov raziskave PIAAC (Programme for 

Na podlagi teh ugotovitev socialnih vzorcev in predlaganega modela bo 
prispevek usmerjen k oblikovanju nadaljnjih ukrepov in izboljšav stanja na 

lahko prispeva k nadaljnjemu oblikovanju interventne strategije in opozarja 

ZA POJASNJEVANJE IZIDOV



SPRETNOSTI ODRASLIH

105

Nastaja veliko literature na temo socialnih, ekonomskih, kulturnih, 

V diskurzu mikroocioloških perspektiv je teorija kulturnega kapitala Pierra 

karierno izbiro posameznikov. Kulturni kapital pa ni enakomerno porazdeljen 

slojev privilegirani, ker med socializacijo ponotranjijo vrednote in vedenje, ki 

Avtorji, ki pojasnjujejo institucionalno dimenzijo, poudarjajo, da je potrebna 

potreb. 

Pri pojasnjevanju institucionalne dimenzije se v literaturi v zadnjem 

socialnodemokratskega. Prvi model zagotavlja minimalno enakopravnost, 
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socialnodemokratskem. 

psihološke stroke v konceptualnih zasnovah je naš poudarek predvsem 
na socioloških vidikih, ki so okvir za oblikovanje integriranih predlogov za 

Slika 12:
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neposredno primerjati. Po metodologiji Prve mednarodne raziskave o 
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pred osemnajstimi leti pa je bila po podatkih raziskave IALS to Finska. 

mesta po IALS-u na 5. mesto po raziskavi PIAAC. Za razliko od nje je Velika 

Preglednica 10:

IALS RANG PIAAC RANG

Finska Danska

Danska 2 Finska 2

Norveška Norveška

Velika Britanija 5 Nizozemska 5

Kanada Kanada

Nizozemska Velika Britanija

Slovenija Irska

Irska Belgija

Belgija Slovenija

Poljska Poljska
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V naslednjem delu prispevka so predstavljeni dejavniki, ki vplivajo na raven 

Spremenljivke, ki so bile zajete v analizo, so starost, materni jezik, izobrazba, 

Preglednica 11: 

Rezultati logist
regresije 

(Nagelkerke) 
R2= 25 % R2= 30 % R2= 26 % R2= 24 % R2= 24 % R2= 25 % 

Odvis a spreme ljivka 
participacija  Italija Slove ija  Ne  

Velika 
Brit ija Da ska 

Neodvis e 
spreme ljivke so v 
vrsticah tabele       

  B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) 

(Ko sta ta) –0,74 (0,27) 
+1,95* 
(0,00) 

–2,89* 
(0,00) 

–0,91* 
(0,02) –0,33 (0,39) –0,06 (0,84) 

Starost       

16–19 let +0,74 (0,19) 
+1,75* 
(0,02) 

+2,23* 
(0,01) 

+3,86* 
(0,00) +1,13* (0,02) 

+3,53* 
(0,00) 

20–24 let +0,35 (0,15) 
+0,50* 
(0,02) 

+1,15* 
(0,00) 

+1,05* 
(0,00) +0,19 (0,40) 

+1,57* 
(0,00) 

25–39 let +0,36* (0,01) 
+0,33* 
(0,00) 

+0,39* 
(0,00) 

+0,52* 
(0,00) +0,23* (0,03) 

+0,65* 
(0,00) 

40–49 let +0,36 (0,01) 
+0,27* 
(0,01) 

+0,46* 
(0,00) 

+0,53* 
(0,00) +0,47* (0,00) 

+0,28* 
(0,00) 

50–65 let (ref. sk.)       
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Rezultati logist
regresije 

(Nagelkerke) 
R2= 25 % R2= 30 % R2= 26 % R2= 24 % R2= 24 % R2= 25 % 

Odvis a spreme ljivka 
participacija  Italija Slove ija  Ne  

Velika 
Brit ija Da ska 

Neodvis e 
spreme ljivke so v 
vrsticah tabele       

  B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) 

Mater i jezik       

Da +0,77* (0,01) +0,04 (0,83) –0,60 (0,28) +0,18 (0,37) +0,25 (0,19) –0,41 (0,23) 

Ne (ref. sk.)       

Izobrazba       

Ma j kot sre j   –1,82* (0,00) 
–1,46* 
(0,00) 

–1,22* 
(0,00) 

–1,21* 
(0,00) –1,42* (0,00) 

–1,25* 
(0,00) 

Sre j   –0,96* (0,00) 
–0,96* 
(0,00) 

–0,81* 
(0,00) 

–0,77* 
(0,00) –0,66* (0,00) 

–0,75* 
(0,00) 

V  kot sre j
izobrazba (ref. sk.)       

Ali imajo delo       

Da +0,80* (0,00) 
+0,74* 
(0,00) 

+1,34* 
(0,00) 

+0,74* 
(0,00) +1,02* (0,00) 

+0,98* 
(0,00) 

Ne (ref. sk.)       

Spol       

M  +0,12 (0,20) 
–0,25* 
(0,00) +0,13 (0,18) +0,10 (0,17) –0,01 (0,90) 

–0,30* 
(0,00) 

ski       
Udel
prostovoljskih 
zdr        

Nikoli –0,87* (0,02) 
–1,34* 
(0,00) +0,32 (0,53) –0,33 (0,27) –0,63 (0,05) 

–0,54* 
(0,01) 

Ma j kot 1x mes  –0,33 (0,38) 
–0,76* 
(0,02) +1,05 (0,06) +0,17 (0,61) –0,11 (0,74) –0,20 (0,41) 

Ma j kot 1x tede sko, 
vsaj 1x mes  –0,60 (0,17) 

–0,66* 
(0,04) +0,85 (0,15) +0,08 (0,77) –0,09 (0,82) –0,07 (0,76) 

Vsaj e krat tede sko, 
v r  vsak da  –0,12 (0,77) –0,46 (0,17) +0,93 (0,10) +0,34 (0,29) –0,10 (0,76) –0,18 (0,43) 

Vsak da  (ref. sk.)       

Zdravje       

Odl  +0,38 (0,18) 
+0,69* 
(0,00) +0,91 (0,26) 

+0,83* 
(0,00) +0,96* (0,00) 

+0,74* 
(0,00) 

Zelo dobro +0,58* (0,05) 
+0,74* 
(0,00) +1,05 (0,19) 

+0,80* 
(0,00) +0,92* (0,00) 

+0,60* 
(0,00) 

Dobro +0,68* (0,01) 
+0,51* 
(0,01) +0,89 (0,26) 

+0,53* 
(0,05) +0,92* (0,00) 

+0,45* 
(0,02) 

Precej  +0,55* (0,03) +0,23 (0,26) +0,64 (0,42) +0,36 (0,21) +0,88* (0,00) +0,21 (0,30) 

Reve /rev  (ref. sk.)       

Število otrok       

0 +0,58 (0,17) –0,02 (0,94) 
+0,73* 
(0,01) 

+0,53* 
(0,01) –0,12 (0,50) 

+0,52* 
(0,00) 

1 +0,27 (0,53) 
–0,44* 
(0,05) +0,47 (0,11) +0,33 (0,08) –0,01 (0,96) 

+0,32* 
(0,03) 

2 +0,28 (0,53) –0,34 (0,11) 
+0,65* 
(0,01) +0,16 (0,42) –0,20 (0,24) 

+0,31* 
(0,01) 

3 –0,07 (0,88) –0,38 (0,08) +0,49 (0,12) +0,26 (0,25) –0,22 (0,25) +0,28 (0,07) 

4 (ref. sk.)       
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Rezultati logist
regresije 

(Nagelkerke) 
R2= 25 % R2= 30 % R2= 26 % R2= 24 % R2= 24 % R2= 25 % 

Odvis a spreme ljivka 
participacija  Italija Slove ija  Ne  

Velika 
Brit ija Da ska 

Neodvis e 
spreme ljivke so v 
vrsticah tabele       

  B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) B (sig. B) 

Roje  v d        

Da –0,56* (0,02) –0,10 (0,65) +0,70 (0,25) +0,06 (0,74) –0,04 (0,80) 
+0,61* 
(0,05) 

Ne (ref. sk.)       

Izobrazba matere       

ISCED 1, 2 i  3C  –0,43 (0,19) 
–0,66* 
(0,00) +0,40 (0,22) –0,26 (0,10) –0,21 (0,11) –0,23 (0,08) 

ISCED 3 (brez 3C 
i  4 –0,30 (0,29) 

–0,43* 
(0,01) +0,46 (0,11) –0,17 (0,21) +0,11 (0,40) –0,11 (0,41) 

ISCED 5 i  6 (ref. sk.)       

Izobrazba        

ISCED 1, 2 i  3C  –0,43 (0,19) 
–0,55* 
(0,00) –0,42 (0,11) 

–0,40* 
(0,00) –0,38* (0,01) –0,06 (0,61) 

ISCED 3 (brez 3C 
i  4 +0,08 (0,75) –0,20 (0,14) –0,20 (0,33) 

–0,26* 
(0,00) –0,16 (0,25) –0,02 (0,87) 

ISCED 5 i  6 (ref. sk.)       
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tako glede na absolutne rezultate kot tudi v primerjavi z istimi starostnimi 

izboljševanje mobilnosti delovne sile.

izobrazba.

V primerjavi z zaposlenimi, bodisi samozaposlenimi ali zaposlenimi pri 

zaposlitve pa so razlike v podpori delodajalcev, velikosti podjetij in delovnem 
statusu. Obstaja evidenca, da imajo nekatere kategorije, na primer zaposleni 
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socioloških teorijah se poudarja, da participativno vedenje ni povezano 

Le v Sloveniji izobrazba matere/skrbnice tako izrazito napoveduje verjetnost 
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primarne organizacije za prenos znanja, spretnosti in motiviranja vseh 

in intelektualnim ozadjem. Odrasli torej, ki prihajajo iz manj spodbudnega 

pasivnosti. 

lahko ukrepi za zmanjševanje vpliva te ovire. Zaradi razširjanja koncepta 

avtohtono prebivalstvo. Po podatkih raziskave PIAAC kriterija biti rojen v 
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problematike, raznovrstnosti tradicije, stopnji gospodarske razvitosti, 

SKLEP

okolja. 

kot pri kategorijah, ki takega statusa nimajo (brezposelni, upokojenci, 
gospodinje). 
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pomembna napovedovalka dejavnosti mladih. Imeti starše z nizko izobrazbo 

sistema, bi se te razlike med skupinami le poglabljale (Bourdieu in Passeron, 

razlike in tudi neskladja. 

oblike in poudarki: odnosi, pravice in obveznosti, ki so dokaj dobro urejeni, 
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UVOD

katere domnevamo, da vplivajo na raven kompetenc odraslih. Ljudje z 

pridobijo praviloma nizko izobrazbo ali pa jim socialni kontekst postavlja 
številne ovire na poti do zaposlovanja, tako da ostanejo ali pristanejo na 

 

in programi zaposlovanja, ki bi zagotovili, da ljudje, ki izpadejo iz rednih 

je v Sloveniji veliko tistih, ki menijo, da ne morejo sodelovati v smiselnih 
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SLOVENIJA V KONTEKSTU RAZISKAVE O 
MEDNARODNEM OCENJEVANJU KOMPETENC 
ODRASLIH 

med višino izobrazbe, starostjo, delovnim mestom, ekonomskim statusom, 

Mlajši ljudje so bili uspešnejši kot starejši (deloma tudi, ker znajo uporabljati 

tudi korelacija med omenjenimi spretnostmi in neekonomskimi dejavniki, 

posameznikov pri prostovoljnem delu in lastna ocena zdravja. 

 

lahko pojasnijo te podatke. 

skupinami in posamezniki.
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in da jezikovne ovire zaradi skupnega slovanskega jezikovnega bazena, 

priseljencev v Sloveniji za razliko od priseljencev v nekaterih zahodnih 

Nadalje je raziskava pokazala, da je v Sloveniji izobrazba staršev tesneje 

vplivala izobrazba staršev na uspešno reševanje problemov v tehnološko 
bogatih okoljih. Pri ljudeh, katerih starši niso dosegli srednješolske izobrazbe, 



120

NA ZDRAVJE LJUDI 

zdravstvenega sistema ali pa imajo do njega le najmanjši dostop (prim. 
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dveh odraslih
spolov in ideologije o aktivaciji vseh delovno sposobnih ljudi v zadnjem 
desetletju postala tudi uradna evropska politika zaposlovanja (t. i. dual 
earner policy), številni ljudje iz dneva v dan zaradi izgube zaposlitve, nizkih 

pripadnostjo. 

pogosto uporabljamo koncept prekarnosti, ki ne pomeni le nizkih dohodkov 

razviti profesionalnosti, ni smiselnih struktur in odnosov zaupanja, 

pasivnost in slabo zdravje.
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nezadovoljstvo. 

kratkotrajnih delovnih mest za mlade (jamstvena shema za mlade in aktivna 

dveh let) in brisanja »nezaposljivih« iz evidenc zavodov za zaposlovanje . 

Sklepna konferenca Inštituta za afriške študije Raznolikost v zaposlovanju v javnem in privatnem 
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tudi prostovoljstvo med odraslimi z zelo dobrimi rezultati veliko pogostejše 

Preglednica 12: Izbrisani iz evidenc Zavoda za zaposlovanje med leti 

 LETO IZBRISANI IZ EVIDENC ZAVODA 
ZA ZAPOSLOVANJE 
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zdravstvenega zavarovanja, jim primanjkuje denarja za obiske specialistov 
ali pa jim je zaradi pomanjkanja socialnega kapitala zdravstveni sistem 
vse bolj oddaljen in nedostopen v pravem pomenu besede  (sredstva za 

dobro obvladajo besedilne spretnosti, je dejalo, da je njihovo zdravstveno 

najboljše bralne spretnosti. Raven spretnosti za obdelovanje informacij 
vpliva na ekonomski status in s tem tudi na zdravje in nasprotno, ekonomski 
status ljudi vpliva na raven obdelovanja informacij in na njihovo zdravje 
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Ljudje z ovirami 

tudi povezavo med vplivom zdravja/ovire na pridobitev ravni izobrazbe. Za 

povezane z obdelovanjem informacij, to pa vpliva na njihov ekonomski 

zobozdravstvene preglede. Zgodbe svojcev govorijo o tem, da se zdravstveno 

ginekoloških stolov, stolov pri zobozdravnikih ipd.). 
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zaposlitve, nekateri pa lahko dobijo zaposlitev le na segregiranih delovnih 
mestih kot so na primer invalidska podjetja, zaposlitveni centri (kot del t. i. 
zaposlitvene rehabilitacije ali kot oblika podporne zaposlitve) in v programih 

posameznica in posameznik najpogosteje ne dobita nove zaposlitve v 

se zaposlitvena rehabilitacija izvaja »s ciljem, da se invalid usposobi za 

svojo poklicno kariero« . Isti zakon opredeljuje ta delovna mesta kot 

oseba pride do t. i. zaposlitvene rehabilitacije, je praviloma pred njo dolga 

  

oznako »motnja v duševnem razvoju« in so lahko ovirani od rojstva, imajo 

okolje, poškodbe glave, spolne zlorabe in dolgotrajno nasilje), imajo 

Ljubljana.
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varstvo in zaposlitev pod posebnimi pogoji«
po eni strani opredeljuje ljudi, ki delajo v varstveno-delovnih centrih, kot 

so tisti, ki v sivi ekonomiji s podporo iste socialnovarstvene organizacije 
delajo za pridobitna podjetja in organizacije). V varstveno-delovne centre so 

oznako »intelektualno ovirani« – najpogosteje zaradi socialnih razlogov 
– imajo spretnosti in znanje, ki presega delo, ki ga morajo opravljati. A v 

(primerjajte Zaviršek in Urh, 2005), je raziskava Inštituta za socialno varstvo 

oviro). 

 

so dosegli tudi primerljive rezultate pri reševanju problemov v tehnološko 

v številu vpisanih na univerzitetne in podiplomske magistrske in doktorske 
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Povedni so tudi podatki o prejemnikih in prejemnicah varstvenega dodatka, 

prejemnic in prejemnikov tega dodatka (podatkov po spolu, oviranosti in 
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»naredi« moške otroke v »moške«, proizvede tip ljudi, katerih vedenje je v 

spadajo psihofarmakološka sredstva (prva skupina so zdravila za bolezni 

za psihofarmakološka sredstva kot moški (anksiolitike, benzodiazepine, 
zdravila proti migreni, antipsihotike, sedative itn.), to je primerljiva številka z 

nasilja in slabim duševnim zdravjem. Ocenjuje se, da je bila vsaj polovica 

nasilje, manj uspešne v šoli, pri študiju in na delovnem mestu, to pa 

skoraj dvakrat pogosteje kot moški obravnavane zaradi depresije in da ima 
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Med socioekonomske dejavnike tveganja sodita tudi osamljenost, ki postaja 

kot je slovensko, starejša samska, razvezana ali ovdovela brez pogoste 

zaradi katerega so mnoge posameznice marginalizirane, to pa vpliva na 
njihovo duševno zdravje. 

Rominje in Romi 

dihal majhnih otrok in odraslih pa so posledica slabih stanovanjskih in 

let, je bilo ugotovljeno, da so malo telesno dejavni, da je med njimi visok 

skrb za eksistenco (urejanje bivalnih razmer, iskanje zaposlitve itn.), še 

na primer, da se strokovnjaki manj ozirajo na pravice romskih otrok kot 

da »je nasilje med Romi nekaj normalnega«. Z etnizacijo je tesno povezana 

osebe ali skupine konstruira kot naravne in prirojene, za opise pa se 

pogosto opisujejo kot tiste, ki so nagnjene k nekaterim telesnim in duševnim 
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boleznim, patološkemu nasilju in manjši inteligentnosti ali celo duševni 

socialne ranljivosti in celo marginalizacije skupine ali posameznikov 

šole, kamor so napoteni zaradi socialno-ekonomskih razmer, in ne zaradi 

SKLEP 

V Sloveniji zaznavamo veliko pomanjkanje kvantitativnih podatkov o tem, 

kontekstih, ki jih delajo ranljive, bodisi da so to ljudje z ovirami, Rominje 

ki jih delajo ranljive.
 

razlikovanjem in da so velike razlike med najuspešnejšimi in najmanj 
uspešnimi odraslimi. Razlike v uspešnosti so pogosto odvisne od slojevske, 

Ugotovitve raziskave PIAAC bi morale opozoriti na pomanjkanje podpornih 

šolanje, usposabljanje, zaposlovanje in bivanje prinašajo manj spretnosti 
za reševanje kompleksnih nalog pa tudi slabše duševno zdravje in zdravje 
nasploh. 
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UVOD

 bodisi da so 
na to opozarjale relevantna sociološka literatura in raziskave, izpeljane na 

skrbi za svojo prihodnost in prevzema tveganje, ne da bi imel na voljo vse 
ustrezne informacije.

njihovega delovanja jih navadnim ljudem, velikokrat tudi strokovnjakom, 

sta odvisna naša blaginja in naš obstoj.

Za posameznike populacije na obrobju  to lahko pomeni, da imajo 

(being outside the mainstream of productive activity and/or social reproductive activity)« (ibid., 
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(ibid., 5). Ob takih domnevah sta zaposljivost, ki je postala stalnica evropskih 

ukrepih parlamentarne demokracije vedno bolj izgublja svojo podobo, vsaj 

anomije

njihovo obvladovanje imajo po mnenju Adama in sodelavcev osrednjo 

Obenem pa se ti dve komponenti prepletata oziroma prekrivata s pojmom 
socialnega kapitala. V bistvu to pomeni, da sta kohezivnost in socialni kapital 

 

s prihodnostjo, ki je zunaj našega nadzora. Ker je zunaj našega nadzora, 
moramo zaupati drugim, da bo ta del prihodnosti tak, kot mislimo, 
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in njenega upravljanja.

je zaupanje precej bolj kompleksen pojav. Verjetno pa, kadar razmišljamo 
o zaupanju, razmišljamo o njem v njegovi posplošeni obliki, ali kot navajata 
Delhy in Newton, »da bodo drugi anonimni predstavniki delovali v našo 

RAZPRAVA

nizka in je nizek tudi socialni kapital, so vzhodnoevropske – med njimi je 

spremenili. 

povezave med neekonomskimi izidi PIAAC

višjo stopnjo izobrazbe bolj zaupajo drugim, hkrati pa opozarja še na neko 

zaupanje. 

 PIAAC – Programme for the International Assessment of Adult Competencies (Program za 
mednarodno ocenjevanje kompetenc odraslih).
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najmanj tiste z osnovnošolsko izobrazbo. 

najmanj osebe s poklici za preprosta dela . 

katera se na tej ravni zahteva tako znanje, ne prevladujejo. Za uspešno opravljanje nekaterih del 
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ocenjevali zaupanje v:
• evro, 
• , 
• vojsko, 
• predsednika republike, 
• 
• šolstvo, 
• policijo, 
• 
• banko Slovenije, 
• medije, 
• 
• zdravstvo, 
• predsednika/predsednico vlade, 
• 
• 
• sindikate, 
• 
• vlado in 
• 

Raziskovalci so zaupanje merili na petstopenjski lestvici od »Sploh ne 

da je zaupanje ljudi v sistem in delovanje politike majhno. Avtorji posebej 
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pa tiste, ki imajo veliko posluha za ranljive skupine (Irska).

institucije smo analizirali na podlagi trditev: »Ljudje kot jaz nimajo nobene 

dela) in samoocena lastnega zdravja (vprašanje o tem, kako anketiranci 

nestrinjanje s trditvami na postavljeno vprašanje kazalnik individualne 
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nezaupanje v to, da lahko vplivajo na delo vlade, oziroma dvomijo o tem, da 

Slika 13:
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Slika 14:
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. Najvišje stopnje zaupanja, da jih ljudje ne bodo 

Slika 16:
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Finska Irska Italija Poljska SlovenijaŠpanija

Ljudje kot sem jaz nimajo nobene 
besede pri tem, kar po ne vlada

Zaupati je mogo e le pe ici ljudi e nisi previden, te ljudje izkoristijo
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delovanje v prostovoljskem sektorju. V predstavitvi prikazujemo le skrajnosti 

vsak drugi in tretji vprašani menita, da ne moreta vplivati na vlado in tudi 

Zaupanje vprašanih v to, da lahko vplivajo na to, kar dela vlada, in zaupajo 

SKLEP

prostovoljskega dela, ter osebah, ki menijo, da je njihovo zdravje slabo. 

posebno pozornost.

posamezniki, pri katerih je stopnja pismenosti in reševanja problemov 



SPRETNOSTI ODRASLIH

143

v kateri je ugotovljeno, da imajo ljudje z visoko stopnjo pismenosti višjo 

v prostovoljskih dejavnostih kot ljudje z nizko stopnjo pismenosti.
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UVOD

kot za razvoj in ohranjanje stopnje pismenosti in njene nadgradnje v 

potrebam in imperativom ekonomskega, socialnega in kulturnega okolja. 

manipulacijam in prizadevanjem sodobne ekonomije, se spreminja v 
samosprejetje pozicije, v kateri je posameznik razumljen kot potencialni 

glavno gibalo dejanja in nehanja, vedno bolj izpopolnjuje in poglablja.« 

za splošno izobrazbo, do katere pelje pot edinole prek poklica in poklicne 
izobrazbe. »S tem pa je tudi ugotovljena poglavitna smer vsemu zares 
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RAZVOJA SPRETNOSTI

Ob tem moramo seveda poudariti, da pojem poklica in s tem povezane 
poklicne ali strokovne izobrazbe Ozvaldu ne pomeni zaposlitve ali dela v 
pomenu današnje (zlo)rabe pojma poklica, zreduciranega na delo, ki ga 
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in spretnostmi. Domneva je, da je ta povezava pozitivna. 

zastavljene cilje, ki obetajo poudarek predvsem razvoju splošnih spretnosti 

na formalno poklicno in strokovno izobrazbo (Resolucija o nacionalnem 
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pismenosti odraslih. Vprašanje razvoja splošnih spretnosti in zvišanja 
splošne ravni prebivalstva je pomembno vprašanje, ki se ga stroka loteva 

z optimizmom in upanjem, da se bo izrazil tudi v eni od prihodnjih raziskav 
PIAAC. Izidi merjenja pismenosti odraslih, ki je bila merjena v Sloveniji resda 

glede na cilj – potrebe dela ali splošni razvoj pismenosti, neodvisno od 

– povezana z doseganjem stopnje pismenosti, pa je treba neposredno 

niso povezani z delom. 

dejavnik (ne)razvoja kot samo staranje ali starost. Zaradi tega je treba 
posebej pogledati, ali so razlike v izmerjenih spretnostih odvisne od starosti 

delo v javnem ali zasebnem sektorju in samozaposlenost. 

o zakonitostih razvoja splošnih spretnosti in kompetenc, ki so lahko 
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pogledali podatke za bralne spretnosti.

Preglednica 13: Razlike v bralnih spretnostih po stopnjah izobrazbe glede na 

    
       

 M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. 
 232,7 (1,9) 248,3 (4,2) 266,7 (1,4) 272,9 (1,9) 295,4 (1,7) 304,0 (1,4) 
 225,1 (1,8) 241,1 (3,5) 266,9 (1,5) 279,9 (1,6) 278,0 (1,0) 298,0 (0,9) 

239,1 (4,6) 257,1 (9,0) 265,7 (1,4) 274,7 (1,4) 295,0 (2,8) 300,8 (2,5) 
 226,3 (2,7) 242,2 (3,1) 260,1 (1,5) 273,0 (1,2) 281,8 (2,0) 295,6 (1,1) 
 242,7 (2,2) 257,4 (3,7) 264,1 (1,3) 280,6 (1,4) 277,9 (1,4) 292,4 (1,1) 

 243,4 (3,0) 258,7 (4,4) 273,7 (2,0) 290,1 (1,8) 294,9 (1,9) 310,3 (1,1) 
 222,6 (1,3) 235,6 (2,8) 260,4 (1,0) 265,6 (1,3) 290,0 (1,4) 300,1 (1,1) 
 224,0 (3,1) 244,2 (4,9) 253,9 (1,5) 270,6 (1,5) 286,4 (1,9) 299,0 (1,4) 

 231,2 (2,1) 235,3 (3,0) 266,0 (2,0) 274,4 (2,8) 274,0 (1,6) 289,1 (1,3) 
 228,9 (1,8) 237,1 (4,1) 258,5 (1,5) 273,8 (2,1) 273,7 (2,6) 288,2 (2,4) 

 254,5 (3,2) 258,8 (5,8) 285,6 (1,1) 293,4 (1,5) 308,1 (1,6) 316,2 (0,9) 
 226,5 (1,8) 243,8 (2,9) 265,7 (1,3) 279,4 (1,3) 283,8 (1,4) 294,0 (1,1) 

 242,7 (2,0) 256,3 (2,6) 283,3 (1,9) 291,5 (1,4) 303,7 (2,6) 313,4 (1,5) 
 235,8 (2,9) 245,2 (5,2) 269,1 (1,6) 274,6 (1,7) 284,6 (1,9) 300,5 (1,1) 

 226,8 (2,5) 246,7 (5,4) 253,5 (1,1) 268,8 (2,0) 286,5 (1,6) 299,1 (1,4) 
 228,8 (2,2) 256,1 (8,1) 270,1 (0,9) 284,6 (1,9) 291,7 (1,9) 297,5 (1,9) 
 218,4 (2,1) 230,7 (5,0) 251,3 (1,4) 259,8 (1,8) 280,3 (2,3) 288,3 (1,5) 

 222,4 (1,5) 237,4 (2,0) 256,4 (1,9) 266,4 (2,0) 275,2 (2,0) 284,8 (1,2) 
 232,9 (2,9) 256,4 (3,8) 262,7 (1,9) 281,5 (1,5) 289,5 (2,5) 308,6 (1,1) 

 223,3 (2,6) 232,2 (6,6) 261,7 (1,6) 276,8 (1,8) 284,0 (2,4) 300,3 (1,7) 
 212,7 (2,7) 220,1 (5,3) 253,0 (1,8) 269,7 (1,9) 280,0 (1,8) 296,3 (1,6) 

 231,1 (0,6) 245,5 1,09 264,8 0,35 277,1 (0,4) 286,7 (0,4) 299,4 (0,3) 
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dobljenih podatkov lahko sklepamo, da so pri bralnih spretnostih razlike 

Preglednica 14:

    

       
 M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. 

 234,2 (2,1) 252,8 (4,2) 270,6 (1,4) 280,1 (2,0) 299,6 (2,0) 311,6 (1,3) 
 211,9 (2,4) 228,3 (3,9) 256,6 (1,8) 270,0 (1,8) 271,1 (1,3) 290,7 (1,0) 

 230,8 (3,9) 249,0 (8,3) 267,1 (1,6) 276,8 (1,6) 301,9 (2,7) 310,3 (2,7) 
 233,4 (3,3) 248,3 (3,0) 269,4 (1,7) 281,3 (1,3) 290,1 (2,0) 305,3 (1,2) 
 232,8 (2,1) 250,3 (3,6) 261,4 (1,2) 277,9 (1,4) 279,1 (1,4) 291,7 (1,1) 

 240,5 (3,0) 254,9 (4,5) 267,0 (1,9) 282,9 (1,7) 293,9 (2,3) 306,0 (1,3) 
 205,3 (1,4) 224,0 (3,0) 251,2 (1,1) 260,2 (1,3) 288,6 (1,4) 302,8 (1,3) 
 215,6 (3,7) 234,8 (5,6) 254,9 (1,7) 273,3 (1,8) 293,0 (2,4) 305,6 (1,5) 

 216,7 (2,4) 223,8 (4,0) 253,3 (2,3) 263,7 (2,9) 263,0 (1,9) 281,4 (1,4) 
 222,0 (1,7) 237,4 (4,5) 258,4 (1,7) 275,2 (2,2) 272,8 (2,8) 286,9 (2,9) 

 238,3 (3,3) 245,3 (5,8) 278,1 (1,4) 287,3 (1,8) 299,2 (1,4) 311,3 (1,1) 
 211,5 (2,0) 230,7 (3,1) 256,2 (1,2) 269,7 (1,6) 279,1 (1,6) 288,1 (1,5) 

 238,0 (2,3) 253,1 (2,7) 279,1 (1,9) 288,3 (1,4) 300,5 (2,9) 310,7 (1,5) 
 228,5 (3,8) 235,7 (5,4) 269,0 (1,8) 273,2 (2,0) 288,8 (2,2) 303,6 (1,4) 

 215,1 (3,0) 235,9 (5,9) 248,6 (1,3) 263,0 (2,2) 280,1 (1,9) 291,3 (1,7) 
 216,0 (2,7) 249,3 (8,6) 270,6 (0,9) 289,2 (2,2) 300,0 (2,2) 308,4 (2,0) 
 208,1 (2,3) 221,8 (5,3) 254,4 (1,4) 264,4 (2,0) 287,5 (2,5) 293,3 (1,9) 

 213,9 (1,4) 232,2 (2,0) 251,0 (2,0) 262,8 (2,0) 270,4 (1,8) 281,1 (1,2) 
 230,5 (3,2) 253,0 (4,0) 263,5 (2,0) 279,5 (1,5) 292,5 (2,7) 310,9 (1,1) 

 203,6 (3,0) 221,9 (5,7) 249,1 (1,8) 267,2 (1,8) 274,7 (2,8) 292,6 (1,9) 
 184,6 (2,9) 199,8 (6,2) 232,7 (2,2) 252,4 (2,0) 265,6 (2,4) 285,2 (1,8) 

 221,2 (0,6) 238,0 (1,1) 260,4 (0,4) 273,7 (0,4) 285,2 (0,5) 298,8 (0,4) 
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Ostane nam še pregled tretjega sklopa, se pravi stopnja razvoja spretnosti 
reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih glede na stopnjo izobrazbe. 

V prejšnjem poglavju smo ugotavljali, da so velike razlike v izmerjenih 

vrst spretnosti.

Preglednica 15: Razlike v spretnostih reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih 

    
       

             
 241,39 (2,8) 250,99 (4,8) 270,70 (1,4) 275,86 (2,0) 290,89 (2,0) 298,07 (1,3) 
 239,96 (2,3) 251,15 (3,8) 275,51 (1,7) 288,13 (1,7) 278,82 (1,5) 296,95 (1,1) 

 258,01 (5,4) 273,30 (9,2) 270,36 (2,3) 281,84 (1,9) 294,78 (3,4) 302,34 (2,7) 
 253,58 (2,9) 259,37 (3,7) 269,46 (1,8) 281,56 (1,2) 286,99 (2,2) 299,46 (1,1) 
 252,83 (2,8) 261,48 (4,6) 265,34 (1,9) 281,01 (1,9) 273,11 (1,9) 286,04 (1,5) 

 257,79 (3,3) 262,29 (4,4) 280,49 (2,1) 287,94 (1,7) 291,52 (2,1) 299,45 (1,3) 
 254,62 (4,0) 267,69 (5,7) 265,50 (1,8) 278,77 (1,7) 294,27 (2,0) 300,75 (1,6) 

 230,46 (3,4) 238,26 (4,6) 273,11 (2,5) 279,81 (2,5) 279,22 (1,5) 288,13 (1,3) 
 258,77 (7,8) 263,21 (10,4) 282,25 (2,3) 288,48 (2,7) 295,21 (1,9) 307,95 (1,4) 

 240,71 (4,7) 254,09 (5,5) 270,53 (1,8) 283,05 (1,8) 281,85 (1,7) 292,00 (1,3) 
 252,47 (1,9) 264,14 (2,2) 284,33 (2,0) 288,53 (1,5) 298,31 (2,6) 306,03 (1,5) 

 247,48 (3,2) 264,97 (4,8) 272,87 (1,7) 283,62 (1,6) 288,54 (2,1) 301,09 (1,0) 
 241,77 (7,0) 258,23 (8,4) 256,78 (2,1) 270,49 (2,9) 277,78 (2,5) 291,41 (2,2) 

 251,28 (4,6) 281,92 (11,9) 270,20 (1,1) 285,03 (2,2) 288,77 (2,8) 298,44 (2,3) 
 231,1 (3,4) 250,6 (6,9) 253,9 (1,9) 266,1 (1,9) 282,4 (2,3) 291,1 (1,7) 

 241,86 (3,4) 260,93 (4,8) 272,31 (1,9) 289,93 (1,6) 290,14 (2,6) 307,84 (1,3) 
 240,96 (3,1) 242,52 (5,6) 265,09 (1,6) 279,72 (1,5) 288,93 (2,1) 299,72 (1,5) 

 237,44 (3,8) 241,44 (6,5) 259,63 (1,8) 274,71 (2,3) 279,03 (1,9) 293,59 (1,7) 
 247,14 (1,0) 258,59 (1,6) 270,85 (0,5) 282,26 (0,5) 286,95 (0,5) 298,19 (0,4) 

M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E.
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skupini, in sicer na potrebe, ki izhajajo ali so v funkciji poklica in dela, in 

in Irsko. 

Preglednica 16:

opravlja anketiranec

     
 

 NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  
 M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. 

 252,7 (5,4) 242,4 (9,2) 258,8 (5,8) 240,8 (10,7) 255,7 (6,1) 239,3 10,6 
 241,2 (4,6) 238,1 (7,4) 231,1 (5,1) 224,2 (8,5) 250,0 (4,2) 249,8 11,6 

 261,0 (13,0) 251,2 (10,2) 251,1 (11,8) 259,0 (16,0) 281,2 (12,1) 266,2 18,4 
 249,3 (3,9) 231,3 (6,4) 257,1 (3,9) 234,4 (6,1) 266,7 (4,8) 251,5 7,0 
 255,0 (4,9) 268,4 (7,9) 248,8 (4,3) 256,5 (8,7) 256,9 (5,5) 279,7 9,6 

 265,9 (5,1) 245,8 (9,2) 260,5 (5,2) 244,6 (10,4) 268,2 (4,7) 254,7 9,1 

 243,1 (3,7) 216,5 (6,9) 233,4 (3,7) 201,0 (7,9)     
 252,1 (5,7) 227,3 (10,4) 247,4 (6,2) 208,2 (12,8) 270,5 (7,3) 268,7 10,8 

 238,4 (3,2) 224,6 (9,8) 228,3 (4,5) 211,4 (9,9) 239,7 (4,7) 244,7 11,3 

 236,9 (5,4) 239,3 (9,8) 234,5 (6,5) 238,2 (11,4)     
 261,5 (8,7) 266,7 (8,9) 247,0 (7,7) 253,6 (8,9) 253,8 (12,1) 268,3 19,8 

 244,7 (4,4) 246,6 (4,7) 231,2 (4,2) 231,9 (5,2) 250,0 (7,6) 270,7 8,6 
 263,6 (3,2) 238,5 (6,7) 260,8 (3,4) 232,5 (7,2) 269,4 (2,7) 249,8 6,2 

 252,4 (6,5) 220,8 (15,9) 244,5 (6,5) 198,8 (19,9) 265,3 (5,6) 270,1 14,5 
 245,7 (8,1) 259,8 (9,5) 235,3 (9,0) 245,4 (11,2) 254,4 (11,0) 266,7 15,7 

 244,6 (11,7) 262,7 (13,4) 245,5 (10,1) 244,9 (14,9) 267,3 (12,2) 295,6 25,7 
 230,8 (9,3) 236,8 (8,7) 218,2 9,5 227,3 8,8 254,6 11,7 244,1 11,0 

 238,6 (2,6) 237,3 (3,5) 235,4 (2,7) 227,1 (3,9)     
 260,9 (5,0) 247,1 (6,6) 257,9 (5,8) 241,3 (5,5) 263,5 (6,3) 257,3 8,9 

 230,8 (8,7) 228,8 (21,5) 220,7 (7,3) 216,8 (18,6) 239,6 (8,2) 251,9 12,5 
 216,8 (7,1) 217,9 (11,0) 199,6 (8,3) 190,9 (12,5) 241,4 (9,1) 242,6 17,8 

247,8 (1,5) 240,6 (2,3) 241,5 (1,5) 230,1 (2,5) 258,4 (1,9) 260,4 3,3 
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pa je obrnjen pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih, kjer so 

je 2,0).

povezanega s poklicem, pozitiven le pri besedilnih spretnostih (razlika je 

Preglednica 17:

opravlja anketiranec

    
 NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  
 M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. M S. E. 

 273,9 (2,2) 240,8 (10,7) 282,2 (2,4) 276,3 (4,1) 278,6 (2,3) 270,1 5,1 
 281,2 (1,8) 224,2 (8,5) 270,1 (2,1) 274,5 (4,0) 287,6 (1,9) 294,5 3,5 

 277,3 (1,7) 259,0 (16,0) 279,0 (1,8) 288,1 (4,7) 283,9 (2,4) 295,3 5,2 
 272,6 (1,5) 234,4 (6,1) 282,4 (1,5) 283,8 (3,2) 280,8 (1,5) 290,0 3,3 
 279,5 (2,0) 256,5 (8,7) 277,1 (1,7) 285,8 (2,7) 279,6 (2,5) 298,1 2,9 

 291,1 (2,2) 244,6 (10,4) 283,3 (2,1) 285,4 (3,6) 287,5 (2,0) 293,1 3,6 

 264,2 (1,6) 201,0 (7,9) 258,4 (1,8) 269,9 (3,5)     
 271,3 (1,9) 208,2 (12,8) 274,0 (2,0) 274,2 (3,4) 279,1 (2,0) 285,2 4,1 

 278,2 (2,6) 211,4 (9,9) 267,9 (2,9) 258,9 (8,7) 279,0 (3,0) 293,8 6,2 

 275,8 (2,5) 238,2 (11,4) 279,3 (2,8) 267,4 (4,9)     
 293,6 (2,0) 253,6 (8,9) 288,9 (2,5) 285,4 (4,1) 288,3 (3,3) 295,4 5,9 

 279,1 (1,8) 231,9 (5,2) 269,7 (2,1) 273,8 (2,6) 282,9 (2,4) 289,3 3,0 
 290,5 (1,5) 232,5 (7,2) 287,5 (1,6) 291,1 (4,2) 288,9 (1,7) 286,4 3,8 

 274,6 (1,8) 198,8 (19,9) 273,2 (2,1) 276,7 (4,8) 282,8 (1,8) 293,2 5,1 
 267,0 (2,5) 245,4 (11,2) 262,0 (2,9) 270,7 (3,6) 269,3 (3,6) 280,2 4,6 

 285,0 (2,0) 244,9 (14,9) 291,2 (2,5) 283,2 (6,1) 286,6 (2,6) 283,9 5,2 
 260,3 2,9 267,1 3,2 264,0 3,2 270,7 3,8 269,8 3,2 274,1 3,8 

 260,9 (2,7) 227,1 (3,9) 259,3 (2,5) 269,3 (4,1)     
 281,7 (1,9) 241,3 (5,5) 280,1 (2,1) 281,8 (4,2) 288,7 (2,1) 299,2 2,8 

 278,1 (1,9) 216,8 (18,6) 268,3 (2,0) 267,4 (6,1) 281,2 (1,8) 279,8 4,5 
 269,9 (2,0) 190,9 (12,5) 252,3 (2,4) 263,5 (6,1) 273,9 (2,5) 287,8 4,4 

277,3 (0,5) 230,1 (2,5) 274,3 (0,5) 276,4 (1,0) 282,3 (0,6) 289,1 1,1 
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izobrazbo.

reševanja problemov. 

Preglednica 18:

opravlja anketiranec

   
 

 NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  NFI –  
  M S.E. M S.E. M S.E. M S.E. M S.E. M S.E. 

 304,6 (1,5) 301,3 (3,1) 312,7 (1,6) 304,8 (3,6) 298,3 (1,5) 295,7 (3,4) 
 298,6 (1,1) 299,2 (2,0) 291,1 (1,2) 293,2 (2,4) 297,4 (1,2) 298,5 (2,7) 

 298,6 (2,6) 311,6 (6,4) 310,1 (2,8) 310,8 (6,6) 302,1 (3,3) 308,9 (4,4) 
 296,7 (1,1) 289,0 (3,9) 306,6 (1,3) 297,9 (4,0) 300,0 (1,4) 297,3 (3,8) 
 292,7 (1,3) 300,6 (2,8) 292,6 (1,2) 294,4 (2,8) 286,2 (1,7) 293,0 (2,6) 

 310,6 (1,2) 307,4 (4,2) 306,5 (1,4) 302,9 (3,8) 299,4 (1,4) 298,2 (3,3) 

 300,5 (1,3) 299,4 (3,8) 303,1 (1,5) 301,8 (4,6)     

 299,4 (1,6) 298,2 (4,1) 306,7 (1,7) 301,8 (5,0) 300,6 (1,9) 304,3 (4,1) 
 290,0 (1,6) 290,9 (2,8) 283,2 (1,8) 280,7 (3,1) 288,9 (1,4) 292,1 (3,3) 

 289,3 (2,6) 293,2 (7,4) 287,7 (3,0) 284,6 (9,8)     

 316,8 (1,1) 316,4 (2,8) 313,2 (1,4) 307,4 (3,3) 309,9 (1,7) 304,9 (4,2) 
 295,5 (1,1) 291,8 (2,1) 289,2 (1,7) 286,8 (2,3) 292,9 (1,4) 290,9 (2,6) 

 314,9 (1,6) 306,8 (3,5) 311,9 (1,6) 305,5 (3,6) 308,6 (1,5) 294,9 (4,4) 
 302,0 (1,2) 293,8 (4,7) 305,8 (1,6) 294,0 (5,1) 301,8 (1,1) 300,2 (4,1) 

 299,1 (1,8) 300,8 (3,8) 292,2 (1,8) 289,1 (3,5) 289,4 (2,5) 298,6 (5,3) 
 296,7 (2,1) 304,3 (5,3) 309,0 (2,3) 304,6 (6,9) 298,7 (2,5) 303,3 (6,8) 
 286,4 (2,1) 292,7 (3,2) 290,3 (2,6) 297,6 (3,8) 290,8 (2,3) 295,6 (3,6) 

 286,8 (1,3) 284,0 (3,4) 283,3 (1,3) 278,0 (3,1)     

 309,8 (1,3) 306,8 (3,0) 312,2 (1,3) 308,5 (3,1) 307,8 (1,4) 311,0 (3,0) 
 301,7 (1,9) 294,3 (4,5) 294,0 (2,1) 288,2 (5,0) 301,2 (1,7) 293,6 (4,6) 

 296,3 (1,7) 299,3 (3,1) 286,0 (1,7) 285,5 (3,7) 293,7 (1,7) 295,7 (3,5) 
 300,0 (0,4) 299,4 (0,9) 299,9 (0,4) 296,0 (1,0) 298,6 (0,4) 298,9 (1,0) 



SPRETNOSTI ODRASLIH

155

SKLEP

prikrajšanih oziroma pri tistih, ki so šolski sistem zapustili razmeroma zgodaj, 

enopomenskega vpliva na razvoj posameznih spretnosti. Je pa zanimivo, 

Podatki za Slovenijo so tu še posebno zanimivi, saj je trend, da dosegajo 

v katerih se uporablja tudi informacijsko-komunikacijska tehnologija, in 

ki je zaposlenim v tem okolju namenjeno. Lahko bi si zastavili tudi vprašanje 

prispeva k razvoju posameznih vrst spretnosti. V tej zvezi bi bil potreben 

bo pozitivno pokazalo tudi pri splošnem razvoju spretnosti. Po drugi strani 

in uporabo posameznih sklopov merjenih spretnosti in spodbudno delovalo 
na njihov razvoj pri zaposlenih.
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UVOD

, 

mlajši, izpostavljeni zastarevanju znanja in spretnosti.  

Slovenija zaostaja pri doseganju zaposlenosti starejših delavcev – zavezala 

desetih letih oblikovale politiko dejavnega staranja, s katero so zelo uspešno 

treba dodati, da je politika dejavnega staranja širok koncept, ki zajema 

dobe. 

V preteklosti so se te strategije spreminjale in od zgodnjega upokojevanja v 
sedemdesetih in osemdesetih letih prejšnjega stoletja se danes poudarjajo 

 V strokovni literaturi se starejše osebe, ki sodelujejo na trgu dela, najpogosteje opredeljuje 
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ravni politike pa tudi na ravni delodajalcev pripravljenost za produktivno 

zahteva spremenjene ukrepe aktivne politike zaposlovanja.

STAREJŠIH DELAVCEV 

Ugotavljamo, da je raziskav, ki bi ugotavljale uspešnost starejših delavcev pri 
delu, malo, in da pri vrednotenju uspešnosti starejših delavcev prevladujejo 

mlajšimi na splošno veljajo za manj prilagodljive in manj pripravljene za delo 

trga delovne sile je za starejše delavce »enosmerna ulica«, saj zelo malo 

opravljeni leta 2005 na velikem vzorcu podjetij , ugotovili, da se stereotipi 

ravneh:
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• mlajši kot so bili respondenti (delodajalci in zaposleni), slabše mnenje 

• zaposleni sami starejšim delavcem pripisujejo manjšo produktivnost 
kot mlajšim delavcem, a delodajalci imajo še veliko slabše mnenje 

• starejši, kot je respondent (delavec ali delodajalec), bolj pozitivno gleda 
na produktivnost starejših delavcev (na primer delavci, starejši od 50 
let, ne zaznavajo razlik v produktivnosti med mlajšimi in starejšimi 
delavci).

je od njihove stopnje izobrazbe, spola, delovnega mesta, socioekonomskega 

se tradicionalno vrednoti zlasti na ravni posameznika. Norveška raziskava 



160

Pri raziskovanju smo izhajali iz temeljne teze, da so starejši delavci, zlasti 
tisti z nizko stopnjo izobrazbe, tudi v Sloveniji v delovnem procesu ranljiva 

politiko) breme, zato se ne usposabljajo. Zanima nas, koliko so starejši 

usposabljanja na delu, kako zadovoljni so z njim in tudi, ali starejši delavci 

USPOSABLJANJE NA DELOVNEM MESTU

usposablja na delovnem mestu glede na starost in izobrazbo. Domnevamo, 

delavci in delavci z višjo stopnjo izobrazbe. 

dve do tri leta višja od starosti tistih, ki so se usposabljali na delovnem 

Slika 17:
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usposabljajo zaposleni s srednjo izobrazbo, najmanj pogosto pa zaposleni 

Iz slike je razvidno, da so razlike med vsemi tremi starostnimi skupinami 

Slika 18:
(poklicna šola ali manj)
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hitrih tehnoloških sprememb ranljiva skupina ne le zaradi hitrega upada 

amortizacijske dobe pri vlaganju v nadaljnje usposabljanje, to pa zmanjšuje 

RAZLOGI STAREJŠIH DELAVCEV ZA 

ZADOVOLJSTVO Z ZAPOSLITVIJO

oziroma usposabljanje, povezano z delom, in sicer tistih z višjo izobrazbo 

zaradi prisile.

Preglednica 19:

izobrazbe

Da bi bolje opravljal/-a svoje 
delo/razvoj kariere

Da bi bolje opravljal/-a svoje 
delo/razvoj kariere interes

interes sprememba zaposlitve

interes interes

Da bi bolje opravljal/-a svoje 
delo/razvoj kariere

Da bi bolje opravljal/-a svoje 
delo/razvoj kariere
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Slovenija Danska Finska vedska Japonska Poljska Italija Estonija e ka POVPR.

Visoka ola ali ve Poklicna ola ali manj

prevladujejo razlogi, kot so bolj kakovostno opravljanje dela, razvoj kariere in 

Da bi bolje opravljal/-a svoje 
delo/razvoj kariere

Da bi bolje opravljal/-a svoje 
delo/razvoj kariere

interes interes

zelo nizko, zato je standardna napaka kar velika (vrednost v oklepaju). 

Slika 19:
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NA DELOVNEM MESTU

Nadalje nas je zanimalo, koliko so starejši delavci v vlogi mentorjev ali tistih, 

usposabljajo.

Preglednica 20:

SLOVENIJA DANSKA JAPONSKA POLJSKA ITALIJA ESTONIJA

% P
star. % P

star. % P
star. % P

star. % P
star. % P

star.

Nikoli

Do 

Do 
polovice 

pol del. 
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delavci pa je enakomerno razporejen. Pomembna je izobrazba delavca, ta 

SKLEP

Preglednica 21:
in stopnji izobrazbe

SLOVENIJA DANSKA ESTONIJA ITALIJA

POKLICNA POKLICNA POKLICNA POKLICNA 
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tedensko, 
a ne vsak 
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Vsak dan
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tri leta mlajši od tistih, ki se ne usposabljajo.

izobrazbo nezadovoljnih ali izredno nezadovoljnih z zaposlitvijo, da pa se 

druge iz raziskave PIAAC. 

veliko manj takih, ki nikoli ne pomagajo sodelavcem (ne glede na starost). 

starostno raznolikejše zaposlovanje in poznejše ali postopno upokojevanje 
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spretnosti starejših

UVOD

strukturi prebivalstva, spremenjenimi vzorci zaposlovanja in s pomembnim 

starejših razlagajo glede na potrebe svoje generacije. 

razprava o konceptih starosti, ki razlikuje med dvema perspektivama, obe pa 

kronološka leta niso najbolj relevanten dejavnik za razumevanje obdobja.

andragoških, socioloških in medicinskih raziskav, saj poudarjajo pozitivni 
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sposobnosti, zadovoljevanje socialnih potreb, osebni razvoj, ohranjanje 

znanja, spretnosti, izkušenj in informacij med starejšimi samimi ter tudi s 

vseh starosti.

njihovo dejavno sodelovanje pri oblikovanju in implementaciji politik, ki 
neposredno vplivajo na njihovo blaginjo, in na pomen prenosa znanja 

Svetovna zdravstvena organizacija (WHO, 2002). V njenem dokumentu 
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Za dosego teh ciljev pa je pomembno sprejetje starosti prijaznih politik.

probleme staranja prebivalstva, zmanjševanje števila rojstev in strukturno 

spodbujali dejavno, samostojno in zdravo staranje ter uporabili njihovo 

STAREJŠI V RAZISKAVI PIAAC

kohezije in osebnega razvoja. V raziskavi PIAAC so vprašanja o sodelovanju 

izobrazbe pogosteje kot tisti z višjo ravnijo besedilnih spretnosti in višjo 

in prostovoljskih dejavnostih, prav tako pa pogosteje ne zaupajo drugim. 



170 Iz preglednice 22 je razvidna povezanost med ravnijo besedilnih spretnosti 

raven ali manj) besedilnih spretnosti in odstotkom odraslih z visokimi 

dejavnostih v primerjavi z odraslimi, ki dosegajo nizke ravni spretnosti. 

STAREJŠI IN SODELOVANJE V PROSTOVOLJSKIH 
DEJAVNOSTIH

prostovoljstva za posameznike so raznolike, saj prostovoljec s prostovoljskim 
delom lahko pridobi novo znanje in izkušnje, razvije nove socialne spretnosti, 

Preglednica 22:
stopnji izobrazbe
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podpore in znanja (tudi o zdravju). Ko pomagajo drugim, se krepi njihovo 

lahko prostovoljstvo varuje pred depresijo in slabo samopodobo, to pa je 

prostovoljskega dela (oglasne deske, bilteni itn.).

Slika 20:

Belgija eška Estonija Irska Slovenija Španija Švedska

zaposleni 33,3 16,24 25,62 44,95 32,4 20,73 38,17

upokojeni 35,07 10,17 13,54 37,54 27,84 19 32,06

brezposelni 30,16 0,64 22,88 34,44 25,31 11,49 26,97
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brezposelni. 

zlasti izobrazba pomembno oblikuje temeljne spretnosti procesiranja 

Domnevali smo, da starejši z višjo ali visoko stopnjo izobrazbe pogosteje 

Slika 21:
izobrazbe

Belgija eška Estonija Irska Slovenija Španija Švedska

manj kot sred. izobr. 25,08 6,24 11,55 28,27 18,91 12,65 26,96

sred. izobrazba 32,53 11,76 16,17 45,6 30,27 25,09 33,83

višja in visoka izobr. 44,39 18,09 26,79 56,77 41 31,97 34,83
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V primerjavi s temi razmeroma privilegiranimi se številni starejši ukvarjajo 

ZAUPANJE V DRUGE LJUDI KOT PODLAGA 
DEMOKRACIJE

V raziskavi PIAAC je drugi kazalnik blaginje stopnja zaupanja, ki je podlaga 

se ustvarjajo na treh komplementarnih ravneh: zaupanje kot individualna 
poteza, zaupanje kot odnos in zaupanje kot kulturno pravilo. Nekatere 
posameznikove spretnosti lahko vodijo do zaupanja v druge. Na primer, 

drugim: tako na primer posamezniki, ki dosegajo prvo raven besedilnih 
spretnosti, ne zaupajo drugim dvakrat pogosteje kot posamezniki, ki dosegajo 

brez njega so lahko ljudje bolj izpostavljeni tveganju. Zaupanje kot temeljna 

ki delujejo kot prostovoljci. Putnam (2000) je zaupanje in sodelovanje v 
prostovoljskih dejavnostih povezoval s pojmom socialnega kapitala, ki 

prostovoljstva in dejavnosti v skupnosti (Putnam, 2000). Kot ugotavlja Field 
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lahko pojasnimo z ugotovitvami raziskave o tem, ali prostovoljci bolj zaupajo 
drugim v primerjavi z neprostovoljci, ki je bila izpeljana na Norveškem in 

revijah in na spletnih straneh. Pri tem pa so pomembne višje ravni spretnosti 

blaginjo ter prispeva k splošno sprejeti viziji dejavnega staranja. Raziskave 

Slika 22:
stopnja njihovega zaupanja v druge ljudi
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Slika 23:
izobrazbe

Belgija eška Estonija Irska Slovenija Španija Švedska

manj kot sred. izobr. 65,35 77,1 74,18 73,5 87,16 63,14 50,51

sred. izobrazba 61,77 67,75 71,85 62,32 80,02 59,8 40,53

višja in visoka izobr. 39 64,71 64,71 50,81 70,33 57,42 33,18
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najmanj vprašanih vseh treh izobrazbenih ravni strinja s trditvijo, da ne 
morejo vplivati na politiko vlade. 

STAREJŠI IN ZDRAVJE

spretnosti procesiranja informacij, da bi lahko razumeli in obvladovali 

zdravstveno stanje z razumevanjem in procesiranjem informacij, povezanih 
z zdravjem, in sicer od temeljnih informacij o primernem odmerjanju, 
ki so zapisane na škatlicah z zdravili, do vsebin gradiva, ki so del javnih 
zdravstvenih kampanj.

Zdravje je pri starejših izredno pomemben dejavnik, ki opredeljuje njihovo 

Nekatere raziskave, ki so bile narejene, da bi ugotovili povezanost zdravja 

starejših. Razlike v zdravju med posamezniki z visokimi in nizkimi stopnjami 
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stopnji izobrazbe in samooceni zdravja preverjali domnevo, da starejši z 

dobro ali dobro v primerjavi s starejšimi, ki imajo nizko stopnjo izobrazbe.

starejši z višjo stopnjo izobrazbe svoje zdravje ocenjujejo bolj pozitivno kot 

starejših vseh treh izobrazbenih stopenj, ki svoje zdravje ocenjujejo kot 
pozitivno. Morda lahko te ugotovitve pojasnimo s podatki o izdatkih, ki jih 

kapitalom in zaupanjem.

SKLEP

Slika 24:
stopnjo izobrazbe

Belgija eška Estonija Irska Slovenija Španija Švedska

manj kot sred. izobr. 72,29 59,44 16,88 71,09 49,28 49,29 61,69

sred. izobrazba 79,76 73,71 27,77 80,25 67,39 61,74 73,05

višja in visoka izobr. 85,25 86,79 45,25 84,01 79,52 71,95 86,45
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kot druge starostne skupine obremenjuje starejše ljudi. Starejši so ena 

bi nastal premik v razumevanju od starosti kot »preostanka« nedejavnega, 

t. i. »dejavnega staranja«, razvoj potencialov starejših in njihovo sodelovanje 

 

starejših), je izredno pomembna njegova emancipacijska vloga, saj naj bi 

dejavni tudi v pozni starosti, spremenijo pa se namen, cilj in intenzivnost 
njihove dejavnosti.

zdrave hrane in drugih ugodnosti, pogosteje zbolijo in prej umrejo. Manj 

da spretnosti in stopnja izobrazbe starejših pomembno vplivajo na 

pri tem pa upoštevati njihove potrebe in zanimanje. Razvijati bi bilo treba 
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stopnjo izobrazbe. Vlade bi morale pri zagotavljanju raznolike ponudbe 

bi lahko bilo vpliven dejavnik ustvarjanje blaginje posameznikov, skupnosti 
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primer Slovenije

UVOD

nekaterimi strukturnimi spremembami pri politiki zaposlovanja so privedle 

oziroma digitalne pismenosti in reševanja problemov v tehnološko bogatih 
okoljih. Spretnost reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih 

Poleg spretnosti reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih (ali 
krajše spretnosti reševanja problemov) so bile v raziskavi PIAAC merjene 

V prispevku se v pregledu literature, ki je predstavljen v drugem poglavju, 

potrebuje za uspešno delo z digitalno tehnologijo. V tretjem poglavju 

problemov v tehnološko bogatih okoljih in mednarodno primerjavo. Cilj 

problemov v teh okoljih. 

in besedilnimi spretnostmi ter med spretnostmi reševanja problemov in 
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DIGITALNE SPRETNOSTI

in tudi v Sloveniji še vedno slabše razvite nekatere kognitivne spretnosti (na 

oblikujejo in izpeljujejo ustrezne ukrepe za izboljševanje posameznih 

sposobnosti posameznikov, da ustrezno uporabljajo digitalne tehnologije in 
komunikacijska orodja. Kompleksnost 
poimenovanja koncepta spretnosti oziroma kompetence. Ker neposredno 
lahko merimo le spretnosti ), ne pa tudi kompetenc ( ), 

vrednote). 

V pregledu literature so izpostavljeni in primerjani trije konceptualni okvirji 
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informacije, komunikacija, ustvarjanje vsebin, varnost in reševanje 
problemov.

• 

• 

• 

• 
posameznika, da uporabi pridobljene podatke kot sredstvo za 

• 

skupaj z drugimi osebami, ki prav tako uporabljajo internet, spletne 

• 
bi bila v primerna za objavo na internetu.

spremenjen okvir za merjenje digitalnih spretnosti. Njihov predlog se nanaša 

Novi okvir, ki ga predlagajo avtorji, zajema pet digitalnih spretnosti. V 
prvo skupino sodita operativna spretnost in spretnost, povezana samo 
z ravnanjem z mobilnimi napravami – to je novost glede na okvir, ki sta 

sta bili v preteklosti merjeni formalna in informacijska spretnost.

uvrstila osnutek okvira in kazalnikov za merjenje digitalnih spretnosti. Prvo 

Drugi sklop se nanaša na aktivno uporabo pridobljenih digitalnih spretnosti 

spretnosti, uporabo spletnih storitev in e-poslovanja, komunikacijo, 
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, ki temelji 

populacije.

upoštevala predvsem dejavnike, kot so spol, starost, izobrazba, izkušnje z 

dostopanja do interneta in zaposlenost, pri tem pa sta predvsem poskušala 
razumeti, kako vsi našteti dejavniki vplivajo na štiri vrste digitalnih spretnosti 
(operativne, formalne, informacijske in strateške). V longitudinalni študiji 
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Slika 25:
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digitalnih spretnosti med nizozemsko populacijo, v sklopu katere je bila 

starosti in izobrazbe na digitalne spretnosti, saj ti trije demografski dejavniki 
najbolj vplivajo na digitalne spretnosti. Izobrazbo vidita kot najdoslednejši 
prediktor digitalnih spretnosti – višja stopnja izobrazbe pomeni višjo raven 
štirih vrst digitalnih spretnosti. Izidi študije so pokazali pomanjkljivosti pri 
operativnih in formalnih digitalnih spretnosti pri starejših (van Deursen in 

izkušnje z informacijsko-komunikacijsko tehnologijo. Izidi omenjenih študij 
so pokazali razlike v stopnji digitalne spretnosti, ki je bila odvisna predvsem 

vlogo pri ravni digitalnih spretnosti: povezana je bila z vsemi kazalniki 
digitalnih spretnosti – tisti z univerzitetno izobrazbo dojemajo sebe kot bolj 
usposobljene kot tisti brez univerzitetne izobrazbe, za vse vrste spretnosti. 
Starost je bila tudi povezana z digitalnimi spretnostmi, saj so bili starejši 

V skladu s prej navedenimi izsledki so tudi v Sloveniji Vehovar in drugi 
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pridobivanja in ohranjanja e-spretnosti skupine, ki so zaznamovane z 
izobrazbo, starostjo in drugimi oblikami deprivilegiranosti. Izsledki njune 

pogosto uporabljamo izraz digitalne spretnosti, raziskava PIAAC tovrstne 
spretnosti opredeljuje kot spretnosti reševanja problemov v tehnološko 
bogatih okoljih. Spretnosti reševanja problemov v tehnološko bogatih 

okoljih kot: 

Izsledke študije PIAAC za sklop spretnosti reševanja problemov v tehnološko 
bogatih okoljih podrobneje predstavljamo v nadaljevanju prispevka.

IZSLEDKI ŠTUDIJE PIAAC

Cilj konstrukta spretnosti reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih 

in uporabo digitalnih tehnologij. Kognitivne dimenzije reševanja problemov 
so osrednji predmet ocene spretnosti – tako je uporaba informacijsko-

Kognitivne dimenzije zajemajo mentalne strukture in procese, s katerimi 
oseba rešuje probleme. Mednje sodijo: postavljanje ciljev in spremljanje 

organizacija in preoblikovanje informacij. 

Osnovni vprašalnik študije PIAAC zajema širok spekter informacij glede 

tudi digitalne spretnosti. V skladu s prej predstavljenimi izsledki smo 
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pozornost namenjali predvsem naslednjim dejavnikom: starost, izobrazba, 
spol in zaposlenost . 

than one statement applies to you, please indicate the statement that best describes how you 
see yourself: Full-time employed (self-employed, employee) Part-time employed (self-employed, 

looking after children/family).



188

višja pri zaposlenih, pri polovici pa pri nezaposlenih. V Sloveniji pri uporabi 

Pri testiranju stopnje spretnosti pri reševanju problemov v tehnološko bogatih 

nalog, ki so temeljile na jasno opredeljenih problemih in so vsebovale eno 

z uporabo splošno dostopnih in znanih aplikacij, kot sta elektronska pošta 
in brskalnik. Naloge so zahtevale malo korakov. Potrebno je bilo preprosto 

bilo v velikem obsegu potrebno tudi povezovanje in sklepanje.

pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih niso sodelovali.
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so pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih dosegli raven 2 ali 

200 220 240 260 280 300
ile

Gr ija

Slovenija

Poljska

Irska

Estonija

VB

Slovaška

Nem ija

eška

Avstrija

Norveška

Nova Zelandija

Finska

Slika 26: Stopnja spretnosti pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih, 
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Preglednica 23: Stopnja spretnosti pri reševanju problemov v 

% NA RAVNI 2 ALI 3

Nova Zelandija

Finska

Nizozemska

Norveška

Danska

Avstralija

Kanada

Singapr

Velika Britanija

Belgija

Japonska

Avstrija

ZDA

Koreja

Irska

Izrael

Slovaška

Rusija

Irska 25

Slovenija 25

Poljska

Litva



SPRETNOSTI ODRASLIH

191

Pri testiranju je najvišjo stopnjo reševanja problemov v tehnološko bogatih 

testiranju stopnje spretnosti pri reševanju problemov v tehnološko bogatih 

pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih niso sodelovale.

200 220 240 260 280 300 320
Tur ija

ile
Gr ija

Litva
Rusija

Slovenija
Izrael

Poljska
Irska
ZDA

Slovaška
Mednarodno povpre je

Estonija
VB

eška
Koreja

Kanada
Avstrija

Nem ija
Belgija

Nova Zelandija
Danska

Norveška
Singapur

Nizozemska
Švedska

Finska
Japonska

55+ 45-54 44 ali manj

Slika 27: Stopnja spretnosti pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih 
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V naslednjem koraku smo preverjali, kakšen je vpliv štirih sociodemografskih 

stopnjo spretnosti reševanja problemov

Vpliv sociodemografskih spremenljivk na izide testiranja stopnje spretnosti 

variabilnosti odvisne spremenljivke z rezultati testiranja stopnje spretnosti 

stopnje spretnosti.

Preglednica 24:
skupinah in stopnji izobrazbe

R2 STAROST IZOBRAZBA ZAPOSLITEV SPOL

T T T T

Belgija

Finska –0,02

Nizozemska 20,02

Danska 0,25 25,2 0,05

Norveška 0,25

Singapur 0,25

Slovenija 0,22 0,05

0,2 –0,05

Velika 
Britanija 0,2

0,05

Irska 0,02

Litva

Japonska

Mednarodno 0 0,05
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Podobno kot pri analizi sekundarnih podatkov se je tudi tu pokazalo, da 

da se ta s starostjo manjša, izobrazba pa je z njo premo sorazmerna. Oboje 
velja tudi za Slovenijo.

Vpliv izobrazbe ni presenetljiv in je v skladu z ugotovitvami preteklih raziskav 

najdoslednejši prediktor uporabe informacijsko-komunikacijske tehnologije, 
še posebno pri uporabi digitalnih spretnosti. 

populacije. Raziskave, ki sta jih opravila van Deursen in van Dijk, so pokazale 
pomanjkljivosti pri digitalnih spretnostih starejših (van Dijk in van Deursen, 

Avstrija –0,05

ZDA –0,22 0

0,05

Nova 
Zelandija

Poljska

–0,52

Izrael

0,05

–0,02

Kanada –0,25

Slovaška –0,02 0,02

Rusija 0,02
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SKLEP

testiranju spretnosti pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih 

ugotovili, da na sposobnost reševanja problemov v tehnološko bogatih 
okoljih tudi v Sloveniji najbolj vplivata starost in izobrazba. Najšibkejši 
je vpliv spola. V Sloveniji dosegajo višjo stopnjo spretnosti pri reševanju 

zajetosti (pogosto brezposelnih) mlajših respondentov). 

Slovenija se pri pogostosti uporabe informacijsko-komunikacijske tehnologije 

reševanja problemov v tehnoloških bogatih okoljih pa je veliko pod njim. 

rabo interneta, elektronske pošte ter programov za preglednice in urejanje 

komunikacijske tehnologije so glede na izobrazbo in starost med odraslimi 

Slovenci dosegajo pri reševanju problemov v tehnološko bogatih okoljih še 

Slabe digitalne spretnosti najstarejših je pokazala tudi študija Competencies 

izpeljana vzporedno s programom PIAAC, vendar je bil njen cilj, v nasprotju 
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oseba lahko izpelje naloge, pri katerih so cilji eksplicitno navedeni in pri 
katerih uporablja široko dostopne in znane tehnološke rešitve (pod ravnijo 

le nekaj korakov in kar najmanj operacij, v njih se uporabljajo enostavne 

strukture digitalnih okolij. K zmanjšanju razlik med tistimi, ki imajo osnovno 
in srednješolsko izobrazbo, in med tistimi, ki imajo terciarno izobrazbo, 

uporabo informacijsko-komunikacijske tehnologije in medijske pismenosti 
v vse segmente kurikula osnovne in srednje šole.

in starosti za raven digitalnih spretnosti pa tudi druge oblike ranljivosti. 
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UVOD

V anketnih raziskavah je reprezentativnost podatkov temeljni pogoj za 

ciljno populacijo. Zbiranje reprezentativnih podatkov zahteva minimiziranje 
napak zaradi nepokritja in neodgovora, to pa je pogosto zahteven izziv za 

zaradi zmanjšanja reprezentativnosti podatkov je posebno veliko, kadar se 

Raziskava PIAAC postavlja reprezentativnost podatkov med najpomembnejša 
merila kakovosti. V vseh fazah izvajanja raziskave – od zasnove do priprave 
podatkov za obdelavo po koncu njihovega zbiranja – je bilo zato veliko 

reprezentativnosti raziskave PIAAC za slovensko ciljno populacijo, ki jih 

in vrednotenja problemov nepokritja in neodgovora. Prispevek najprej 

verjetnostnega vzorca ciljne populacije, nato pa poudarja najpomembnejše 
izide evalvacije pristranskosti zaradi neodgovora. V zadnjem delu so na 
kratko navedeni tudi nekateri drugi ukrepi zagotavljanja reprezentativnosti, 
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• jasna opredelitev ciljne populacije, ki sledi mednarodnim standardom 
raziskave PIAAC in tako zagotavlja mednarodno primerljivost 

• 

okvir vsebuje vse informacije o ciljnih osebah, ki so potrebne za 

• 
• 
• 

kakovosti vzorca in preglednost metodologije za uporabnike podatkov.

kot so zapori, bolnišnice in domovi za starejše. 

okvir seznam vseh enot iz ciljne populacije, vendar je to v praksi le redko 

razlikujejo od drugih, je izid takšnega odklona pristranskost vzorca. 

prebivalstva, saj imajo ti praviloma zelo nizko stopnjo nepokritja (Biemer 

register prebivalstva, ki ga upravlja Ministrstvo za notranje zadeve (MNZ). 
Register pridobiva podatke iz številnih administrativnih virov, med drugim iz 
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ostati, ter ilegalni priseljenci. Nizka stopnja nepokritja nadalje potrjuje 

za pridobivanje kakovostnih verjetnostnih vzorcev splošne populacije 
prebivalcev Slovenije. 

Za doseganje ciljne realizirane velikosti vzorca vsaj 5000 enot je bila, ob 

je bilo izbranih v rezervni vzorec, ki bi bil uporabljen ob manjši stopnji 

ob veliki geografski razpršenosti izbranih oseb zahtevalo nesorazmerno 
velika sredstva za terensko delo anketarjev.

Popisni okoliši kot enote prve stopnje (PSU – primary sampling units) so 
bili izbrani z verjetnostjo sorazmerno velikosti, tj. številu oseb, ki ustrezajo 

populaciji) in kar najmanj prispeva k napaki nepokritja. Skupno je bilo zajetih 

V posameznem izbranem popisnem okolišu je bilo v drugem koraku 

in priimku. V vsakem izbranem popisnem okolišu je bila prva oseba izbrana 
NPSU , kjer je NPSU enak številu 

populaciji enako verjetnost izbire v vzorec. Verjetnost izbire posameznega 
popisnega okoliša  (pPSU) je odvisna od njegove velikosti, tj. števila ustreznih 
oseb v okolišu (NPSU):
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Ker uporaba rezervnega vzorca ni bila potrebna in je bilo tako v vsakem 

okolišu vsaka oseba izbrana z verjetnostjo:

Skupna verjetnost izbora osebe v vzorec (pOS
verjetnosti izbora popisnega okoliša (pPSU ) ter verjetnosti izbora osebe v 
okolišu (pOSPSU ). Ker se v tej formuli velikost popisnega okoliša okrajša, je 
verjetnost izbire enaka za vse osebe v ciljni populaciji:

Verjetnost izbora posamezne osebe iz ciljne populacije v vzorec je tako bila 

Preglednica 25 prikazuje primerjavo strukture populacije in izbranega 

pOSPSU = NPSU

pPSU = . NPSU

pPSU = . . =NPSU

NPSU
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Preglednica 25: Struktura populacije (Centralni register prebivalstva, 

CRP VZOREC

SPOL

moški

STAROST

gorenjska

goriška

jugovzhodna Slovenija

koroška

notranjsko-kraška

obalno-kraška

osrednjeslovenska

podravska

pomurska

savinjska

spodnjeposavska

zasavska
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SPREMLJANJE SODELOVANJA IN VREDNOTENJE 
NEODGOVORA

anketiranja, je za zagotovitev visokih stopenj odgovora potrebno skrbno 

sodelovanja v Sloveniji, ki izhajajo iz drugih podobnih anket, je bila 

pristranskosti zaradi neodgovora. V ta namen je vse obdobje zbiranja 
podatkov potekalo spremljanje realizacije vzorca. Posebna pozornost je 

ki so sodelovale pri raziskavi (respondentov), in tistih, ki niso sodelovale 
(nerespondentov). Na podlagi izidov rednih evalvacij so bili po potrebi 
sprejeti ustrezni ukrepi za izboljšanje dosega skupin z izkazano manjšo 
pripravljenostjo za sodelovanje. 

Spremljanje sodelovanja ter vrednotenje stopnje napak zaradi neodgovora 

sociodemografskih in drugih populacijskih podatkov. Z rednim spremljanjem 

zbiranju podatkov je bila pripravljena podrobnejša analiza razlik z uporabo 

posamezna anketna vprašanja.



SPRETNOSTI ODRASLIH

203

sodelovanja ter analizo pristranskosti zaradi neodgovora. 

posameznikov, ki so bili izbrani v vzorec, na respondente, nerespondente in 

po formuli:

Pri tem je nR število respondentov in nNR

anketiranje.

PRIMERJAVA RESPONDENTOV IN NERESPONDENTOV
Namen analize pristranskosti zaradi neodgovora je bil z uporabo 

sociodemografske spremenljivke vplivajo na sodelovanje posameznikov. 

Preglednica 26: Razvrstitev izidov anketiranja na respondente, nerespondente 

pristranskosti zaradi neodgovora

IZID ANKETIRANJA KATEGORIJA

Respondent na osnovni vprašalnik, ne glede na 
Respondent

Nerespondent na osnovni vprašalnik iz razlogov, ki niso Nerespondent

Oseba s senzorno, govorno ali gibalno oviranostjo, ki Nerespondent

Oseba z neznano ustreznostjo za anketiranje Nerespondent

Nerespondent na osnovni vprašalnik ali ocenjevanje 

Neustrezna oseba za anketiranje

RR =
nR

nR + nNR
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Skladno s standardi raziskave PIAAC so bile v temeljno analizo pristranskosti 
zajete kontrolne spremenljivke, ki so v Centralnem registru prebivalstva 
in s tem na voljo respondentom in nerespondentom: spol, starost, regija 
in tip naselja. Za primerjavo realizirane in populacijske strukture pa je bila 

primerjava anketne in populacijske sociodemografske sestave, ki podaja 

Za podrobnejšo analizo tega problema je bila najprej uporabljena multivariatna 

razlikah v sociodemografski strukturi respondentov in nerespondentov 

ocenjevanje (reševanje nalog). Kljub veliki zahtevnosti vprašalnika je tako 
zelo malo anketirancev prezgodaj prenehalo sodelovati pri raziskavi.

pismenostjo, vendar so anketarji od njih pridobili vsaj podatke o spolu in 

objavljeni dokumentaciji raziskave. 

odgovora so osebe, stare 25 let ali manj, prebivalci koroške, zasavske in 

pojavljajo tudi v drugih anketah splošne populacije, tudi v uradnih anketah 
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Preglednica 27: Stopnje odgovora in realizirane velikosti vzorca glede na osnovne 

STOPNJA ODGOVORA VELIKOST VZORCA

SKUPAJ

SPOL

moški

STAROST

pomurska

podravska

koroška

savinjska

zasavska

spodnjeposavska 205

jugovzhodna Slovenija

osrednjeslovenska

gorenjska

notranjsko-kraška

goriška

obalno-kraška

TIP NASELJA

Maribor

Ljubljana
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Primerjava realizirane in populacijske sociodemografske strukture je 

ali višjo izobrazbo. Izraziteje podreprezentirane pa so predvsem osebe iz 

visoke, predvsem pri manjših skupinah (na primer koroška regija, prebivalci 

Preglednica 28: Primerjava realizirane in populacijske sociodemografske strukture z 

PIAAC POPULACIJA ABSOLUTNA 
RAZLIKA

RELATIVNA 
RAZLIKA

SPOL

moški

STAROST

+2,5 o. t.

–2,2 o. t.

pomurska

podravska

koroška

savinjska +0,5 o. t.

zasavska +0,2 o. t.

spodnjeposavska +0,5 o. t.

jugovzhodna Slovenija
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Osrednji del osnovne analize pristranskosti zaradi neodgovora sestavlja 

raziskavi. Za ta namen so primerne spremenljivke spol, starost, regija 
in tip naselja, ki so na voljo v Centralnem registru prebivalstva in jih je 

spremenljivk je smiselna tudi zaradi njihove povezanosti s kompetencami, 

PIAAC POPULACIJA ABSOLUTNA 
RAZLIKA

RELATIVNA 
RAZLIKA

osrednjeslovenska

gorenjska +0,5 o. t.

notranjsko-kraška –0,2 o. t.

goriška

obalno-kraška

TIP NASELJA

prebivalcev

prebivalcev

prebivalcev

Maribor

Ljubljana

IZOBRAZBA

brez/nepopolna/osnovna

osnovna

srednja strokovna

srednja splošna

višja strokovna/višješolska

visokošolska strokovna

visokošolska univerzitetna +0,2 o. t.

specializacija/mag./dr. +0,5 o. t.

Opomba: Upoštevani so posamezniki, ki so izpolnili osnovni vprašalnik.
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primerjavi s starejšimi anketiranci je v nekaterih regijah ta starostna skupina 

zajeta kot številska spremenljivka, drugi prediktorji pa kot kategorialne. Izidi 

Preglednica 29:

OPIS SKUPINE STOPNJA 
ODGOVORA

pomurske, gorenjske, osrednjeslovenske in zasavske regije

savinjske in obalno-kraške regije ter jugovzhodne Slovenije

podravske in obalno-kraške regije ter jugovzhodna Slovenije
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obete sodelovanja, to pa ne velja za njuni regiji kot celoti. 

Preglednica 30:

SPREMENLJIVKA KOEFICIENT RAZMERJE
OBETOV VREDNOST T

KONSTANTA

SPOL

moški

STAROST

podravska

koroška

savinjska

zasavska

spodnjeposavska

jugovzhodna Slovenija

osrednjeslovenska

gorenjska

notranjsko-kraška

goriška

obalno-kraška

TIP NASELJA

Maribor

Ljubljana
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primerljivih visokokakovostnih anket. Vse spremenljivke, uporabljene za 
osnovno analizo pristranskosti zaradi neodgovora, so bile tudi zajete v 

Pomemben vidik kakovosti anketnih podatkov so neodgovori na posamezna 

Preglednica 31: Stopnje odgovorov pri vprašanjih s stopnjami pod 

USTREZNIH

STOPNJA 
ODGOVORA 

(»ne vem« kot 
neodgovor)

STOPNJA 
ODGOVORA 

(»ne vem« kot 
veljavni odgovor)

(zaposleni)

dejavnostjo (samozaposleni)

dejavnostjo v širših kategorijah 
(samozaposleni)

(samozaposleni)
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je mednarodni konzorcij predlagal podrobnejše analize za vprašanje 

podjetju zaposlujejo tudi druge osebe. 

za to raziskavo, saj so omejeni na zelo malo spremenljivk. Vprašanja, 

vprašanje o razredu osebnega dohodka.

NADALJNJI POSTOPKI ZAGOTAVLJANJA 
REPREZENTATIVNOSTI PODATKOV

mednarodni konzorcij izpeljal nekatere nadaljnje dejavnosti. Med njimi je bilo 

za izboljšanje reprezentativnosti nacionalnih podatkov raziskave pa tudi za 
mednarodno primerljivost teh. 

populacijskih podatkov in ugotovitev osnovne analize pristranskosti zaradi 
neodgovora. Izbrane so bile spremenljivke, ki so na voljo za vse respondente 
in nerespondente: spol in starost, regija ter tip naselja. Za kalibracijo na 

podatki o izobrazbi pa so bili vstavljeni z upoštevanjem primerljivih oseb v 
vzorcu. 

Slovenije, ki jih je pridobil iz administrativnih virov. Za preverjanje njihove 

ki bi zahtevala njihovo rezanje, tj. omejevanje razpona vrednosti za 
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namenjena izobrazbi in zaposlitvenemu statusu, ugotovljeni so bili le manjši 
odkloni pri obeh spremenljivkah. 

pri zmanjševanju tega problema. Z upoštevanjem standardov raziskave, 
populacijskih podatkov, ki so bili na voljo, in povezanosti spremenljivk s 
kompetencami so bile v analizo zajete naslednje kontrolne spremenljivke: 

Populacijske ocene za te spremenljivke so bile pridobljene iz letnih 

je slovenske podatke na podlagi razširjene analize neodgovora ocenil kot 
kar najmanj dovzetne za tveganje zaradi pristranskosti zaradi neodgovora 

SKLEP

mednarodnih standardov in smernic za anketiranje, skrbna koordinacija 

zbiranju podatkov, njegov izid je ustrezna reprezentativnost vzorca za ciljno 
populacijo.

od anketirancev reševanje nalog in pomeni zanje veliko obremenitev. 
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odpravljajo strukturna neskladja temeljnih sociodemografskih spremenljivk 

opravil mednarodni konzorcij.
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ZA DOBRO RAZVITE BESEDILNE SPRETNOSTI V 
ODRASLI DOBI

sporazumevalnih dejavnosti. Vprašanje je, ali se v procesu formalnega 

pritrdilen, na to nas opozarjajo izsledki razvojno-raziskovalnega projekta 
 in še bolj rezultati 

raziskave spretnosti odraslih PIAAC .
V sodobnem svetu je potrebna korenita sprememba miselnosti, k temu 

ekonomsko sodelovanje in razvoj).
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BRALNA PISMENOST OSNOVNOŠOLCEV, 
MLADOSTNIKOV IN ODRASLIH

Fani Nolimal

(petnajstletniki) in odraslimi v Sloveniji niso koherentni, saj se odrasli 

povezanost v vsej vertikali in vseh starostnih obdobjih, to opredeljuje tudi 

ozavestiti o pomenu pismenosti in vzajemni odgovornosti za njen razvoj. 

personalizirana podpora. Dosledna realizacija navedenih dejavnikov v vseh 

bralna/besedilna pismenost osnovnošolcev, mladostnikov 
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O BESEDILNIH SPRETNOSTIH TUJIH GOVORCEV 

prvem jeziku, saj so to prenosljiva znanja) pa tudi drugi dejavniki (na primer 
sporazumevalne prakse). 

predvsem kaj in koliko naj bi o njej vedeli, pripravljeni so torej od zgoraj 

od spodaj navzgor, ki upošteva konkretne potrebe (katerih koli) govorcev 

PREHODI V ODRASLOST IN SPRETNOSTI ODRASLIH 

potekov in prehodov, predvsem prehodov iz mladosti v odraslost. Z 

morajo danes znati upravljati posamezniki sami. Odgovorna odraslost 
zato predvsem pomeni sposobnost upravljanja negotovosti in tveganja 
sodobnega sveta ter izoblikovanje ustreznega identitetnega in kulturnega 
kapitala. Slabše kognitivne spretnosti v Sloveniji v raziskavi PIAAC, kot 
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opremljeni s kulturnim kapitalom kljub dobro razvitemu sistemu javnih šol 

in socialnemu konformizmu. Na to stanje opozarjajo tudi nizka stopnja 

primerjalni ekonomski kazalniki.

identitetni kapital, odraslost

RAZVITOST SPRETNOSTI IN KARIERNI RAZVOJ 
POSAMEZNIKA 

Petra Javrh

Namen prispevka je osvetliti vprašanje, koliko je razvitost posameznih 
spretnosti povezana z ugodnim razvojem kariere oziroma s karierno 

hkrati ugodno vplivajo na posameznikov karierni razvoj. Osrednja tema 

merjenih spretnosti v raziskavi PIAAC. Avtorica izhaja iz domneve, da 
imajo posamezniki z boljšo karierno uspešnostjo hkrati tudi dobro razvite 
spretnosti.

na karierno uspešnost in razvitost spretnosti. Izoblikovale so se skupine: 
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Prispevek razkriva, da je karierni neuspeh tesno povezan z zelo slabimi 

skupini delovno aktivnega prebivalstva najboljša ocena lastnega zdravja 

tej skupini je paradoksno zelo malo takih, ki niso zadovoljni z delom oziroma 

 razvitost spretnosti, razvoj kariere, karierna uspešnost, 
delovno aktivna populacija, posameznikov karierni razvoj 

PRIMERJAVE

Cilj besedila je, da se na podlagi podatkov raziskav predstavita pojavnost in 

vidikih, ki so okvir za oblikovanje integriranih predlogov v povezavi z 

komparativna analiza, nacionalne politike, PIAAC
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NA SPRETNOSTI ODRASLIH: INTERSEKCIJSKA 
PERSPEKTIVA 

 

transgeneracijsko prikrajšanostjo, kar slabša tudi telesno in duševno zdravje 

prijateljski, kolegialni ali sosedski podlagi, v katera so vpeti posamezniki in ki 
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imajo osnovno šolo ali pa tudi te ne. Nizko je pri brezposelnih in tistih z 

slabo. 

RAZVOJ SPRETNOSTI IN KOMPETENC TER 

V uvodnem teoretskem delu poglavja bomo najprej razjasnili temeljne 

teh potreb. Pri nekaterih izmerjenih spretnostih se je pokazalo, da so v 
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blaginjskih sistemov. Starejši delavci v primerjavi z mlajšimi na splošno veljajo 

a so starejši delavci vseeno ena najranljivejših skupin na trgu delovne 

sodelujejo kot vir informacij in znanja na delovnem mestu, saj ne sodelujejo 

treba na ravni politike in delodajalcev zelo spremeniti pripravljenost za 

delavcev.

usposabljanje na delovnem mestu, starostizem

STAREJŠIH

Prispevek izhaja iz nekaterih teoretskih razmislekov o starosti in staranju, 

poudarjajo mednarodni dokumenti in nekateri izsledki raziskav, v katerih 

bodo te dejavnosti nadaljevali tudi v starosti. Prav nasprotno pa velja za 

izpostavljeni podatki, ki se nanašajo na vzorec starostne skupine od 55 do 
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slabem zdravju, redkeje sodelujejo v prostovoljskih dejavnostih in manj 

izobrazba, spretnosti, starejši, prostovoljstvo, zaupanje, 

DIGITALNA PISMENOST IN REŠEVANJE 
PROBLEMOV V TEHNOLOŠKO BOGATIH OKOLJIH: 
PRIMER SLOVENIJE

tehnologije zahtevata bolj razvite digitalne spretnosti posameznikov. 

problemov v tehnološko bogatih okoljih, ki bosta obravnavana tudi na 

V uvodnem delu je podan pregled literature in so predstavljeni izsledki 
preteklih raziskav o merjenju digitalnih spretnosti ter podatki o uporabi 

stopnjo reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih najbolj vplivata 
starost in izobrazba, to potrjujejo tudi ugotovitve drugih raziskav. Prispevek 

spretnosti.

 informacijsko-komunikacijska tehnologija, digitalna 
pismenost, digitalne spretnosti, tehnološko bogato okolje

ZAGOTAVLJANJE REPREZENTATIVNOSTI VZORCA 
RAZISKAVE PIAAC V SLOVENIJI

Prispevek obravnava uporabljene postopke za zagotavljanje visoke 
stopnje reprezentativnosti podatkov slovenske raziskave PIAAC. Pridobitev 
podatkov, ki ustrezno predstavljajo populacijo prebivalcev Slovenije in 
sledijo mednarodnim standardom raziskave, je bila ena izmed poglavitnih 
prioritet metodologije zbiranja podatkov v raziskavi PIAAC. Za doseganje 

za zagotavljanje nepristranskega izbora vzorca prebivalcev Slovenije, starih 
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spremljanje sociodemografske strukture realiziranega vzorca. Ob koncu 
zbiranja podatkov je bila izpeljana celostna analiza morebitne pristranskosti 

predstavlja in komentira najpomembnejše ugotovitve navedenih postopkov 
za zagotavljanje kakovosti podatkov, ki potrjujejo uspešno izvedbo raziskave 

stopnja sodelovanja je primerljiva z drugimi podobnimi raziskavami v 

razlike med sociodemografsko strukturo vzorca in populacije.

podatkov
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COMMUNICATIVE COMPETENCE AS A BASIS 

ADULTHOOD

language opens up a view of Slovene within the education system from 

but contemporary education emphasizes a holistic approach towards 
communicative linguistic competence in all school subjects. 

An individual forms a communicative competence within the curriculum 
as such, which means that all teachers are responsible for its systematic 
development, as well as for the students’ systematic and thorough 
reasoning of certain disciplines and the development of a critical attitude 

responsible for the development of an ethically-oriented world-view that 
contributes to personal, group and social identity. 

are based on language and communication, thus on various discursive 

curriculum in the education system will need to be re-evaluated within this 

communication abilities as a key competence so that the communicative 

communicative competence is systematically constituted throughout the 
process of formal education in such a way that an individual would be able 
to develop it later in life during his or her further education within his or 
her professional domain, as well as under any other circumstances. For 
now, according to the research project on how communicative competence 
is being developed in Slovene language instruction, and also according to 

which is actively based on a contemporary-led education that includes new 
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and in the society at large.

Keywords: key competencies, communicative competence, language 
ability, reading ability, literacy skills, literacy

STUDENTS, ADOLESCENTS AND ADULTS
Fani Nolimal

Current achievements in reading literacy among basic school students, 

providing basic factors to promote the development of literacy, greater 
connectivity should be established throughout the vertical and through all 

between primary and secondary schools. Professionals in all subject areas 
in primary and secondary education, as well as in adult education, need to 
be aware of the importance of literacy and the mutual responsibility for its 
development. Providing a written and inclusive learning environment in the 
formal and non-formal education of children, adolescents and adults, and 
in the narrower and wider social life and work, as well as the management 

achievements, appropriate joint and personalized support is of the utmost 
importance. A consistent realization of these factors in all age groups can 

Keywords: reading literacy of basic school students, youth/adolescents 
and adults, reading literacy achievements, basic factors, literacy 



SPRETNOSTI ODRASLIH

253

that the reading skills performance of adult native and non-native speakers 

on the reading skills of non-native speakers of Slovene. 

a second and foreign language will be compared, though we are aware 

also listening, writing and speaking in Slovene are tested (reading skills 

drawn: test performance depends very much on the non-native speakers’ 
learning practices (attendance of language courses), while on lower levels 
the educational background (the level of skills that are transferable from the 

play an important role.

Language curricula and syllabi in Slovenia are designed on the basis of 

therefore designed top-down regardless of the speakers’ communication 
needs. On the other hand, the programs for Slovene as a second and foreign 
language were developed taking into consideration the communication 

approach is necessary in order to motivate non-native speakers to learn 
the language (the learning outcomes are directly applicable in real-life 

designed accordingly. Namely, the tests of Slovene as a second and foreign 

and their impact on the test-takers’ lives is very important. 

Keywords: reading skills, non-native speakers, Slovene as a foreign 
language, Slovene language tests, communication needs

TRANSITIONS INTO ADULTHOOD AND THE SKILLS 

Late modernity is characterised by a paradigmatic change in life processes 
and transitions, especially by a change in the transition from youth to 
adulthood. Life doesn’t follow standard paths and this individualised 
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approach shifts the responsibility for social integration from society to 

regulated within institutions must now be managed by the individuals 

manage the uncertainties and risks of the modern world and the creation of 

average, in spite of the well-developed system of public schools and informal 

cultural climate that favours mediocrity and social conformism. Public 
institutions and politics receive low levels of trust, and active citizenship and 
a sense of community are poor, as evident in the low voting participation. 

the society is not as egalitarian as might be concluded from some economic 
indicators.

Keywords: individualisation, life course, destandardization, identity capital, 
adulthood 

AN INDIVIDUAL’S CAREER 
Petra Javrh

of individual skills is associated with favourable career development or 
career success. Starting from this point, it is possible to evaluate where in the 

in association with the levels of competencies achieved in the PIAAC survey. 
We started from the assumption that individuals with well-developed skills 

can be divided into several groups in terms of career success and skills 

self-employed in smaller or small enterprises, with high skill levels, mostly 

(calculator), with an emphasized share of employees in the late career stage 

daily basis, where there is a little innovation and barely ever read at work 



SPRETNOSTI ODRASLIH

255

amount of employees in the late career stage, with the lowest results in 

this subgroup of the working population are casual working time, the least 

education at work the least and they mistrust society the most.

We conclude that career failure is associated with the worst opportunities 
for developing work-based skills, which also links to the lowest results of the 
low- and mid-skilled older workers and their career satisfaction. Particularly 
worrying is that in this group of the working population, the best-estimated 
evaluation of one’s own health is almost twice as low as in the group of the 
most successful ones. In addition, this group consists of older workers who 
have begun their careers later than most of the others, or they have lagged 
behind in career development for various reasons. We can conclude that 

their work or working conditions. At the same time, their motivation for 
additional education is very low, the lowest compared to other groups.  

Keywords: skills development, career development, career success, 
working population, individual’s career development 

INTERNATIONAL COMPARISON

in terms of the impact of socio-demographic, economic, occupational 

paper shows that Slovenia is ranked among the countries with a below-

drew attention to the unfavourable ranking of Slovenia in comparison to 
the countries that participated in the PIAAC (Programme for International 

and development of the participation of the adult population in education 

characteristics that have an impact on society and the system. Despite 

participation in education, our emphasis is primarily on the sociological 
aspects, which are the framework for the development of integrated 
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Keywords: 
analysis, national policies, PIAAC

COMPETENCIES: AN INTERSECTIONAL 
PERSPECTIVE 

on average, interlinked with the (growing) poverty, precariousness and 

health and mental health. Persons with disabilities, some groups of women, 

a normative and rigid social structure where the primary environment is 

support during a person’s life course is one of the societal characteristics. 

has a crucial importance in the area of the educational life achievements 

for the lack of skills of persons in the area of education are missing and 

a fact of life.    

Keywords:
disabled people, Roma people

SOCIAL TRUST IN SLOVENIA 

the interviewees in PIAAC research. As pointed out by Adam, social cohesion 
is valid for “societies which are integrated, inclusive and solidary” (Adam et 

connection with a) ”the role of the social state which prevents (too great a) 

anomie, which presents itself as criminality, drug dependence, alcoholism, 

non-formal networks, either on a friendly, peer or neighbourly basis, to 
which individuals are connected and that give them the sense of belonging 
and emotional security”.



SPRETNOSTI ODRASLIH

257

Based on the comparative analysis of nine researched countries, it is possible 

the educational level and is the lowest in interviewees who have only a basic 

work and those who think their health is bad. 

High social trust is connected to high educational levels (MA or PhD), paid 
work and employment, high earnings, learning in the workplace and very 

Keywords: social trust, vulnerability, education, health, earnings 

and the basic concepts of adult education. We will analyse the integration 

higher level of development of individuals and their capabilities. We will 

data from the PIAAC research dataset, with a focus on the analysis of the 
average of all the countries involved, in some cases, we will also include 

importance of non-formal education for their achievements in all three 

non-formal education tied to work does not appear to be more important 
than one that is tied to more personal reasons. For some measured skills, it 
has been shown that in all cases adults who have participated in non-work 
related non-formal education achieved better results.

Keywords: adult skills, non-formal education, competencies, workplace, 
PIAAC 
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In this paper, we deal with the education and training of older workers in 

Compared to younger workers, older workers are seen as less adaptable, 
less ready to work and learn, faced with psychological and health restrictions, 

motivation. Although the data doesn’t show the connectedness of age and 
productivity, older workers are one of the most vulnerable groups in the 
labour market, particularly those with less education. Research results show 
that in Slovenia, the impact of the level of education is more important than 

are mostly not involved in training in the workplace (and if so, because it 

workplace, because they are not involved in teaching and the transfer of 
knowledge (in the workplace). In Slovenia, the involvement of older workers 
(particularly the less educated) should be changed on the level of policy, as 
well as on the level of employers, and we should pay more attention to the 
further education of low-educated workers.    

Keywords: older workers, workers with a lower level of education, training 
in the workplace, ageism

EDUCATION AND SKILLS

and social level is demonstrated by international documents and some 

higher the educational level, the more likely people will be actively involved 
in learning and education during their working life and will continue to do so 

during their whole life. Adults who left school early in their childhood and 
later did not enrol in education as adults are not interested in third-age 
education. Afterwards, it presents an analysis of the PIAAC research results 
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level and skills of older adults with individual and social well-being in most 
selected countries, although the relationship is stronger in some countries 
than others. As in other selected countries, older adults in Slovenia with a 
low level of literacy skills and with a lower level of education, more often 
than those with higher levels of literacy skills and a higher level of education, 
report poor health, they participate in volunteering activities less often and 

older adults in Slovenia are most convinced that they have little impact on 
the government’s decisions.

Keywords: education, skills, older adults, voluntary work, trust, health, the 

SLOVENIA

Rapid development and progress, as well as the growing presence of 
information and communications technologies, mean that individuals 

digital skills and problem solving in technology-rich environments, which 
will be discussed on the basis of empirical data obtained in the international 

digital skills, and data on the use of information society services between 

studies, showed the impact of age and education level on problem solving 

for improving the current state of integration of all population groups in 

Keywords: information-communication technology, digital literacy, digital 
skills, technology-rich environment

SAMPLE REPRESENTATIVENESS ASSURANCE IN 

level of representativeness of the Slovenian PIAAC data. Obtaining data 
that accurately represents the target population of Slovenian citizens 
and follows the internationally set study standards was one of the main 
priorities of the PIAAC data collection methodology. A careful planning 
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of sampling, detailed monitoring of data collection, and the informed 
selection of weighting variables was performed to achieve this objective. 

sampling to obtain an unbiased sample of Slovenian citizens between 

sample was evaluated throughout the data collection period to enable 

sample representativeness. At the end of the data collection period, a 
thorough elaboration of potential non-response bias was performed 

the characteristics between the obtained sample and the population, as 

is comparable with other similar studies in Slovenia and can be regarded 

of appropriate weighting procedures can largely account for the relatively 

of the sample and the population.

Keywords:
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anketne metodologije in uporabe informacijsko-komunikacijskih tehnologij 

predvsem na razvoj metodologije spletnih anket, ocenjevanje kakovosti 
anketnih podatkov ter zbiranje podatkov z uporabo mobilnih naprav. 

organizacijah. V slovenski raziskavi PIAAC je sodeloval pri pripravah 

reprezentativnosti podatkov za ciljno populacijo. 

potrebe, uporabnost in prednosti tehnoloških storitev v zdravstvu in oskrbi. 

aktivno in zdravo staranje, projekta i-evAALution (Integrating and evaluating 

Smart Healthcare Solutions). 

Raziskovalno se ukvarja z jezikovnim testiranjem, še posebej testiranjem 

razumljivostjo besedil. O razumevanju in razumljivosti besedil je napisala 

O avtorjih
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mature in kasneje poklicne mature, pri zunanjih preverjanjih znanja v 

pripravo (prve) nacionalne strategije za pismenost. Sodelovala je v okviru 

Dr. Petra Javrh

Petra Javrh je vodila slovensko raziskavo Ocenjevanje spretnosti odraslih 
- PIAAC in kot aktivna ekspertka in predavateljica sodelovala v Nacionalni 
koordinaciji za raziskavo PIAAC ter pri Strategiji spretnosti v Sloveniji. Ima 

odraslih in razvojem novih pristopov v pismenosti. Je urednica in soavtorica 

in mednarodnih projektih, znanstveno-raziskovalno vrsto let sodeluje z 

šteje pridobitev nacionalnega projekta za Ocenjevanje spretnosti odraslih. 

Sabina Jelenc Krašovec je izredna profesorica na Oddelku za pedagogiko 
in andragogiko na Filozofski fakulteti Univerze v Ljubljani, kjer predava 

odraslih, ter vodi Andragoški raziskovalni seminar. V zadnjih letih se ukvarja 

zanimivi. 
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Sonja Kump je bila pred upokojitvijo na Oddelku za pedagogiko in 
andragogiko Filozofske fakultete Univerze v Ljubljani nosilka predmetov 

in magistrski stopnji študija, sodelovala pa je tudi pri izvedbi Andragoškega 
raziskovalnega seminarja. Kot predsednica Strokovnega sveta Republike 

(Vancouver, Kanada), Businness and Innovation Centre (Sunderland, Velika 

šola za odrasle, vrednotenje programa Celovita podpora podjetjem za 

projekta PIAAC. 

odraslih in zunanja sodelavka Filozofske fakultete Univerze v Ljubljani, 

Kot direktorica Andragoškega centra Republike Slovenije je prispevala k 
izvajanju predhodnice raziskave PIAAC v Sloveniji. 



266

Maja Mrzel 

Janko Muršak je redni profesor na Oddelku za pedagogiko in andragogiko 
Filozofske fakultete Univerze v Ljubljani. Je eden vidnejših strokovnjakov s 

mladih in odraslih v Sloveniji. Raziskovalno se ukvarja z vprašanji poklicne 
socializacije in problemi oblikovanja poklicne identitete, pomemben pa je 

Fani Nolimal je vodja oddelka za osnovno šolstvo na Zavodu RS za šolstvo. 

organizacija dela šol, splošna didaktika, specialna didaktika kombiniranega 

vabljenimi predavanji in številnimi strokovnimi prispevki je sodelovala na 

in na tujem. 

Dr. Marko Radovan je izredni profesor na Oddelku za pedagogiko in 
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Mirjana Ule je redna profesorica za socialno psihologijo na Fakulteti za 

Vasja Vehovar je redni profesor statistike in predstojnik Centra za 

20 nacionalnih projektih. Je vodja razvoja spletnega mesta o metodologiji 

Med drugim je vodil tudi razvoj metodologije za slovensko Anketo o delovni 



268

Darja Zaviršek je na Fakulteti za socialno delo Univerze v Ljubljani vodja 

Social Work as a Human Rights Profession, University of Applied Science 
Alice Salomon, Berlin. Je prejemnica skupinske mednarodne nagrade za 
vzpostavitev prvega evropskega mednarodnega študija socialnega dela in 

socialno delo, kjer je vodila številne odbore, trenutno sekcijo za raziskovanje 
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vidike in izbrane izseke podatkov raziskave PIAAC ter te interpretirajo, da 

poudarkom na analizi pristopov za zagotavljanje reprezentativnosti vzorca v 
Sloveniji.

Javrh v svoji razpravi izhaja iz koncepta kariernega razvoja in predstavi 
povezanost med razvitostjo spretnosti (merjenih v raziskavi PIAAC) in 
kariernim razvojem posameznika ali posameznice. Za razvoj v odraslosti 
je zelo pomembno, kakšno delo posameznik opravlja. Razvoj (ali vsaj 

okoljem, z delovnimi zahtevami, s kakovostjo delovnih pogojev. Avtorica v 
svojem prispevku ugotavlja, da lahko v skupini delovno aktivne populacije 

potrebno poskrbeti za socialno animacijo/motivacijo, izboljšanje delovnega 

spretnosti na delovnem mestu.

Nolimal povezuje in primerja pismenost mladine s pismenostjo odraslih in 

okolja z ustrezno personalizirano podporo. O besedilnih spretnostih pišeta 

Spretnosti odraslih
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kompetence v maternem jeziku in poudarja pomen razvoja jezikovnih 
kompetenc pri vseh predmetih. Sporazumevanje v maternem jeziku je po 

digitalno pismenostjo in reševanjem problemov v tehnološko bogatih okoljih 

digitalne pismenosti odraslih in starejših odraslih.

ranljivim ciljnim skupinam.

Ule izhaja iz koncepta identitetnega kapitala in opisuje prehode, predvsem 

negotovosti in tveganj. Avtorica sklepa, da je slovenska odrasla populacija 

izsledkov v raziskavi PIAAC. Svoje sklepanje nadaljuje, da je to posledica – 

socialni konformizem. 

dejavnosti. O skupini starejših razpravlja tudi Jelenc Krašovec, ki obravnava 

postaja s staranjem prebivalstva in podaljševanjem zaposlovanja zmeraj 

usposabljanja na delovnem mestu. Ugotavlja pomembnost stopnje izobrazbe, 
saj je pomembnejša kot kronološka starost prav stopnja izobrazbe za dejavno 
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Muršak in Radovan ugotavljata pomen splošnega neformalnega 

raziskave PIAAC.

posameznih skupin ljudi. Iz besedil lahko izpeljemo predloge za nove 

Delo je pomembno za nadaljnji razmislek o izsledkih raziskave pa tudi za 

da bi izidi raziskave PIAAC in interpretacija teh ter nasveti strokovnjakov 
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Po svetovno priljubljeni »mlajši« raziskavi PISA, ki meri spretnosti 

spretnosti odraslih – PIAAC (Program za mednarodno ocenjevanje 
kompetenc odraslih). Pomena rezultatov raziskave PIAAC niso prepoznale 

raznovrstne podatke, je baza podatkov raziskave PIAAC pri tem dragocena 

avtorjev o pomenu interpretacije rezultatov v nacionalnem kontekstu, 

vrednost), kakor tudi ponuja utemeljene smernice za nadaljevanje 

znanosti in stroke, saj le sodelovanje politike, znanosti in raziskovanja lahko 

Spretnosti odraslih



274

ekonomskega ozadja v posameznih besedilih do iskanja vzrokov za 

in pojasnita, da je bilo raziskovanje metodološko temeljito pripravljeno 

verodostojnost.

razkriva »iluzijo individualnosti, ki je podlaga za epistemološko zmoto pozne 
moderne«. S povezovanjem teorije identitetnega in kulturnega kapitala 
ter »mehkih spretnosti« v kontekstu sodobnega kapitalizma poudarja, 
da bi morali biti zaradi povezanosti med spretnostmi in neekonomskimi 
kazalniki, ki se je pokazala v raziskavi PIAAC, oblikovalci politik v Sloveniji 
še posebno vznemirjeni. Razglablja o pomenu aktivizma, sodelovanja v 

kohezivnost’ pa mantra sodobnega evropskega parlamentarnega diskurza«. 

»polovica delovno aktivne populacije v Sloveniji ne izpolnjuje pogojev« za 

predstavljajo velik izziv v prenosljivosti svetovnih politik in diskurzov na 
nacionalne in lokalne ravni in hkrati osnovno »sito« pri implementaciji 

nezaposlenih itn. kakor tudi poglobljene analize vplivov sociodemografskih 
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Sabina Jelenc Krašovec in Sonja Kump se ukvarjata s ciljno skupino starejših, 

rezultatov raziskave PIAAC, s tem pa je raziskava dobila tudi konkretno 

in trendov na trgu dela starejši kot skupina postajajo tudi vse pomembnejši. 

»emancipacijsko«, Sabina Jelenc Krašovec pa opredeli posebno ranljivost te 
ciljne skupine v kontekstu sprememb na trgu dela in delovnih mestih.

Avtorji posameznih prispevkov se ne ustavijo ob dejstvu, da je Slovenija 

zanje in jih primerjajo z rezultati, pridobljenimi v prejšnjih raziskavah 

starejšimi rezultati testov branja pri tistih, katerih materni jezik ni slovenski 
jezik, t. i. neprvi jezik, in ugotavlja neogibno pomembnost komunikacijskih 
spretnosti v maternem jeziku. Ker so jezikovne (besedilne) spretnosti tudi 
bistveni del merjenja v raziskavi PIAAC, je jasno, zakaj kar nekaj avtorjev 

spremembe miselnosti«, k temu pa dodaja, da morajo še pred tem nastati 

ki razume digitalne spretnosti kot poglavitne in jih razglaša za t. i. »srebrni 

slovenski avtorji nasprotujejo temu trendu in brez zmanjševanja 
pomembnosti digitalnih spretnosti opozarjajo, da so pravzaprav besedilne 
spretnosti, predvsem spretnosti branja in pisanja, tiste, ki so podlaga tudi 

usmeri k bralni pismenosti in trdi, da je »interdisciplinarna, pogojena z 

podporo posameznikom in ranljivim skupinam.
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v funkciji dela predstavlja rešitev za vse ekonomske, socialne in osebne 

dela.«

izgublja pomena) z ravnmi znanja in spretnosti, pri tem poudari splošnost 

odgovore in se izogibajo razumevanju rezultatov raziskave PIAAC kot 

testiranja PIAAC, potem takšne raziskave sploh ne potrebujemo, saj se tako 
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je v tem, da rezultatov raziskave PIAAC ne absolutizira, ampak jih na zgleden 

posameznika.
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Spletna stran Pismenost: https://pismenost.acs.si

Operacija se izvaja v okviru Operativnega programa za izvajanje evropske kohezijske 

»Izboljšanje kompetenc manj 
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O rezultatih raziskave PIAAC
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