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ZUNANJA EVALVACIJA PROGRAMOV USPOSABLJANJE ZA
; ZIVLJENJSKO USPESNOST V LETU 1993/94

0. UVOD

IzobraZevalni programi UZU (priloga 1), namenjeni miaj§im brezposelnim odraslim, z
manj kot desetimi leti Solanja, so potekali od novembra 1993 do junija 1994.
Programi UZU so del razvojno raziskovalnega projekta Funkcionalna pismenost.’

V prvem letu izvajanja projekta je ACS prevzel nalogo ekstemne evalvacije (priloga
2) programov in v ta namen izdelal posebno metodologijo, ki omogocta celovito
spremljanje programov med potekom, ter zbiranje podatkov od vseh udelezenih
partnerjev v izobraZzevalnem procesu; udelezencev programov UZU, uditeljev in
izvajalskih organizacij. Podatke zbiramo za potrebe financerjev in v raziskovaine in
razvojne namene (informacije potrebne za metodic¢no in vsebinsko dopoinjevanje
uénega gradiva, modulamo oblikovanje programov UZU, za vzpostavitev sistema
eksternega preverjanja in potrjevanja znanja in spretnosti, za metodi¢no in
vsebinsko dopolnjevanje programa izobrazevanja uciteljev).

I. ORGANIZACIJA IN IZVEDBA ZUNANJE (EKSTERNE) EVALVACIJE?

Program UZU smo evalvirali na podlagi izhodid€, priporodil in normativov, ki jih
predstavijamo v 3. prilogi.

Vedino izvajalskih organizacij (8) smo obiskali trikrat, nekaj (6) dvakrat, ter dve
skupini le enkrat ob koncu programa®. Ob naih obiskih smo prisostvovali pouku,
opravili razgovore z organizatorji izobrazevanja in uéitelji v programih UZU ter
opravili anketo z udelezenci programa. V preglednici spodaj so navedeni datumi
obiskov v posameznih izvajaiskih organizacijah.

! Projekt so sofinancirali Ministrstvo za Solstvo in $port, Ministrstvo za delo in Ministrstvo za
znanost in tehnologijo. .

V tem porocilu Se niso vkijuteni podatki za Lu Trebnje in ITD Mezica, kjer so konéali
programe ob koncu meseca junija. V primerih, da sta vkljuéeni v prikaze, navajamo to
posebe).

V padjetju INTER-ES Kanal smo opravili hospitacije v obeh skupinah le enkrat, v LU
Trebnje in ITD d.o.o dvakrat, ker o poteku programa nismo bili pravodasno obve3ceni. V
enem primeru je evalvacijo v LU Nova Gorica opravila ZLUS. V Dobi smo bili pri dveh
skupinah le dvakrat, ker smo na prvih $estih evalvacijah ugotovili izjemno kakovost pri
izvajanju programa,
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IZVAJALSKA ORGANIZACIJA 1.obisk 2. obisk 3.0bisk
LU Maribor 5.1.1994 27.1.1994 3.2.1994
DOBA 18.12.1993 © 5.1.1994 28.2.1994
DOBA 25.3.1994

DOBA 10.6.1994

DOBA-POS 10.6.1994

LU Celje 17.1.1994 27.1.1994 9.2.1994
LU Trzié 20.1.1994 26.1.1994 22.2.1994
LU Radovijica 1.2.1994 3.3.1994 24.3.1994
IS Miklogié 15.2.1994 15.3.1994 14.4.1994
LU Nova Gorica 16.2.1994 18.3.1994
MI AMIGO 5.4.1994 20.4.1994 13.5.1994
M AMIGO 5.4.1994 20.4.1994 13.5.1994
LU Trebnje 17.5.1994 21.6.1994
ITD d.o.0. 7.6.1994 21.6.1994
INTER-ES 16.2.1994

INTER-ES 16.2.1994

II. INFORMACIJA O IZVEDBI PROGRAMOV UZU
1. IZVAJALCI PROGRAMOV UZU

Program UZU je izvajalo 11 izvajaicev, 7 Ljudskih univerz in 4 zasebna
izobrazevalna podjetja (preglednica 1). Vedina izvajalcev je organizirala
izobraZevanje za eno skupino, v podjetju INTER-ES in Ml AMIGO za dve skupini, v
Podjetju DOBA Maribor pa za 4 skupine miajéih odraslih. Skupaj je bilo izvedenih 16
skupin UZU-ja (v dve skupini so biii vkljuceni udelezenci z OS s prilagojenim
programom)* . V povprecju je bilo v vsaki skupini 9 udeleZzencev.

\zvajaliec Encta RZZ | St st | st Povp. | Spol (&) | Povp. leta | Datum
sk. vpis. | koncali starost 5 Sol. i zakijulka
M
1. LU Maribor Maribor 1 11 i0 20 6 4 Maribor 7.2.1954
2. LU Celje Celle 1 15 13 17 8 8 Celle 9.2.1994
3. LU N. Gorica N. Gorica 1 9 8 228 0 9 N, Gorica | 2.3.1994
4, LU Radovijica_ Kranj 1 16 8 18 9 7 Kranj 24.3.1994
5. LU Tr2ié Kranj 1 12 9 17.8 5 4 Kranj 22.2.1904
6. INTER-ES N. Gorica 2 27 27 17 1 26 | N. Gorica 26.11.1994
Kanal .
7. DOBA Maribor Maribor a4 37 21 6 11 | Maribor 22612531
4.1
8. M AMIGO Ljubljarva 2 25 24 19 4 | 20 1 Ljubliana 1356
Menges
9. {TD MeZica Velenje 1 i Velenje 24.6.1994
10. LU Trebnie Nova Mesto | 1 Novo [ 24.6.1954
Mesto
11. IS MikloSié Ljubljana 1 13 9 20 4] 9 Ljubljana 14.4.1934
SKUPAJ 16 172 | 146 57 | 89

* Za sedem skupin je potekai UZU namesto splodnega dela programa USO.
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1.1. Organizacija in potek programa

Izvajalci so izvajali program zelo zgo$éeno;

8 izvajalcev je izvajalo program od 5 do 15 ur na teden,

4 izvajalci od 10 do 25 ur ter

1 izvajalec od 26 do 35 ur.

Po dve uri skupaj sta program izvajali 2 izvajalski organizaciji, od 2 do 3 ure 8, ved
kot 3 ure skupaj pa 3 izvajalske organizacije.

2. UCITELJI

Program je izvajalo 15 uciteljev (seznam uciteljev v prilogi 1), ki so se usposabljali v
izobrazevalnem programu Usposabljanje uditeljev za izvajanje programov UZU na
ACS v letu 1993. Po vedini sta poucevala dva uditelja (1 uéitelj za sporazumevanje
in en ucitelj za raCunanje v vsakdanji rabi), v §tirih skupinah je pouceval po en
ucitelj. V treh primerih so del programa pouéevali tudi slavisti in matematiki, ki se
niso uposabljali izobrazevalnem programu za uéitelie UZU (in sicer tam, kjer je
program izvajal en sam usposobljen ucitelj).

3. UDELEZENCI

lzvajalci (vedinoma uéitelji UZU, v enem primeru organizator izobraZzevanja, v dveh
primerih svetovalci enote RZZ) so opravili 153 uvodnih razgovorov s kandidati
preden so jih vkljuéili v program UZU.

3.1. Stevilo udelezencev, ki so kon&ali program

Od jeseni 1993 do danes je program UZU konéalo 146 mladih { 84,8 %) od 172
vpisanih pri vseh izvajalcih. Osip je bil torej zelo majhen, programa ni konéalo le 15
% udeleZzencev. Kot najpogostejSe razloge, zaradi katerih udeleZenci zapuiéajo
program, izvajalci navajajo. zaposlitev, neurejeno varstvo otrok, obiskovanje
vecerne Sole, preselitev, bolezen ipd. Navajajo pa tudi razloge kot: nepripravijenost
delati v skupini, mnenje, da je nivo zahtevnosti nizek, nezainteresiranost, odhod na
sluzenje vojaSkega roka, zelja pridobiti formaino izobrazbo in drugo.

Tisti, ki so program konéali so ga praviloma redno obiskovali. 1zvajalci navajajo zelo
visok odstotek prisotnosti, skoraj pri vseh izvajalcih presega 90 %.

3.2. UdeleZenci po spolu

Program je obiskovalo:

89 deklet (60,95 %) in

57 fantov (39,04 %).
Skupine so bile po vedini mesane; v Dobi Maribor, V LU Trebnje so imeli po eno
fantovsko skupino (izobraZzevanje so nadaljevali v programu USO - gradbenistvo).
Po eno skupino z dekleti pa so imeli v v IS Miklosi¢é, LU Nova Gorica in INTER-ES
Nova Gorica (dekleta so nadaljevala z izobraZzevanjem v USO programu - $ivilje), IS
Miklosic in MI AMIGO Menges.
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3.3. UdeleZenci po starosti

V program se praviloma vklju¢ujejo mladi do 26 let starosti. Starostna sestava je
zelo razliéna; najmiaj$i udelezenec UZU-ja je dopolnil 15 let, najstarejsi pa 38 let,
vedina udelezencev pa je starih od 17 do 24 let.

3.4. UdeleZenci po letih Solanja

Organizatorji in ucitelji so navedli, da se nihée od udelezencev ni $olal ved kot 10
let; samo 5 let Solanja je imel en sam udeleZenec. V povpredju so se udelezenci
Solali okoli 8 let. Ponekod so se v program vkljuéevali udeleZenci, ki so konéali 0S8
s prilagojenim programom; v LU Radovljica in ITD Ravne le posamezniki, v INTER-
ES-u Kanal in DOBI Maribor, pa so imeli po eno skupino takih udelezencev.

Iz odgovorov 137 udelezencev pa je razvidna naslednja izobrazbena struktura:
12,4 % takih, ki niso konéali OS,
75,2 % ima konéano OS,
9,5 % je takih, ki imajo eno ali dve leti srednje $ole.

3.5. Status udeleZencev

Udelezenci (N =123) so navedli naslednje:

- 71,5 % mladih je brezposelnih in ne delajo,

- 8,1 % mladih je brezposelnih in delajo honoramo
- 12,2 % mladih je brezposeinih in ob¢asno delajo
- 3,2 % miadih je zaposlenih (LU Trzic)

- 49 % ni podatka,

3.6. UdeleZenci (N = 136) glede na mesto bivanja in stanovanje

- 48,5 % udelezencev Zivi na vasi
- 44 8 % prihaja iz mestnih ckolij
- 5,1 % drugo

- 1,5% ni podatka.

Pri starih Zivi 80 % mladih, 17,8 % mladih pa navaja, da Zivijo drugje (loéeno
gospodinjstvo, pri rejnikih, pri starih star§ih in fantu), za 2,2% mladih ni podatka.

3.7. UdeleZenci po koncanem programu

Temeljni cilj programa UZU je ta, da dosezemo pri udelezencih pozitivino

spremembo, ki jo po metodologiji ACS merimo z naslednjimi kazalci:

- miadi nadaljujejo izobrazevanje v drugih izobraZzevalnih programih,

- miadi se zaposlijo '

- miladi dobijo placanc delo

- miadi zaénejo opravijati neplacano delo

- miadi se vkijucijo v razne prostocasne dejavnosti v svojem kraju (Sport, kultura,..).

- mladi postanejo dejavnejsi pri naértovanju svojega Zzivljenja in v komuniciranju z
okoljem.
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3.7.1. Mnenje udeleencev
Uresnigevanije ciljev ilustriramo z odgovori udelezencev,
a) ki jih zberemo takoj po kontanem programu

b) ki nam jih posljejo po posti dva meseca po konéanem programu
c) ki jih zberemo z intervjulem V ACS ob koncu izobraZevalnega obdobja (3olsko

leto).*
v %°
K a) Kako ocenjujejo posamezne da deloma ne
kazalce sprememb (N = 137)
- program mi je pomagal,
da se bolje razumem z druzino prijatelji. 50,3 29.9 11,6
- znanje in izkudnje, ki sem si jih pridobil,
mi bodo zelo pomagale v nadaljevanju
Solanja, iskanju zaposlitve ipd. 72,9 22,6 2,0
- veliko lazje se odloam, kaj bom delal
v prihodnosti, 66,4 26,2
36
K b} Udelezenci so po dveh mesecih zelo Se kar ne
sporodili (N = 29)
- znanje mi koristi pri delu 48,0 249 26,3
- znanje sem poglabljai 326 35,0 32,3

3.7.2. Odgovori ucitelfev in organizatorjev

Po informacijah uciteljev in organizatorjev bodo udeleZenci po kon¢anem programu
delali naslednje;
it.°

1. Nadaljevali bodo izobrazevanje 25

USO gostinska dejavnost 46

tajnidka dela, prodajalke, gostinstvo

USO program - pomozni tkalec

vpis v srednjo Solo - odd.za odrasle

razni USO programi

USO - konfekcijske Sivilje

USO - kovinar

SKUPAJ 1

8—-\0)0'1?0@'\1

4 intervjuje bomo opravili 12.julija v ACS in niso vkljuceni v to porodilo

> Razliko do 100 prestavljajo drugi odgovori (ne vem, ni podatka)

® sedtevek udeleZencev, za katere izvajalci navajajo, kam bodo 3li po konéanem programu,
je vedji od dejanskega 3Stevila udeleZzencev, ki so kon&ali program. Po naSem mnenju so
izvajalci za nekatere udelezence vpisali veé moZnosti. Procentov iz tega razloga nismo
raéunali).
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2. Dobili pla¢ano zaposlitev : 44

3. Viljucitev v prostocasne dejavnosti 8
4. Vmitev v stanje pred vkljuéitvijo v UZU 1
5. Drugo
u. ¢akajo na ustrezne USO programe 2
sluzenje vojaskega roka 1
iskali bodo zaposilitev 15
SKUPAJ 18

4. SKLEPNE MISLI

To gradivo predstavija le fazno porodilo o evalvaciji programov UZU, ker evalvacija
$Se poteka. Prikazani rezultati pa nam Zze dovoijujejo naslednje ocene:

Zunanja evalvacija omogoca presojanje o uéinkovitosti progama UZU, tako z
vidika ciljev udelezencev kot z vidika ciljev, ki so dolo&eni v programu in tistih, ki
jih dolo€ajo sofinancerii.

Zunanja evalvacija omogoc¢a presojanje o ustrezni organiziranosti, opremijenosti
in uCinkovitosti dela izvajalcev teh programov. Rezultati longitudinalnega
spremljanja bodo omogocCali opredelitev standardov in podeljevanje znaka
kakovosti za najboljse izvajaice.

Z longitudinalno evalvacijo bomo Ilahko ugotavijali soodvisnost med
usposobljenostjo uditeljev in uéinki programa UZU; vplive socialnega okolja in
Solske izobrazbe na uresniCevanje ciliev programa UZU. Vse to pa bo
pomembna informacija za dopolnjevanje ali razvijanje programov izobraZevanja
in usposabljanja uciteljev (formalnega in neformalnega) in za oblikovanje olskih
in alternativnih programoyv izobrazevanja.

Razvili smo instrumentarij, ki bo sofinacerjem omogocal

* primerjanje uspesnosti in ugotavijanje povezav med dosezki udeleZencev
programov UZU in udelezencev v drugih programih nadaljnjega izobrazevanja,
ki so namenjeni isti ciljni skupini; .

* ocenjevanje kakovosti izvajalcev programov za marginalne skupine odraslih.

Evaivacija programov UZU, ACS, 1994
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PRILOGA 1

Visebina programa UZU

- Program izobraZevanja sta izdelala Zveza ljudskih univerz in ACS; zajema
metode, vsebine, vire, urmnik. Na podlagi metodologije ACS je ZLUS pripravila
uéna gradiva in navodila za uditelje.

- Vsebino programa sestavijajo naslednja podroéja:

1. Naértovanje svoje zZivljenjske poti. UdeleZenca skusamo motivirati za njegov
osebni razvoj in napredovanje, pri éemer izhajamo iz ugotavljanja njegovega
pricakovanja. Spodbujamo jih pri analizi lastnega stanja, znanja in realnih
moznosti uveljavljanja in dela v njegovem lokalnem okolju. Pomagamo doloéati
tisto znanje, ki je potrebno posamezniku za doseganje ciljev, svetujemo mu pri
naértovanju uéenja in uporabi ucnih pripomockov. Spodbujamo jih pri
premagovanju ovir in pri vrednotenju lastnih dosezkov. Spodbujamo jih za
vkijuCevanje v razli€ne dejavnosti v okolju, kjer Zivijo (kultura, $port itn.).

2. Splodna razgledanost (zdravje, vzgoja, geografija, druzina, prosti ¢&as,
orientacija v prostoru, aktualni dogodki, kulturne dejavnosti v okolju)

3. Sporazumevanje v razlicnih druzbenih okolis¢inah, med Yjudmi, v druZini, v
delovnem okolju. UdeleZzence usposabljamo za udinkovito sporazumevanje z
jezikovnimi in nejezikovnimi sredstvi in za sporazumevanje po razliénih kanalih
in v razliénih sitaucijah: v zasebnosti in javnosti.

4. Razumevanje in tvorjenje ustnih in pisnih sporoéil. Posameznika usposabljamo
za smiselno branje in razumevanje pisnih sporodil, za oblikovanje lastnih stalisé
in povezovanje informacij z njegovimi lastnimi izkudnjami. Usposabljgjo se za
oblikovanje ustnih in pisnih sporoéil v najbolj pogostih Zivijenjskih situacijah, za
izpolnjevanje najbolj tipiénih obrazcev in izbiranje najustreznej$ih jezikovnih
sredstev glede na okoli¢ine. Posameznika tudi ucimo uporabljati knjizno
gradivo razli¢nih vrst. '

5. Temeljno znanje in spretnosti na podrofju raunanja. V programu UZU
spoznavajo razliéna kvantitativna razmerja, usposabljajo se za najbolj temeljne
racunske operacije, in se seznanjajo z raunalnistvom.

Temeljna nadela pri izbiri vsebine so, da;

- je zivljenjska,

- gradi na individualnih potrebah udelezencev in

- se prilagaja predznanju posameznika.

- zajema primere iz sociainega okolja udelezencev.

- Program zajema tudi kultume dejavnosti: obisk gledalid¢a, ogled filma, ogled
razstav obisk in ogled knjiznice v domacem kraju ter ogled drugih dejavnosti, ki
potekajo v obdobju izvajanja programa..

Evalvacija programov UZU, ACS, 1994
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PRILOGA 2
Cilji evalvacije

1. _Kratkoro€ni cilii

* Neposredno spremijanje izvajanja programov UZU,

* Ugotovljanje in analiza problemov pri izvajanju programov UZU,
* Spremljanje ucikovitosti in uspesdnosti uditeljev,

* Evalvacija programov izobrazevanja in usposobljenosti uciteljev,
* Evalvacija u€nih in Studijskih gradiv.

* Svetovanje ob izvajanju programa UZU.

2. Dolgorog€ni cilji

* Evalvacija programov UZU vsaki dve leti v Sloveniji na drzavni ravni,

* Oblikovanje razliénih tezavnostnih stopen;j v programu UZU,

* Razvijanje strategije svetovanja pri vsebinski zasnovi, organizaciji, izvajanju in
spremljanju programov UZU,

* Preoblikovanje programov izobraZzevanja uéiteljev za izvajanje programov UZU na
podlagi izkusenj ob izvajanju programov,

* Oblikovanje programa usposabljanja za prostovoljce,

* Oblikovanje programa usposabljanja za slaviste in matematike.

Cilj sprotne evalvacije je nenehno obveslanje vseh subjektov evalvacije o poteku in
dosezkih programa, kar pomeni, da morajo vsi subjekti aktivno sodelovati v procesu
izvajanja. Tak pristop imenujemo tudi participatorni model evalvacije. Sprotna
evalvacija omogoca neposredno spremljanje in vrednotenje izvajanja programa in
po potrebi relativno hitro ukrepanje.

V proces evalvacije so vkijuéeni tile subjekti evalvacije
1. Ucitelj

2. UdeleZzenec

3. Organizacija (izvajalec, sofinancer, ACS).

V procesu evalvacije uporabliamo participativni pristop. Taksen pristop izhaja iz

temeljnih naée! programa UZU:

- Posameznik se prostovoljno vkljuéuje v program,

- Ob pomodi uéitelja si udelezenec zastavi cilj in naértuje uresniéevanje ciljev v

- programu, '

- Posameznik vrednoti svoje napredovanje, ucitelj pa mu pri tem pomaga,

- Odnosi v skupini sc demokratiéni in temeljijo na medsebojnem sodelovanju in
pomoci.

Participativna evalvacija temelji na pristopu, pri katerem subjekt evalvacije vrednoti

subjekte, s katerimi prihaja v stik med potekom programa UZU (horizontalni dostop).

Participativna evalvacija pa omogofa tudi izmenjavo informacij med nivoji

Informacije teejo od udelezencev k uéitellem in nazaj, od uditeljev k izvajalski

organizaciji in nazaj (vertikalni dostop). TaksSen pretok informacij omogoca tako

sprotno premagovanje ovir kot tudi prilagajanje programa UZU. Dolgoroéno

predstavlja izboljSevanje kvalitete programa UZU.

Evalvacija programov UZU, ACS, 1994
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PRILOGA 3

Izhodis¢a, normativi in priporoéila za oblikovanje programov UZU

a |zhodi$&a za oblikovanje programov UZU

Pri oblikovanju programov UZU smo upostevali:

delovno opredelitev funkcionalne pismenosti;

potrebe odraslih po znanju, ki so doloCene na podlagi definicije funkcionalne
pismenosti in jih je doloCila ekspertha skupina sociologov, pedagogov,
andragogov, bibliotekarjev, slavistov, matematikov, organizatorjev dela;
konkretne potrebe odraslih, ki se vkijuéujejo v programe UZU;

nacelo izobraZzevanja odraslih, utemeljeno na andragoskem ciklu in k udeleZencu
usmerjenem pristopu (student centred approach);

nacelo nenehnega dopoinjevanja programa s temami iz oZjega lokalnega okolja
(npr. pri razumevanju in tvorjenju pisnih in ustnih besedil izbere avtorja ali temo iz
bliznjega okolja, ki se nanasa na kraje bivanja udeleZencev, pri raéunanju v
vsakdanjem Zivijenju pa vpeljuje vsebine, ki jih posameznik uporablja v
vsakdanjem zivljenju, vendar jih ne obvladuje dovaoij).

filozofije programa UZU, tj. filozofija, da naj se po kon¢anem programu UZU v
Zivljenju in delu miadih udelezencev nekaj spremeni. Te spremembe mora uéitel;j
naértovati ves cas.

b Normativi in priporocila

Izvajalec mora z vsakim kandidatom za program UZU opraviti uvodni intervju.

V skupino so vkljuteni udelezenci, ki so star najvec 27 let in imajo manj kot 10 let
Solanja.

V skupino je lahko vkljuéenih najmanj 8 in najveé¢ 15 udelezencev. Povpreéna
velikost skupine je 8 - 12 udeleZencev in se racuna na podlagi povpreéne
prisotnosti v programu.

Kandidata Stejemo za prisotnega, ¢e se je udelezil vsaj treh zaporednih uénih ur.
Pogoj za pridobitev potrdila o opravljenem programu UZU je 85% prisotnost.
Program lahko poteka najmanj 4 ure tedensko in najveé 3,5 mesece

Izvajalci spremljajo napredovanje udelezencev po opravijenih 40, 80 in 120 urah.
Organizatorji in financerji spremljajo izvajanje programa po metodoiogu: ACS.
Organizatorji obvestijo ACS o zacetku in poteku programa UZU. Posliejo seznam
udelezencev in urnik programa UZU.

Sodelavke ACS evalvirajo potek programa praviloma po 40., 80. in 120. izvedeni
uri ter o rezultatin obvestijo izvajalce in ucitelje na skupni evavlacijski delavnici, ki
je praviloma konec Soiskega leta oziroma po izteku programov na terenu.
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Seznam uciteljev:

. Boltauzer Zdenka, Mb. - Doba

. Cedilnik Danica, 1j. - Ml AMIGO, Menge$
. Gregor¢i¢ Janez, Trebnje, LU Trebnje

. Jesenko Maja, Lj. - IS Miklosi¢

. Juvan Magda, Lj. - Ml AMIGO, Menge$

. Kajfez Bogdan

. Kramarié Anton, Trzi¢, LU Trzié

. Leskov$ek Marija, Celje, LU Celje

Lili¢ Juznié Mirjana, Kocevje, Ml AMIGO
. Nakrst Marica, NG, LU NG

. Osrajnik Ana, Mb. - Doba

. Pitamic Stanislav, Mb., LU Maribor

. Skralovnik Marjana, Mezica, ITD

. Stani¢ Marija, INTER-ES

. Videmsek Drago, Lj. - IS MikloSic

. Vrhunc Mulej Marjetka, Radovljica, LU Radovljica
. Zaksek Miroslav, Trebnje, LU Trebnje

5

OO~ AWM

N T T G G G 4
~NOOhARWN-O

Evalvacija programov UZU, ACS, 1994

11




