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Bododim sodelavcem na projektu
Funkcionalna pismenost po ob&inah

Zadeva: Vabilo na 1. posvet o Funkcionalni pismenosti

Spostovani !
Vabimo vas, da se udeleZite prvega slovenskega posveta

o Funkcionalni pismenosti, ki bo v petek 17. aprila 1992

ob 9. uri v prostorih Andragotkega centra Sloveniie,

Smartinska 134/a v Ljubliani.

Veliko Stevilo odraslih prebivalcev Slovenije ima te¥ave pri reSevanju vsakodnevnih
problemov zaradi pomanjkljivih spretnosti pri razumevanju in reprodukciji pisnega in
numericnega gradiva, kar nam dajejo slutiti tudi naslednji podaiki: kar 22 %
zaposlenih prebivalcev Slovenije nima koncane osnovne Sole, 14,4 % jih nima
poklica, 5270 osnovnodolcev se v letosnjem Solskem letu ni uspelo vpisati v srednje
Sole, ker so le te omejile vpis.

Podana je groba ocena, da je funkcionalno nepismenih 60 % odraslih Slovencev, L.
takih, ki ne znajo sami napisati profnje za zaposlitev, ki svojemu otroku %e od
tretjega razreda QS ne zmorejo ve¢ pomagati pri refevanju nalog, ki imajo teave ali
pa ne znajo izpolnjevati Cekov, poloZnic itd. Za to mnoZico "molcede kulture" pa v
nobenem sedaj veljavnem izobraZevalnem programu ni prostora. Sami tudi nimajo
Zelje po izobraZevanju v programih, ki zahtevajo visji nivo branja, pisanja in
racunanja kot ga zmorejo sami.

Funkcionalno opismenjevanje odraslih v Sloveniji je dolgorocni projekt, katerega cilj
je doseganje tiste ravni pisanja, branja in numericnih sposobnosti pri vecini odraslih
prebivalcev  Slovenije, ki so potrebne za Zivljenjsko uspesnost in ucinkovito
participacjo v druzbi. Projekt bo prerasel v kontunuirane oblike usposabljanja
odraslth za Zivljenjsko uspesnost in je del nacionalnega programa vzgoje in
izobraZevanja v Sloveniji.
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svetovanje, raziskovanje, razvoj, informacijsko srediice, izobrazevanje
cons ting rewanrcih Aevalammant infraceanira o emtan




PROGRAM PRVEGA POSVETA O FUNKCIONALNI PISMENOSTI

1. DEL (pritetek ob 9.00)
UvoD

1.1. Qpredelitev problema funkcionalne pismenosti (pojav
in oblike cionalne nepismenosti) v tujini in
pri nas. (Olga Drofenik)

1.2. Izobrazbena struktura slovenske odrasle
populacije. (Angelca Ivanéic)

1.3. Socialni in psiholoski vidiki funkcionalne
nepismenosti. (Prof.dr. Ana Krajnc)

1.4. Predstavitev projekta ﬁmkcionalnega opismenjevanja
- ACS - Ester MoZina
- ZDUS - Katja Doviak

1.5. Metodologija za pripravo progrdﬁlbv in ulnih gradiv.
(Prof.dr. Ana Krajnc)

1.6. Ilustrativni primeri funkcionalne nepismenosti:
Odlomek iz francoske TV oddaje: stiska funkcionalno
nepismenih odraslih (simultani prevod - Nadja Urbanija).

2. DEL - $tudij primerov (pricetek ob 11.00)

2.1. Primer IMPOLA iz Slovenske Bistrice; prilagajanje
USO programov za pridobivanje temeljnih znanj za
uporabo pisane in tiskane informacije v vsakdanjem
Zivljenju.

(Miran Rachberger)

2.2 Ptilaiajanje navodil za uporabo zdravil ljudem, ki
slabo berejo in navodil pogosto ne razumejo, ter
pomen pravilne rabe zdravil.

Spec.mr.ph. Breda Drenek Sotosek

2.3. Predstavitev diplomske naloge: Funkcionalna nepismenost med zapomika.
(Sabina Jelenc, Ema Perme).
3. DEIL (pricetek ob 13.00)

3.1. Osebne izkusnje in opaZanja udelefencev pri zaznavanju primerov
funkcionalne nepismenosti pri delu z odraslimi.

3.2. Sklepi in dogovori o sodelovanju




OPREDELITEV KONCEPTA FUNKCIONALNE PISMENOSTI IN ZAVEDANJE
PROBLEMATIKE O FUNCKIONALNI NEPISMENOSTI V SVETU IN PRI
NAS (Olga Drofenik, Angelca Ivan&i&)

Funkcionalna pismenost v svetu

Koncept Funkcionaine pismenosti (1) so uradne in javno
priznali z mednarodnim programom opismenjevanja v svetu.
Med letoma 1967-1973 je program =zajel 11 de%el pod
vodstvom UNESCA in Razvojnega programa zdruZenih narodowv.
V konceptu Jje bilo poudarjeno, da opismenjevanje ne sme
biti omejeno la na obvladovanje pisanja, branja 1in
ratunanja. Vrednost branja, pisanja in radunanja ni v teh
sposobnostih  samih po sebi, temveZX so le te samo
sredstvo, ki Tljudem odpira poti za obvadovanje drugega
znanja in spretnostyi.

Z vprasanji povezanimi s funkcionalne pismenostjo,
mer Jen jem obsega, definiranjem ekonomskih posledic in z
ukrepi za zmanjdevanje obsega funkcionalne nepismenosti
so se scodile vse razvite drfave. Spoznale so, da ta
problem obstaja tudi pri avtohtonem prebivalstvu, kljub
ved kot 100 Tetni tradiei ji obveznega golanja,
podaljdevan ju obveznega Zolanja in visokem zajetju
mladine v srednjeSoisko 1izobraZevanje. PolitiZni - VAR
in posodabljanje prinafata namre® nove socialne., kulturne
in ekonemske wvzorce, novo tehnologijo, nove socialne in
ekonomske institucije, sodobne komunikacije. Vse +to
postavija pred posameznika potrebe po novem znanJu In
novih spretnostih, ki si jih med Solanjem ni pridobil
dovolj, ali pa te niso ve& uporabne, ker niso bile redno
uporabl jane.

"Odkritje" problema funkcionalne nepismencsti Je v
drZfavah evropske skupnosti povezano z dvema skupinama
prebivalcev:

- mlaJ8i odrasli, ki niso konc¢ali Zolanja (osip dz
obveznega Zolanja, osip v pokliicnih in srednjih Zolah) in
i nigo pridobiili znanjJa ali pa je le-to neuporabno

-~ nekvalificirani delavci, delavei brez. izobrazbe ali
nezaposleni , katerih znanje Jje zastaralo in ne ustreza
val novim druZbenih in delovnih potrebam.

Dr*ave tvropske skupnosti preudujejo tri vidike
funkeionalne pismenocsti
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= prvi zajema ekonomski vidik in zaposlovanje, udele¥bo v
upravlijanju drZave in gospodarstva ter posameznikov
socialni poloZaj

- drugi zajema merjenje obsega pojava in

- tretji zajema ukrepe za odpravl janje pojava.

y prvam primeru se prepletata humanistiéni in
pragmatidno-ekonomski pristop. Strokovnjaki s podro&ja
humanistidnih wved in zveze izobraZevalnih organizacij
dajejo prednost pridakovanjem posameznikov in dolgoroé&nim
ciljem funckionalnega opismenjevanja (participacija v

upravljanju, samorealizaci ja, povedanje dohodka,
kritic¢nost, ustvarjalnost, pripadnost); vlade in
delodsjalci pa izhajajo iz pragmatiénih opredelitev in
kratkoro&nih ciljev (usposabl janje . za opravl janje

specifidnih delovnih nalog). Razvite dr¥ave se zavedajo,
da je potrebno razvijati in ohranjati ravhovesje med
obema vidikoma funckionalnega opismenjevanjia.

Obstajajo tudi ocene in izraduni za izgubs v podjetiih,
ki so posledica funckionalne nepismenosti zaposlenih.
Kanadska preutevanja ekonomskih posledic navajaio
stalisfa tretjine podjetij, da povzroZa pomanjkanje
temeljnega znanja in spretnosti zaposlenih probleme pri
uvajanju nove tehnologije, uvel javljanju kakovosti v
proizvodnji in zagotavljanju primerne produktivnosti pri
delu. v 2D 80 poskusSali ekonomske izgube tudi
izralunati. Gibljejo se od 20 do 40 miljard dolarjev
letno.

Meritev funckionalne pismenosti odraslega prebivalstva so
s& lotile Ztevilne dr¥ave. Najpogosteje so navedeni
rezultati Agencije za statistiko pri kanadski vladi 1989
leta. Ti so pokazali, da ima 38 % odraslih prebivalcev
Kanade teZave/omejitve pri branju, ki utegnejo wvplivati
na njihove sposobnosti pri delu kot drugjie.

OECD navaja, da im 10-20 % odraslih hude tefave z
branjem, 33% odstotkom odraslih pa njihove bralne
spretnosti ne omogéajo uporabe pisnega gradiva v neznanih
okoliscinah, ki zahtevajo celostno razumevanje prebranega
(bralne spretnosti zajemajo tudi pisanjs in radunanje).

vV strokovni literaturi se pojavljajo &tirje temsljni
razlogi, ki vodijo v funkcionalno nepismenost.

1. Socioekonomski poloZaj: 1ljudje iz niZjih dohodkovnih
razredov so po navadi funkcionalno nepismeni.

2. Sociokulturni polo¥aj: v nekaterih subkulturah ali
kulturnih okoljih je fumnkcionalna nepismenost pogostejfa
kot v drugih,

3. Izobra¥evalni sistem: &tevilni udeleZenci, ki si
pridobijo temel jno Zhanje po pasebnem Drogramuy
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poudarjajo, da si v rednem solanju - niso pridobilj
potrebnega znanja za napredovanje v dru¥bi. :

4, Individualne znacilnosti: teZave posameznikov so
povezujejo z eno ali ves determinantami okol ja.

Skladno s tem sprejemajo razvite drfave tudi ukrepes za
ZmanjSevanje pojava funkcionalne hepismenosti: razvridajo
Jih v ukrepe na Kulturnem, ekonomskem, izobraZevalnem in
‘socialnem podrodju. Politika funkcionalnega
opismenjevanje doloda cilje, prednostni red in nagrte, ki
80 usmerjeni v

- izobraZevanje mladine

- lzobra¥svanje odraslih

= zagotavl janje kulturnih, ekonomskih in socialnih
razmer, ugodnih za promocijo in vzdrZevanje funkcionalne
plsmenosti.

Funkcionalna pismenost odraslih v Sloveni ji

Funkcionalna nepismencst je problem, ki smo se ga zadeli
zavedati Sele v zadnjem &asuy. DPelavei in sodelavei
PedagoSkega in3dtituta in ACS smo Zaceli to podroé je
sistematidno praucevati 1990 v raziskovalnem projektu
IzobraZevanje odraslih kot dejavnik razvoja Slovenije.

Oblikovali smo -

- delovno definicijo pojma funkcionalna pismenost in
referenco za dolo&itev meje funkcionalne pismenpgsti
(priloga) v Sloveni ji

= temelino znanje in spretnosti, ki dologajo funkecionalno
pismenost osebe

= temeljne ciljine skupine odraslih prebivalcev, kot
izhodisde za zaporedje v nadalnjem dely Pri  razvojnem
(ACS) in izvedbenem delu projekta (Zvera ljudskih univerz
Slovenije {priloga).

Ob oblikovaniju definiacije smo se v ekspertni skupini
dogovorjali o tem, kateri izraz uporabl jati pri
programiraniy in izvajanju programov opismenjevanja.

izognile tudi nekatere evropske drZave (Velika Britanija,
Svedska, Nizozemska, Italija). OdloZali smo se med dvemsa
moeZnostima - :

T usposabljanje za pridobivanje temel jnega znanjas in
spratnosti in
- usposabljanje za Zivljenjsko uspeZnost.

Predlagamo, da se uporabl ja drugi izraz.




Kot izhodi3&no referenco za mejo funkcionalne pismenosti
uporabljamo dolofenc 3Jtevilo let Solanja in na tej
podlagi je dolo&ena zgornja meja za vklju&itev v
programe ra odpravl janje funkcionalne
nepismenosti konfana osnovna Zola in najvelf dve
leti v srednjeZolsken izobraXevanju.

Drugi kriterij so leta pozabljenja in starost kandidatov.

Inanje in sprétnosti na podro&ju funkcionalne pismenosti
Zajemajo besedno in Etevildno pismenost, splogno
poucenost in socialno komunikacijo (priloga)

Obseg pojava

Pri nas &e ni izmerjen obseg pojava funkcionalne
nepismenosti med odraslimi prebivalci, niti med delavci (
zaposlenimi ali brezposelnimi). Domnevamo, da s8
funkcionalna nepismenost povedyje, zaradi

- brisanja inpozabljanja nekdanjih %olskih znanj odraslih
zaposlenih,

- omejevanja vpisa na srednje Zole ter velikega osipa v
osnovnih in srednjih $olah {(cca 13000 letno)

- pomanjkanja ukrepov za zmanjfevanje in odpravljanje
pojava.

Odloditev Ministrstva za Zolstvo in Eport Republike
Slovenije, da s financiranjem projekta, ki wvam ga bomo
predstavili danas, in z Javnim razpisom omogodi
sistematidno razvojno delo in neposredno podpre vse
dejavnosti v lokalnih okolj)ih, pomeni zadetek spoznavanja
problema in odpravljanja njegovih posledic,

Na podlagi izkuZSenj razvitih industrijskih drZav in
izrsledkov dosedanjega raziskovalnega dela pri nas se
kaZejo kot najbolj kritidne tele skupine:

- mlaj&i odrasli, ki niso zaposleni

- mlajEi odrasli, ki ne kon€ajo %olanja na osnovni ali
srednji stopnji

- zaposlenl z ni¥jo izobrazbe

- migranti

- prebivalci iz manj razvitih, podeZelskih obmodij

~ dinvalidi.

- Zenske,

Te skupine bomo prednostno obravnavali v obsh delih
projekta; cbseg pojava funkcionalne napismenosti
presojamo v tej fazi samo po podatkih o izobrazbeni
sestavi odraslih.

Problematika funkcionalne pismenosti z vidika izobrazbene
strukture prebivalstva
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Glede na to, da ne razpolagamo =z novejSimi podatki o
izobrazbenli seastavi celotnega in. aktivnega prebivalstva
(podatki popisa iz leta 1991 bodo na razpolago &ele v
avgustu, podatki popisa 1981 pa so ¥e zastareli: po teh
podatkih je v Sloveniji 59,7% prebivalcev z osnovno3olsko
izobrazbo, z 2-3 letno poklichno %olo pa 12,1%), se& bomo
omejili na podatke o izobrazbeni sestavi zaposlenih
(preglednica 1). Ti podatki opozarjajo tudi na nekatere

premike v zaposlovanju, ki so  tesno povezani z
izobraZevanjem in usposabljanjem za normalno
funkcioniranje v vsakdanjem Zivljenju, osrednjii del

tega pa Jje za veZino nafih prebivalcev Ze& vedno delo oz.
Zaposlitev.

Po podatkih zZa letp 1986 sta biia v sestavi vseh
zaposlenih v Sloveniji slaba 2% takZnih, ki so imeli
konfane najve® 3 razrede osnovne Sole, kar 17, 5% pa od

4-7 razredov osnovne Zole. Vseh, ki so imeli manj
izobrazbe kot 2 letno poklicno Zolo Je bio 39,4%. v
letu 1988 se je izobrazbena sestava malenkostno

spremenila: 1,3% jih je imelo do 3 razrede osnovne Zole,
16,7% 4-7 razredov in 20% zakljudeno oshovho So0lo. Tudi
podatki za marec 1991 opozarjajo, da se dele? zaposlenih
v najnifjih izobrazbenih kategorijah zni¥fuje; do 32
razrede osnovne Sole je imel 1.01% vaeh zaposlenih, od 4-
7 razredov osnovne Sole 15,2%, konfano osnovno £0leo pa
19,4% zaposlenih. Po gibanjih na podro&ju izobraZevania
odraslih lahko sklepamo, da se izobrazbena sestava ne
spraminia zaradi dviganja izobrazbens ravni e
zaposlenih, ampak ker s prehodom v tr¥no gospodarstvo
zgubljajo zaposliteaey predvsem najman j uspesobl jeni
delavci. Kljub wvsemu imame 3Ze vedno opraviti z dobro
tretjino zaposlenih, katerih Znanja in spretnosti so na
ravni osnovno3oclske izobrazbe ali manj. To pa jim ne
omogoda, da bi ohranili sedanjo zaposlitev, hkrati pa jih
ovira tudi pri vkljudevanju v nadal jnje izobraZevanie in
usposabljanja (primer IMPOLA). Posaebe] problematidni so v
tisti mladi, ki nimajo konZane niti osnovne 3Zole, ter
starejsi delavcia, ki svojega znanja niso dopolnjevali,
80 pa hajslab8e izobra¥eni. 0 obsegu te problematike
govorijo podatki o izobrazbeni sestavi zaposlenih po
starostnih razredih (preglednica 3, podatki so za
dec.1986). Med zaposlenimi brez kondane osnovne #ole sta
najbolj kriti&na starostni razred 50-59 let in starostni
razred 40-44let, Med 28 in 20% se giblje tudi dele?
starih od 30-39 let, ki nimajo konfane osnovne Sole. Pri
mlaj%i populaciji (15-29 let) pa se pojavlijajo kot
problematiZni predvsem zaposleni s konfano osnovno golo,
Ceprav ne smemo zanemariti tudi deleZa . ki ima 4-7
razredov osnovne #ole (cca. 8%).

Tako kot v razvitih industrijskih deZelah bodo verjstno
tudi pri nas ob stabilizaciji gospodarskega razvoja to
socialne skupinee, ki bodo med prvimi izgubile zaposlitev
in bodo predstavljale tisti dele¥ s - Ki bo fluktuiral med
oblasnimi in zadasnimi zaposlitvami in brezposelnostjo in
bo odvisen od pomodi razliZnih socialnih instituecij.
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Izobrazbena sestava zaposlenih se razlikuje tudi po
posameznih obdinah oz. regijah. Praviloma imajo ruralna
manj razvita obmo&ja tudi bistveno viZji dele? slabZe
izobraZene populacije. Po podatkih o izobrazbeni sestavi
zaposlenih za leto 1988 je najbolj neugodna izobrazbena
sestava v tehle ob&inah: Crnomelj, Dravograd, Hrastnik,
lzola, Litija, Logatec, Novo mesto, Sentjur pri Ccelju,
Smarje pri JelZah, TrZi&, Vrhnika (Tabela 5).

Kot posebej problematiXno skupino v svetu, pa tudi pri
nas obravnavamo brezposelne, e posebe j mlajge
brezposelne v starosti do 25 let ( pri nas je ta
starostna meja 26 let). Za ts del prebivalstva velja, da
vse bolj izgublja moZnosti za vkljuditev v zaposlitev. 3e
posebei majhne mofnosti imajo tisti, pri katerih se
zdruZuje ved znakov, ki definirajo t.i. marginalne
socialne skupine (nizka stopnia izobrazbe, vigji
starostni razredi, migranti, invalidnost, socialna
neprilagojenost). S trajanjem njihove brezposelnosti vse
bolj zastareva oz. se izgublja tudi njihovo znanje in
spratnosti, postajajo tudi VS bolj apatidni in
nepripravl jeni za kakrine koli oblike aktivnega
vkljuZevanja v okolje in tudi socialno izolirani. Problem
brezposelnosti je zadel v naZen okolju posebej izstopati
v zadnjih dveh 1letih. 3tevilo brezposelnih je konec
decembra 199] doseglo ¥e 91.161 oseb. Podatki kaZejo
(preglednica 4), da je bilo v njihovi celotni sestavi
?.4% brez poklica, 29,5% jih je imelo samo I. stopnjo
strokovne izobrazbe, nadaljnja 8,2% pa TII. ali TIII.
stopnjo strokovne izobrazbe. Torej skupaj 46 % z manj kot
IV. stopnjo strokovne izobrazbe, to pa je izobrazba, po
kateri Jje v tem obdobju povpraZevanje delodajalcev
najmanj%e, zato so tudi njihove mo¥nosti za zaposlitev
skrajno omejene. .

vV celotni brezposelni populaciji Jje starih do 26 let
46,8%. Med njimi jih Je 17,2% brez strokovne izobrazbe,
nadaljnjih 18,5% 3jih ima zgolj I. stopnio, 8,9% pa II.
ali ITI. stopnjo strokovne izobrazbe. Indikativno je, da
je med vsemi brezposelnimi brez poklica 83,25% starih do
26 let, medtem ko med brezposelnimi s I.stopnjo strokovne
izobrazbe prevladujejo starejsi od 26 let (71,5%).

Med brezposelnimi wvelja peosebej omeniti tudi skupino, ki
Jo oznadujemo kot teZje zaposljive (fizidna invalidnost,
psihofizi&ne motnjea, osebnostne motnje, ostarelost,
socialna neprilagojenost). Njihov dele¥ dosega 18,3%.
16,4% jih je brez poklicne izobrazbe, 28,8% jih ima I.
stopnjo izobrazbe in nadaljnjih 8,4% 1Y. ali III. stopnjo
strokovne izobrazbe. To pomeni, da pri tej populaci ji,
poleg nekaterih specifi&nih lastnosti, nastopa kot ovira
pri normalnem vkljugevaniu v delo in Zivljenje tudi zelo
naugodna izobrazbena struktura.

Na koncu se bomo z vidika izobrazbene strukture dotaknili
$e imigrantov, ki so v razvitih industrijskih dr¥avah
izrazito problematiéna skupina, ko gre za vpraganije
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funkcionalne pismenosti. Prisel jenci, ki smo jih pri nas
imenovali delavei iz drugih republik, predstavljajo okoli
10 % prebivalcev v Sloveniji. Prevladujejo
nekvalificirani in polkvalificirani delavci, vendar z
hatangnejsimi podatki o njihovi izobrazbeni sestavi ne
razpolagamo. Podatki O izobrazbeni strukturi
posameznikov, ki so se v posameznih letih preselili v
Slovenijo (preglednica 2), pa kaZejo, da Jje imelo
priblifno 50% konZano najved osnovno Zo0lo. Za leti 1989
in 1990 pa je znadilno, da je ob&utno narastel dele? brez
Solske izobrazbe, zniZal pa se je dele¥ tistih =z
fdokon€ano osnovno Eolo.

flw Razlikovati moramo nepismenost in funkcionalno
‘hepismenost: oseba je pismena takrat, ko z razumevanjem
baera in piSe preproste kratke .sestavke o vsakdanjem
Zivljenju; oseba ni funkcionalne pismena, ko ne more =z
razumeva*njem brati in pisati preprostih sestavkov o
ygékdanjem Zivljeniu

igfoefinicije funkcionalne nepismenosti, ki bi bila

sprejemljiva za wvse industrializirane drZave ni, saj
taksna definicija tudi ni za¥elena {( ne glede na

morebitne probleme pri primaerjalnik studijah).
Funckionalna pismenost Jje celostna in interdisplinarna
spretnost, sprajeml jiva za razliéna prifakovanja

posameznikov, ter odvisna od vpliva spreminjajodega se
okolja. Vsebovati pa bi morala &im ved dejavnikov, ki
neposredno delujejo v dolofenih okoljih in med razlicdnimi
socialnimi skupinami.

Vlade in delodajaleci sprejemajo kratkoro&ne cilje FP,
oblikovane na utilitaristiénih teZnjah, medtem ko se z
dolgoroénimi in ZirZimi cilji izraZajo Eirfe humanisti&ne
tefnje.

Opredelitaev  funkcionalne nepismenosti Jje nacignalna
socialno-kulturna kategorija.Praktidno se uporabl jata

dve opredelitvi, ki 3ih Jje mogoZe tudi primerjati
(UNESCO) :
- Oseba je funkcionalno pismena takrat, ko lahko

sodeluje v vseh Z¥ivljenjski dejavnostih, kjer se zahteva
pismenost za vsakodnevno delovanje v druZbeni. skupnosti,
ter uporablja svoje bralne, pisne in Ztevil&ne spretnosti
za osebni razvoj in razvoj druifbene skupnosti.

- Oseba Je funkcionalno nepismena, &e ne more dejavno
sodelovati v druZfbenih dejavnostih, v katerih se
zahtevajo sposobnosti pismenosti, zaradi pomanikanja
pisnih, bralnih ali Stevildkih spretnosti ne more
prispevati k osebnemu razvoiju ali razvoju skupnosti, v
kateri Fivi.




Viri:

1 Interno gradivo PI in aACS ,

2 Marija Ravkler: Temel jna numeri&na znanja in
spretnosti, dokumentacija ACS, tipkopis, februar 19972

3 Mag. Marija BeXter: Kako merimo sposobhnosti branja in
pisanja

4 Informacija o gibanju zaposlovanja in brezposelnosti v
Cetrtem tromeseju 1991, Ministrstvo za delo, Republi&ki
zavod za zaposlovanje, Ljubl jana.

5 MK-LP/RAD-30, Minimalni izhod, AOP tabela 2~4, Na&rt
potreb po usmeritvah in stopnjah (18.3.1992). :
&  Pregled zaposlovanja in &tevila oseb, ki isZejo
zaposlitev v nmesecy decembru 1991, ao0p tabela MIN-1,
(20.1.1992). Ministrstvo za delo, Republifki zavod za
zaposlovanje, Ljubljana. '




PSIHO-SOCIALNI VIDKI
POJAV IN ANALIZA FUNKCIONALNE NEPISMENOSTI
{(prof. dr. Ana Krajnc)

tvod

Funkcionalna nepismenost je svetovni pojav in ni znadilen
samo za Slovenijo. Razlike so le v obsegu populacije, ki
Je v neki drufbi funkcionalno nepismena. V raznih drZavah
38 giblje od 20% do 60% in ved. O0Odvisno je, kaksno
izobrazbeno strukturo ima ta dru¥ba in na kaké&ni rawvni
deluje &olski sistem in kulturni razvoj in &imbolj je
poudarek samo na industrijski prozvodnji, tem vedija je
funkcionalna nepismenost 1 judi.

Osebe s0 se nekod v ZFoli sicer naudile pisati in brati,

ter nekaj matematike, wvendar to le slabo uporablijajo in
81 z dizumrlimi spretnosti intelektualnega dela prakti&no
ne morejo vef nié pomagati. e hofejo 1ljudje tudi po
kongani goli ohranjati in razvijati pridobl jene
spretnosti branja, pisanja in radunanja, Jjih morajo
uporabljati. To pa zahteva, da Zivijo doloZen sgtil
Zivljenja, dovolj pogosto berejo razne vrste tekstov,
pigejo in rafunajo ter se izra¥ajo v kvantitativnih
razmerjih. Ce se Zivljenje ne zapolni =z ustreznimi
intelektualnimi aktivnostmi, se tudi naknadno pridobl jena
funkcionalna pismenost ponovno zbriZe. Nobeno znanje ni
zZa vefno. Postopoma wugasne, dJ&e ga ne uporabljamo in
razvijamo naprej. Zato sestavljaJO tako imenovane
‘orograme po funkcionalni pismenosti”. Ljudi spodbujajo,
da se vkljudujejo v razne bralne klube, berejo dnevnike,
sami piSejo, kar Jim Je potrebno, se& udomaXijo ned

izpolnjevanjem raznih formular jev in z vidika
numeridnosti spreml jajo svoje Zivljenje. vealiko
pripomore, e se oseba vkl judi v razne kulturne
aktivnosti, prostovoljne organizacije in drudtva, ker

tako pospefi komunikacije z drugimi ljudmi. Te seo vedno
najboljZa spodbuda za osebnostni razvoj.

Neznanje Jje sramota, zato ga 1judje skrivajo. Vsakemu bi
bilo teZko priznati, da je funkcionalno nepismen, &eprav
brez teh znanj ne more biti Zivljenjsko uspefen. Zato smo
raJe. poimenovali projekt funkcionalne nepismenosti
"Usposabljanje za Zivljenjsko uspeZnost" Poudarili smo
cilj in ne zadetno starije oseb predno so se vkljudile v
izobraZevanje. Namenoma smo dali izobraZXevalnemu projektu
pozitivno obeleZje.

Strokovnjaki in ufitelji, ki sodelujejo pri odpravljaniu
funkcionalne pismenosti praviloma izhajajo iz vi&jega
socialnega sloja in se te¥ko vZivljajo v funkcionalno
nepismene osebe, njihove tegobe, psiho-socialne zavore in
strahove. Naj bo Se tako dober strokovnjak, &e ni tudi
sam = delal v  praksi in sodeloval pri pouevanju
funkcionalno nepismenih oseb, ne more biti strokovno
uspesSen, niti ne more kvalitetno pripravljati u&benikov
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Zanje. Predhodna praksa je nujno potrebna za Uspaing
delo. Samo teori ja Ni "dovolj. Hele Z lastnimi izkugniami
ucitelj prebrodi razdal jo, ki ga lo&i od funkcionalno
nepismene osebe, ker ge uUsposobi zato, da sge viivlija v
njeng tegobe, naXin razmisl janja, mentaliteto in ha ta
nadin lahko Predvideva, kako bo oseba reagirala v danih
situacijah in kako bo neka j do¥ivljala. Ce mentor izhaja
Samo iz svojih Psilhosocialnin Predpostavk, ne bo dalex
priZel pri funkcionalne nepismenih, ker jim ofitno ne
Pripada in gj Z njimi ne delj lastnega mnenja.

Pri odpravl janju funcionalne nepismenosti igrajo glavno
viogo dobri bPraktiki in npe znanstveniki, ker sg Jim
prave® oddal jeni . Praktiki z vesel jem in smislom zga delao
Z ljudmi v Podrobrosti spreml jajo Posamezno osepo pri
uéenju. Tako spreml janje tudi POtrebuje. Ng smemo
Pozabiti, da Je odpravljanja funkcionalne nepismenosti
®No najte¥jihn podrodi j izobrafevanja odraslih tako za
ufenca kot tudi  z5 ucitel je. Po Zahtevnosti mu  nj
primernega.

Inadilnosti ciline skupine

Funkcionalna pismencst se je Pojavila kot "nov" pojem, ko
Je za&ela odpovedovati‘klasiéna industrijska Proizvodnja
in se je Postopoma pPrevesila racunalnizko vodaenao
Proizvodnjo in druZbo reformatike. V obdob ju opisanega
bprehoda je "naplavilo" usedlino wvedno bolj o&itno v
Javnosti . Del Prebivalstva, nekods samo ozko
"funkcionalno" Usposobl jenega za industrijo, Jje s svojim
pomanjkanjem Zhanja wvedno bolj izstopal. Specializirani
delavei, Usposobl jeni za industrijsko RProzvodnjo, kKaterih

Jih, take kot so, lahko %e kan vklju&ili ali da bj dobili
spet delo. KopiZili sg S@ Vv raznih kategorijah kot so-
brezposelni, trajno erZposelni, nNa listah Caka jo za
preusposabljanje, VvV  skupini Prezgodaj uUpokojenih 1judi
itd.

Pomembne posledice so imeli industrijski delavci tudj
zaradi 3vojega alieniranega dela. Zakaj je bilo Cloveky
alienirano dalo? Zato, ker je 'uporabilo le del&ek
¢lovekovih Sposobnosti. vge ostalo je » leti takega
razdrobljenega dela zamrlo. Poleg tega, da so bili 1judie
ozko Usposobl jeni , Je niihove Ze neko pridobl jeno Znanje
hitro Propadalo; proceg Pozabl janja Je bil pri fizi&nih
delavcih, delavcih 0zkih profilaoy hitrejsi in obseXne jxi
kot pri manjSem pProcenty uslquencev, ki so delali bol j
intelekturalno Zasiéeno delo.

leti Zaposlitve naglo &irila. Zanjo pa ni Znacdilno le
haglo upadanja Zhanja, in Primerna ozka usposobljenost,
temved tudi doloéene osebnostne poteze.

Industrijski delavec je imel malo moZnosti, da bi svoje
t Znanje tudi dopolnjeval, aa najprej razvijal PO
' neformalnih POtsh. Delavska nasel ja, stanovanjski bloki,

iI.I.IIIl...I.l...............ll.ll...l...----r_
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mala stanovanja, fizi&na utrujenost po delu, pomanjkanje
denarja, nizki Zivljenjski standard, vse to in Ze mnogi
drugi dejavniki so omejevali mo¥nosti za pridobivanje
novih znanj, razvijanje lastnih sposobnosti in nekaterih
potrebnih vsebinskih lastnosti. Preprosti Jezik, ki so ga
uporabl jali v medsebojnih komunikacijah, je bil obiéajno
omejen na nekaj preprostih besed, maloZtevilne izraze in
samo dololens pojme. Izven tega so se te¥ko izraZali.
Madsebo jne komunikacije so bile le na najni¥ji ravni
vsakdanjih, rutinskih opravil. Pojmovni svet v take
vzorce vedenje ujetega Zloveka se ni Eiril in je ostajal
vadno isti. Ritem Zivljenja in dela se je ponavljal.

Zivl jenje Jje bilo podrejeno dely v tovarni. Zgodnje
vstajanje, prevoz na delo, nato so jih posrkale velike
industri jske hale. Liudje so se zZgrinjali na isto mesto,
velikokrat dale& od svojih domov ali pa so Jjim pozidali
sosesko tovrne z naselji blokov. Delo je imelo svoj
ritem. Osem ur. Prilagodil se je &lovek stroju in ne
nasprotno, da bi delvec PO svojih potrebah prilagajal
stroje. Mno¥ica se je wusula naenkrat domov. Vsi po isti
poti, z istimi prevozi. Malo ali ni& ossbnega je v
industrijskem ritmy Zivljenja. Prisel je &as, ko je
zadovoljil dslavec svojo Zejo, lakoto, zaspal na kavéuy,
nate Ze morda televizija in zgodaj k po&itku, da ne bo
naslednji dan zgodnjo uro prespal in zamudil. ‘

Skrb  ljudi v takih pogojih Zivljenja ni, da osebno
rastejo, napredujejo, ampak predvsem, da vzdrZijo napore.
VzdrZati morajo vsaj toliko ¢asa, da si pridobijo pravico
do najmanjse pokojnine in s tem osnovno socialno varnost.
Ne glede na Zrtve. 0O teh niso razmiljali, niso Jih niti
raznavali .

Sposobnosti so v takih pogojih zakrnele. Po enem ali‘dveh
desetletjih takega dela so zaCele celo upadati in drsele
S0 navzdol. (M. Tort, 1987).

Psiho socialne Znac¢ilnosti funkcionalno nepismenih oseb:

~ ostanki negativnih izkuZenj iz Sasov Bolanja zaradi
neuspeha, traumatizirane,

- negativen odnos do izobraZevanja in intelektu&alhih
naparov,

=~ 1lzobraZsvanje anac¢ijo s Solanjem,
~ predpostavijajo hierarhiden odnos med ufitel jem in
uCencem, ta se lahko samo podreja in uboga nadre jenega

ucitel ja,

- hegotovost, strah in odvisnost od tega, kar ga bodo
drugi pougili,

- nizka samozavest,
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- mofna socialna kontrola vedenja, zadr¥anost in
anonimnost, strah pred izstopanjem in nastopanjem,

= razvita Zivljenjska spretnost, kako prefiveti,
- uspedno refevanje konkretnih problemov,

- nizek socialni status (slabse materialno stanje, nizek
ugled in socialna vplivnost,

- brez intelektualne kondicije,

- nerazvite udne navade in tehnike,
-~ slabde razvite kulturne navade,

- usmerjen pa kratkorodne resfitve,

~ tesne socialne vezi s svojim okol jem, vendar redke vezi
z vi¥jimi socialnimi sloji,

- poseben Zargon, jezik prakse in okol ja.

Ljudje so na osnovi ritma Zivlijenja in lastnih izkugenj
dobivali tudi doloZene vsebinske potere. Te so bile za
njih prav tako usodne in so negativno vplivale na njihove
poznejie moZnosti za to, da svoje delo zadr¥ijo ali pa se
prekvalificirajo, kot je vplivalo neznanje. Ker so ljudje
v opisanem socialnem sloju pogosto do¥ivljali neuspeh,
negativne izkuinje so se kopiZile. Kopifila se je osebna
negotovost, upadala Jje samozavest, osebna drznost in
ofenzivnost in aspiracije po napredovanju so po dolodenem
Casu izginile (A. Kranjc 1982).

Inagilno za funkcionalno nepismene Jje, da S0
nesamozavestni, v&asih predani pasivnosti, J&akanju, da
jim drugi pomagajo, drugi kaj zanje store. Boje&nost Je
pogost pojav, ki se wvdasih poka¥e tudi v oblikah grobega
vadenja, nasilnidtva do okolja ali pa pretirane
podredl jivosti,

Funkcionalno nepismene osabe B0 preZivlijale svoje
Zivljenje kot "odvisneri" podrejeni drugim. In postali so
podredljivi. P. Freire govori o “kulturi nemih” (P,
Freire 1972). Nemo zro v Zivljenje in svet, prilagajajo
s& mu in podrejajo.

Dares, so Jih zaradi napredka in razvoja industrijske
hale "izbruhale" na plano. Ko ostajajo brez dela in
zagotovijene varnosti, ko je njihov obstoj ogrofen, so
zmedeni, zadudeni, v Soku, pofutijo se nemo&ne. Navdaja
jih moZan obdutek storjene krivice. "Ce smo bili 20 1let
dobri, zakaj nismo sedaj ved?" Na to vprasanje si ne
Zznajo odgovoriti. Tudi drugim ni mar, da bi jih
razlagali. Pofutijo se nemodne in preplagene. Skrbi jih
zanje, Se bolj za njihove potomce. Kije je pot, ki bi jih
vodila iz zagate, ne vedo. Tavajo v svoji nemodi in
obupu. Cakajo na pomo& drugih. Sedaj, ko so jim vzeli iz
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rok stroje in jih vrgli na odpad, ne vedo ved, kaj bi s
sebod.

Kultura, umetnost, uZivanje, zabava, prosti &as, Sport so
Jim tuje besede. Pojmi za neke druge 1l3judi, ali
izmigljeni izrazi. NJiim ne pomenijoc ni& resnicdnega ali
urasniljivega. Premalo so pogumni, da bi se borili tudi
za tisti mali koZidek svojih pravic, ki pripadajo vsakemu
cloveku. Verujejo v druge, vase ne.

In ko jih nekdo od zunaj postavi pred zahtevo "udite se,
pa boste dobili novo sluZbo” se Jjim zdi to take tuje in
nemogode, da v skrajnem primeru celo napravijo raje konec
asvojemu bednemu Zivljenju, ne da bi se vanj sploh imeli
kdaj priliko, da se zares in globlje vkljudijo.

Funkcionalna nepismenost Jje mnoZicden pojav v nekaj
industrijskih deZXelah. V Angliji so se zadeli z njo
ukvarjati Ze v festdesetih letih in zafetku sedemdesetih
let. Ko je bil pojav Sele na novo odkrit, je naletel na
prvo presenedenie in posamezniki s0 ga celo zavradali.
"To ni mogode.” Spoznanja so e F¥ivela na radun vedno
poli sistemati&nih raziskav. Znanstveniki so ga zadeli
obravnavati tudi primerjalne Ze konec sedemdesetih let.
Odkrivali so ga v raznih inadicah, ko so primerijali
funkcionalno nepismene 1z wved dr¥fav ali pa, ko =0
opazovali inadice funkcionalne nepismenosti v lastnem
okol ju.

Osnovne poteze funkcionalne nepismenosti pa so osale

povsod enake, skupne 1judem iz razliénih okolid.
Neprimerno stanje osebne izobraZenosti, nadin dela, nadin
Zivljenja - vse bi lahko spravili na skupni imenovalec

odvisnosti od druZbe in okolja, nadrejenih, tistih ki o
njih odlodajo; (dokler jih imajo) Zefi v sluZfbah, uradi
za brezposelnsa, nato socialno skrbstvene sluZbe.
Zaporedje je znadilno.

Funkcionalna nepismenost vodi osabe v dologeno
intelektualno pohablisnost. Liudje nimajo intelektualne
kondicije. lLalage Brown z univerze v Edinburghu govori o
"zarjavelih 1ljudeh."” Potrebujejo ved znanja. Potrebujejo
novo znanje. Ker nimajo (primerne) intelektualne
kondicije, se k udenju tefko spravijo. Podasi in z muko
Jjim gre od rok.

Zato spet dofivljajo neuspshe zlasti na zadetku. To jim
je sicer domaZe, poznano dofivetje, toda od izobraZfevania
Jih odriva %e dalje in dalje.

Na funkcionalno nepismenost se  tako, zaradi doZivljanja
lastne nemcodi in pomanjkanja pozitivnih vzorcev lastnega
vadenja, prilepijo razne socialno negativne oblike
vadanja. UZivanie mamil, alkoholizem, kriminal so pogoste
spréemljevalke zlasti tistega dela funkcionalno nepismenih
1judi, ki menijo, da se pozitivno ne morejo ved
wuvel javiti. Poleg tega Jjih v negativne reakcije 1in




—_—

Ay
R

14

drufbeno nesprejemljivo vedenje neredko fene  tudi
finandna in sploina materialna stiska.

"Oseba, ki se ne more pozitivno uveljavljati, ki ni
konstruktivna, Kkmalu postane destruktivna” (E. Fronim,
1983).

METODOLOGIJA ZA OBLIKOVANJE UCNIH GRDIV

Pristop k odpravljanju funkcionalne nepismenosti je eno
najbolj zahtevnih andragogkih podroZij. Primerjamo ga
lahko z naporom in delom ugiteljic v prvem razredu
osnovne Zole, ko otroci Zele osvajajo simbolno izrafanje
in prve pisne spretnosti. Zato zahteva poseben pristop.

1 - Animacija in animacijski pripomoéki

Ker je pojav funkcionalne nepismenosti javni problem, saj
zajema visok procent aktivnega prebivalstva, mora biti
tudi celotna akecija projekta prisotna v javnosti. Ljudje
se sami ne zavedajo, da jim manjka znanja, ko so na tako
nizki ravni svoje verbalno - numeriine usposobljenosti.
Od zunaj jim moramo prebuditi razmigljanje in Kkritigno
presojo o sebi. Po Ziroko zastavljenem animacijskem
programu osvestimo o problemu Eiroko javnost. Ker vseh v
izobraZevalne programe ni mogode zajeti naenkrat, Je
potrebno pripraviti poseben sistem, po katerem. bodo
strokovnjakl posteopali. Tako postane prestifno, kdo ima
pravico, da se vkljuZi v program Usposabljanja za
¥ivljenjsko uspeSnost. Funkcionalno nepismens porazdelimo
v  nekaj kategorid in dolodime zaporedjie nilhovega
usposabljanja. Seveda, nikogar, ki si ¥eli, da bi se v
izobrafevanie vkljudil, ne smemo zavrniti, prednost pa
imajo tisti, ki so trenutno na vrsti npr. mlajgi odrasli,
brezposelni delavci, tefko zaposljive osebe, Zanske
srednjih starosti, invalidne osebe, delavci, ki €akajo na
predolanje zaradi prestrukturiranja gospodarstva itd.

Sredstva in potli za animacijo:

- predstavitve projekta prek medijev (oddaje na radio in
TV, in dnevnem tisku),

- javnhe konceptualne razprave, ki naj bi pritegnile
zlasti potencialne ugitelje in avtorje Htudijiskih
pripomodékov, )

- TV prencs serije konkretnih primerov funkcionalne
nepismenosti (osebe, ki ima teXfave pri zpolnjevanju
formularjev na SPIZu, na obdini, problemi funkcionalno
nepismens osebe pri komuniciranju, poslovanju z banko,
poito, iskanju nove slufbe, lastnem izpopoclnjevanju in
napredovanju v slufbi in druZini ter pri javnih
nastopih,
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- plakat in znafke, na Javnlh mastih vabila za
vklguéevanje v usposabljanje za ¥ivljenjsko uspefnost
in samostojno refavanje problemov,

- emblem projekta kot 1ndent1f1kac13sk1 znak; ker program
nima pefata poklica, kot je navada pri vedini
programov, je potrebno nadomestiti to z ustreznim
grafi€nim simbolom in pospesiti razvoj ob&utka
pripadnosti.

- spremljanje z ustreznimi komentar3ji in poro&ili v
dnevnem tistku (otvoritve programov v posameznih
krajih, izdaja ubenika, uspeh posamezne osebe pri
Studiju, ki lahko sluZi kot zgled itd.)

Pomemben del celothega projekta je, da se vzpostavi
Eimbolj intenzivpa komun1kac13a z javnostjo in se ta stik
tudi sproti neguje in vzdr¥uje tako, da postane del

splogne miselnosti. Poudarek naj bo predvsem v
spreminjanju ljudi od "odvisnefev' v samostojno delujote
osebe bodisi v dru¥ini, pri reSevanju eksisten&nih

problemov in v Javnosti. V svetu polnem konfliktowv,
negotovosti in sprememb, se mora posamezen &lovek utrditi
in si poiskati svojo lastno opori%&no toXko ravnotef ja.

2 - Izobralevanje avtorjev u&nih gradiv in uéiteljev'v 
programih Usposabljanja za Zivljenjsko uspeZnost

Potencialni avtor u&nih gradiv naj bi zdruZeval ved
lastnosti. 0Od kvalitete avtorja Je odvisna kvaliteta
ucbenika. Mnogi uébeniki (in ué&ni programi nekaterih
rednjih Zol) so pisani, kot da nisoc delani za 1judi, ker
ne v samem izboru  wvsebin in ne v nagdinu, kako so
prikazani ne moremo odkriti uenca, osebe Kkateri so
namenjeni prakti&no ni. Nemogode je pridakovati uspeh =z
uc¢benikom in programom, ki sluZi bolj projekci ji,
teinjam, zahtevam in potrebam avtorja (ko predvsem avtor
izZivi sebe pri tem, ko pife) in ne upodteva ulenca.

Drugli primer slabo pripravljenega u€nega nadérta in
ucbenika je predmet, pri katerem se avtorji ravnajo samo
po svoji znanstveni disciplini. Tako se natrpajo vsebine,
ki nimajo ni& skupnega s postavljenim wvzgojnim smotrom
programa ali z ucenci in njihovimi delovnimi in
Zivljenjskimi ptrebami. 7 vidika znanstvens discipline s=so
doloCena splo¥na poglavia lahko sicer opravitena, d&e
imamo za Kkon¥ni wvzgojni smoter dobiti znanstvenika,
kakr¥en pife u&ni na®rt ali univerzitetnega profesroja,
nikakor pa niso teme opravicdene, niti smiselne kot uvodne
in temeljne teme, &e jih presojamo glede na uporaben cilj
npr. urejanje zdrave prehrane, varstvo okol ja,
usposobl jenost za primernc komunikacijo ustno in pisno v
slovendfini ali obvladovanje kvantitativnih razmerij in
neumeridne sposobnosti za vsakdanjo 21vljenjsko rabo.

Da bi se izognili skuplnam zgoraj nastetih napak moramo
pri izboru ustreznih avtorjev uponftevati wvsaj nekatere
najbolj pomembne kriterije:
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Kriteriji za izbor avtorjev in uditel jev:

=~ strokovno dobreo podkovan v lastni znantveni disciplini
(slovengZini, matematiki, biologiji, zgodovini itd.)

~ opravljen licenZen Ztudij za u€itelja: psihologija
u€enja, didaktika, pedagogika, specialna metodika in
andragogika,

- ustrezna lastna praksa pri izobraZevanju odraslih
Zlasti na ni¥jih izobrazbenih ravneh prebivalstva,

- osebna motiviranost za sodelovanje v programu
Usposabl janja za Zivljenjsko uspefnosti,

- osebna motiviranost za to, da napi%e kvalitetno uZno
gradivo,

- ne sme biti univerzitetni profesor ali znanstvenik, ,
teoretik, ampak predvsem dober praktik v lastni stroki,

- imeti sposobnot vZivljanja v drugo osebo, druge 1judi
(empatija),

- primerno spreten v komunikacijah z drugimi v skupini in
s posameznikom, v osebnem kontaktu kot mentor in v
Javnosti, v ustni in pisni obliki (komunikativnost in
soclabilnost osebe).

- razvit interes za delo z 1 judmi,
- ‘aktiven sooblikovalec programa Usposabl janje za

Zivlienjsko uspefnost na lokalnem (ob&inskem ali
nacionalnem nivoju).

-

Ce v zadetku jasho ne Zastavimo priprave izobraZevalnega
programa in ustrezne metodologi je postopanja, se moramo
Cez Cas zadovolijiti z zele nizkim uspehom izobraZevanja.
In kmalu razofarani vodie programa spoznajo, da ne gre
tako kot so pri¢akovali. Nobena priprava na zaZetku ni
prezahtevna, ker se vsak vloZen napor dobro obrestuje pri
udnem uspehu, ko programi izobraZ¥evanja steéejo.

3 - Temelini principi postopanja v izobr¥evalnem procesy
pri funkcionalno nepismenih 1judeh

Celotno postopanje in priprave uZnih grdiv vodi nekaj
temeljnih principov:

-~ 1zobraZevanje funkcionalno nepismenih je izrazito
delovanje od spodaj navzgor, od opazovanja mnoZfice in
posameznika. Konkretnih vzgibov in potrb le-tah {grass
-root work). Izhaja iz 1judi, ki jim je namenjeno.

- potrebe in okoli3i&ine se tako spreminjajo in bistveno
vplivajo na uspe&nost ufenja, da se udna gradiva
pripravljajo in prilagajajo sproti. Manj so uporabni
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splodni standardni utbeniki, ker so le izhod v sili
(adjusted learning techniks, materials). V svoji
zasnovi Jje odpravljanje funkcionalne nepismenosti
skrajno prilagodljivo, tudi v primerjavi z ostalim
izobraZfevanjem odraslih.

- izobraZevalna pot se zaéne z redkimi in maloftevilnimi,
pogosto okrnjenimi interesi, ki jih ljudje v ciljni
skupini imajo.

Glede na psihosocialno stanje funkcionalno nepismenih je
njihov miselni, fantazijski kot tudi geografski prostor
omejen. Omejene so tudi osebne Zelje posameznika. Poleg
Zadovol jevanija osnovnih Potreb je malo tistega, kar bi si
osebe zares felele. Zato je potrebno raZunati na skréen
interesni prostor - oseb in njihovo omejsnost. Metodolog
8@ mora wvZiveti v njihovo psihiéno stanje in jim svet
postopoma Siriti. Pri tem zbirajo strokovnjaki v okviru
- moZnega (tega za kar se osebe sploh zanimajo) pozitivne
teme.

=~ paziti morajo, da so se v mentaliteto ljudi dovolj
viiveli in, da ne delajo nepotrebnih napak, da
projicira vanje lastne poglede in ¥elje. Funkcionalno
nepismeni so slabo dovzetni za tuj svet, novosti,
neznano. TeZe kot bolj razviti ljudje sprejemajo tudi
rizik za pot v neznano. Tveganje jih ogrofa. Teme so
zelo preproste hapr.: stanovanjiska stiska,
brezposelnost, preselitv druZine, cene (kje lahko
kupujejo ceneje) kateri pralni prasek bolje perea,
nogomet, kolesarjenje, televizijski kvizi, odnosi s
sorodniki, popravilo strojev. 3Se tako Preprosta tema je
lahko pomembno vsebinsko izhodis&e, ker Jje osnova na
osebnem interesu. Pri pripravi gradiv se izogibamo
negativnih tem, geprav so tudi ta del interesnega kroga
ljudi n. pr.: smrt otroka, neczdravl jiva bolezen
partneria ali starfev, stroski pogreba, neuspeh otrok v
So0li itd.

- metodologijo za pripravo gradiv, udbenikov in u&nih
pripomodkov za funkcionalno pismenost Zahteva od
izobraZevalcev veliko stopnjo sposobnosti za vZivljanje
v druge ljudi. Custvena in socialna diferenciranost ter
sposobnost opazovanja, dovolj &irok demokraticen
pristop, v okviry katerega priznajo razlike med 1judmi
in potrebe drugih, Egocentriden, vase zaprt strokovnjak
ni kvalificiran za pripravo takih gradiv niti za udenje
v funkcionalni pismenosti. Tak predavateli u&no
situacijo v psihodinamiki in socialnih odnosih obrne
sebi v prid. Namesto, da bi on uposteval u&enca, morajo
ucenci njega, kot bi se sam ugil in ne oni.

T PoZornost v metodologiji je namenjena podrobnostim.
IzobraZevalsc je pri funkcionalno nepismenih na zelop
"spolzki poti”, lahko mu na vsakem koraku spodleti.
Zaradi ene napake stik z udenci odpodve in vZzgojna -
komunikacija je prekinjena. Zato so v metodologiji
vpletene mnoge finese in podrobnosti (metoda bleZXava
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1ud, premajhen tisk, hrup v skupini, nerazumljiva tujka
itd. ).

k funkcionalni pismenosti se z nizkega nivoja dvigamo
korak za korakom in brez tveganja zelo postopno. V
veliko znanega vgradi avtor ali predavatelj malo po
malo tudi novo,- e neznano.

kljub omejenosti ciljne skupine se izogibamo pasivnim
metodam, Seprav k njim teZijo ufenci sami. Ce uditel)
dela namesto njih, e je tekst v gradivu pasiven,
kontemplativen (ugotavljajoZ) in ne navaja na lastno
razmigljanje in prizadevanje, ponavljamo to, kar se Je
v socialnih situacijah ljudem Ze prej dogajalo. To pa v
bistvu ¥elimo odpraviti in povedati komunikativnost
13udi.
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PROJEKT USPOSABLJIANJE ZA ZIVLJIENJSKO USPESNOST

Ob podpori Ministrstva za Zolstvo in &Eport in v
sodelovanju z Zvezo Ljudskih universz Slovenije smo na
Andrago8kem centru Slovenije ob koncu leta 1991 prideli z
izvajanjem razvoino raziskovalnega projekta-
funkcionalnega opismenjevanija odraslih prebivalcev
Siovenije.

Projekt obsega teoreti&no - razvijalni del, katerega
nosilec je Andragoski center Slovenije in operativni del
priprave programov usposabljanja, katerega nosilec je
FANE

I CILJT
Dolgorona, globalna cilja projekta sta:

1 ZImanjfevanje funkcionalne nepismencsti odraslih
prebivalcev Slovenije

2 IviBanje meje funkcionalne pismenosti na dokondano
gtiri letno srednjo %olo, projekt preraste v zviganjie
$olske obveznosti,

Neposredni cilji projekta pa so:

1 Oblikovanje strokovno - teoretidnih izhodi&& za
odpravl janjs funkcionalne nepismenosti v Sloveniji,
ter ugotavljanje meje funkcionalne pismenosti.

2 Priprava programov za razvijanje ustrezne pismenosti
in numericnosti odraslih. Usposabl janje uditel jev,
izvajalcev programov, usposabljanje strokovnih
nosilcev, andragogov, organizatorjev izobraZevanja.

3 Vzpostavl janje mrefe organizacij za funkecionalno
opismenjevanja, kompletiranje %tevila izvajalcev,
dodatno usposabl janje andragogov, organizatorjev
izobraZevanja in ugiteljev, evalvacija novo uvedenih
programov.

4 Izvajanje programov funkcionalnega opismenjevanja,
evalvacija doseZenih rezultatov na izbranih cilinih
skupinah. :

Za reallzac1jo navedenih ciljev je potrebno povezovanje
razvojno teoretidnega in strokovno operativnega dela, ki
ga bosta zagotavljala izvajalca Zveza Ljudskih univerz
Slovenije in AndragoZki center Slovenije. Fazni rezultati
se bodo sprotno uporabljali pri izvajanju projekta. To
pomenl nenehno dopolnjevanije in preverjanje teoretidnih
nodlag.
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Kot izhodisZno referenco za mejo funkcionalne pismenosti
uporabl jamo dolofeno 3tevilo let Solanja in na tej
podlagi je dolofena zgornja meja za vkljuditev v programe
za odpravljanje funkcionalne nepismenosti kondana 0% in
najvet dve leti v srednjefolskem izobraZevanju. Drugi
Kriterij so leta pozabljanja in starost.

IT VSEBINSKI SKLOPI - FAZE PROJEKTA
1. OBLIKOVANJE TEORETICNIH IZHODIZC

= Oblikovanje delovne definicije funkcionalne pismenosti

=~ Ugotavljanje pojavnih oblik in pogostosti funkcionalne
hepismenosti v slovenskem prostoru

-  EmpiriZno ugotavljanje obsega funkcionalne
nepismenosti

- Razvo] testa za ugotavljanje funkcionale nepismenosti

- Delovanje fteama slavistov in matematikov ter
strokovnjakov s podroZja socialnega dela, Zolstva,
zaposlovanja itd.

2. USPOSABLJIANJE STROKOVNJAKOV - IZVAJALCEY

- Individualni izbor vodij dejavnosti funkcionalnpe
- pismenosti na terenu - na obZinskem nivoju

- Izbor in usposabljanje izvajalcev
Priprava programov usposabljanja vodij po podskupinah
(profili kot so Zolski u&itelji, psihologi, sociologi)

- Delo z avtorji pisnih gradiv

- Priprava prvih slovenskih gradiv

- Podiplomska specializacija vodij

~ Aktiv vodij na ACS.

3. USPOSABLJANJIE MENTORJEVY IN SVETOVALCEY

= Seminarji o vzgojnih komunikacijah in pomenu verbalne
kumunikacije z funkcionalno nepismenimi

- Usposabljanje mentorjev svetovalcev za odkrivanie,
spreml janje in reSevanje spremljajodih pojavov
izobraZevalnega procesa

- VYodi& - priro&nik za svetovalno in mentorsko delo

4. IZVAJALCI - PREDAVATELJI - UCITELJI

- Didaktifno usposabljanie ugitel jav
- -~ Pedagoske delavnice za analizo podatkov o udeleZencih,
ugotavljanje znanja udele¥encev

5. MREZA ORGANIZACIJ ZA IZVAJANJE PROGRAMOYV
FUNKCIONALEGA OPISMENJEVANJA

- Tipi: 1ljudske univerze, knji¥njice, #tudijska
sredidda, izobraF¥evalni centri

- Organizacijska shema ( oblike usposabl jania, trajanje,
cas izvajanja itd.) '

- Izdajatel jska dejavnost (priprava uébenikov, uénih
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gradiv, prirodnikov za Qéitelje itd).

6. EVALVACIJA USPESNOSTI

- Qvrednotenje primernosti gradiv
- Dopolnjevanie udbenikov

IIT. POTEK DELA V PRVEM LETU

Glede na navedens vsebinske sklope bomo problem
obravnavali z dveh vidikov:

-z vidika ciljnih skupin ter
~ Z vidika programov funkcionalnega opismenjevanja

- Oblikovanje delovne definicije funkcionalne pismenosti

= lzdelava instrumentarija/ankete za merjenje
funkcionslne pismenosti na izbrani ciljni skupini

- Testiranje in interpretacija rezultatov ter aplikaci ja
rezultatov v pripravo programov, pripravo prvih gradiv

= Oblikovanje teama slavistov in matematikov

- Poskusno izvajanje programov funkcionalnega
opismenjevanja

= Usposabljanje uditeljev in sestavl jalcev gradiv

- Izdaja priroZnika o funkcionalni pismenosti

-  Promocija programov funkcionalnega opismenjevanja v
Javinih medijih (Tv programi, radijske oddaje ipd. ).




l.posvet o fp, april 1992

POROCILD 0 POSKUSNEM IZVAJANJU PROGRAMOV FUNKCIONALNEGA
OPISMENJEVANJA V IC IMPOL SLOVENSKA BISTRICA
(Miran Rechberger)

Pogled nazaj, na prehojeno pot, Ze posebej &e je ta bila
teZavna in uspednost merljiva, nas ponavadi navdaja z
obCutkom zadovoljstva. Pot, po kateri smo krenili, ki ima
svo]j zadetek, a ne Kkonca, nas je osvestila o tem, pred
kako kompleksnim problemom stojimo, s koliko nemoXi smo
presenafeni nad pojavljajo&imi in napretkovanimi
problemi, v zacetkuy redevali uspednost podviga
funkcionalnega opismenjevanja. Prav vsi smo se udili in
nekaj naudili. Na wvpraZanje, ali smo nauZili dovolj in
ali smo se naufili dovolj, bomo odgovorili tako, da je to
bil le prvi korak, saj so udelefenci wvsaj zaslutili
odgovornost za lasten razve), a mi dojeli wvso teFo
odgovorne naloge ter odgovornostl za prihodnost ljudi ter
kulturno, funkgionalno in delovno raven podietja.

Le nekaj informacij k programu in izvedbi programa:
Verificiranega programa “Predelava kovinskih polizdelkov"
Us0, I. stopnje zahtevhosti se je udele¥ilo 161 udelefenk
in. udeleZencev, od tega 39 Fensk. Program smo izvedli
sedemkrat v skupinah od 17 do Z28 udeleZenk in
udeleZencev. Struktura udeleZenk in Udelefencev Lo
konCanem Zolanju Jje bila naslednja: 21,8% s 5. razredi
08; 9,3% s 6. razredi 03: 11,8% s 7. razredi 035 oz. 42,9%
brez kon&ane 03; 47,8% s kondano 05 ter 9.3% z
nedokonfano poklicno Zolo idr.

Program Jje predvidel za izvedbo do 664 ur, od tega 150
ali 190 wur teoreti&nega pouka, glede na vsebino in
zahtevnost znanj. Praktig&ni del programa oz. transfer
znanj smo izvedli na delovnem mestu, individualno s
pomocjo inStruktorjev ter pod nadzorstvom posameznih
~mentorjev - predavatel jev.

Vaei udeleZinci so izobraZevanje zadovoljivo zakljudili v
fasu od 230 do 660 ur. Po odloXitvi za izvedbo programa,
30 na na¥ predlog, delovodje oz. obratovodie povabili
moZne udeleZence na razgovor ter Jjih napotili Ze na
razgovor v izobraZevalni center. Kier tega
predpostavl jeni niso storili in S0 le dolo&ili
udeleZence, Jje prislo takoj do zapletov s pridakovanim
rezultatom. Prizadeti. so se prej odloili za premaestitev
na manj zahtevna in  slabge pladana dela, kot za
sodelovanje v programu. Razgovor v izobrafevalnem centru
je bil informativen in oseben, po principu prisluhni in
pomagaj: Vzpostavljen je bil prvi odnos zaupanja.

Prve teﬁave s0 nastopilé, ko smo od mofnih udelefencev
zahtevali, da izpolnijo wvpraZalnik, ki bi ob njihovih
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generalijah posredoval tudi potrebne informacije o
njihovih predznanjih, interesih in odnosu do
izobraZevanja. Redki so to obveznost opravili soZasno z
razgovorom, ostali so si za to poiskali pomos. Zakaj
tako, smo dojeli Zele kasneje, saj odgovori na vpraZalnik
niso dali prave slike, strah pred priznanjem nevednosti
Je bil modnej¥i od rasnicol jubnosti. Nismo Ze dojeli v
kaj se pravzaprav spugXamo, realno %& nismo bili sposobni
ocenjevati po tem, kar je dejansko moZno. V pripravah
programa smo izhajali iz znanih ciljev in doloditev
vsebin oz. minimalnih znanj, za katere smo ocenili, da
Jih morajo sludatel ji obvladati, da bodo la¥je
komunicirali v okolju in uspegno opravili svoje delo.

Zavedali smo se posebnosti in zahtevnosti pristopa, gledes
na ome jena predznania sludatel jev, zato sSmo iz
predpostavlijene vloge posredovalcev znanj domislili tuydi
uéna gradiva in metode ter vanje Z¥e vgradili mehanizem,
ki naj bi bogate Zivlijenjske in delovne izkuinje teh
ljudi povezali z novimi znanji in spoznanii.

Ze prve praktiZne izkudnje so pokazale, da je bilo
predpostavljeno izhodi&de previsoko zastavljeno. Znanj,
za Katera smo predpostavliali, da jih Je potrebno le
osve¥iti, ni bilo. e branje, preprosto sestavljanih
pisnih gradiv, je povzroZalo tefave. Ze  najenostavnejfe
postopke 1in procese, Se posebej veddimenzionalne in
vecplastne, ni bilo mo¥no pojasniti. Vrzrok je bil v
manjku orodja za dojemanje, pojmih. Tako je, ob vprasanju
kaj in v kak3nem obsegu u€iti, postalo osrednje vpraganje
kako uc¢iti in nauditi. Odgovor na to kako, je bil hkrati
odgovor na ekonomiden irzkoristek razpoloZljivega <&asa.
Problem, ki smo ga morali re&fiti, je bil v sporoZilnosti.
Preusmeritev ni bila lahka, prepuilena iznajdljivosti
posameznega predavatelia in indtruktorja. Pred wvsakim
novim posredovanim znanjem smo v razgovoru prisluhnilg
kaj in koliko ¥e wvedo. Nastajali so dodatni pripomo&ki,
ki so v tiho u&ilnico pripeljali tudi smeh in razprave o

konkretnem delu, ki 30 ga udsleZenci praktidno
obvladovali. Iz strahu vzbujajo&ih novih znanj, z
dodajanjem ravni in  praktidnemu Znanju udelefencev
prilagojenih delovnih nalog, praviloma podanih v

razgovoru, smo naredili le nadgradnjo tistega, kar ¥fe
znajo. V koliko Jje rastla samozavest udeleZencev, toliko
sprejeml jivej%¥i so bili za nova Znanja. Omejitve - v
predznanjin udeleiencevgp smo vgradili v pristop in Jjih
sprejeli kot odlodujole, brez iluzij, da jih bomo
odpravili, smo pa jih dvignili na vi&jo raven. Prideli
smo  se razumeti in to je bil uspeh. Kljub navidezni
kKaoti¢nosti smo se usposabljali prilagajati in sprejeli
za realno le tisto, kar je moZfno. Preizkusi znanj so
pokazali, da smo nekaj nauZili, res pod ravnijo Zeljenega
in veepili vsaj nekaj zavesti o mo&i znanja in nemo&i
neznanja. Sposobnost izraZanja je ostala skromna. Tudi &a
S0 na prakti&nem izpitu dokazali, da SO dojeli
posredovana tehnolofka znanja, so Jjih le s teXavo ustno
posredovali.




Po letu dni spremljanja skupine, ki je izobraZevanje in
usposabljanje zakljuZila prva, ugotavljamo skupaj z
nadrejenimi biv8ih udelefencev, da smo sprofili nekaj
bistvenih sprememb v odnosu do dela, v komunikaciji v
skupini, pripadnosti podjetju in ne nazadnje, 1ljudi smo
bolje spoznali in s poznavanjem njiihovih omejitev in
potencialov jih laZje razumemo in usmerjamo.

V Kolikor grobo skiciramo odlodujofe Faktorje, ki so
bistveno wvplivali na ufinkovitost in uspednost izvedbe
programa, bi izpostavili naslednje:

~ Vzroki za odpor uZenju, pogosto nezavedni, so
predvsem v tem, da sluZatel] dosedanje vedenjie
doZivlja kot prakti&no uspedno in nujno.

- Spoznavanje in premagovanje odpora zahteva od uditelja
in indtruktorja visoko stopnjo socialne kompetentnosti
ter karakterne lastnosti kot so: potrpljenje in
vztrajnost, izku3enost in razumevanje.

- Nujno je poiskati optimalne tematske in instrumentalne
sli¢nosti med delovnim in uZnim stanjem udelefencev oz.
Cim bliZja stiZisZa z realnostjo. § popolnim vpogledom
v stanje ustvarimo tudi pogoje za doloéeno mero
sposobnostli generalizacije.

- UdeleZenec mora spoznati svoje slabosti in
pomanjkl jivosti ter potrebo po lastnem razvoju. Le tako
bo doumel smotrnost udenja in nadih izobraFevalnih
aktivnosti,

= Pri udeleZencu moramo ustvariti ali okrepiti voljo po
spremembi.

- UdeleZenec mora delati v skupini s pozitivnim odnosom
do ufenja.

- UdeleZencu moramo dati priloZnost preizkusa novih znanj
in spoznanj brez veljega tveganja.

- UdeleZenec mora izkusiti podporo tistih, ki se trudijo
za uvajJanje sprememb idr.

Ta kratek povzetek bogatih izkuZenj bi zakljudil s kratko
zgodbo.

Pri meni se Jje oglasil petintridesetletni preddelavec ter
nastopil z vso svojo odrezavostjo, ki Jjo je navajen
uveljavljati v svoji delovni skupini. Dogovoril se je, da
mu podjetje nudi vse ugodnosti za izobra¥svanje ob delu
za pridobitev poklica. V razgovoru se je izkazalo, da
nima konfane osnovne Zole in s tem pogojev za vpis.
Izro€il sem mu za naSe delo obifajen vpraZalnik in ga
prosil, da mi izpolnjenega vrne. Ze drugi dan se Jje
pojavil na vratih z neizpolnjenim vpraZalnikom in osorno
pripomnil, da ga ni dolZan izpolniti. Med prepriZevanjem
o smotrnosti vprafalnika je izginil. Cez nekaj dni se Jje
ponovhno vrnil. %ekaj Casa Je obsedel v tajnidtvu in
sprageval o stvfeh, ki niso imele dosti skupnega s
pri¢akovanim razlogom obiska v izobraZevalnem centru. - Ob
vpradanju, <¢e je prinesel izpolnjen vpraZalnik, je
odgovoril, da ga %e ni utegnil izpolniti. Gez dober teden
dni se je ponovno pojavil, mi sedel iz ofi v o&i 1in
povedal, da ne zna pisati in me prosil, da vpragalnik
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skupaj izpolniva. Ta preddelavec Jje z odliko zaklju&il
poklicno Solo in si Zeli pridobiti poklic metalurfkega
tehnika. Ali ni Z¥e zaradi taksnih izjem vredno vlo¥iti
ves napor v spremljanje, usmerjanje in izobraZevanje
odraslih?

Ob tem pa moramo iskati in najti odgover na wvpra3anje,
kako daled& sSmMo pravzaprawv od usposobl jencsti za
obvladovanje sodobnih tehnologij in orodij.




1. posvet o fp, april 1992

POROZILO (0] RAZISKAVI PISMENOSTI IN FUNKCIONALNE
PISMENOSTI OBSOJENCEY V SLOVENIJI

(Sabina Jelenc, Ema Perme - diplomantki pedagogike in
sociologije, Filozofska fakulteta v Ljubljani)

Z raziskave, ki jo predstavljava, sva ZFeleli opozoriti na
problem pismenosti in funkcionalne pismenosti pri
obsojencih, kar Jje prvi tovrstni poskus pri nas.
Pismenost in funkcionalno pismenost posamezne drZave
glede na stopnjo razvitosti druZbe in njenih potreb,
razliéno definirajo. v tej raziskavi pa SMO za
funkciecnalno pismenega Steli vsakega, ki je sposoben s
pomo&io pisne informacije in poznavanja osnovnih
matematiénih operacij ustrezno delovati v dru¥bi, kar
pomeni, da je sposcben zadovoljevati svoje potrebe kot
tudi izpolnjevati dolZnosti.

Pojem funkcionalne- pismenosti Jje izredno 3Zirok, saj
poskusamoe z njim oznafiti celovit polofaj d&loveka v
Cdru¥bi, torej od kvalitete zadovoljevanja osebnih potreb
do sposobnosti iskanja zaposlitve in njegovega
izobrazbenega polofaja na sploh.

Pri obravnavanju vprasanj, kakrino je pismenost, 81
druZba velikokrat ne Zeli priznati, da se nek fenomen
pojavlja v vsej populacijl in odslikava celotne druZbene
razmere. Te napake velikokrat pripisuje in zvrafa na
marginalne skupine, Ki naj bi same s svojimi
pomanjkl jivostmi in “napakami” povzrogile situacijo in
tef¥ave, v katerih so se znafle. Ker posamezniki iz
obrobja drufbe sami niso sposobni razre3iti teFfav, ki jih
povzrofajo sveji okolici, Jjih ta prisilno izlodi in
osamil, da bi s tem zasfitila samo sebe. Ravno zato so si
mnoge razvite industrijske drZave do nedavna zakrivale
ofi pred tem, da imajo tudi njihovi "normalni’ dr¥favljani
v  svojem vsakdanjem Zivljenju (doma, na delu, pri
izpolnjevaniju razlidnih obrazcev) lahko tefave z branjem,
pisanjem 1in ralunanjem. Lahko pa refemo, da je& %e Kkar
. paradoks, da imamc manj pomislekov, kadar odkrivamo
CloveEke pomanjkljivosti pri marginalnih skupinah. Te so
fe wvajene, da jim stalno pripisujemo nepravilno vedenje
in da Jjih druZba nadzoruje in se zato razlikujejo od tako
imenovane normalne populacije, ki ji je kar tefko
pripisati vedje napake ali jih celo priznati.

V modernih drZavah z visoko rastjo tehnolo3kega napredka
obsojenci zaradi izloditve iz drufbe Se mnogo te¥je
sledijo razvoju. Ker so0 iz 3irSe drufbe izolirani, nimajo
enakih moZnosti wvklju€evanja .v kulturne dejavnosti,
izobraZevalne programe, 3portne in druge aktivnosti ter v
druge oblike javnega Zivljenja kot ostali ljudie. Tako se
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Je po nekaterih ocenah £e pomembno povadal odstotek
tistih obsojencev, ki jim je treba dopolniti osnovno
izobrazbo.

V nafi raziskavi smo definicijo funkcionalne pismenosti
zaradi specifinosti obsojeniZke populacije (kratkotrajna
ali dolgotrajnej8a omejenost zadovol Jevanja dolo&enih
potreb) nekoliko zoZXili, Zemur smo priredili tudi sestavo
testnega vpraZalnika.

Namen raziskave Jje bil predvsem prikazati sposobnost
branja in pisanja, raZunanja ter izpolnjevanja obrazcev
pri populaciji obsojencev. Empiri&ni del raziskave sva
izvedli septembra 1991 v treh slovenskih zaporih, ({(Dob,
Celje, Ljubljana). V vzorec sva zajeli sto oseb - izbor

Jje bil sludajnosten, kar Jje predstavljalo petino
slovenske obsojeniZke populacije (brez pripora) v &asu
testiranja. Kl jub nekaterim teZavam pri izboru
respondentov  lahko trdiva = z upodtevanjem velikosti
vzorca in tipov zapora, ki sva jih zajeli - da so

rezultati signifikantni in zakljuZki veljavni.

Testni vprasalnik, ki sva ga uporabili, je bil sestavljen
iz treh delov. V prvem sva spradevali e osebnibh podatkih
obsojencev, drugi del je obsegal naloge za preverijanie
funkcionalne pismenosti (razumevanije besedila, slovnidna
pravila Jezika, znanje osnovnih matemati&nih operacij,
izpolnjevanje obrazcev, poznavanje pojmov}, v tretijem
dalu pa sva poskuZali ugotoviti staliZ&a obsojencev do
izobarZevanja in do sebe, ter njihove motive in ovire za
izobraZevanje. (Celoten testni vpraZalnik je v prilogi.)

REZULTATI

Obsojenci so v glavnem mladi, stari do 30 let {taki sta
slabl dve tretjini). Izobrazba obsojencev je v primerjavi
z izobrazbo njihovih starZev vi&ja, Kkar velja tudi za
"normalno” populacijo. Nasi respondenti z osnovnogolsko
in poklicno stopnjo izobrazbe presefejo svoje starde, med
ftem ko na stopnji 4-letne srednje Zole in ve® med starsi
in respondenti ni razlike. V splodnem pa se Jje pokazala
visoka povezanost med stopnjo izobrazbe starZev in nagih
respondentov.,

Pri testiranju sva wugotovili, da bi 3% testirancev
uvrstili med polpismene, saj so  pri izpolnjevanju
testnega vpraZalnika potraebovali ve& najine pomo&i. Niso
popolnoma razumeli, kaj so prebrali in dane informacije
niso znali uporabiti. Njihova pisava je bila okorna in
fonetidna. ‘ :

Kot kazalca bogatej%sga besednega zaklada, kulturnih
navad in interesowv, ter splodne razgledanosti sva
uporabilli pojma “"galerija” in "antikvariat". Izkazalo se

je, da zna pojem “galerija“ zadovoljivo pojasniti 84%
respondentov, med tem ko jim je pojem “antikvariat’ . ¥e
povzroZal velje te¥ave, saj ga pozna le 37% nafih
respondentov. ) i
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Funkcionalna pismenost Jje povezana s stopnjo dosefene
izobrazbe posameznika ~ @ kar je potrdils tudi na%a
raziskava - in v drZavah, kJjer raziskav o stopnji

funkcionalne pismenosti e niso naredili, se opirajo na
podatke o formalni izobrazbi kot merilu funkcionalne
pismenosti.

Verjetno ni potrebno posebej poudarjati, da je stopnja
izobrazbe in funkcionalne pismenosti v zaporih %e veliko
bolj zaskrbljujoda, saj so moZnosti za vkljudevanje v

razli¢ne virste izobraZevalnih programov {osnovno
izobraZevanie, dokvalifikacije, prekvalifikacije,
poklicno izobrZXfevanje in usposabljanje) znotraj zaporov
pri nas minimalne. Obsojenci zaprtibh oddelkov imajo

moZnost osnovnega izobraZevanja (se ne irvaja redno
zaradi premajhnega &tevila zaintersesiranih) in poklicno
Zolo kovinarske stroke (izvajanje teoreti&nega dela
olanja je delno okrnjeno, ker je odvisno od zunanjih

oradavatel jev). Obsojenci polodprtih, odprtih in
-praviloma tudi zaprtih oddelkov imajo moZnost, da se
vkl judujejo v programe zunanijih izobraZevalnih
ind8titucij, seveda <e to ni v nasprotju z varnostnimi
‘ukrepi Zaporov. Zaporniki se malo vkljugujejo v
kakrinekoli © izobraZfevalne programe. Tej populaciiji

izobraZevanje Ze samo po sebi obifajno ni vrednota in se
ga tudi ne spodbuja.

¥V tujini se izobra¥evanije zapornikov vrednoti snako ali
vigje kot delo, saj dobijo denar, &e se vkljudijo v
izobraZevanje. Prav tako S0 kot pomemben dejavnik
rasocializaclije obsojencev spoznali razvijanje bralnih
navad in $ tem povezan razvo] KknjiZni&arstva znotraj
zaporov. Uspe3no Je tudi uvajanje raznih drugih kulturnih
aktivnosti, kot npr. bralnih krofkov, umetnifkih skupin,
ur glasbe...

Skratka, moZnosti za izobraZevanje v zaporih 3je veliko.
Ovira Je wverlietno v  tem, da se premalo zavedamo
pomembnosti problema za celoten razvoj naZ%e druZbe.
Obsojenci, ki ta <as 3e prestajajo kazen, se bodo prej
ali slej pridruZzili mhoZicl nekvalificiranih
brezposelnih, ki pri iskanju zaposlitve ve&inoma ni
uspeina in edini izhod v bitki za prefivetje (ponovno)
najde v druZbeno nesprejemljivih dejanjih (kriminalu).

V nalogi, kjer so testiranci odgovarjali na vprasanje o
predloZenem besedilu, jih je samo tretjina odgovorila
pravilno, kar po definiciji UNESCAa kafe, da je kar dve
tretjini slovenskih obsojencev —na pragu funkcionalne
pismenosti. Z nalogami, kjer so pisali razglednico ter
izpolnjevali po%tno denarno nakaznico in telegram, sva
Feleli ugotoviti, koliko so na%i obsojenci sposobni
komunicirati na nac¢ine, ki 50 v druZbi splogno
uveljavlijeni. Tu so se& ponovno pokazale teFfave pisnega
izraZanja nagih respondentov, saj jih je v povpredju
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komaj polovica sporoZila napisala tako, da so bila
sorazmerno <¢itljiva in bl dosegla naslovnika. Po najinem
pricakovanju Jje veliko testirancev vsebino razglednice,
ki sva Jjo navedli v navodilu, prilagodile svojim Zel jam,
vendar sva se zaradi specifi&nosti populacije pri oceni
funkcionalne pismenosti omejili bolj na pravila pisnega
komunicirania.

Pri nalogah za preverjanje poznavanja slovni&nih pravil
jezika sva ugotovili, da kar dobra tretjina testirancev
ne obvlada snovi catrtega razreda 03 (pretvarjanje
preteklega v sedanji stavek in trdilnega v nikalnega). To
lahko pomeni, da obsojenci ne berejo in piSejo dovolj,
torej ne wuporabljajo pridobljenega znanja v tolikZni
meri, da bi zagotovili njegovo ohranjanje. :

% pojem funkcionalne pismenosti vkl jugujemo tudi
matematicno pismenost, kjer ‘"gre za sposcbnost branja
matemati&nih zapisov in sposobnosti refevania
matemati&nih nalog”.*

NaZi testiranci imajo pomanikl jivo znanlie osnovnih
matematigénih opercij, saj jih v povpredju niti polovica
ni zmogla izradunati veeh nalog. NajslabZe so se izkazali
v del jeniu (pravilno jih i izratunalo le 16%
respondentov), kot pa sva predvidevali, so bili najbolj%i
pri sedtevanju, d<eprav Se vadno slabi {(pravilno jih je
seftelo 76%). ‘

Od tistih, ki imajo 0% ali manj, jih kar 96% ne zna
deliti; tisti s 4-letno srednjo 3olo ali ved pa te
operacije e vedno ne obvladajo v 67%.

* Bogdanovic 8., Matijevid M.: "Pilot istra¥ivanje -.
nepismenost i ponovna nepismenost u odraslih”,
Zajednica narodnih i otvorenih sveugili%ta Republike
Hrvatske, Zagreb 1990, str. 39.

*% Priloga vpragalnik




