/\// ‘
Androgo»éki center Republiké Slovenije

Slovene Adult Education Centre
Smartinska 134a, 61000 Ljubljana, Slovenija
tel.: 081 446 482, fax: 445 881

"FUNKCIONALNO OPISMENJEVANJE ODRASLIH V SLOVENIJI"

Poro¢ilo o poteku dela v letu 1992 in
Zasnova programa dela v letu 1993

Vodja projekta Direktor ACS
Olga Drofenik dr. Zoran Jelenc
y Ljubljana, februar 1993

W



VSEBINA

! POROCILO O POTEKU PROJEKTA

1 Pogodbene obveznosti ACS v letu 1962

2 Sodelavci pri projektu

3 Opravljene naloge po pogodbi z M5§

4 Dela na projektu, ki smo jih opfavili po dogovoru z ZLU
5 Finanéno poroé&ilo

6 Dokumentacija k poro&ilu

IT ZASNOVA PROGRAMA ZA LETO 1993

Naloge in vrednost programa
Osnutek za razpis programa za usposabljanje ucitel jev

Odprta vpraSanja pri nadeal jevanju projekta

A, PU L, 9 DROFENI 0. Funke/onalne




I POROZILC O POTEKU PROJEKTA FUNKCIONALNO OPISMENJEVANJE
ODRASLIH V SLOVENIJI V 1992 LETU

J

1. Pogodbene obveznosti ACS v letu 1992 so bile razvrséene v
tri vsebinske sklope (1):

- V prvem smo preudevali opredelltev def1n1c1je funkcionalne
Pismenosti in dolo&ili temeljno znanje in
spretnosti v pismenosti, na podro&iju ratunanja in
v socialni komunikaciji, ki so potrebna
posamezniku, da lahko uspesno deluje v druzini,
lokalni skupnosti in na delovnem mestu. IzhodlsCa
za dolotitev temeljnega znanja in spretnosti 80
bile studije, opravljene v okviru UNESCA s
podro¢ja funkcionalne pismenosti v industrijsko
razvitih dr2avah, slovenske analize izobrazbene
strukture preblvalcev, kazalci Zivljeniskih
pogojev, soodvisnot participacije posameznikov in
izobrazbene ravni in opremljenost slovenskega
prostora z infrastrukturo, ki nanolj direktno
pozitivno ali negativno vpliva na pojav _
funkcionalne nepismenosti. Med to infrastrukturo
smo dali predriost izobrazevalni.

Oblikovali smo tudi instrumentarij za ugotavljanje
funkcionalne pismenosti v izbrani ciljini skupini
in ga testirali na 71 respondentih v ljubljanski
in prekmurski regiji.

- V drugem vsebinskem sklopu smo:

* oblikovali strokovne usmeritve za pripravo eksperimen—
talnih programov za izbrane vsebinske sklope, ki
80 jih uporab111 sodelavei Zveze ljudskih
univerz pri oblikovanju eksperimentalnih
programov UZU-Usposabljanje za Zivljenisko
usesnost (racunanie, sloven&€ina, komun1kac1ja)
in sodelavci ACS pri pripravi uvaJalnlh
programov uciteljev;

* izvedli te programe za prvo skupino uéitelijev.

- Tretji vsebinski sklop zajema stalno nalogo, t.j.
dograjevanje teoretskih izhodiié& in strokovnih
podlag glede na spremenjene opredelitve pojava
funkcionalne pismenosti.

2. Sodelavci pri projektu

Pri izvajanju projekta so sodelovali:

Delavci ACS: Olga Drofenik, Ester MoZina, Peter Moneti,
Miran Morano, mag.Angelca Ivan&ié

Zunanji sodelavei ACS:

Stalni: Ob¢asni, za posameznhe teme
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Opravljene naloge po pogodbi z MS3

Od decembra 1991 do februafja 1992 so se sestajale skupine

strokovnjakov za oblikovanje definiciije
funkcionalne pismenosti v Sloveniji. Konec
februarja smo oblikovali delovno definicijo in
sklenili, da se namesto izraza funkcionalna
pismenosti uporablja izraz temeljno znanje in
spretnosti. (Priloga 1 Definicija FP).

Na osnovi tujih instrumentarijev smo pripravili preizkusni

Izvedli

instrumentarij za ugotavljanje FP na izbranih
vsebinskih sklopih (februar-marec 1992). V aprilu
1992 smo s sodelavci kon&ali Vprasalnik za
merjenje obsega funkcionalne pismenosti na izbrani
ciljni skupini. (Priloga 2, Branje, pisanje in
racunanje v vsakdaniji rabi).

smo testiranje vprafalnika za merjenije obsega
funkcionalne pismenosti na skupini mlaj&ih
odraslih, ki so bili na zavodih za zaposlovanje
prijavljeni ve& Kot 6 mesecev in sicer: na
Jesenicah, v Murski Soboti in v Ljubljani.
Rezultate smo analizirali (Priloga 3, Rezultati
pilotnega testiranja funkcionalne pismenosti
odraslih v Sloveniji).

Na posvetu in sestankih skupin smo pripravili navodila za

Izvedli

pripravo programov za izbrane vsebinske sklope
(maj -~ junij 1992)

smo 1. posvet o FP, kjer smo projekt predstavili
§irsi javnosti in izobrazevalnim organizacijam ter
strokovnjakom izobraZevalcem. Posveta se je
udelezilo 44 udeleZencev (Priloga 4, Prvi posvet ©
funkcionalni pismenosti).

Spremljali smo testno izvajanje programov v Skofiji Loki,

Zalcu in Murski Soboti (november 1992 - januar
1993).

Prvo usposabljanje kadrov smo izvedli v juliju, pod

naslovom VLOGA UCITELJA V PROGRAMIH USPOSABLJANJA
ZA ZIVLJENJSKO USPESNOST (Priloga 5, Prva
delavnica Usposabljanje utiteljev v programih
Funkcionalnega opismenjevania odraslih).
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Dela na projektu, ki sMo.jih opravili po dogovoru z Zvezo
ljudskih univerz

1 Oblikovali smo instrumente za spremljanje napredovanja

udeleZencev programov UZU, ki smo ga poimenovali
"UVOD V MOJ OSEBNI RAZVOJ". Instrument je namenjen
ugotavljanju potreb posameznika za
individualizacijo programa UZU ter za ugotavljanje
izobrazevalnih dosezkov vsakih 40 ur programa UZU
(Priloga 6, Uvod v moj osebni razvoj).

Poleg prvega usposabljanja u&iteljev v programih za
zivljenjsko uspe&nost smo opravili Be
usposablijanje za dve skupini v septembru 1992 in v
decembru 1992. (Priloga 7, Vlioga utitelja v
programih usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost).

Poleg stalnega dograjevanja teoretiénih izhodi&¢ in
strokovnih podlag opredelitev FP smo oblikovali
predlog za dopolnievanje programa UZU tako po
stopnjah zahtevnosti kot po vsebini (Priloga 8,
Shema struktura programov UZU po stopniah).

Na osnovi metodologije spremljanja , ki so jo razvili v
ALBSU, smo oblikovali osnutek metodologije
spremljanja programov Usposabljanja za Zivljensko
uspednost na treh ravneh: pri financerjih
programov, v ustanovah, ki izvajajo programe,
neposredno pri izvajanju programov in pri
udelezencih (Priloga 9, Zasnova metodologije
spremlijanja programov UZU). '

Oblikovali smo metodoloski pripomodek - opomnik za
spremljanje, ki je namenjen za spremljanje na
zgoraj navedenih ravneh (Priloga 10, Opomnik za
spremlijanje) '

. Osnovali smo predlog za pripravo televizijskih oddaj o FP

(Priloga 11, Osnutek za televizijske oddaje o FP).

Oblikovali smo teze programa za izobraZevanje uciteljev v
programih UZU, ki bo modularno zasnovan in bo
trajal 80 do 100 ur (Priloga 12, Program
usposabljanja uditeljev v programih za zivljenjsko
uspegnost).
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5. Finanéno poroéilo

Prihodki:

MSS ' ' 1.000.000
ZLUS : 560.000

Skupaj 1.560.000

Strogki:

I. BOD 742.460
prispevki delodajalca od BOD 189.773
prehrana med delom 34.084
prevoz na delo 34.688

II Avtorski honorarji 364.320
8tudentski servis (anketiranje) . 52.910

I1I Pbtni strodki (prevoz z avtom) 54.639
Dnevnice v drZavi . 17.616

IV Rezijski stroski 127.088

Skupaj 1.617.578

Neplacane obveznosti ACS: 242.422

(avtorski honorarji, tuja literatura,
videofilm z udeleZenci v programu UZU v Murski Soboti,
prevod in podnaslavljanje francoskega videa)




6 Dokumentacija k poroé&ilu

1. Definicija FP.

2. Branje, pisanje in radunanje v vsakdanji rabi-
vpradalnik za merjenje FP.

3. Rezultati pilotnega testiranja funkcionalne pismenosti
odraslih v Sloveniji {junij 1992) in
interpretacija.

4. Prvi posvet o funkcionalni pismenosti

5. Prva delavnica Usposabljanje uditeljev v programih
Funkcionalnega opismenjevanja odraslih "Vloga
uZitelja v programih za Zivlijenjsko uspesnost".

6. Uvod v moj osebni razvoj.

7. Vloga uc¢itelja v programih usposablijania za
Zivljenjisko uspesnost. Gradiva 2z delavnlc za
usposablianje uélteljev

8. Shema "“struktura programov UZU po stopnjah" shema za
stopenjsko oblikovanje programov UZU.

9. Metodologija spremljanja programov UZU { zasnova).
10. Opomnik za spremljanje.
11. Osnutek predloga za pripravo TV oddaj.

12. Osnutek programa izobraZevanije uélteljev v programih
UZu

(1) Pogodbene obveznosti ACS M55 (izpis iz programa, ki je
sestavni del pogodbe)

l. Faza ‘

1. Prilagajanje definicij znanj in spretnosti, ki dolo¢ajo
FP v industrijsko razvitih drzavah.

2. Prilagajanje instrumentarija za pripravo preizkusnih
instrumentov za ugotavljanje FP na izbranih
vsebinskih sklopih.

3. Priprava preizkusnih instrumentov za izvedbo ugotavljanja
FP na izbranih vsebinskih sklopih in cilijinih

- skupinah.
4. Izvedba, analiza in interpretacija poskusa.

2. Faza

1. Strokovna navodila za prlpravo programov za izbrane
vsebinske sklope.

2. Spremljanje testne izvedbe programov.

3. Prvo usposabljanie kadrov.



3. faza (stalna naloga)
Dograjevanje teoretskih izhodis¢ in strokovnih podlag




IT ZASNOVA PROGRAMA ZA 1993 LETO (predlog za razpravo)
NALOGE IN VREDNOST PROGRAMA

1. Dopolnjevanje programa usposabljasnja u¢iteljev in vodij
(ACS) : '

2. Usposabljanje uiteljev in vodij {ACS, priloga)

3. Sodelovanje pri dopolnjevanju programov UZU: pri
razvijanju metodik poudevanja matematike, branija,
pisanja in sporazumevanja (ZLUS, ACS).

4. Sodelovanje pri izvajanju programov UZU (ZLUS, ACS)

5. Nacionalno testiranje funkcionalne pismenosti (Institut
za druZbene vede, Visoka 8ola za socialne delavce,
oddelek za pedagogiko na FF (varianta ena izmed
Pedagoskih fakultet, ZLUS)

6. Kadrovski in finanéni pogoji za izvedbo v letu 1993 (
priloga Odprta vprasanja pri nadaljevaniju
projekta)

v ZLUS ( 1 strokovni delavec, ki bi delal samc na tem
projektu

v ACS

v M85 (financiranje, ustanovitev projektnega sveta)

dogovor z Institutom za druzbene vede, Visoko So0lo za
socialno delo, oddelkom za pedagogiko na FF( ali
eno izmed Pedagoikih fakultet)

i
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Vrednost programa v 1993 letu

a) Naloge ACS

1. naloga 1.488.500
2. naloga {3.351.200)
Publikacija*

Skupaj ‘ 1.488.500

b) Naloge v sodelovanju z ZLUS

3 naloga 472.000
4 naloga : 189.000
Skupaj 661.000
Neovrednoteno
5.naloga

*stroski zajeti v programu za usposablianje utitelijev



Osnutek, januar 1993

PROGRAM USPOSABLJANJA UCITELJEV ZA IZVAJANJE PROGRAMOV ZA
ZIVLJENJSKO USPESNOST (UZU)

1. KRATKA PREDSTAVITEV PROGRAMA USPOSABLJANJE UCITELJEV ZA
UZU :

Celovit program 2za usposabljanje utiteljev za izvajanie
programov - UZU bo +trajal 80 ur: 40% Ccasa bo namenjenega
seminarjem, delavnicam in posvetom; 35% nastopom 1in
hospitacijam in 25% seminarskemu delu utiteljev. Program bo
potekal po naslednjih vsebinskih sklopih (modulih).

1.1. PREDAVAHJA, SEMINARJI, POSVETI, DELAVRICE
Zna¢ilnosti odraslih udeleZencev

Kdo so, kdo jih bo uzavestii, &éegsa se morajo nauditi, kako
se u¢ijo, osebnostne lastnosti, okolje v katerem Zivijo.

Andragoski ciklus, u&ni nacért

Identifikacija potreb in spretnosti/znanja udelezencev;
ugotavljanje stopnje spretnosti in 2znanja, identifikacija
vsebin, ki imajo prednost, postavljanje kratkoro&nih ciljev,
obvladovanje metod diskusije in intervjuja, igranja vlog pri
posameznih predmetih, spremljanje napredovanja udeleZencev.

Pismenost:
- ugotavljanje spretnosti branja: metode za dolocanje
znanja: spremljanje napredovanja.

- uéni nacért za branje: poznavanje programa UZU, ulne
strategije, psihologija, uéni stili, izbor pristopov k
uctenju, dolotanje elementov ulnega programa.

- razsirjanje spretnosti branja in razvijanje pisanja:
metode za dolo&anje znanja; - spremljanje napredovanja;
poznavanje programa UZU, u&ne strategije, psihologija, u&ni
stili, izbor pristopov k u&enju, dolotanje elementov ucfnega
programa.

- branje in pisanje Vv neznanem okolju, v novih vlogah:
metode 2za dolo&anje znanja; spremljanje napredovania;
poznavanje programa UZU, uéne strategije, psihologija, uéni
stili, izbor pristopov k ugenju, dolo&anje elementov ulnega
programa.

Sporazumevanje
Sporazumevanje v druZini, v neformalnih skupinah, v delovnem
okolju, v lokalnem okolju. :




" Racunanje

- Raunanje v vsakdanjem okolju '

- Ugotavliianie spretnosti rafunanja; metode za dolaofanjie
znanja;

~ U&ni nadrt (enaka struktura Kot pri pismenosti);

-~ Poglabljanje znania in spretnosti

1.2. NASTOPI, HOSPITACIJE

1.3. SEMINARSKO DELO UCITELJEV

_~ Metode ufenja in poulevanja; znacilnosti udelezencev,

vplivi okolja,

- razvijanje u€nih gradiv v delavnicah,

- uBne strategije, metode,

-~ zpa&ilnosti in potrebe okolja (bivalnega, delovnega).
-~ planiranje, spremljanie, evalvacija.

2. POGOJI ZA VKLJUCITEV V PROGRAM

vV letoSnjem letu bomo v ACS izvedli celotnl program za dve
skupini uditeljev (do 20 udeleZfencev v eni skupini): za 4
skupine po 20 udelefencev pa izbrane module.

Na razpis lahko prijavijo svoje sodelavee (redno zaposlene
ali zunanje sodelavece) vse izobraZevalne ustanove, katerih
osnovina dejavnost Je izobrazevanje odraslih. Sodelavci
morajo imeti vigje ali wvisoko 1izobrazbo, najmani &
let({varianta 3% leta)-(tisti z wvigjo izobazbo) oz. 4 leta
{(varianta 2 leti)~(z visoko izobrazbo) prakse pri poudevanju
ali svetovaniu odraslih, biti morajo andragogko/pedagoska
nsposablieni. :

Programe UZU bodo lahko izvajali same uciteliji, ki se bodo
za to delo usposobili v tem programu.

Frogram bo za uliteljs brezpladen razen za module, Ki jih
bodo izvajalil tujei.

v primeru, da se bo na razpis prijavilo wve&ie stevilo
sluSateljev od planiranega, bomo izbirali med kandidati po
naslednjih kriterijih:

-~ tiste, ki s0 Ze opravili uvodnoe usposabljanje.,

- tiste, Ki pribhajajo iz okeolij, Kiler Je brezposelnost
mlajgih odraslih wvisja od povpredja v Sloveniji in je
izobrazevalna ponudba slaba (merileo stevilo programov za
izobrazevanje odraslih na prebivalca)

- tiste, kKi imajo ve izku3enj pri izobrazevanju odraslih v
UZU sorodnih programih.



3. SODELAVCI, KI BODO IZVAJALI PROGRAM

program bode izvajali sodelavei acs in sodelavka iz tujine:
Dr. Janez Be&aj, Danica Cedilnik, Deryn Holland, dr. Ana
Krajnc, Miran Morano, Nada Mulej, Tatjana Sivec Strmdek,
Terezija Uran, Marjan Zvegli&, Alenka Kozinc, dogovarjamo se
%e = Paolom Freirom in Davicom Bartonom.

G. Hollandova bo izvajala modul dolotanje izobrazevalnih
ciljev, oblikovanje programoy Vv skupini slusateljev in
spremljanje napredovanja udeleZencev.

4 FINANENI MACRT Za IZVEDBO USPOSABLIANIA USITELJIEY V SITX

4.1 Honorarii predavateljev in vodi]

seminarskega dela 300 ur x 3000 3IT 900,000
4.2.Tuji predavatelji (samo pot, bivanje) 172.000
4.3.Prevajanie: sodelavke ZIUS ' 99.200

drugtvo prevajalcev (188.000)

4.4 Utbenik, uéni pripomocki, listiéi in modeli 2.000,.000
4.5 Ostali drobni material ‘ 12.000
4.6 Rezijski strodki (konzultacije, reprezentanca ‘
za udelezence, idr.) 17 .000

Skupaj _ 3.183%.200
: (3.351.200)

x ¥ ta predragdun ni vkljuZeno strokovho delo encte 2Za
izobrazevanje ACS, Ker Jje to sestavni del programa ACS za
leto 1993.

Opomba: predlagamo, da se oblikuje v #M5% poseben interni
fond za usposabljanje usiteljev, ki bi ga oblikovall iz
sredstev proradéuna in sredstev {zobrazevalnih organizaci].
ki jih le te dobijo za izvajanje programov, v tem primery za
izvajanje programov UZU. To bi bileo potrebno v pogodbi M35,
7avod za zaposlovanje z izvajalcem tudi doloziti (npr 5%
vsote). Za izvajalce, ki prihajo iz bolj oddaljenih ustanov,
bi kazalo rezervirati del strofkov za potne strofke in
strogdke bivanja.
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QDPRTA VPRASANIA PRI NADALJIEVANIU PROJEKTA FUNCKIONALNA
FPISMENOST V SLOVENIJI ¥ LETU 1993

Projekt Funkcionalna pismenost v Sloveniji je bil sprejet
kot dolgoroZni projekt (5 let), operativni na&rt Je bil
pripravljen in sprejet 1992 leta za prva tri leta (posebna
pogodba z Ministrstvom za Solstvo in Sport za 1 mio SIT v
letu 1992. Po triletnem programu dela bi morali v letoiniem
letu opraviti naslednje naloge: _

- spopolnjevati in kon&ati program za usposabljianje
uéiteljev

~ usposabljanje uCiteljev

- usposabljanje pripravlijalceyv u&nih gradiwv

— usposabljanje vodii aktivnosti po obmo&jih

~ spopolnjevati metodologije za pripravo uZnih gradiv in
spremljanje izvajanja programov

= opraviti testiranje vprazalnika

-~ oblikovati strategijo za to podro&je

IZHODISCE ZA DELO Vv LETU 1993

Lzhodisc¢a za delo v letodnjem letu sem razvrstila v dve
skupini: -~ rezultati dela v lanskem letu; potrebni kadri za
nadaljevanje projekta. 0 rezultatih glej porocilo o delu v
lanskem letu . E

Kadri

Freden se odloZimo o tem, kKakSen program bomo predlagali
letos, se moramo v ACS odlofiti o sodelaveih, ki bodo lahko
delali na tem projektu. Strokovnjake, ki sodelujejo v tem
projektu, razvridam v ve® skupin.

1 UCitelji, ki izvajajo eksperimentalne programe UZU in
usposabljajo u¢itelje v teh programih

2 Strokovnjaki, ki sodelujejo pri pripravi programa rza
spopolnjevanje uCiteljev in vodij programoyv UZU

3 Strokovanjaki, ki sodelujeio pri pripravi in dopolnjevanju
programov U7y '

4 Strokovnjaki, ki delajo na razvoinem delu projekta, ki
Zajema

-~ oblikovanje metodoloskih podlag za delo prvih treh skupin
= pripravo in izvajanjie merjenja obsega pojava v Sloveniji

- oblikovanje in uresnievanje strategije za zmanjZevanie in
odpravlianie pojava ter vzrokov za nastajanie funkcionalne
nepismenosti v Sloveniji.

Z3 delo na tem podrod&ju se je ob izvajaniu projekta w
preteklem letu oblikoval in dobro usposobil team
strokovnajkov, predvsem uZiteljev, ki vodijo in deloma tudi
opravlajo naloge od 1 do 3 zgoraj. Opravili so uvodno
usposabljanje za delo v teh programih in izvedli
ekperimentalne programe UZU.

Uvodno usposabljanju je zajemalo naslednie aktivnosti:

- spoznavanje poima in pojavnih oblik funkcionalne
nepismenosti v svetu in pri nas (8 url,

-~ spozhnavanje metodologije za pripravo izobrazevalnih



programov za funkcionalno nepismene, ki jih imenujemo
programi za Zzivljenjsko uspeZnost (cca & ur)
- praktiéno'delom v skupinah ekspertov, ki so oblikovali
(cca 30 ur) ‘
slovenkso definicijo pojima, instrumetnarij za testiranje
funkcionalne nepismenosti pri mljasih odraslih, ki imajo
manj kot 10 let Zolanja,
. program za usitelje,
« program za udeleZence

Ugitelji so tudi izvedli eksperimentalne programe v 3Kkofji
Loki in v Zalcu in sodelovali pri usposablianju nove skupine
uSiteljev. Pri tem so deloma testirali metodoleogijo za
Spremljanie programov UZU.

DELO ¥ LETU 1993

To je skupina, ki bo tudi v bodofie opravljala naslednje
naloge:

1 Usposabljanje utiteljev in vodij programov UZU v Sloveniii

2 Sodelovala pri spopolnjevanju programov UZU

3 Deloma izvajala programe UZU na svojem obmodju s ciljem
testiranja novosti v programih

4 Se dodatno usposabljala za delo na tem podroCju doma in v
tuiini

Skupino sestavljalo:

Zunanii sodelaveil ACS: Nada Muleld, Terezija Uran, Danica
Cedilnik, Marjan Zveglis, Tatjana Sivec Strm@nik, alenka
Kozinc 1z Zavoda za Zolstvo.

Delavecl ACS: Masa Stavania, Miran torano., Alenka Janko,
Ester Mozina, Olga Drofenik.

Za delo na nalogah v 4. skupini imamo zunanje sodelavce sama
za oblikovanije metodoloskih podlag za delo prvih treh skupin
(Dr. aAna Krajne, Dr Barica Pozarnik, dr. Janez RBefaj, Deryn
Holland in David Barton iz VB)} in delavko v acs (Ester
Mozina} in avtorje za priresnik (dr.Ana Krainc, 0.Drofenik,
FoMonetti}.

Za delo na drugih dveh podro&jih { priprave in izvajanie
merjenja obsega pojava v Sloveniii, oblikovanje in
uresnievanje strategije za zmanjsevanie in odpravljanie
pojava ter vzrekov za nastajanie funkecionalne nepsimenosti v
Sloveniji) pa nimmao dovolj ljudi. Potrebovali bi:

1 Izvedba nacionalnega testa
Skupine najmanj 3 zunanjih sodelaveev in v ACS najmanj dva
sodelaveca za dopolnjevanie instrumentrija za testiranje,

izbor vzorca, vodenje testiranja in za obdelavo rezultatov.

Potreben Sas: &tiri mesece.
delavca ACs 2 meseca

™
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Skupino zunanjih sodelavcev, ki bo usposobila in nadzorovala
delo anketarjev - Potreben Cas 150 ur

Anketarii: .
_ ‘Potreben as: za vzorec
2500 oseb: 20 anketarjev = 25 dniy 40 anketarjev = 12,5 dni,
50 anketarjev = 10 dni po $ kandidatov dnevno vsak anketar

Koordinatorj v ACS Potreben €as: 1,5 meseca

2 Oblikovanje in izvajanje strategije

2.1. Skupine zunanjih sodelavcev iz naslednjih podroéij

-~ Kulture
. profesionalne
. amaterske

~ zaposlovanja ‘

~ izobrazevanja

-~ socialnega dela

- Kmetijstva

- razvoja lokalnih skupnostl ( iz vsake regije po enega, 10
do 12 1judi) :

2.2.0elovanje projektnega sveta

Izvajalci:

Delavec ACS Potreben &as: dva meseca/leto).
N

FLUS Potreben Cas: stalna naloga

3 Sinteza potreb po sodelavecih (v urah): zunanji ACS
1 Spopolnjevanje programa za ucitelje 450 450
2 Usposabljanje uliteljev*
3 Sodelovanjie pri dopolnjevaniu programov UZU ZLus 250
4 Spopolnjevanje metodologije spremlianja ZLUS 100
-Skupal 1 -~ 4 450 300
5% Razvo] 1n obdelava testa 1800 &£00
& Usposabljanie anketarjiev in nadzor 180
7 Delo anketarjev in nadzor 3150 §)
Skupaj 5 ~ 7 . 4950 780
8 Strategija _ {1800 ZLUS)Y*¥ 300
SKUPAJ ' 5250 1880

kS
WWWWWWWWWWW Si__m..wwmw...,w.wwwwmw

\

* glej Program usposabljanja uditeljev UZU
¥ vkljuCeno v program ZLUS
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3.1. Razporeditev delavcev ACS:

Ester Mozina: ostanek Sasa v letosnjem letu 500 ur
Glga Drofenik: koordinacija ; 200 ur
MaZa Stavanja &0 ur
Skupaj 60 ur
Razlika: 1120 ur

T e T T T

3.2 Razporeditev zunanjih sodelavcev
¥ pokrite naloge 1-4 450 ur
* nepokrite naloge 4950 ur

4, Predlog pokritja manjkajo&ih ur:

4.1. Sodelavci ACS o : _
Peter Moneti (instrumentarij, nalrt obdelave) 350 ur

Tanja Klenovsek: " . 300 ur
Irena Benedik: sodelovanje v strategiji, 300 ur

Natalija Zalec: usposabljanje in nadzor anketarjev 170 ur

4.2 Zunanji sodelavci : dogover z eno izmed ustanov, glej
program- dela. B

Rezultati dela v lanskem letu, Se zlasti testiranje
instrumantarija, so pokazali na nujnosti nadaljevanja po
na&rtu projekta. Ciljna skupina, ki je bila predmet
preuevania je dejansko najbolj riziZna: Vv strukturi
registriranih brezposelnih je skoraj polovica mlajsih
odraslih, med temi je polovica takZnih, ki imajo manj Kot 10
let Solanja .Testni rezultati sc pokazali, da ne obvadajo
losnovnih operaciij in nimajo temeljnih ves&in v pisanju.
Nacionalni test bi brez dvoma tako kot v drugih drzavah, ki
ijih periodiédno izvajajo (Kanada, avstralija, VB) postavil na
‘realna tla vse, Ki ne verjamejo, da ta problem pri nas
obstaja in deloval kKot modan mobilizacijski faktor pri
razvijanju mneozisnega izborazevanja, uveljavljanju pomena
splo&naga izobrazevanja; prav tako pa bi lahko nadomestil
nekatere nadrtovane sistemskKe reditve na podrociu poklicrnega
izobrazevanja. Preden pa bom predlagala nadaljevanie, Jje
potrebno ugotoviti ali smo v ACS sposobni razporediti na ta
orojekt e druge sodelavce.

V¥ nobenem primeru ne moreme Jdelati pa na@rtu samo z
zunanjimi sodelavei.

fpplans3
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1. PRILOGA

//‘/’§_; - / ) N .'___ - .,4 :

: Andragodki center Republike Slovenije
Slovene Aduit Educafion Centre :

Smartinska 1340, 1006 Lublena. Slovenia

tel: 061 446 482, fox: 445 881
L. posvet fp, 1992, april

DEFINICIIA FUNKCIONALNE PISMENOSTI

Funkcionalna pismenost pomeni, da ima posameznik tisto temeljno znanje in spretost,
ki so potrebni za uspesno delovanje v Zivljenju in zajema potrebe delovnega, druZbenega
in osebnega razvoja. V to spadajo:

- razumevanje in uporaba pisnega gradiva (tekstovnega
in Stevilcnega)

- razumevanje in uporaba dokumentov ( obrazcev,
voznih redov, zemljevidov)

- numericnost (sestevanje, odstevanje, mnoZenje,
deljenje, procenmni racun)

- socialna komunikacija { v druZini, v okolju, na
delovnem mestu).

- splosna poucenost

Podrodia, na katerih lahko uspesno delujemo z uporabo temeljnega znanja in spretnosti
iz prej navedene definicife, so:

- druZina
- druzbeno okolje
- delovno mesto.

Kot izhodis¢no referenco za mejo funkcionalne pismenosti uporabljamo dolocCeno
Stevilo let $olanja. Na tej podlagi :

JE ZGORNJA MEJA ZA ZACETEK IZOBRAZEVANJA V PROGRAMIH ZA
ODPRAVLJANJE FUNKCIONALNE NEPISMENOSTI, KONCANA OSNOVNA
SOLA IN NAJVEC DVE LETI V SREDNJESOLSKEM IZOBRAZEVAN]JU.

svetnuania, razskovanie . rarvo informaciisko sredisce. izobrazevanie



Andragoski center Republike Slovenije

Slovene Adult Education Centre

&martinska 1340, 61000 Lubfiano, Sovenia
tel: 061 446 482 Tox: 445 881

1 posvet fp, 1992 april
ZNANJE IN SPRETNOSTI NA PODROCJU FUNKCIONALNE PISMENOSTI

zajemajo pismenost, Steviléno pismenost,
socialno komunikacijo in splo$no poucenost

Znanje in spretnosti v pismenosti:

- razumevanje in tvorjenje pisanega sporocila o vsakdanjih

pojavih in dogodkih iz sveta odraslih, ki so veljavni za
vedino ljudi

- razumevanje graficnega in pisnega sporocila

- razumevanje pisnega sporocila in preglednic

- prepoznavanje posameznih delov doloCenega besedilnega tipa
ali njihove vioge v "zgradbi" sporoCila

- razumevanje posameznih besed in iskanje njihovih skupnih
lastmosti

- zmo#nost prepoznavanja pomend stalnih besednih
zvez, pregovorov in zmonost praktidne ponazoritve

- zmoZnost prepoznavanja pomenskih in oblikovnih razmerij v
Jeziku '

- zmo#nost prepoznavanja pomena slovni¢nih razmerij med
stavki izraZenimi z vezniki.

_ \og
H‘%E\._

svetovanie. (aziskovanje, razvol. informacisko srediice, izobraievanje




Znanje in spretnosti na podrodju racunanja :

Nanafajo se na vsa tri okolja - gospodinjstvo, druzbeno okolje in na delovno mesto in
zajemajo: ‘

- urejanje drufinskega proracuna (nadrtovanje nakupov,
ralunanje izdatkov za hrano, stanarino, obleko..,
radunanje popustov, placevanje posojil, davkov in drugih
stroskov iz vsakdanjih opravil; |

- skrb za dom ( nakupovanje materialov - ocenitev in
izracunavanje ustrezne kolicine, merjenja, osnovni
geomerrijski racuni);

- ugotavljanje, primerjanje in ocenjevanje kolicine

- merjenje in spreminjanje merskih enot

Nastete dejavnosti zahtevajo obvladovanje Stevilénega znanja in spretnosti:

- branje in pisanje Stevilk s Stevilko in besedo
- ocenjevangje kolicin
- osnovne 3tri aritmeticne operacife
. obvladovanje ustnega radunanja z naravnimi Stevil;
(vsaj v obsegu do 100) in pisnega racunanja (deljenja
vsaj z enomestmim deliteljem),
. z decimalnimi Stevili (preprosti racuni}
- z ulomki (doloCanje dela celote in enostavni racuni)
- procentni racun
- poznavanje merskih enot in pretvarjanje
refevanje preprostih Zivljenjskih problemov in racunanje s
kalkulatorjem.

cnje




Znanje in spretnosti v socialni komunikaciji:
- splosna poudenost

- orientacija v novem okolju ( kraj, delo, gospodinjstvo,
izobraZevalne in druge javne ustanove .... )

- spremljanje in razumevanje javnih obcil

- poznavanje ustanov kot virov informacij

- skrb za svoje zdravje ( uporaba zdravil, glej Studij
primerov) |

- sodelovanje v javnem Zivljenju
- temeljno znanje in spretnosti v zvezi z dejavnostmi v

javnih sluZbah (izpolnjevanje Cekov, kreditnih pol, branje
voznih redov...)

- pomnjenje pomembnih datumov, obdobij otrokovega razvoja
- uveljavljanje socialnih pravic

- izpolnjevanje obrazcev 0 koli¢ini opravljenega dela.




2. PRILOGA

Andragosk
Slovene Adult Education Cenfre

Smirtinska 1340, 61000 ubliana, Siovenija
tel.; 61 446 482, fax: 445 881

i cenfer Repubfike Siovenie

MERJENIE OBSEGA FUNKCIONALNE NEPISMENOSTI V SLOVENDT

V aprilu 1992 zakljudujemo z izdelavo instrumentarija oz. vpradalnika za merjenje’

obsega funkcionalne nepismenosti na izbrani ciljni skupini. Testiranje bomo
izvajali v drugi polovici maja 1992. Do takrat pa vpralalnika ne dajemo v javnost.

Ciljna skupina -

V prvem pilotnem testiranju smo se omejili na cilino skupino mlajfih odraslih, v
starosti do 26 let, ki imajo nagveé 10 let Solanja in so prijavljeni na Zavodu za
zaposlovanje kot nezaposleni 6 mesecev in ved. ' :

Po statistiénih ocenah njihovo §tevilo presega 28.000.

Menimo, da je to populacija, ki je najbolj riziéna v sedanjem trenutku. Zaradi
pomanjkanja osnovnih spretnosti in znanj imajo majhne moZznosti za zaposlitev in
osebni razvoj. Njihova neperspektivnost pa vodi v socialno patologijo in kriminal.

Vsebina vprasalnika , :
Pri- vsebinskem oblikovanju vprafalnika izhajamo iz delovne opredelitve

funkcionalne pismenosti, ki smo jo oblikovali skupaj s skupino strokovnjakov:

sociologi, psihologi, zaposlovalci, matematiki, slavisti, pedagogi in andragogi. Po

delovni def. ‘funkcionalna pismenost pomeni, da ima posameznik tista temeljna |

znanja in spretnosti, ki so potrebna, za uspe$no delovanje v Zivljenju in zajema
potrebe delovnega, druzbenega in osebnega razvoja. Znanja in spretnosti, ki jih

.. zahtevamo so:

- razumevanje in uporaba pisnega gradiva (tekstovnega in
numeri¢nega)

- razumevarnje in uporaba dokumentov (obrazcev, voznih
redov, zemljevidov...)

- numeri{nost (upcraba osnovnih ra¢unskih operacij:
sedtevanje, mnozenje, deljenje, procentni ratun v
vsakdanjih situacijah)

- socialna komunikacija

- splo3na poulenost.

Podroja na katerih lahko uspe$no delujemo z uporabo temeljnih znanj so
druzina, delovno okolje in druzbeno
okolje.

~

Struktura vpradalnika _
Vprasalik je nestandariziran. Vpra$anja in naloge so sestavljene tako, da &im

bolj pribliZzajo konkretno kompleksno Zvljenjsko situacijo, v kateri morajo
anketiranci pokazati obvladovanje ustreznih temeljnih znanj in spretnosti

Vpra$anja so bolj ali manj zaprtega tipa in se nanalajo na tiste Zivljenjske
situacije, Id so skupne vectini odraslih ljudi.

Pri dolo¢anju standardov smo dologili temeljno znanje in spretnosti v razponu od
preprostega zapisa lastnega imena ali kratkega sporo€ila na temo iz vsakdanjega

~ Zivljenja in branja posameznih besed ter zapisovanja Stevil z besedo, do

razumevanja in uporabe dalj§ih, kompleksnej§ih  besedil in zahtevnejdih
matematinih operacij, ki se pojavljajo v vsakdanjem Zivljenju.




"Nalogc so struktmnanc na  dva naéma.

1 po temeljnih zanjih m spretnost]h

o 2. PO kompleksnosu

. Po zahtevanih tcmel_]mh znanph in 3prctnost1h je
vpraﬁalmk sestavljen iz -

- bralnih zmof;nosti
. zmo¥nostih pisanja .
, = $teviléne pismenosti
- splo§ne pouécnosu

- Po kompleksnostl pa ]e vpra§almk razdcljen na tri

mvo;c- e _

 Zosnovno :
- preprosto

- sestavljcno/ zapleteno.

£

' Cll_] tcsnran]a g _

-cilj testiranjaje ugotovxtl kak§ne S0 po;'avne oblike

' ir}nnc;b‘se.g funkcmnalne nepismenosti v 1zbram cilini
§ g

-na odroé}lh pisnega komumcnan]a imajo

redsta te skupine pomanjkljive. spretnosti.

kak§ne 50 potrcbe in interesi te skupine po
jzobraZevanju. -

- kak§nc SO znaéﬂnostl te skupmc.




BRANJE, PISANJE
IN RACUNANJE

V  VSAKDANJI RABI

PILOTNO TESTIRANJE F UNKCIONALNE PISMENOSTI

ODRASLIH Vv SLOVENIJI

p— g |

Andragoski center Republike Slovenije v Ljubljani

///////

Ljubljana, junij 1992

_




ACS

Spostovani !

Zahvaljujemo se vam za sodelovanje v na$i raziskavi o uporabi
branja, pisanja in ralunanja pri vasih vsakdanjih opravilih.

Brati, pisati in ralunati moramo dandanes pri pladevanju ralunov,
urejanju drufinskega proraduna, varéevanju, ralunanju popustov,
pisanju raznih proSenj in sporocil znancem in prijateljem, pisanju
vo¥¢ilnic, branju &asopisov, spremljanju televizijskega programa itd.

Pred vami je preizkus, s katerim Zelimo ugotoviti, ali izobraZevalni
programi dajejo tisto znanje, ki omogoca reSevanje problemov v
Zivljenju in izvrSevanje vsakodnevnih opravil.

Naloge, ki jih boste reSevali v testu, ne zahtevajo od vas nicesar kar
ne poznate. To so obitajne sztuacye s katerimi se vsi srecu]emo v
druZini, na delovnem mestu in drugod. i

Od vas Zelimo, da jih reSujete tako, kot jih tudi sicer resujete v
zivljenju.

Na test ne boste vpisali svojega imena (je anonimen). Nas zanimajo
le rezultati vseh sodelujodih skupaj in ne rezultati posameznikov,
zato tudi va¥ ne. Med nalogami je tudi izpolnjevanje obrazcev

( npr. poloZnice), kjer navadno napiSete svoje ime in naslov.

Ce bi se temu radi izognili, kljub zagotovljeni anonimnosti, lahko
napiSete izmisljene osebne podatke.

Test je sestavijen iz dveh delov. V prvem delu boste na vprasanja
odgovarjali ustno, odgovore si bo belezil sprasevalec.

V drugem delu testa boste odgovore vpisali sami. VpraSanja vam
bo bral sprasevalec, lahko pa jih berete tudi skupaj. Nekaj nalog,
npr. clanke iz éasopisa, pa boste morali prebrati sami.
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L del : BRANJE, RAZUMEVANJE

1. Preberite glasno naslednje besede :

vrt, Zanr, shojena, neonski, 3kiliti,
ratunalnik, Zivilski, polnopraven, postava,
spremenljivo, politika, koristén, ocenjevanje,
republiska, tovormjak, podzemlje, borza, 7

generacija, gospodarski, ebenovina

2. Oglejte si mojo osebno izkaznico in povejte :

a) Do kdaj je osebna izkaznica veljavna ?

b} Katera je moja enotna mati¢na Stevilka ob&ana 7
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3. Na tef strani je kopija kratkega ¢lanka "Opomin iz Cernobila",
ki je bil objavljen v ¢&asopisu VECER.

V njem boste nasli odgovore na naslednja tri vpraSanja:

a) Koliko let je minilo od jedrske nesrede v Cernobilu ?
b) Koliko ljudi je umrlo za posledicami te jedrske katastrofe ?

¢) Ali jedrska elektrarna v Cernobilu $e deluje ?

OPOMIN
1Z CERNOBILA

V Cemobilu so véeraj obeleZili
Sesto oblemico nesrece v tam-
kajsnji - nuklearki. Ukrajinski
minister za zdravstvo Jurij
Spitenko je na tiskovni konfe-
renci povedal, da je za posle-
dicami jedrske katastrofe umtlo
okoli osem tisoc ljudi.

Tretji blok nuklearke, kjer je
prislo do eksplozije, zdaj $Citi de-
bel betonski sarkofag. Tudi
drugi reaktorji so ustavijeni, saj
je ukrajinska viada sprejela
sklep o zaprtju cemobilske
elektrarne.
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4. Oglejte si spodnje slike in povejte, kaj oznacujejo!

\
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5. Dokoncajte naslednje stavke, tako da besedi v levem stolpcu
poiscete ustrezno nadaljevanje v desnem stolpcu:

1. Dezuje

2. Krade
3. Laze

4. Dela z njim

5. Govori

a) kakor bi rozice sadil.

b) kakor svinja z mehom.

c) kakor bi iz $kafa lilo.

d) kakor sraka.

e) kot pes tede.
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0. Spqdnja tabela prikazuje lastnosti oziroma sestavo
razli¢nih vrst kruha. '

Povejte :

a) Kateri kruh ima najvedjo hranilno vrednost
(najved kiloJoulov) ?

b) Koliko beljakovin ima koruzni kruh ?

Opljikovi
hidrati
Zap. VRSTA KRUHA 3J | Voda | Belja- | Ma-

st kilo g |kovine| Sfobe Pepel

Jouk 14 4 g
t  [Kruh, mesani (173 rz, 2/3 pienica) 1226 | 353 9.1 L1 2,2
2 uwh, koruzni 866 539 74 12 29,1 0.5 24
3 h, graham 970 | 40,0 | 84 10 1 444 | Ll 36
4 uh, pSeniéal, &rni (80 %) 945 40,0 8.5 1,2 450 0 s
5 h, pEeniai, polbeli 950 | 40,0 | B2 1.2 | #60 ] 1,0 2.4
6 h, pSeniéni, beli ( 40 - 50 %)} 941 { 40,0 | 30 L1 47,1 L0 20
7 h, pSenitni, mledni ) 967 40,0 9.3 1.0 44,0 0.2 | &
8 repelenec 1250 2,2 2.6 1,7 64,9 0,1 6

|
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7. Potovanje z viakom
a) Ce se odpeljete z vlakom iz Ljubljane ob 6.40, kdaj
prispete v Kriko ?
Cas prihoda vlaka v Kriko poisite na voznem redu!

b) Koliko &asa se vozimo iz Ljubljane do Krikega s tem vlakom ?

i
VOZNI RED I‘
lokalnih viskov m smer :
ZIDANI MOST - DOBOVA
Vozni red velja:
od 3051992 do 30.9.1992
I‘Uub!jsm o 430 535 640"
[Maribor ° 510 715 A
2003 3001 5005 j
ZIDANI MOST - 545 . 657 157
dele 543 X 8.00
ka 552 1.04 8.04
reg : 555 107 267
EVNICA £.04 1.16 8.6
lanca 6.11 1.23 8.23
restanica 617 1.29 829
ko 621 734 813
bas 615 739 837
refice 630 744 8.42
OBOVA P 635 750 g.47
[Zagreb gL kol r L

¢} Koliko kilometrov bi prevozili, ée bi se iz Ljubljane do
Krikega peljali z osebnim avtomobilom (glejte avtokarto
Slovenije) ?

T e
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8.

Preberite glasno spodnji clanek :

NACRTOVANJE DRUZINE

Zadnji demografski podatki OZN kaZejo, da si
2enske na splosno Zelijo manj otrok, vendar so
pri tem pomembne razlike med posameznimi
svetovnimi podrodji. Zaskrbljujole je zlasti
stanje v Afrild, kjer pri‘akujejo ugodnejse pre-
mike Sele v dvajsetih letih novega stoletja, ko
bodo s sedanjih Sestih otrok v druini presli na
tri. :

Kontracepcijo uposteva %e vsak drugi zakonski
par. Za zunajzakonske spolne zveze pa se
domneva, da ima nanje velik vpliv strah pred
aidsom. Se pred 30 leti je le vsak deseti zakonski
par uporabljal kontracepcijska sredstva, zdaj
pa je njihova uporaba izjemno narasla v
Vzhodni Aziji, zaskrbljujole malo pa v Afriki.

Prizadevanja za nalrtovanje druZine in rojstev se
bodo morala okrepiti, s tem v zvezi pa izo-
braZevanje in izdatki v ta namen. Ti so $e vedno
nicevi v primerjavi z drugimi, npr. z izdatki
za oboroZevanje. Kljub vsemu pa strokovnjaki
OZN napovedujejo, da bo leta 2025 na Zemlji Ze
8,5 milijarde ljudi.

Povejte

a) Koliko otrok Steje zdaj povprecna afriSka druzina?

b) V katerem delu sveta je najbolj narasla uporaba
kontracepcijskih sredstev?

¢) Koliko miljard ljudi bo na zemlji leta 2025 po
napovedih strokovnjakov OZN ?
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9. Postavil vam bom nekaj vpraSanj, ki se nanaSajo na
spodnji oglas. Povejte:

a) Kak$no delovno mesto je razpisano v dglasu ?
b) Katero podjetje razpisuje prosto delovno mesto ?
¢) Koliko delovnih izku3enj je potrebno ?

d) Ali je razpisano delovno razmerje za dolofen ali
nedoloden &as ?

¢) Do katerega datuma morajo kandidati poslati prijave,
e je bil oglas objavljen danes ?

Zito pekama
Vrhnika, d.o.o.,
Idrijska 21

Objavlja prosto delovno mesto

peka

dva delavca

Pogoji :
- poklicna fola smer pekarstvo
- najmanj eno leto delovnih
izkusenj.
Prijave z dokazili o izabrazbi spreje-
namo do 8 dni po objavi razpisa na
naslov; .
Zito pekarna Vihnika, d.o.o.,
Idrijska cesta 21, 61360 Vrhnika.

Kandidate bomo sprejeli za nedolocen
&as s trimesecnim poskusnim delom.
Prijavijene kandidate bomo o izbiri
obvestili v 15. dneh po koncanem
zbiranju prijav.

13377
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10. Kupili ste zdravilo brez recepta in sicer tablete
ASPIRIN. V Skatlici s tabletami je bil listek -
deklaracija, katere kopijo vidite spodaj.

Povejte :

a) Kje v deklaraciji pide, kdaj teh tablet ne smemo
jemati ?

b) KolikSen je rok trajanja tablet ?

B  ASPIRIN

Analgetik, antipiretik, antirevmatik ) tabiete

Seslava: vV iabick p: .5 g acetiisabictine kising

indikacije: Zvetana telesna temperatura pri gripi. prehlady m drugih boleznun glavobol. ZoDokol. nevraigue  revrmaténg mrzica
1 druQa revmalitna obolenja.

Daziranje in natin uporabe: Ce zoravmk ne preopite drugale, vzameijo odrash 1 go 2 sabkeli 3-krat na dan. Prparodljveg je vzet
1abicie po jedi. razpadie v vodi, in popiti pot kozarca tekacine,

Netelenl utinki: 2elodina letave. kivavitve v Yelodcu in Erevesju. Ce se pojaw ¢rna siolica, j@ reba takoy obvestti xdravnika,
Zargok pukrdih gastrowniestinainib kevavilev lahka nastane anemija. Redko 56 pojavio precblutliivosing reakcie (bromhospazem,
korne raakaiel, 2elo redko rombocitopenija. Benenje v wdesih in wiioglavica sta fahko znak predfoziranja, predvsem pri otrocihi in
starepiih udeh. Pre dolgotrajnen zaudivanju veskhih odmerkov se lahka povedajo vrednosti jelenin teslov (ransamnaze).
Kontraindikactje: Aspwing ng srmeme uporabljati pr Yelodfnem in dvanajstniénem &iry ali povedane pr nagejenu b krvavi-
fvitn Asgrrin lahko vzamemo samo po Zdravnitkovem navodity pr sodasnem zdraviieniy I antikaagulank {npe s kumnarinskimi
agnval, < hepamom;, pr pormanjkanju glukoza-6-losiaine dehidrogenaze. pa 3simi ali peesbludijivost za sakolate in gruga pro-
T 2Geawia anliovmakke Ak druge alergenske snavi. pri keoniénih ali ponavijaodh se teavah v feloscu an dvanajsinig,
o4 preghodno poskpagvanin ledvicah, v noselnost. predvsem zadnje tri mesece

Opozarda® ¥ tasu cojenja je pa redni uporats vedyih somerkoy lieba ofraka najprer odstavel, Prs oro0h in Mg 5 sumom na
virisna grpo ali norice se Asgirin uporabija ke po pesebni odioditvi Zdravnika in 1akral, ko druga zdrawla ne utmkujeo. Ce se pri
teh hateznih pojavi doigotraing bruhanje. je lahko znak Reyevega sindroma, zelo redke botezni, ki pa je lahko bvijenisko nevama.
V 1em primeny je nujna Lakojbnja zdravniska pomod. Do sedaj ni dokazana vzrodng poveranos! méd uporabo rdravil, ki vsebujajo
acelisalicing kiskno (npe. Aspirin) in Reyevim sindromom.

Medsebojni vplivi zdravil: Zveta se: delovarje actik {npr. k inskih derivalov in heparina). nevarnpsl krvavitve v
tetngon in drevesju pn solasni uparabi karikoidoy, uévnkovan.e pa tudi aeteleno utickovanis vseh nesierodnh antravmatikoy,
vCakDviye anfiiabetkov (dertvali sulfoniluree}, nelelenc ytinkovanie metolreksata

Zmanygsa se delovanie spironolakiona. furosemida in ¢dravl 2a izlotanje sefne kistng prs protinu

Nagin izdajanje zdravila: Aspirin se lahko izdaja tudi brez zdravniskega recepia.

Rok uporabe: 4 lela. .
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11. Spodnja slika prikazuje, kako se je gibala cena olja, v éasu od

avgusta 1991 do marca 1992 v druzbenih in zasebnih trgovinah
v Ljubljani. :

Poiicite odgovore na ta vprasanja:

a) V katerih trgovinah so bile cene olja niZje?

b) Kdaj pribliZno je bila cena olja v druzbenih in
zasebnih trgovinah skoraj enaka ?

¢) Koliko pribliZno je takrat stalo olje, ko je bila njegova
cena skoraj enaka v druzbenih in zasebnih trgovinah?

1000717 B T
SLT - :
900

cena ]

700}

druzbene

6001
50,0 .j ._ ;asebpm

400

128, 59 310 71 _ 512 -9192 52 53
268. 199 17.10‘“12]1. 1912: 21 202, 193

datum
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12. V Clanku_na naslednji strani, ki je bil objavljen v reviji
NASA ZENA" boste nasli odgovore na naslednja
vprafanja:

a) Koliko, tako imenovane potro3nidke ko3arice, smo lahko
kupili s povpreéno slovensko plato v decembru 1991 ?

b) Katere oblike socialne pomoi ljudje ponavadi najprej
uveljavljajo ? '

¢) Koliksen del potrebnih dohodkov nam prispeva oziroma
nadomeséa siva ekonomija ?

d) Kaj delajo mladi strokovnjaki brez sluzbe v Veliki Britaniji ?
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BITI UBOG,
BITI REVEN ...

Skoraj 100 tiso brezposeinih, 65
tiso¢ zaposlenih, a v strahu pred
stefajem; 164 tisod v strahu, ali bo
prihodnji mesec plada... In od vseh,
ki $e imajo delo jih komaj Zetrtina
zasluZi ve¢ kot povpreino sloven-
sko plafo, ki ne presega 300 DEM .
Dovolj Stevilk, ki nas preprifujejo,
da postajamo narod reveiev. Se
bomo vdali v vsodo, ¢akali na
bolje ase, ali tudi kaj ukrenili ?

Koliko je malo
in koliko je premalo ?

lz meseca v mesec nas statistika "razveseljuje
s Stevitkami, ki povedo koliko bi morala
drufinz s tremi ali $tirimi ¢lani zasluFiti, da
bi 2a silo preZivela. Naj Je tako seltevamo
svoje dohodke, se v veZini nagih druZin

skupna vsota qiti ne pribliza tistim 50 ali 60
tisoZakom za minimalne strofke, kaj §ele 80
ati 90 tisofakom za normalne, ki bi
omogolali 4- Elanski drulini tudi nakup
kakinega pladfa, gospodinjskega pri-
pomodka ali kakino vedje opravilo. Podatki,
ki jih vsak mesec zbere statisti¢na slutba na
podlagi cen tako imenovane potrodnidke
kodarice {1a vsebuje skromne kolitine vsega,
kar gospodinjstvo nujno potrebuje in mora
praviloma kupovati), namreé povedotudilo,
da iivljenjski stroski $e vedno naradgajo,
vrednost nadih plal pa pada. Tako smo §e
lami januarja kupili s povpredno slovensko
plado skoraj dve mesetni kofanci, decembra
pa komaj 3e 1,3 kodarice. Takina kofarica, ki
e dale ne zajema vseh strofkov skromne
druline, je tudi merilo za dodeljevanje so-
cizlne pomaodi. Ta sistem je pri nas uteden -
od otroskih dodatkov, subvencij pri
stanarini, do nadomestil za brezposelnost in
denarne pomodi kot edinega vira za prefivl-
janje. Vendar je v zadnjih letin 2adrega z
delitvijo teh pomodi vse hujfa. Ne samo zato,
ker je denarja premalo in prosilcev vse vet,
temved tudi zato, ker so najaidje plade za
redno delo celo niZje od zneska, ki bi ga

ljudem brez dohodkov morala zagotavijati S
tako skopa driava! Zato so na Ministrstvu za
zdravsivo, druZino in sociaino varstvo hudo
zaskrbljeni nad prepotasnim ofivljanjem go-
spodarstva, saj vedo, da revi&ine preprosio
ne bo mogode krpati 2 reviZino.

Kdo lahko dobi
denarno pomoé ?

Ljudje, ki 50 se znadli v hudi denarni stiski,
se lahko zatefejo po enkratno ali zalasno
pomod na oblinske centre za sociaino delo,
kjer se je Stevilo prosilcev v zadnjem letu
povedalo tudi za 100 odstotkov. Od 1. marca
dalje je tako imenovani cenzus 8000 SLT,
kar pomeni, da je drulfina upravidena do
pomodi, & znafajo njeni meseéni dohodki
manj kot 8000 tolarjev na drufinskega &lana.
Ponavadi ljudje najprej uveljavijo druge
pravice: otrofki dodatek, $tipendijo ali sub-
vencijo pri stanarini, fele potem pride na
VI'$10 center za sociatno delo, e skupni sedte-
vek e vedno ne doseie cenzusa, Zal pa je
tako, da v primery, ko pride nz druZinskega
&lana recimo 5000 totarjev, znaga socialni
dodatek samo 3000 tolarjev za vso druZino
in ne za vsakega dana, kar se zdi povsem
neustrezno tudi samim socialnim delavcem,
ki se pa& morajo driati predpisov. V pripravi
je nov zakon o socialnem varstvu, ki bo bolj
upodteval potrebe drufine in zlasti otrok.
Podroéna ministrsivo prediaga viadi tudi do-

datke za vse otroke in za socialno ogroZene

Se poscbej.Bomo videli...

Kako to, da sploh
preZivimo ?

Vprafanje ni tako neumno, saj se fudijo tako
tisti, ki nam kar naprej zarafunavajo zivlje-
njske strodke, kot tudi tisti, ki fivijo v vse
hujdi stiski. Ali nasima statistika za norca, ali
pa znamo farati ?Malce Ze, saj marsikaj pos-
torimo sami, namesto, da bi kupili, vedno
smo znali zaslufiti 3e kaj zraven, veliko fjudi
ima sorodnike na pededelju, nekateri
abdelujejo vrt alt njivo, in se Se kaj najde.
Ziveti nam pomaga tako imenovana siva
ekonomiija, ki po ocenj strokovnjakov
prispeva oziroms nadomesta kar tretjino
potrebinth dohedkov. Vsakdo zase ve, koliko
tovelja zanj, strokovnjaki pa opozarjajo nago
viado, da Ludi e rezerve, z morebitnimi

prihranki vred, kopnijo, posebno tam, kjerso
hranilci druZin ostali brez stufbe. Na sreto
prav siva ekonomija pomaga blaZiti sociatne
pritiske, zato bi po maenju ludi, ki se ukva-
rjajo z zaposlovanjem, bilo pametno, ko bi
drzava pomagata dvigniti vse to neformalno
delo na visjo raven, da bi vsakde, ki kaj zna,
s tak¥nim defom tudi kaj zastuZil. Zavodi za
zaposlovanje v vseh vedjih slovenskih mestih
lahko tu in tam pamagajo z nasvetom, veliko
vel kot doslej pa bi o svojih sposobnostih
morali razmifljati ljudje sami. Menda je dela
e vedno dovolj, le stuzb je malo.

Ce so tefave s prilagajanjem na nove
razmere razumljive pri starej$ih delavcih in
delavkah, je tezko razumeti negibnost
mladih, 3¢ nezaposlenih, 2 iz3olanih ljudi.
Prava katastrofa je, pravijo zaposlovaici, da
diplomanti po 3tiri, pet let &akajo doma na
zaposlitev. Ko bo konfno mesto prosto, ga
spet ne bodo vzeli, saf bo v tem &asu pozabil
vse, &esar se je naudil. V Veliki Britaniji, na
primer, mladi strokovnjaki brez sfufbe radi
hodijo defat zastonj po nekaj ur tedensko,
samo da ohranijo stik z znanjem. Tako si
pridobijo nekaj prakse in & se izkalejo,
imajo ved moZnosti za zaposlitev kasneje,
¢im se pojavi prva pritoZnost. Pri nas mladi
menda raje Cakajo in prebirajo oglase,
Ceprav nafe zapostovalske sluibe ze ponu-
jajo posredovamje takdnega, voloaterskega
dela.

In kaj storiti, kadar ni videti, da bi se lahko
kmalu zaposlili v svajem poklicu ?

Tudi takrat se je dobro posvetovati s
poznavalci razmer in vso energijo usmeriti v
pridobivanje novih znanj, morda tudi za
samozaposlitev. Res pa je, da tudi tu ne gre
vse gladko, saj je moZnosti za dodatno
usposabljanje za vse, ki ga polrebujejo, e
vedno premalo.

A je treba vsaj poskusiti..
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13. Ali ste ta teden (prejsnji) prebrali kaksen &asopis ali revijo ?

1 - DA, Kateri (o)
0 - NE

14. Ali ste letos prebrali kakino knjigo ?

% 1 - DA, katero
0 - NE

15. Ali berete podnapise tujih filmov na  televiziji?

1. da, v celoti

2) ne v celoti, vendar razumem vsebino
3} sploh ne berem podnapisov

4) ne gledam televizije

16. Ali ste letos Ze napisali :

a) razglednico, voséilaico
b) pismo
¢) prosnjo
d) pesem
¢) kaj drugega

17. Alisi kdaj pri domacih opravilih pomagate s prirocniki
( kuharske knjige, leksikoni, encildopedije ) ?

1 - DA, skaterimi
0 - NE
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II. del : PISANJE, RACUNANJE

18. V spodnjih stavkih locite posamezne besede s pokonénimi
crtami, tako da dobite slovenske pregovore: -

KadarmackenidomamiZiplesejo.
Tudislepakuravéasihzrnonajde.
C‘esarsemladnauéiEneizgubﬁ.
Tjaletitudismetkamo;veterpotegne.

Ponodisemarsikajvidi¢esarni.

19. Iz va.s‘éga kraja zelite poklicati podjetje SLAVNIK Koper.

Katere $tevilke morate zavrteti ?
(tel. Stevilko poiscite v telefonskem imenilu in jo napisite v
okvircek)
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20. Obiskali ste znance, vendar Jih ni bilo doma. Sklenili ste, da jim
boste na listek napisali kratko sporocilo, v katerem Jim sporocate,

da ste jih iskali in da se boste ponovno oglasili pri njih naslednji
dan ob 16.30 uri.

NapiSite to sporocilo v spodaj oznaleni prostor !
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21. Prejeli ste racun od CANKARIEVE ZALOZBE,

Kopitarjeva 2, Ljubljana 61000, za LEKSIKON
ki stane 2.750 tolarjev .

a) Ta znesek (2.750 tolarjev) boste dvignili s hranilne knjiZice.
Stevilka banke je 50100 - 620 - 107 - 222, ¥tevilka hranilne
knjiZice pa 3678/ 83. Izpolnite dviZni listek!

izpolni banka
Naziv enote banke

Operativna 5. enote banke

St hranilne knjizice

Izpolni imetnik

Priimek in ime imetnika hr. knjfiZice

dvignem .
din - &

Naslov imetnika hr. knjizice

Priimek in ime poopblaiéene osebe

5t. osebne izkaznice in obéina, i jo je izdala

Datum

Podpis imetnika

ot. poobilasiene osebe

Zig blagajnika

izpoim banka

lerm. _...Banke 5 kontoing Steviko

Ozn En-na St hean knuznce Staro stanje

Izplacam znesek

© Zap. st ! Trans
cdrans;  ked

b} Znesek (2.750 tolarjev), boste nakazali na naslov Cankarjeve
zalozbe, Kopitarjeva 2, 61000 Ljubljana, po poloZnici na Ziro
racun $t. 50100 - 603 - 41448. Placali boste na posti S§t.

61101 v Ljubljani. Izpolnite poloZnico!

SLUZBA DRUZBENEGA KNJIGOVODSTVA

SPLOSNA POLOZNICA

POTRDILO
5t poste

Vplacal je

{ime in nasiov vptadnika)
Namen nakazila
Prejemnik

(ime in sedel prejemaika)

{¢ig in podpis)
Znak konirole
O A . dne

TISK CEMS 8322033540 Obr. &t 10 S0KJ

Nacin.
izvrs,

5L invest.
objekla

Sifra

DIN

Stevilka ratuna

Sklic
na &t
{odobr.}

{&1evilka dnevnika}

ipinana pristojbinal
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22. V delikatesi ste kupili 1/4 kg gauda sira, 1/2 kg belega kruha in
20 dkg mortadele.

Koliko tolarjev ste pladali? Cene poiscite v ceniku!

C E N I
PROIZVOD KOLICINA = CENA
KRUE kg SLT

Beli 1 95
Crni X 90

Polnozrmati { 84
Rienl 1 9%
Ovsent i 94
Grehawm 0.50 40
Koruzal 0.50 62

kg SLY
Kmedd L 800,00
Posavec i 817,00
Trapist, Celje t 740,00
Stisud trapist 1 717,00
Edamec , Maribor L 597,00
Gauda i 601,60
Edamer 1 700,00
NanoSki L 756,00
Joit t 659,00
Podraver L 567,00
SALAME kg SLT

Mortadela 1 727,60
Vrat i 980,00
Zagink 1 2542,00
Ogrska 1 1758,00
Kmedka 1 1045,00
Zimska 1 103704
Cajna 1 755,00
Sunia ¥ frevu 1 849,00
Posebna 1 324,00
Blejskn 1 324,60
Purifka ! 497,00
PreSana funka L £271,00
Kraska panceta 1 739,00
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23. Predpostavimo, da ste imetnik tekodega racuna in
da boste radunv delikatesi placali s &ekom.

a) V prilozeni ¢ek napidite znesek s $tevilko in z besedami!

J0 ljubljanska banka

Ljubljanska banka d.d., Ljubljana

SR

Platajte za ta ¢ek z raduna 3t. 50100-620-133 din
z besedami
upravitencu .
ki tega &eka ne more prenesti na dsgo osebo
Kraj in datum
Podpis
[ serijska stevita P <] Stevinca 1ok rac:ma XT znesex | BE | B |
0onoay33a2e98l. 00022408824 316400104 154
Obrazec 19-¢ Prosimo, ne pidite in ne Ligosajte v tem prostoru. CETIS 790962 1 25-P

b) V ustrezne rubrike (okenca) v evidentnem listku o izdanih
¢ekih, vpidite datum izdaje tega Ceka, Stevilko éeka in izdatek !

JO jubljanska banka
Evidenca o izdanih &ekovnih blanketih in prometu na TR

Datum Stevilka &eka ali vrsta nakazila, izdatek Prejemek Szanig
kormu - od koga

Obr. TR-23-ma Podkodovane teke venile v enoto banke




18 ACS Branje, pisanje, ralunanje - 1/1

24. V sobi, ki je dolga 6,2 m in Siroka 4,5 m (glej nalrt sobe)
“ nameravate poloziti parket.

6,2 m

4,5 m

a) Koliko m2 parketa potrebujete ?

b) Koliko m obrobnih letev potrebujete ?

¢) Koliko boste placali za parket, e stane m2 parketa v
trgovini 1.150 tolarjev ?
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25. Prihranili ste 10.000 tolarjev in se odlocili, da jih boste
zamenjali v nemske marke.
Poglejte tecajno listo iz asopisa in povejte:

a) V kateri menjalnici so marke najcenej3e? (Podértajte to banko
v tabeli!)

b) Izratunajte koliko DEM boste dobili za prihranjeni denar
v tej menjalnici ? '

Menjalai tefa| 9, majs 1992
Nems$ks marks | Avstrijski £iling [afjansks Jirm
(teta]a I DEM)|  (tctaj za 1 ATS) | (tetafza 100 ITL)
menjalnica jnakupat | prodajniinakupai | prodajnimakupai prodajni

A banka, Ljubljana 5135 | 5595 7,30 7,80 6,65 129
Iolenjska banka, Nove Mesto 53.00 55,00 7,45 7.81 6,84 110
jGorenjska banka, Kranj 52,00 55,20 7,30 7,70 677 7,10
[Kreditna banka, Maribor 53,00 56,70 1.53 8.05 6,80 7,26
[Komercialna banka, Nova Gorica 52,50 54,70 731 7.82 6,80 705
Ijubljanska banka d.d., Ljubljana 52,30 53,95 743 7,67 696 7,13
(Pomurska banka, Murska Sobota 53,20 55,00 7,58 7.80 678 7,18
[Posavska banka, Kriko s:.;,sa 56,50 7,37 7.94 691 7,44
Splo$na banka, Celje 5200 | 53,80 7,30 7.55 683 7.10
S plosna bunka, Koper s300 | s3g0 | 721 7,93 67 | 105
[SKB banka, d.d. 53,00 53,75 7.50 .7,70 7.00 7,20
Tedaj velja = do 10.5.1992 do 15. ure
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26. V blagovnici imajo v mesecu maju 15 % popust za izdelke
bele tehnike. Koliko stane pralni stroj, Ce je bila njegova cena
cena brez popusta 45.000 tolarjev ?.

27. Vzemimo, da so vam na Zavodu za zaposlovanje povedali,
da se bo z naslednjim mesecem povecalo nadomestilo za

brezposelnost za 12,5 %.

V prvi okvir&ek vpisite znesek nadomestila, ki ga sedaj prejemate.
V drugi okviréek vpisite vifino nadomestila po povecanju.

(Ce ne prejemate nadomestila odgovorite: Kolik$na bi bila
visina vasega nadomestila naslednji mesec, Ce ste ta mesec

prejeli 8.000 tolarjev ?)




21

Bragje, pisanje, radunanje - 1/1 ACS

28. Odlocili ste se, da se boste prijavili na prosto delovno
mesto peka, ki je bilo objavljeno v tem oglasu.
Napisite kratko prodnjo za zaposlitev na to delovno mesto.
V' pro¥nji morate napisati:

- svaj naslov

- naslov podjetja, kamor se prijavljate

- delovno mesto na katerega se prijavljate

- ime in priimek, datum ( in kraj) rojstva

- dokondana 3ola: poklicna Sola - smer pekarstvo
- da imate 3 leta delovnih izku3enj

Zito pekarna
Vrhnika, d.o.o.,
Ldrijska 21

Objavija prosto delovno mesto

peka
dva delavca

Pogoji :
- poklicna Sola smer pekarstvo
- najmanj eno leto delovnih
izkuseny.
Prijave z dokazili o izobrazbi spreje-
mamo do 8 dni po objavi razpisa na
naslov;
Zito pekarna Vrhnika, d.o.o,
Idnijska cesta 21, 61360 Vrhnika.

Kandidate bomo sprejeli za nedoloden
<as s trimeseénim poskusnim delom.
Prijavijene kandidate bomo o izbiri
obvestili v 15. dneh po kondanem
2biranju prijav.
' 13377
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3. PRILOGA

Andragoiki center Republike Stovenile

wane Adult Education Centre
: Smartinska 1340, 61000 Ljiubljona. Slovenija
tel.: 041 446 482, fooc 445 881 1

REZULTATI PILOTNEGA TESTIRANJA FUNKOIGNALNE PISMENOSTI
ODRASLIH V SLOVENIJI (Jun1J 1992) A N

K R R
Murska
Sobota LJUleana SkupaJ

1

* stevilo respondentov 30 41 71

* spol: N I ST
mo&ki 27 i 25 52

fenske 3 : - 16 19
I. del: BRANJE

1. "branje besed"
Stevilo tekoZe prebranih

besed
0 - 5 0 4] 0]
4 — 10 1 (9] 1
11 - 15 3 & 9
o 16 -~ 20 26 35 &1
2. "osebna izkaznica"
a) pravilne pove letnico
veljavnosti 20 X7 &7
b) pravilno pove enotno :
mati&no #tevilko 25 35 &0
3. "Opomin iz Cernobila”
EZtevilo pravilnin
odgovoroy
i 1 5 &
2 & 11 oo, 17
3 23 25 a8
4. "slicice" (ideogrami)
gtevilo pravilnih
s odgovorov
. 7 2 0 .2
; 8 3 & 2
. 9 10 16 26
: 10 15 19 -, 34
: 5. “dokon&anje stavkov"
. gtevilo pravilnih
| odgovoroy
Q 1 2 %
1 z Q. @ 2
2 8 4 1z
3 15 5 20
4 2 o 2
5 2 30 32




Lol

8.

10.

1.

‘Itabela :~ razliéne: - . . - ..}

vrste kruha" T
a) prepe&enec
b) 7,4 g

"potovanje z vlakom"
a) &as prihoda. .- .

.ob) Sasipotovanjan

c) razdalja med Ljubljano
in KrEkim '

"MNa&rtovanje druzine”
~ ve&fina branja:
a) porabljen cas

do 1 minute
1;01 - 1:30
1:31 - 2;00
2;01 — 2:30
nad 2:30

b) #tevilo napak
do 5
6 - 10
1L « 15
1le ~ 20
21 ali ves

= razumevanje besedila:
Stevilo pravilnih
odgovoroy
1
2
z

“oglas"

a) pek

b) Zito (pekarna) Vrhnika
c) eno leto

d) nedoloden Zas

e) pravilno pove datum

"ASpirin“

a) "Kontraindikacije"
b) 4 leta

“cena olja“

a) zasebnih

b) med 5. in

20. februarjem
c) 80 - 90 tolarjev

23

28

25
12

Bt W

27

30

22
25
18

15

29

30

25
25

R ENEEN

30
21

16

RN O

40

40 3 -

34
33
22

AT

40

38

31
37

60

&4

55

33

24

49
10

13
31
14

17

46

&7

70

56
58
40

o 32

&9

&8

56
61



12. "Biti ubog, biti reven"”
Etevilo pravilnih
odgovoroy

B UNEO

13. "bere &asopise"”
da
14, "bere knjige"

da

15. "bere podnapise”

1 -~ da, v celoti
2 - ne v celoti, vendar
razume vsebino

T tiremd

24

5

3 ~ sploh ne bere podnapisov 1

4 - ne gleda televizije

16. "pise” e

a) razglednico, voi&ilnico

b) pismo
c) prosnjo
d) pesem
@) kaj drugega
17. "uporablja prirotnike”

da

II. del: PISANJE, RACUNANJE

18&. “slovenski pregovori”

Etevilo pravilnih
odgovorov
0 ,

1D WM

Q

20
17
106

16 -

bk G O

-

AT sl a

31

27

2l

26

- 29

PN O

16
12
33

&2

39

47
38
36

11

45




1%.

20.

21.

22.

“telefonska Stevilka™
(066) 227 &60

obvestilo znancem"

napise “dan obiska"”

pravilno napife uro obiska

napige svoje ime

a) "dviini listek”

~izpolnjena rubrika "st.
banke" .in “"3t. hranilne
knjizice"

-izpolnjena rubrika
"dvignem din" (2.750)

~izpolnjena rubrika
"priimek in ime" .

~izpolnjena rubrika

"naslov"
~izpolnjena rubrika

"%t. osebne izkaznice in..

ocb&ina™

13

17
25
20

18

30

26

20

~izpolnjena rubrika “datum” 29
~izpolnjena rubrika "podpis”22z

b} "polo%nica"”

-izpolnjena rubrika
"St. poste” (61101)

~izpolnjena rubrika “"ime
in naslov vpladnika"

~izpolnjena rubrika "namen

nakazila" (leksikon)
~izpolnjena rubrika
"prejemnik” (Cankarjeva
zaloZzba, Kopitarjeva 2,
Liubljana)
~izpolnjena rubrika
N . dne
-izpolnjena rubrika
"znaesek™ (Z2.750)
-~izpolniena rubrika
"stevilka raduna”
{50100~6035~41448)

“delikatesa”
znesek: 343 (340 - 350)
tolarjev

22
23

27

14

BT .Y

24

S 37

29

32
4]

34

41

‘B9

3%

40
37

27

30

36

.31

36

41

36

26

R

42

49
&6
55 .

52

57

71

65

53

69
59

47

55

56

53
5%

68

63

40



23.

24.

25.

26.

27 .

28.

a ) " cek L]

~izpolnjena rubrika
"znesek"
~jizpolnjena rubrika

"z besedami

k) “eviden&ni listek”

~izpolnjena rubrika "datum"”
~izpolnjena rubrika
"st. ceka" (43322981)
~izpolnjena rubrika
“izdatek"

“parket”

a) 27.9 kvadratnih metrov

b} 21.4 metrov

¢c) 32.085 tolarjev oz.
pravilno izrafiunan
znesek

“menjalnica”

a) SKB banka
b) 186 DEM oz. pravilno
izratunan znesek

“pralni stroj”

cdgovor: 38.250 tolarjev

‘nadomestilo”

viEina njegovega
nadomestila x 1,125
cziroma 9.000 tolarjev

*prosnja”

-~ napisal svoj naslov

- napisal naslov podjetja

- napisal naziv prostega
delovnega mesta

~ napisal ime in priimek

-~ napisal datum (in kraj)
rojstva

~ hapisal Solo (poklicna
Zola smer pekarstwvo)

~ napisal Stevilo let

27
26

24
18
20

19

17

18

10

13

19
22

18
21

18

39

F—
Ad s

36

40

33 .

41

28
26

30

23

28

22

22

33
38

34
36

30

37

&4

58

&7

59

&5

46
46

42

40

46

32

35

52
60

52
57

48

55




delovnih izkuZenj

29_. "pisanje pro3enj
~prosnje pise sam

29. "uporablja kalkulétor"

* trajanje testiranja
do 4% minut
0.446 ~ 1.00
1.01L - 1.15
1.16 — 1.30
1.31 - 2.00

21

19

23

10

1i -

37

23

37

58
42
60

10
28
23
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Taest ra pillotno tes
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testirall na 71 tes
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stiranje ni bilo
konCaio best v
~2tiini testirancs
28 ali 39%3 in od
Tjrancevj Ga L.
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1. del: BRANJIE

Prvi odel je absegal 17 nalog oziroma vipragan], i oso
maerila spretnosti branja & razudingvanjei. Boadatke bomo
predstavili po posameznih vopragan]ih. Yorafalnik In
rezultati testirania so v prilogl.

1.) Pri prvi nalogi “hbranje based” je bila oolrebno
tekote prebrati 20 besed; mani kot 10 besed je :
testiranes iz MS, manj kKot 1% bessed o pretrali

testiranci iz MS in & Lestirancev iz Laublians
piriblizne osmina vseh restirancey prebrala omenieno
stevilo besed. Mani kot 20 besed je tekafe preprale Tri
Fatrtine testirancev iz M3 in 7/8 testirancey 1z
Ljubliane , skupal torej &1 ali ali tri getriine wseh
testirancev. T

+

3, Maloga je zahtevala branje dV@h informasil 1z
{rkaznice: datuma, do katerega je osebna izkazEn
weljavna in  enotne maticne étevilkm ob&ana. Pr
datuma velijavnosti osebns izkaznice je wsah 30
raspandentoy 1z M3 pravilno prebralo podatek., medbsm kKo 4
repondanti iz Ljubljan9 tega podatka niso pravilno
prebrall. Skupad js bilo naspegnin &7 restirancew.

;._u

5
i branju

Preseneta nas, s Je mati&no Staevilko obdana X i
sekaznice prebralo pravilno tei Gaetrting Tesbiranoay.

%Y. Malogs, ki zahteva branje in razumseanje Kratkih
hasedil, je sestavljena 1z kratkega & [
in rahteva odgovarijanje na tri vipradanis, cimloosme
meriil ragumsvania prabraneda. Pravilng Je mvmrilm 13,
voa tri vprafanja slabe tril £ trtine testirancey 1z ME in
Aobra polovica iz Liubljane. Zanimivo da S0 a6 pri
branju take Kratkega b mdila testiranci boliko
Fazlikowali. Tudi pri odgoverih ra enoe in dve WRrasd
a0 we testiranci iz cmenjenih mest razlikovalls na o
T

WAL 1)

wprasanje je pravilno o gquworil 1 Siranss 1z MEown D
pestirancey iz LJ. na dwvole vprasand  pa Je pravibno
codgovorilo & iz M3 in 1L iz oLd.

47, Priléﬁtmtx nalogi  so testiranci pokazall P s RN B

slicic ali ideogramov. Priotel nalog? Ja irobrazba
yiplivala na reditve. Posamns ikl s0 morali prebraci 10
idaogramov. Polovica test rirancay iz M8 on Aba polavica
testirancey iz Ljubliasne e praviing prebrato waeh 10
Pdeagramoyv. Predvidevall smo, da bo razprisnost odgovoray
pitl teld nalogi daka’ velika. 7 ldedsgramow 5ta-prs
oravilng 2 atiranca 1z M. 3§ ildeodranow :
pr@brila deﬁ&tlﬂd udelerancey iz MS in & uuﬁle',

Liublijane, kar skupaj predstavlja  desstino vseh
tastirancev. ¢ ldeogramov pa je pravilnoe prebralo 10
testirancey i1z ME& in 16 1z Lijubliane, Kar pradsteav]ia
slabo tretiino wseh testirancey.

5%, Peta nalogs Zahteva pirayvilno dokontanjs staviow petih
stavkow, Ki 3ih s moral restiranes kondati tako, da je



paovezal dve polovici stavka, pri Zemar je imel na
razpalago ved moinih izbir, pravilno regitev pa je
predetaviial smiseln {zraek. L testiransce iz MS in 2 1z
Piubliane niste pravilng povezala nobenega od 5 izrakow.
2 testiranca iz M3 sta povezala wseh 5 stavkov pravilno,
iz Ld pa js8 pravilno dopolnilo vsah pet stavkow tri
Setritine udelefzencey testiranja. Prasenedoani smo bill nad
tolikEno razlikeo med mestoma, saj 30 bili izreki baksni,
za kKatere zsmo predvidevali, da Jih poznajoe vsi
testiranci; kKer so 1Jjubljanski testiranci deosegll
tolikSen delez petih pravilnih refitev. se pri &tevilu
drugih resitev mand pojavliiajo. L stavek sta praviinag
poverala 2 testiranca 1z MS. 2 staevka je praviing
povezalo & testirancey 1z M8 in 4 testiranci 1z LJ, kKar
Je 12 ali 17% od wvseh testirancew. 3 stavke je pc&V]ir‘
povesz rala polovica testirancey 12 MS in 5 iz LT, 4 stavke
sta pravilno poverala 2 testiranca iz MS.

&Y. Sesnta naloga je zahtevala soratnost brania iz tabel,
s Semer smo merili brande z razumevanis iz habel.
Testiranece Jje moral poiskati za neko wratico v tabeli
ustrezno verednost, za vrednost v stolpoy pa e mnoral
poiskatl ustrezno kategorijo. § tabele, ki je
prikazovala vrste kruha, Je bilo potrebno prebrati dva
codgovora: kateri kruh ima rajvsSio hrmnilnﬁ wrﬂﬂnn :
keaxliko beljeakovin ima kKoruzni Kieuh.
je pravilno orebralo adgovor slabes tri
testirancev 1z M8 in 902 testirancey ix
nam zdi, da se pri o ted nalogi odgovorid
obeh mest tako razlikuijeic o Pri dirugsin vors
pravilno odgovorilo iz MS 28 (93%) ntostiranc
Cebrtina (36 testirancev iz LJI: pri tem vpr
pradniacijo testiranci 1z Murske Sobote . torsd
zaklijuZiti, da so to nalogo Frekmurcl man]
refavall.

Ny oA e
in Eranka
AT Da
N

7. Bedma naloga j& zahtevala od t@cf&ranrmv if wgﬁ
informacii iz voernega reda wviliakow. Teat T
poiskatl dve informaciii: Sas prihoda
frajanjﬁ pofnvanja iz L.dub ,dﬂ\ Ao Hirdke W s A
Fas prihoda” Je auka?dLm vl iy o dzobrazbe na pras
ocdgovore .,
Trl fetrtine testirancev iz M3 je pravilno prebralo
prifoda in skoraj toliko testirancey iz LT, Cas o
Je pravilne izrafunalo 40% testirancew 1z MS in &L
LI, Y okviry iste naloge so morali testiranci iz
aviokarte lzrafunatl razdallo med dvems Krajema
smo merilil sposobnost uporabe aviokarte., Razxdalio med
Lijubljiang in BedE3kim pa je pravilnoe orsbralo 8
testirancey iz M3 Iin 1é t@%tiraﬁﬂﬁv i? LJ. skupal le
dobra tretiina veseh L irancay. GEals nas, oa Je med
testirancl sposobnost iskania Lantmd¢11 1 WOED 54 ;
i aviokarte pokazalo tako malo wdelaisnosy, .
lahko sklepall, da se udelezenci bolld pogosto obradalio na
ta dva  wvira informacii.

£Y. Osma raloga e podobna tretdi ﬂalﬁqi le da are nri
ted za malce dalisi sestavek. Naloga HdnrfOVmNIw




druzine” Je ugotawvliala vedfino branja in razumevanie
prabranega besedila. Maloga je podobna 3. nalogi, le da
Je daljfa, Ceprav je za ilzurjensga bralca Se vedno
Kratka. Tekst je bil sestavek iz Zasoplsa, dolg &
stavikoy., :

Yedtino branja In rasumevania smo ugotavliiali s poamodda
traeh kazalcev: s hitrostio branja, s Stevilom napak ori
braniu in z razumsvaniem prebranega, Kar so testiranc:
dokarovall z oddgovarianjem na tri vprasania.

£

. Hitrosti smo merili s porablienim Sasom za branje.

Do Lo minute fasa sta potrabovala 2 testiranca Sz M3 3
testiranci iz Ljubliane. Od 1.01 <o 1.30 minute Ja
potrebovalo dobra polovica testirancev iz MS in tri
Cetrine iz LJ. 0d 1.31 dn 2.00 minute ie potrabovalo 10
testirancey, 7 iz MS, % iz LI. 2.01 do 7.30 je
potrebovale 5 testirancev; 3 iz M8 in 2 iz LI, mMad 7.%0
minuke sia pmtr?hwwalﬁ 2 testiranca:; 1 iz M in 1 iz &
Tudi pri el nalogl so bili pravilii odgovori odvisni od
stopnie ilzobrazbe. Opazimo lahka, da je vedina
testirancey prebrala sestavek v Sasu od 1 mimute do
minute in pol. Ostali testirdnci, ki v tem Sasu niso
prebrali sestavka, so dokal enakmm@rna rafporejeni v
drugih Sasovinih intervalih. Razlike med mesti orT fhed
nalogl niso pomembno izstopile.

de R

]

ugotavljianiu Stevila napak pri Branju amo Jdobili
ezl ts Do 5 onapak je naredilo 1
rancey, 3 iz M8 in 10 iz LJ. od & do 10 napak je
SHN stirancey, polovica testirancev iz MS in
frepla tretiina iz L), 0d 11 do 15 napak je naredilo ld
Tostirancev, & 1z MS in & iz LI, Od 16 do oo rapal pri
bBranju ao 2dil i 4 testirancizl iz MS in 3 iz LJ. Weo
kKot napak e naredilo 8 testirancev, 4 iz MS in 4
Liubijans. Ugotovime lahko, da Je najved testirancsy
naredilo od & do 10 npapak in da so pri tel spramsnl
naradili mani napaikc Liublianski testiranci. Firasen
nas. da so posamezni testiranci narediii pri Brandu
tolike napak, sa) gre za dokaj kKratek sestawvel:.

A1

CooPrl orezumevaniu bessdila je pravilno osrebralo e en
adgover 8 testicrancev: 1L iz M3 in 7 iz LI, 7 adgnvora je
pravilng prebrale 17 udelezencew testirania; & iz M3 in 9
iz Ld. Wee trl odgovore Je pravilone prebralo ac

Dirancev:; 21 testirancev iy MS in 25 iz LJ. Sine je
bi“?ld]i pravilno wse il odgovore, kar pa predstavlia le
G 3')‘

Procant ﬁugf anmﬁv, Ki so pravilne odgovoriii na vsa
:pri o tretii nalogl (&8%) in pri osmi nalogi
Faziikuleta, kar lahko rarzlerimo s texm, o
Ldina sestavka nl bistvene dalisda.

hiia Qc tmvizend 12 branja oglasa, ki
Tantevala je, da
“\gtiraﬁ@u OugOuU(J na S vprauanj, Ki se nanasajo na
veebino oglasa: 1, katero deloving mesto so razpisuie, 2.
Katero podietie ga razpisuje, 3. koliko delownihb iekufen]
Je potrebne, 4. ali je razrpizanc delovno mesto zs dolofsen




ali nedolo€en Sas, S. do kdtersga datuma moraio kKandidati
poszlati ponudbe.

praviing prebrali skorei wvsi ali 952
tastirancev: testirancev 1z M8 in 49 1z Liubliane
Tiublianski testiranci so za madhen oeles preunjdczll
pred sobofkiml. ¥si testiranci razen enegs so prabiral i
pravilno drugl odgovor, tretii adgovar pravi]wm
prebralo malo mani kot dve tretiini test il et ul)
cdve tretiini testirancey iz M3 in dobre ‘
LI, 4 odgovor je pravilne prebralo dee
testirancev:; 5 testirancew 12 M3 in

Je  pravilne izracunalo 40 testirance
palovica vash testirancey: 18 '
iz LI

Pevi odgovor

¢
~i

(:3 e

iA

Kirepka

E oy RedE o eye
B M It

-1 ﬂd1mamj

Ugotowvimo lahko, da zo imelil tes

1rai I
ndgovarjaniu na pryo in druge vprasa

nje
radunanjy zadniega odgovora,. datuma za

m"i daio pr
medten, ko se dobliens vrednosti za ostale adgavara
sudelo okolil dveh tretiin. Zaskrbljudo oa e 5
testiranci nimaje ustreznih sprethnesti pri Draniu progend
i, Kot bomo wideli kasne

2ANTL N, sal

je, tudl priopi
WEIMG, oa gre za breyposelins,

107, Haloga Je zahbevals Branis deklaract
in iskanje dveh podatkav: kKontr J;ﬁd;hﬁr1i
trajanis. Prvi padabsk e siskalti po l]UVi(i
fTestirancey 1x M5 in malo wed S T puulndmd
testirancey 1 LJ. Drugi poda YW -]
stirancl, razen po aden iz
da e mand kot polowd
skaltl prvil codatek:
lLahko mords pricigemo de

Fapomnitvi tuike "kKontrai

,1:naf1 ;

cd naloga e rabhtevala obvlac
Lz diagramov {(poligramowv ).
iagrama }ibﬁﬂj» N ek et

moral i 1

Diagram je prikazoval dve krivoulii. : el i
praarati vrednosti wg s snE kil el gifen vy :nm%ti

na krivulii so morali naiti viredno
Girdinatl {cena olja). Prvi odgowvor z
pirabrala vellna testirancev: wvaei 1z
testirancevy iz LJ. Ma oruge W
gcdgovorilo slabi dve tre L tes
Je pravilng poiskalo &1 tirancew:
37 iz L. Presensfa nas, da de rarlie; :
Liubljaniski testiranc nanfr]]a atel drugu in tretie
widraganie, maljl zahteva VT ass 2 Lranje iz absclise,
tratie wpraSanie pa brenje iz ordinaie. Ma siastelel
vprafanie Je cdgovorilo 31 testirancey. i
piri seboskih testirancinh pa pri teh dv
notane razlike (Ceprav nismno possbe)d far
tsti testiranci enako odgovorils ST mhuh

Lhno

: 1y

L2y, Dwanajsta naloga Je zelo podobna & viprafaniu samo,
da Jje precei dalisa: sestavek 1z rawlje absega namred eno

in it
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stran. Pri ted nalogl nismo merilil pOldelFﬂ ga Sa #a,
branje in ne Stevila ng Liranju. ! el hLava
branje sestavika iz revije ter razunevan]e, Kar sme mexri 11
tako, da so udelezenci iskell odgovors na Stiri vprasanja
iz besedila. 2 testiranca iz Lijublians nista nafle
nobanaegs pravilnega ogovora. 1 pravilen odgouor Je nagio
8 testirancev: 5 iz MS In 3 ix LI. 2 pravilna o|qmvord Je
maslo 16 testirancev: 4 i1z M$ in 12 iz LJdz 3 Wi
adgovors je nadlo 12 testirancev: 7 iz MS in
Vae pravilne odgovers e naslo Udaleranoey .,
in 19 iz LJ. Prigakowall smo, da bo pri daliss
mani testirancev naslo pravilne cdgovore. Tako
nalegl prebrale vse odgovors na vprafania pravilno 65%
testirancey, pri teld nalogl pa  le 48% udel:

Maloge od 13 do 17 so ugotaviijale vesdCine branls
pisanja posredno. Testirance Jje wprasalnik spr
se ukvariaio z dolafeno delavnostjc j i
cdgovor pa presodimo, koliko so vaesal
in pisanja.

SeTeAT
branja

1%Y. Trinajsta naloga Je b
tipa, Ki je spradSevalo t
tednu prebrall Kafen Casop
pokazall, da je €2 testiran
kakfen fasopis oz. revijao,
tastirancey obsh mest niso

o wprafanie altarna ‘«n\qd
rance, ali so )

211 reviijo.
pr&bralw e

1
t
ks

<i i3

TT OzﬁH«H

147, Stirisajsta nald

de biio prav tako wors

altermativnegs tipa in ] afewaba, LT W
minulam  letu prebrall Kakéno hn(.f Ma o v W
MS odgovorilo pozit t) i Al
Sprafulemn se, aij wufirunc1

abjekt 1vnlh moFnost brania in

amed s 1 je res mozng, oda prekmnurskl "

brg e zato, ker ne obwvladsio mwr&tﬂrY K

sred i ne meritv& Lrania @ orazuamesvaniam &1$mﬂ4&gm
pomisleka ne potriuiaelio.

15). Petnajsta nalogs Je
aodgovori. Sprafevala
mas T

v orcelobi bere podnapise huiih filmov na
testirancey: zanimivo . da precs] vad
podnapise. 17 toa.;ranr&v ne bare pgdnapamw
vendar pa rarzumeio vsebino., Na ha odgovoar
cdagowverilo precal wved Liubljianianow, Kot
testiranec je odgovoril, da sploh rne berae pod
restiranci 1z LI ma spich ne gledaio TV, Branne
podnapisoy posredno Kaze bralne sposobnosti, zato e
Fanimiveo, da 17 testirancev ne bere v celotl 4
A11 Je lahko vzirok za to povezan @ niihovo hifs ]
aziroma podasnostio branja? 4ll lahko pri tel populacii?
testirancey Lo pripifemno znaniuw tujin Jezikow? Pri ten
Tmamo pomisleke.

o




15). Sesthnajsta
minulem lety napisali
profnjo, pesem in kaj drugeqs.

47 testirancey Jje napisalo rasz
plsmo de pisaloe 38 testirancewy.
testirancey iz MS in 26 iz LJ.
testirancev., Ta podatek nas
b»ili
prifakoval 1, pide prodng e

da Ja

“ testiranca iz
sadmina testirs
in 8 iz LI,

iz L
Je napisa

MS in B
ANCEY DA

A7 ). Yprafanie de spragevalo tes
ponagaic pri domalih opravilih =
knjigami, lekslkoni,
uporablja pirl domadinh opravilih
Kuharake knjige, leksikone,
iz LJ.
Liublianskimi in scbhoesSkimi
posliuzujejo privof@nlikav.

Yir. sl RIS

SARIE . RaCUNAaMIE

Urugl del testa jo obsagal 11
spretnostl pisania in racunania.
pﬂ%&mGTHiR8 zahtevaly, da
Posamezniki so morall
izpcelnjevatl Seke, formular
kniilzic poloinlico, ori bos
radunali uolcmnm costavko na
Jeperaci). Radunali so
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181,
ki

Pirebrati
1 testiraneg
pragevor so pravilno prebrali 3
M5, T ooregovora do prebralo &
o trile,. Od O do 2
13% wvoeh testirancey.

ga de rahtevala branie
1i napisant skupald., bre

je bila potrebno pet
1E ME Nl oprs

Kiraija
alil

& prebralo 10 fe
4 piregavors Je
iy M8 in 3 iz
praebralo 57 (52%) testirancew,
Fanimivo Je, da j
sobafkih testirnacev, medbem, ko
pravilnih adgovoroy prebiralo 3%
testirancev. Od tod tudl raziike
fa posanezna vorasSania.
O 3 do L opregovoroy g pravilno

3 pragovors
Ms in 7 oix L

N
T
testirancevs: 11

4

i

e

»,
i

(&

19 %,
Brewvi i ka

naioga je
SLAVMIK v

Devetnalsta
poctiata

nalog je testirance sp
razglednico

glednico ali
Prognio je
Kar
presnenedy,
v testiranis vikljuSeni brerposeln
Dogosnteje .

Lirancea,

enciklopadi Jamid.
raziicne
anciklopedija, L& Iz M3
Tudi pri tem voraianiu opazimo
testiranci .,

nalag,

Samostod
plsatl pisna spor
Al
3mz*n1h
ravini
crocantnd

DoV o

stirancev: 3 1
piravi o
LJ.

rahtavala
imeniky iz

ragevala, e
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akuping. Telefonsko stevilko je poiskalo a7 testirancey;
presaneda Nas, da se je pokazala prio tel nalogi toliksna
rarlika med M3 in LJ. samo 13 testirancey 1y M (43%) In

kar 29 (71%) testirancev 7 Ljubljane e uspedno poiskalo
Btevilko.

Y. mMaloga je zahtevala pilsanie kratkega sporofila, v
wataram posaneznlk znancem sporodd, d9a Fih le abiskal in
Hda se bo ponovno cglasil pri niih naslednii dan ab 16 .30
Ui

wljusno W aporctilu je. da je iz niega razviden Sas. dan
in ura pohovinedd nbiska ter, da se obiskovalac
identificira, podplse. a9 testirancev Je papisalao dan
abiska, 17 iz MS (57%) in 32 {(783) 1 Liubljana. oravilno

Je napisalo uro obiska 25 (83%) peatirancey 1z M3 L0 N
rastiranci iz LJ, skupaj torel &6 {932 tastirancev.
gyoje ime je napisalo 20 {66.7) testirancsy iz MS in 35

(gn.4%) iz LJ, skupal 55 (77.5%) udgleZencev. gotavima
lahka, oa S0 kili pri tel nalogi v groben ijublianski
restiranci precel uspeineisi.

710, Haloga je zahtevala izpolnjevanie civ L Tnega
dvig denarja 35 hranilne knjizice. Dosamnezniki

podans podatike za stavilko banke 10 Ztavilko h
krnijizice, vendar je to rubriko uspelo lzpolnitl :
vastirancem, pri cemer S0 il Ljubljanski rgaetiranacl
usnpednejsi. Rubsriko Tdvignen din’ je dzpolnilo i
t irancey, spel prace] ved 1iublijasnkin Kot aolboE i,
Fubsrike ime 10 priimek” SO {fzpolnili vsi taatire

e

cubrikn Tnaslov’ Je jzpolnilo &5 restirancev; 26

ali mez 1z mMS, 1n 39 ali @5% iz LJI. Rubriko CEpewilka
abne ijrxkaznice in ab&ina” e izpalnita 20
Mo in %3 iz LI, Rar je skupal 53 teastirancey .
frubrike "datum il S0 izpolnili akoral Wil cem L ranci .
fubeikeo podpis de jzpolnilo 22 testirand i
LT, mkupal DY Ugobovime lakko, da testiranci NS0
raay pri izpoinievaniu datum, priimek i 1me.
nad 9e% bestlrancay pravi oo Prpolnilo Pt Lk,
Jim druge rubri ke pr@datawljajo brdave s rubriRko podpis e
W MS resilio le 73% testirancey . Maslov Ja o ME frmelnilo
mani testirancey kot w LJ.Ostale Fubr ke Tos.
i skaznica', "dvignem din” e lzpolnito fhve Eretiing
udelezencey, St banke' pa je jrpolnilo v MS i€ €A
arobo lahko acenimo, a1 rarlika med restiranci iz LJ
in MEs pri o tem vpradand u TR posdamaznln rubrikai
preceisnia.

HE

ayr
t

1
Lmell

Hatoga js nato rahtevala naj Avignien danar nakazeio Do
p@ioznimi na Firo radun., 47 teetirancey je izpolnila
Fuerike TBT poste”, Fubriko ime in naslay wolagnika 3
jzpolnilo 55 ali testriancev, namen nakazilal e _
jzpoinilo 56 testirancey, cubriko prejemnik je Pzpalnilo
51 pestirancev, 22 17 M% in 31 iz L. G IRO Y e e e
dne. ... je izpolnilao 59 restirancey, 25 ali 76% v M3, 3
411 88z v L1, Rubriko Copesek’ Je izpolinilo 68 all we%
testirancav, wai testiranci Iz LJ in wsi razen treh
reatirancey iz M3 Rubrike "stevilko Facuna Jje so M3




Ed

lapolnile prav tako wsi razern Treh testriancev, v LI pa
A& all 88%, skupai 6% ali 08%.

Pri tej nalogi pa =o L3

bosameznik odgovaorih

Z2). Maloga zahteva rafunanie cene po prilozenem ceniku.,
Testiranse mora izratunati pomeEio ulomkow, Koliko
tolarjev mora platati za nakup v nalogi navedenega ol aga
(seveda lahko posamernik reacona tudi po drugl poti, fne le
s sefStavanlam ulamkow ). ’rmuanw Je lzratunalo nalogo 14
Testirancey 1z MS in 76 testi iz LI, skupai tored
40 testirancew,

231 Maloga e zahtevala, da testiranec fzrafunan rnose
plata s Sekom. Maloga od niegs zahteva, da lzpolni Sek
4 ' s Stevilko in besede), in ustrezne rubrike
B ev14ennn9m bistku o izdanih @ekih { datum izdaje

stevilko Seks in iz

B

atek ).,

2k te&tiranc&w LEoME oin 3% 1z LT ]
rubrike "zrnesek”:  to rubrike ig pravilne izpolnilo ved
testirancey iz LI Kot 1z M9 in 90% vaeh testirance
Rubriko "z besedami” pa je lapolnilo 22 testiran
ME In 36 1z LT, skupad S

je pravilno izpolnita

rutriko Mdetum”
17 HMS in

Voewidennem Listhy o
tzpoinili skerad wai
Hhorad wvei, razen

polnila %Qj L ‘@m&r

1/?d4 Lo rar
"tﬂiuﬂfl
&hoall 9L sy

onE vl
‘<i centir
LJr*“jﬂjcq ido v ok
Reats| pri Lapolnievaniu posani

wEndar pa toudi e
'.fu% anie x tzi,r1 ;)tjcifﬁ&i,

Maloga fe zahtevala oo
sega pravokobtniks fer ras
velicin, Fosameznik ie moral

parkets potrebujs za ]
[obseg sobe) in zne
izratunale ologsing
wliranceyv. Skupai
4é testirancev.
ie tirancew iz

aolzing u."«,r'a::, Nih Letey

park ta. WOMS oraviino
: v Liubliani pa o
ixraunale 5% oriroma
izracunalo 20

; inesel je pravilno

racunalo 19 tTirancev iz M3 in 30 i LJ, skupai 4%
:‘\tlranc&vﬁ UpoStevalil =smo tudi nncizke, Kier je Hila
plosCing prej napatno Lzradunans.

e

Z5). rMaloga de Lestiranca, da iz tedaldne
liste iz Casopisa prebers in pad@rta banko, Ki najcensie
prodaia marke. Praviten aagovor e pasel  priblizne onalk
dele? testirancev iz MS in 1» Ly skupal 40 ali 56z
testirancev. Poleg teqa so moral ] udelezenci izratGunati
koliko mark ldhha Kupijo po bten tefaju za 10.000 SIT.




Pravilno je znesek i1zracunalo 18 (60%) testirancev 1z MS
in 28 (&8%) iz LI, skupal 46 alil 64.8% vseh testirancev.
Preseneda nas nizko 3tevilo pravilno prebranih reditev,
snesek pa de lzracunalo pribliznoe snak £tevilo
estiranceyv, kot pri praeisnil nelogi, le da Je &lo tu za
delienie, pri preidsnii nalogl pa za mnoZenje.

26 in 27 naloga sta merili obyvladovanie spratnosti
rasunania s procentnim radunom.

&Y. MNaloga Jje bilo racunanie procantnegs rafuna.
Fahrtevala je ratupanie 15 % popusta od zoeska 45,000 317
pri nakupu pralnega strela. Inesek Jje pravilno
fzradunalo 37 ali 45% wielefencev: 10 (33%) iz MS in 22
(54%) 1z LJ.

27y, Malaga je zahtevala ratunanie zneska ob 12057
povetaniu nadomastils za br@zp0¢alne» Domameznik Je moral
igracunati kolikdno je niegovo nadomestilo. Ce se znesek
poveta za omenjen odstotek. Pri radunanju povelania
madomestila je 35 49% testirancey pravilno izratunalo
rpnesek in sicer 123 ali 43% 1z M% in 22 ali 54% iz LJ.
Grazimo lahko, da ie pri obeh nalogah pravilen resultat
dabilo p|‘)1120U snako Stevilo testirancsw.

1

T e
L&Es S50

=N

&, Maloga de rahtevala pisarde pros$nie za prosito
mesto, ki ﬁe bilo chiaviijeno v oglasuy. Omanjeni «
testiranci brall ze v 7. nalogi. 3 |
t@%ﬂlﬁaﬁﬂ; WO o uu;fc nasl
naslaoy, naslov pod
delovie mesto, na
clatum, [in Kraldl ro

c:i
i\{d'n,j
ru i ‘t Al ]ci
ot prlJaulja Tme 1 oriimek,
A, 4oku| gila, delovie
izkugEnie. Ceprav so bille vae zaht&ve navedens., J=  ls 5
testirancev naplisalo svod naslov: iz MS preced man]
Peotirancesy ., kot iz LY. 60 festirancev je napisala
slow podietjiar v MS e LT pa i oweil, razen trah.
testirancey je napisalo nazil b o g \

. stirancay v M in 34 LJ., widima,
orecel manisl delefr testirance Hdp]%ﬁ]ﬁ 1
wostaviko., Ime in priimek 12 na @E L U A
spet je dele? Sobofanoy, ki S0 ..ii ime Ln prilimek
prece]  manisi od deleds L:ﬂxl v L Datum in Kraj
rojsitva e napisalo 48 &0% M3 In 73% 0w LT,

‘poklicna Sola,. smer p@ﬂ&;.” § isa ]
testirancey, 18 (60%1 1z M3, 3? [ W
e lowinih Lgkuéwnj Je napisalo 58 , rwgtt;aﬂcev, 24
(70%) iz M8 in &7 {90%) iz LJ. Of Pmo, da se Stewilo
testirancey, ki se napisall zahtevane informacijs giblje
med 48 in 60, Kar nam kKaze preced veliko razprisnosh
adgovoroy. Preseneda nas, da so pri ted nalogi prisle do
izraza bolikdne razlike, sal dvmmimmﬂ da bi bilo pisanjs
mroEnie odviano ad lokalnih delawvinikow. '

pﬁ.
-

avilo 1at

Ma vorasanje, ali pisejo prognie s
adgovorilo 42 [(59.1%) twatiranceuﬁ . (5
(e 1% 17 LI, Pri pisaniu profend ni of

fi:iﬁa in 2&

1z
#ih razlik,




i1

lahko pa se vpraZamo, RaksSen 11> napraviijo te orofgnie
pri delodajaleih. Zlasti je te zaskrbliuiode pri
testirancih iz Murske Saobote, hl imajo e slabie
rezultate Kot Liublisnski testiranci

cAncew s 2

ralkulator je uporablislo &0 ali 54% tas
Lfﬁ“f iz M3 in 37 (90%) iz 0.

qu#mvliwf

Ugotovili smo, da nekatere naloge ne dajeio ustrezno
razprienih rezultatov. Za doseganie raxprdencsti
rezultatoy Jje potrebnoe worasalnik pred standardizaciia
ustrezne dopolnitil in izpopolsiti. Maloge, ki n=
diferencirajo posameznikov, so naslednis:l. naloga. Kier
je vedina testirancev med 14 in 20 pravilnoe prebranimi
besedamil, 2 naloga v celoti, 4. nalogs, Kier =zo odgoveri
testirancey zbrani okoll % in 10 pravilne razumlienih
slicgic, &. naloga, 7a. naloga, 9 abod, 10 S, 11 nalogs v
celoti, 20 naloga v weliki meri. prav takeo Lo wvelia za 21
maloge, a. in b. ter 23 naloogas.

Predpostaviiall smne, bodo resultati sosameznih ra ko
cdviani ed stopnie izobrazbe. Statistifsng zradilao
med odaovori (rezultati)l in izobrazbo smo el le
nalogah oz, podnalogar

Llasti je izstopala povezave mad stopnio
porabljenim Casom s refevanie celotneqa
il Kontingendénil keesficient = 0,44,

Uaotbowili smo, da je 0 viplivala na
refevanie pri onasledniih

Lo 4. nalogs "slicice” {(ideogrami), kontin
Koeficient = 0.41

E. Th. fas potovania z viakom: Kontinasneni koeficisnt =

PSR

Z. 8Ba. naloga "Madrtovanis drorine”
kKontingentni koaeficient =
Bl naloga "Madrtovanie druzins”,
Branju: kontingesn®ni kKoefiocie
Bo. nalogs "Nadrtovanie drufine’, 5
Stevilo pravilnih cdgovoraoy, koantingaensnl
£, B

4. 9o naloga "Ogl
kontingenénl kKo a
S.018. naloga
koeficlent = 0,
S 19, naloga Tte
koaficient = 0. 47
7. 2la. naloga ”Dv1/ﬂ1 Tistek” lzpolnd 3
Ftevilka barnke in Stevilka hranilne knjizice,
kKontingentni kosficient = O.34,

21b. naloge "Poloznica", izpolniena rubrika predemnik,

;...‘

adgovar delovae {zkuinie,
i wt = 038,

Levanskil pregovort” kKoentdngsacni
<:>

lefonska Stevilka"” kKontinoendni

,\}r‘f,, g_ﬁgwﬂ_ﬁ

korntingengni kKeeficient = 0.40.
8. 24, naloga "Par L lzradunana kvadratura,
kontinagsnténi keseticient =




a ey

P A

=4 naloga "Parket”, ilzractunan obeeg, kontingendnl
koetficient = 0.3%6.
. 2hb. naloga "Menjalnica", pravilno Pzratunan sneselk,
kontingensni keeficient = 0. 36.
10. 26. naloga "pralni straj’, procentnl ralun,
wontingensni koeficient = 0.35. '

j
Majnno Stevilo pamemntnih Zvesz maa Lzobr
gr pripisati majhnemu Evewilu testirancev. Razlod, <a
imeli opraviti z majhnim stevilom pa i, da je slo za
pillotno testiranie.

e LR odgovord
B

Ugotovili smo, da se rezultati testirancey iz abeh regil
niso pohsmnbno razlikovalil pri regevaniu cslotnega tests.
seprav bi bilo to mogoe, ker Ljubljana proedatavliia
glavno maesto ens izmed naiboli razvitih ceglld, madtem Ko
“durska Sobota predstavlia glavno meato regije, ki
vkljusuje tudi manji rarvite krajevne skupnosti. Pad pa Ja
na pravilne odgovore valiko bolj vplivala izobhrazba
posameznika.
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Andragoski cenfer Republike Slovenije

Slovene Adult Education Centre

Smartinska 134a, 61000 Liubljona. Skavenija
tel.: 061 446 482, fax: 445 881

Ljubljana, 9. aprila 1992

Bododim sodelavcem na projektu
Funkcionalna pismenost po obdinah

Zadeva: Vabilo na 1. posvet o Funkcionalni pismenosti

Spostovani !
Vabimo vas, da se udeleZite prvega slovenskega posveta

o Funkcionalni pismenosti_ ki bo v petek 17. aprila 1992

ob_9. uri v prostorih Andragoskega centra Slovenije,

Smartinska 134/a v Liubljani.

Veliko Stevilo odraslih prebivalcev Slovenije ima te?ave pri refevanju vsakodnevnih
problemov zaradi pomanjkljivih spretnosti pri razumevanju in reprodukciji pisnega in
numericnega gradiva, kar nam dajejo slutiti tudi naslednji podatki: kar 22 %
zaposlenih prebivalcev Slovenije nima koriane osnovne 3ole, 14,4 % jih nima
poklica, 5270 osnovnosolcev se v letosnjem Solskem letu ni uspelo vpisati v srednje
Sole, ker so le te omejile vpis.

Podana je groba ocena, da je funkcionalno nepismenih 60 % odraslih Slovencev, ij.
takih, ki ne znajo_sami napisati prosnje za zaposlitev, ki svojemu otroku e od
tretjega razreda OS ne zmorejo ve¢ pomagadi pri refevanju nalog, ki imajo te¥ave ali
pa ne znajo izpolnjevati cekov, poloZnic itd. Za to mnoZico "moldede kulture" pa v
nobenem sedaj veljavnem izobraZevalnem programu ni prostora. Sami tudi nimajo
Zelje po izobraZevanju v programih, ki zahtevajo viSji nivo branja, pisanja in
racunanja kot ga zmorejo sami,

Funkcionalno opismenjevanje odraslih v Sloveniji je dolgorocni projeks, katerega cilj
Je doseganje tiste ravni pisanja, branja in numeriénih sposobnosti pri vedini odrashih
prebivalcev  Slovenije, ki so potrebne za Z%ivijenjsko uspeinost in udinkovito
participacijo v druzbi. Projekt bo prerasel v kontunuirane oblike usposabljanja
odraslih za Zivijenjsko uspesnost in je del nacionalnega programa vzgoje in
izobraZevanja v Sloveniji.

*4&
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svetovanje, raziskovanje, razvol, informacijsko srediiée, zobraievanje
consutting. resecrch . develonmant infoecantre acliicatinn




PROGRAM PRVEGA POSVETA O F UNKCIONALNI PISMENOSTI

1. DEL (pritetek ob 9.00)
uvobD

1.1. Opredelitey problema funkcionalne pismenosti (pojav
in oblike funkcionalne nepismenosti) v tujini in
prinas. (Olga Drofenik)

1.2. Fzobrazbena strukiura slovenske odrasle
populacije. (Angelca Ivandic)

1.3. Socialni in psiholodki vidiki funkcionalne
nepismenostl. (Prof.dr. Ana Krajnc)

1.4. Predstavitev projekta funkcionalnega opismenjevanja
- ACS - Ester MoZina
- ZDUS - Katja DovZak

1.5. Metodologija za pripravo progrdfﬁ'ov fn ulnih gradiv.
(Prof.dr. Ana Krajnc)

'1.6. Ilustrativni primeri ionalne nepismenosti:
Odlomek iz francoske TV oddaje: stiska funkcionalno
nepismenih odraslih (simultani prevod - Nadja Urbanija).

2. DEL - $tudij primerov (pricetek ob 11.00 )

2.1. Primer IMPOLA iz Slovenske Bistrice; prilagajanje
USO programov za pridobivanje temeljnih znanj za
uporabo pisane in tiskane informacije v vsakdanjem
Zivijenju.

(Miran Rachberger)

2.2. Prilagajanje navodil za uporabo zdravil ljudem, ki
slabo berejo in navodil pogosto ne razumejo, ter
pomen pravilne rabe zdravil.

Spec.mr.ph. Breda Drenek Sotoek

2.3, Predstavitev diplomske naloge: Funkcionalna nepismenost med zaporniki.
(Sabina Jelenc, Ema Perme).

3. DEL (pri¢etek ob 13.00)

3.1. Osebne izkusnje in opaZanja udeleZencev pri zaznavanju primerov
funkcionalne nepismenosti pri delu z odraslimi.

3.2. Sklepi in dogovori 0 sodelovanju




OPREDELITEV KONCEPTA FUNKCIONALNE PISMENOSTI IN ZAVEDANJE
PROBLEMATIKE O FUNCKIONALNI NEPISMENOSTI V SVETU IN PRI
NAS (Olga Drofenik, Angelca IvanZid)

Funkcionalna pismenost v svetu

Koncept funkcionalne pismenosti (1) so uradno 1in Javno
priznali z mednarodnim programom opismenJevanja v svetu.
Med Tletoma 1967-1873 je program zajel 11 de¥el pod
vodstvom UNESCA in Razvojnega programa zdruZzenih narodov.
V konceptu je bilo poudarjenc, da opismenjevanje ne sme
biti omejeno la na obvladovanje pisanja, branja in
racunanja. Vrednost branja, pisanja in ra&unanja ni v teh
sposobnostih  samih po sebi, temved so le te samo
sredstvo, ki 7Tjudem odpira poti za obvadovanje drugega
znanja 1in spretnosti.

Z vpralanji povezarimi s funkcionalno pismenostjo,
mer jen jem obsega, definiranjem  ekonomskih posledic in z
ukrepi za zmanjSevanje obsega funkcionalne nepismencsti
so se soolile vse razvite drZ%ave. Spoznale so, da ta
problem obstaja tudi pri avtohtonem prebivalstvu, k1jub
vead kot 100 Tetni tradiciji = obveznega Zolanja,
podal jSevanju obveznega Zolanja in visokem zajet ju
mladine v srednjefolsko izobraZevanje. Politi&ni razveo]
in posodabljanje prinasata namre® nove socialne, kulturne
in ekonomske wvzorce, novo tehnologijo, nove socialne 9n
ekonomske institucije, sodobne kemunikacije. Vse to
postavlja pred posameznika potrebe po novem znanju 1in
novih spretnoestih, ki si jih med Solanjem ni pridobil
dovolj, ali pa te niso ved uporabne, ker niso bile redno
uporabljane.

"Odkritje" problema funkcionalne nepismernosti Je v
drZavah evropske skupnosti povezano 2z dvema skupinama
prebivalcev:

- mlajgi odrasli, ki niso kon&ali gotlanja (osip -z
obveznega Zolanja, osip v pokliecnih 1in srednjih Zolah) Hin
si niso pridobili znanja ali pa je le-to neuporabno

= nekvalificirani delavci, delavei brez. izobrazbe ali
nezaposlieni , katerih znanje Je zastaralo in ne ustreza
ve& novim druZbenih +in delovnih potrebam.

Drzave Eviropske skupnosti preudujejo tri vidike
funkecionalne pismenosti
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- prvi zajema ekonomski vidik in zaposlovanje, udeleZbo v
upravljanju drZave 1in gospodarstva ter posameznikov
socialni poloZaj

- drugi zajema merjenje obsega pojava 1in

- tretji zajema ukrepe zZa odpravljanje pojava.

A prvem primeru s prepletata humanisti&ni in
pragmatidno-skonomski pristop. Strokovnjaki s podrod ja
humanisti&nih ved in zveze izobraZevalnih organizacij

dajeio prednost priZakovanjem posameznikov in dolgoro&nim
ciljem funckionalnega opismenjevanja (participacija v

upravljanju, samoresalizacija, povedanje dohodka,
kriti&nost, ustvarjalnost, pripadnost); vlade in
delodajalci pa izhajajo iz pragmatinih opredelitev in
kratkorotnih ciljev (usposabl janje za opravljanjie

specifidnih delovnih nalog). Razvite drZfave se ravedajo,
da je potrebno razvijati in ohranjati ravnovesje med
obema vidikoma funckionalnsga opismenjevanja.

Obstajajo tudi ocene in izraduni za izgube v podjetjih,
ki so posledica funckionalne nepismenosti zaposlenih.
Kanadska preuevania ekonomskih posledic navajaljo
stali¥Xa tretjine podjetij, da povzroca pomanhjkanje
temel jnega znanja in spretnosti zaposlenih probleme pri
uvajanju nove tehnologije, wuveljavljanju kakovosti v
proizvodnii in zagotavljanju primerne produktivnosti pri
delu. v ZDa S0 poskudali ekonomske izgube tudi
izradunati. Gibliejo se od 20 do 40 miljard dolarjev
letno.

Meritev funckionalne pismenosti odraslega prebivalstva so
se lotile &tevilne drZave. Najpogosteje so navedeni
rezultati Agencije za statistiko pri kanadski wvladi 1989
leta. Ti so pokazali, da ima 38 % odraslih prebivalcev
Kanade tefave/omejitve pri branju, ki utegnejo vplivati
na njihove sposobnosti pri delu kot drugie.

DECD .navaja, da im 10-20 % odraslih hude teZave z
branjem, 33% odstotkom odraslih pa njihove bralne
spretnosti ne omog&ajo uporabe pisnega gradiva Vv neznanih
okoli&Zinah, ki zahtevajo celostno razumevanie prebranega
(bralne spretnosti zajemajo tudi pisanje in racunanje).

Vv strokovni literaturi se pojavljajo Etirje temel]jni
razlogi, ki vodijo v funkcionalno nepismenost.

1. socioekonomski poloZaj: ljudje iz niZjih dohodkovnih
razredov so po navadi funkcionalno nepismeni.

5> goeiokulturni polo¥aj: v nekaterih subkulturah ali
kulturnih okoljih je funkcionalna nepismenost pogoste jia
kot v drugih.

Z. Izobrafevalni sistem: 8Stevilni udelefenci, ki si
pridobijo temel jno znanje PO posabnem programu



poudarjajo, da si v rednem Solanju  niso pridobili
potrebnega znanja za napradovanje v dru¥bi.

4, Individualne znaZilnosti: teZave posameznikov so
povezujejo z eno ali veX determinantami okol ja.

Skladno s tem sprejemajo razvite dr¥fave tudi ukrepe za
zmanjSevanje pojava funkcionalne nepismenosti: razvridajo
Jih v ukrepe na kulturnem, ekonomskem, izobra¥evalnem in
socialnem podro&ju. Politika funkcionalnega
opismenjevanje dolo&a cilje, prednostni red in nadrte, ki
S0 usmaerjeni v

- izobraZevanje mladine

~ izobraZevanje odraslih :

- zagotavl janje kulturnih, ekonomskih in socialnih
razmer, ugodnih za promocijo in vzdrZevanje funkcionalne
pismenosti,

Funkcionalna pismenost odraslih v Sloveniji

Funkcionalna nepismenost Je problem, ki smo se ga zadseli
zavedati 3Sele v zadnjem &asy. Delavei  in  sodelavei
Pedagoskega inZtituta in ACS smo radeli to poadrod je
sistematidno preusevati 1990 v raziskovalnem projektu
IzobraZevanje odraslih kot dejavnik razvoija Sloveani je.

Oblikovali smo -

- delovno definicijo poima funkcionalna pismenost in
referenco za doloZitev meje funkcionalne pismenosti
(priloga) v Sloveni ji

- temeljno znanje in spretnosti, ki doloZXajo funkcionalno
pismenost osebe

- temeljne ciljne skupine odraslih prebivalcev, kot
izhodid&de za zaporedje v nadalnjem delu pri razvojnem
(ACS) in izvedbenem deluy projekta (Zveza 1judskih univerz
Slovenije (priloga).

Ob oblikovanju definiacije smo se v ekspertni skupini
dogovorjali ‘o) tem, kateri izraz uporabl jati pri
programiraniu in dzvajanju programov  opismenjevanja.
Izraz pismenost ima namred negativni prizvok in so se mu
izognile tudi nekatere evropske drZfave (Velika Britanija,
Svedska, Nizozemska, Italija). Odlo&ali smo se med dvema
moinostima:

- usposabljanje za pridobivanje temeljnega zranja in
spraetnosti in
- usposabl janje za Zivljenjsko uspeZnost.

Predlagamo, da se uporablja drugi izraz.
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Kot izhodiZéno referenco za mejo funkcionalne pismenosti
uporabl jame doloZeno ftevilo let 3Solanja 1in na te]
podlagi je dolofena zgornja meja za vkljuitev v
programe za odpravl janje funkcionalne
nepismenosti konfana osnovna Zola in najvel dve
leti v srednjeXolsken izobra¥evanju.

Drugi kriterij so leta pozablienja in starost kandidatov.

Znanje in spretnosti na podrodju funkcionalne pismenosti
zajemajo beseadno in Eteviléno pismencst, splo3no
poudenost in socialno komunikacijo (priloga)

Obseg pojava

Pri nas %e ni izmerjen obseg pojava funkcionalne
nepismenosti med odraslimi prebivalci, niti med delaveci (
zaposlenimi - ali brezposelnimi). Domnevamo, da se
funkcionalna nepismenost poveluje, zaradi

- brisanja inpozabljanja nekdanjih %olskih znani odraslih
zaposlenih,

-  omejevanja vpisa na srednje Scole ter velikega osipa Vv
osnovhih in srednjih %olah (cca 13000 letno)

- pomanjkanja ukrepov Za zmanjdevanis in odpravljanje
pojava.

Odloditev Ministrstva za Bolstvo in &port Republike
" slovenije, da s financiranjem projekta, ki vam ga bomo
predstavili danes, in z Javnim razpisom omogodl
sistematiino razvojno delo in neposredno  podpre Vvse
de javnosti v lokalnih okoljih, pomeni zaletek spoznavanja
problema in odpravljanja njegovih posledic.

Na podlagi izkuden) razvitin industriiskih drZfav in
izsledkov dosedanjega raziskovalnega dela pri has se
ka¥ejo kot najbolj kriticne tele skuplne:

~ mlaj¥i odrasli, ki niso zaposleni

- mlaj%i odrasli, ki ne kondajo &olanja na oshovni ali
srednji stopnji

- zaposleni z ni¥jo izobrazbe

- migranti .

- prebivalci iz manlj razvitih, podeZelskih obmo&i]

- inwvalidi.

- Zenske.

Te skupine bomo predhostno obravnavali v obebh delih
projekta; obseg pojava funkcionalne nepismenosti
presojamo v tej fazi samo po podatkih o izobrazbeni
sestavi odraslih.

problematika funkcionalne pismenosti z vidika izobrazbene
strukture prebivalstva
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Glede na to, da ne razpolagamo z novejsimi podatki o
izobrazbeni sestavi celotnega in aktivnega prebivalstva
(podatki popisa iz leta 1991 bodo na razpolage 3sele v
avgustu, podatki popisa 1981 Pa so Ze zastareli; po teh
podatkih je v Sloveniji 39,7% prebivalcev z osnovnofolsko
izobrazbo, z 2-3 letno poklicno Solo pa 12,1%), se bomo
omejili na podatke o izobrazbeni sestavi zaposlenih
(preglednica 1). Ti podatki opozarjajo tudi na hekatere

premike v zaposlovanju, ki so tesno povezani z
izobraZevanjem in usposabl janjem za normalno
funkcioniranje v vsakdanjem Zivljenju, osrednji dal

tega pa je za vedino nagih prebivalcev %e vedno delo oz,
zaposlitev,

Fo podatkih Za leto 1986 sta bila v sestavi vseh
zaposlenih v Sloveniji slaba 2% tak&nih, Ki so imeli
konZane najved 3 razraede osnovne &ole, kar 17, 5% pa od

4-7  razredov osnovne &ole. vseh, ki so imeli manj
izobrazbe kot 2 letno poklicno &olo Jje bio 39,4%. v
ietuy 1988 se je izobrazbena sestava malenkostno

spremenila: 1,3% jih je imelo do 3 razrede osnovne Zole,
16,7% 4-7 razredov in 20% zakl jueno osnovno Folo. Tudi
podatki za marec 1991 opozarjajo, da se dele¥ zaposlenih
v najniZjih izobrazbenih kategorijah zniZuje: do 3
razrede osnovne ole je imel 1.01% vseh zaposlenih, od 4-
7 razredov osnovne Zole 15,2%, kon¢ano osnovho Zolo pa
19,4% zaposlenih. go gibanjih na podroZju izobraZevanja
odraslih lahko sklepamo, da se izobrazbena sestava ne
spreminja zaradi dvigania izobrazbene ravni e
Zaposlenih, ampak ker <« prehodom v tr¥no gospodarstvo
zgubljajo zaposlitey predvsam najmanj usposobl jeni
delavci. Kljub wvsemu imamo f@ vedno opraviti z dobro
tretjino zaposlenih, katerih znanja in spretnosti so na
ravni osnovnofolske izobrazbe ali manj. To pa jim ne
omogoda, da bi ohranili sedanjo zaposlitev, hkrati pa jih
ovira tudi pri vkl ju&evanju v nadaljnje izobraXevanje in
usposabljanja (primer IMPOLA). Posebej problematidni so v
tisti mladi, ki nimajo konZane niti osnovne &ole, ter
starejfi delavcia, Ki svojega znanja niso dopolnjevali,
S0 pa najslabfe izobraFeni. 0 obsegu te problematike
govorijo podatki o izobrazbeni sestavi zaposlenih po
starostnih razredih {preglednica z, podatki soO  za
dec.1986). Med zaposlenimi brez Kkondane osnovne Sole sta
najbolj kritidna starostni razred 50-59 let in starostni
razred 40-44let. Med 28 in 20% se giblje tudi dele¥
starih od 30-39 let, ki nimajo konZane osnovne &ole. Pri
mlajsi populaciji (15-29 let) pa se pojavljajo kot
problemati&ni predvsem zaposleni s konfano osnovno iclo,
caprav ne smemo zanemariti tudi delea |, ki ima 4-7
razredov osnovne %ole (cca. 8%).

Tako kot v razvitih industrijskih defelah bodo verjatno
tudi pri nas ob stabilizaciji gospodarskega razvoja to
socialne skupinee, ki bodo med prvimi izgubile zaposlitev
in bodo. predstavljale tisti deleZ ,. ki bo fluktuiral med
obfasnimi in zaZasnimi zaposlitvami in brezposelnostjo in
bo odvisen od pomodi razli&nih socialnih institucij.
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izobrazbena sestava zaposlenih se razlikuje tudi po
posameznih ob&inah oz. regijah. Praviloma imajo ruralna
manj razvita obmoXja tudi bistveno vigji deleZ slabZe
izobra¥ene populacije. Po podatkih o jzobrazbeni sestavi
zaposlenih za leto 1988 Je najbolj neugodna izobrazbena
sestava v tehle obdinah: &rnomel i, Dravograd, Hrastnik,
Izola, Litija, Logatec, Novo mesto, Zantjur pri Celju,
Smarje pri Jel#ah, Tr¥i&, VYrhnika (Tabela 5).

Kot posebej problematiZno skupino v svetu, pa tudi pri
nas abravnavamo brezposelne, ie posebe ] mlajée

‘brezposelne v starosti do 25 let ( pri nas Jje ta

starosthna meja 26 let). Za ta del prebivalstva velja, da
vee bolj izgublja moZnosti za vkljuditev v zaposlitev. Se
posebej majhne moZnosti imajo tisti, pri katerih se
zdrufuje ved znakov, ki definirajo t.i. marginalne
socialne skupine (nizka stopnja izobrazbe, vi¥ji
starostni razredi, migranti, invalidnost, socialna
neprilagojenost). S trajanjem njihove brezposelnosti vse
bolj zastareva 0Z. se izgublja tudi nJihovo znanje 1in
spretnosti, postajajo tudi VSa bolj apatigéni in
nepripravljeni za kakrine koli oblike aktivnega
vklju¥evanja v okolje in tudi socialno izolirani. Problem
brezposelnosti je zadel v nadem okolju posebej izstopati
v zadnjih dveh letih. 3tevilo brezposelnih Jje konec
decembra 1991 doseglo Ze 91.161 oseb. Podatki kaZejo
(preglednica 4), da je bilo v njihovi celotni sestavi
9.4% brez poklica, 29,5% Jjih je imelo samo I. stopnjo
strokovne izobrazbe, nadalinja 8,2% pa Il. ali III.
stopnjo strokovne jzobrazbe. Torej skupaj 46 % z manj kot
IV. stopnio strokovne izobrazbe, to pa je izobrazba, po
kateri je v tem obdobju povpradevanje delodajalcev
hajmanj%e, zato so tudi njihove mo¥nosti za zaposlitev
skrajno omejene.

v celotni brezposelni populaciji Je starinh do 246 let
46,8%. Med njimi Jih Je 17,2% brezr strokovne izobrazbe,
nadaljnjih 18,5% Jjih ima zgolj I. stopnjo, B8,9% pa II.
ali TII. stopnjo strokovne izobrazbe. Indikativno je, da
je med vsemi brezposelnimi brez poklica 83,25% starih do
26 let, medtem ko med brezposelnimi s I.stopnjo strokovne
izobrazbe prevladujejo starejgi od 26 let (71.5%).

Med brezposelnimi wvelja posebe] omeniti tudi skupino, ki
jo oznadujemo kot teZje zaposljive (fizidna invalidnost,
psihofizi&ne motnje, osabnostne motnje, ostarelost,
socialha neprilagojenost). Njihov deleZ dosega 18,3%.
16,4% 3jih je brez poklicne izobrazbe, 28,8% jih ima I.
stopnjo izobrazbe in nadaljnjih 8,4% II. ali III. stopnjo
strokovne izobrazbe. To pomeni, da pri tej populaciii,
poleg nekaterih specififnih lastnosti, nastopa kot ovira
pri normalnem vkl jugevanju v delo 1in ¥ivijenje tudi zelo
neugodna izobrazbena struktura.

Na koncu se bomo z vidika izobrazbene strukture dotaknili
%e imigrantov, ki so v razvitih industrijskih dr¥favah
irrazito problemati&na skupina, ko gre za vprafanje
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PSIHO-SOCIALNI VIDKI
POJAV IN ANALIZA FUNKCIONALNE NEPISMEMDSTI
(pref. dr. aAana Krajnc)

Uvod

Funkcionalna nepismenost je svetovni pojav in ni znaZilen
samo za Slovenijo. Razlike so le v obsegu populacijse, ki
je v neki druZbi funkcionalno nepismena. V raznih drZavah
se giblje od 20% do 60% in ved. Odvisno je, kakZno
izobrazbeno strukturo ima ta drufba in na kakZni ravni
deluje 3Zo0lski sistem in kulturni razvo] in &imboli Jje
poudarek samo na industrijski prozvodnji, tem ve&ja Jje
funkcionalna nepismenost 1 judi.

Osebe so se nekod v Z0li sicer nau&ile pisati in brati,

ter nekaj matematike, vendar to le slabo uporabljajo in
sl z dzumrlimi spretnostl intelektualnega dela prakti&no
ne morejo vef nid pomagati. Ce hodejo ljudje tudi po
kongani So0li ohranjati in razvijati pridobl jene
spretnaesti branja, pisanja in raZunanja, jih morajo
uporabljati. To pa zahteva, da Zivijo doloZen stil
Zivljenja, dovolj pogosto berejo razne vrste tekstowv,
pisejo in radunajo ter se izra¥ajo v kvantitativnih
razmerjih. Ce se Z¥ivljenje ne =zapolni z ustreznimi
intelektualnimi aktivnostmi, se tudi naknadno pridobliena
funkcionalna pismenost ponovno zbrife. Nobeno znanje ni
za vefno. Postopoma ugasne, &e ga ne uporabljamo in
razvijamo naprej. Zato sestavl jajo tako imenovane
"programe po funkcionalni pismenosti”. Ljudi spodbujajo,
da se vkljudujejo v razne bralne klube, bereijo dnevnike,
sami pi%ejo, kar jim Jje potrebno, se udomadiio med

izpolnjevanjem raznih formularjev in z vidika
numeriénosti spreml jajo svoja Zivl jenje. Veliko
pripomore, e se oseba vkl judi v razne kulturne
aktivnosti, prostovoljne organizacije in drugtva, ker

tako pospefi komunikacije z drugimi 1ljudmi. Te so vedno
najbol j8a spodbuda za osebnostni razvoj.

Neznanje Jje sramota, zato ga 1judje skrivajo. Vsakemu bi
bilo teZko priznati, da je funkcionalno nepismen, faprav
brez teh znanj ne more biti Zivljenjsko uspegen. Zato smo
raje poimenovali projekt funkcionalne nepismsnosti
"Usposabljanje za Z¥ivljenjsko uspeZnost” Poudarili smo
cilj in ne zadetno stanje oseb predno so- se vkljudile v
1zobraZevanJe Namenoma smo dali izobraZevalnemu projektu
pozitivno obelafje.

Strokovnjaki in u¢itelji, ki sodelujejo pri odpravl janju
funkcionalne pismenosti praviloma izhajajo iz wvi&jega
socialnega sloja in se te¥ko vZivljajo v funkcionalno
nepismene osebe, njihove tegobe, psiho-socialne zavore in
strahove. Naj bo 3Ze tako dober strokovnjak, &e ni tudi
sam delal v  praksi in sodeloval pri pouZevanju
funkcionalno nepismenih oseb, ne more biti strokovno
uspeSen, niti ne more kvalitetno pripravljati u&benikov
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zanje. Predhodna praksa Jje nujno potrebna za uspe&no
delo. Samo teorija ni dovolj. 3ele z lastnimi izku&Enjami
uZitelj prebrodi razdaljo, ki ga loZi od funkcicnalno
nepismena osebe, ker se usposobi zato, da se viivlja v
njene tegobe, hadin razmi¥ljanja, mentaliteto in na ta
ha¥in lahko predvideva, kako bo ossba reagirala v danih
situacijah in kako bo nekaj doZivljala. Ce mentor izhaja
samo iz svojih psihosocialnih predpostavk, ne bo dalel
prifel pri funkcionalno nepismenih, ker Jjim ofitno ne
pripada in si z njimi ne deli lastnega mnenja.

Pri odpravljanju funcionalne nepismenosti 1igrajo glavno
vlogo dobri praktiki in ne znanstveniki, ker so Jjim
preved oddaljeni. Praktiki z wveseljem in smislom za delo
z 1ljudmi v podrobnosti spremljajo posamezno osebo pri
ufenju. Tako spremljanje tudi potrebuje. Ne smemo
pozabiti, da Jje odpravljanje funkcionalne nepismenosti
eno najte¥jih podrodij izobraZevanja odraslih tako za
ufenca kot tudi za uditelje. Po zahtevnosti mu ni
primernega.

Inadilnosti ciljne skupine

Funkcionalna pismenost se je pojavila kot "nov" pojem, ko
je zaZela odpovedovati klasiZna industrijska proizvodnja
in se je postopoma prevesila v racunalnidko vodeno
proizvodnjo in drufbo reformatike. V obdobju opisanega
prehoda je ‘“naplavilo"” usedlino vedno bolj o&itno v
Javnosti. Peal prebivalstva, nekod Samo oz ko
“funkcionalno™ usposobljenega za industrijo, Jje s svojim
pomanjkanjem znanja vedno bolj izstopal. Specializirani
delavci, usposobljeni za industrijsko preozvodnjo, katerih
delovna mesta so ukinjali, so ostali brez moZnosti, da bi
jih, take kot so, lahko %e kam vkljuZili ali da bi dobili
spet delo. Kopigili so se v raznih kategorijah kot so:
brezposelni, trajno brezposelni, na listah C<Cakajol za
preusposabl janje, v skupini prezgodaj upokojenih 1judi
itd.

Pomembne posledice so 1imeli industrijski delavei tudi
zaradi svojega alieniranega dela. Zakaj Jje bilo &loveku
alienirano delo? Zato, ker Jje wuporabilo le deléek
&lovekovih sposobnosti. Vse ostalo Jje z leti takega
razdrobl jenega dela zamrlo. Poleg tega, da so kili 1judje
ozko usposobljeni, je njihovo Ze neko& pridobljenc znanje
hitro propadalo; proces pozabljanja Jje bil pri fiziZnih
delavcih, delavcih ozkih profilov hitrej%i in obse¥nej3i
kot pri manj%em procentu usluZbencev, ki so delali bol]
intelekturalne zasigeno delo.

Tako se je pojavila funkcionalna nepismenost in se Jje z
leti zaposlitve naglo €irila. Zanjo pa ni znacilno le
naglo upadanje znanja, in primerna ozka usposobljenost,
temved tudi dolodene osebnostne poteze.

Industrijski delavec je imel malo moZnosti, da bi svoje
znanje tudi dopolnjeval, ga najprej razvijal po
neformalnih poteh. Delavska naselja, stanovanjski bloki,
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mala stanovanja, fizi&na utrujenost po delu, pomanjkanje
denarja, nizki Zivljenjski standard, vse to in Ze mnogi
drugi dejavniki SO0 omejevali moFnosti za pridobivanje
novih znanj, razvijanje lastnih sposobnosti in nekaterih
potrebnih vsebinskih lastnosti. Preprosti Jjezik, ki so ga
uporabkl jali v medsebojnih komunikacijah, Jje bil obidaino
omejen na nekaj Preprostih besed, malodtevilne izraze in
samo dolocene pojme. Izven tega so se te¥ko izraXali.
Medsaebojne komunikacije so bile le na najniZji ravni
vsakdanjih, rutinskih opravil. Pojmovni svet v take
VZorce vedenje ujetega Cloveka se ni Biril in je ostajal
vedno isti. Ritem Zivljenja in dela se je ponavlijal.

Zivljenje Jje bilo podrejeno delu v tovarni._ Zgodnje
vstajanje, prevoz ha delo, nato =o Jih posrkale valike
industrijske hale. Ljudje so 8@ zgrinjali na isto mesto,
velikokrat dale& od svojih domov ali Pa so Jjim pozidali
sosesko tovrne gz naselji blokov. Delo Jje imelo sSvoj
ritem. Osem ur, Prilagodil sa Je& &lovek stroju in ne
nasprotno, da bi delvec PO svojih potrebah prilagajal
stroje. Mnofica se je wsula naenkrat domov. Vsi po isti
poti, z distimi pPrevozi. Malo ali ni& osebnega je v
industrijskem ritmuy Zivljenja. Prigel je ¢&as, ko je
Zadovol jil delavec svojo Zejo, lakoto, zaspal na kav&u,
nato e morda televizija in zgodaj Kk poZitku, da ne bo
nasledniji dan zgodnje uro prespal in zamudil. '

Skrb  1judi v takih pogojih Zivljenja nNi, da osebno
rastejo, napredujejo, ampak predvsem, da vzdrZijo napore.
VzdrZati morajo vsa] toliko casa, da si pridobijo pravico
do najmanjse pokojnine in s tem 0sSnovno socialno varnost.
Ne glede na ¥rtve. 0 tah nisco razmisljali, niso Jih niti
Zaznavali .

Sposobnosti so v takih pogojih zakrnele. Po anem alindveh
desetletjih takega dela so zaXele celo upadati in drsele
S0 navzdol. (M. Tort, 1987).

Psiho socialne znadilnosti funkcionalno nepismenih osab:

=~ 0stanki negativnih izkuBeni iz casov Solanja zaradi
neuspeha, traumaﬁizirane,

=~ negativen odnos do izobra¥evanja in intelektuﬁalhih
naporowv,

- ilzobraZevanje anadijo s Solanjem,
= predpostavl jajo hierarhiden odnos med uditel jem in
u¢encem, ta se lahko samo podreja in uboga nadre jenega

uZitel ja,

- negotovost, strah in odvisnost od tega, kar ga bodo
drugi pougili,

- nizka samozavest,
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- mo&na socialha kontrola vedenja, zadrZfanost in
anonimnost, strah pred izstopanjem in nastopanjem,

- razvita ¥ivljenjska spretnost, kako prefiveti,
- uspe3no redfevanje konkretnih problemov,

- nizek socialni status (slabZe materialno stanje, nizek
ugled in socialna vplivnost,

- prez intelektualne kondicilje,

- nerazvite udne navade in tehnike,
- glab8e razvite kulturne navade,

- usmerjen na kratkoro&ne reditve,

- tesne socialne vezi s svojim okoljem, vendar redke vezi
z vigjimi socialnimi sloji,

- poseben Zargon, jezik prakse in okolja.

Ljudje so na ospovi ritma Zivljenja in lastnih izkuden}j
dobivali tudi doloZene vsebinske poteze. Te so bile za
njiih prav tako usodna in so negativno vplivale na njihove
poznejde mofnosti za to, da svoje delo zadr¥ijo ali pa se
nrekvalificirajo, kot je vplivalo neznanje. Ker so ljudje
v opisanem socialnem sloju pogosto do¥ivljali neuspeh,
negativne izkuinje so se kopidile. Kopiila se je osebna
negotovost, upadala Jje samozavest, osebna drznost in
ofenzivnost in aspiracije po napredovanju so po dolocenem
Sasu izginile (A. Kranjc 1982).

Ina&ilno za funkcionalno nepismena Je, da S0
nesamozavestni, vZasih predani pasivnosti, gakanju, da
jim drugi pomagaje, drugi kaj zanje store. Bojefnost je
pogost pojav, ki se vZasih pokaZe tudi v oblikah grobega
vadenija, nasilnistva do okol ja ali pa pretirane
podredl jivosti.

"Funkcionalno nepismene osebe S0 preZivliale sVo je
fivljenje kot “"odvisnefi"” podrejeni drugim. In postali so
podredljivi. P. Freire govori o “kulturi nemih” (P.
Freire 1972). Nemo zro v Zivljenje in svet, prilagajajo
se mu in podrejajo.

Danes, so jih zaradi napredka in razvoja industrijske
hale “izbruhale" na plano. Ko ostajajo brez dela in
zagotovljene wvarnosti, ko Je njihov obstod ogroZen, 30
zmedeni, zafudeni, v #oku, podutijo se nemo&ne. Navdaja

jih mo%an obdutek storjene Kkrivice. "Cg smo bili 20 let
dobri, zakaj nismo sedaj ved?” Na to vpraganje si ne
7najo odgovoriti. Tudi drugim ni mar, da bi Jih

razlagali. Pofutijo se nemoZne 1in preplasene. Skrbi Jjih
zanje, %e bolj za njihove potomce. Kje js pot, ki bi jih
vodila iz zagate, ne vedo. Tavajo v svoji nemoZi in
obupu. Gakajo na pomo¥ drugih. Sedaj, ko so Jim wvzeli iz
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rok stroje in jih vrgli na odpad, ne vedo ve&, kaj bi s
seboj.

Kultura, umetnost, ufivanje, zabava, prosti &as, &port so
Jim tuje besede. Pojmi za neke druge 1judi, ali
izmigljeni izrazi. Njim ne pomenijo ni& resni&nega ali
uresnifljivega. Premalo so pogumni, da bi se borili tudi
za tisti mali ko%€ek svojih pravic, ki pripadajo vsakemu
Cloveku. Verujejo v druge, vase ne,

In ko jih nekdo od zunaj postavi pred zahtevo "udite se,
pa boste dobili novo sluZbo” se jim zdi to tako tuje in
nemogode, da v skrajnem primeru celo napravijo raje konec
svojemu bednemu Zivljenju, ne da bi se wvanj sploh imeli
kdaj priliko, da se zares in globlije vkljuZijo.

Funkcionalna nepismenost je mno¥iden pojav v nekaj
industrijskih deZelah. V aAngliji so se zafeli z njo
ukvarjati ¥e v 3Sestdesetih letih in zaZetku sedemdesetih
let. Ko je bil pojav %ele na novo odkrit, je naletel na
prvo preseneenje in posamezniki so ga celo zavradali.
"To ni mogoZe.” Spoznanja so %e ¥ivela na radun vedno
bolj sistematidnih raziskav. ZInanstveniki so ga za&eli
obravnavati tudi primerjalno Ze konec sedemdesetih let.
Odkrivali so ga v raznih inadicah, ko so primerjali
funkcionalno nepismene iz wve& dr¥fav ali pa, ko so
opazovall 1inadice funkcionalne nepismenosti v lastnem
okol ju.

Csnovne poteze funkcionalne nepismenosti pa so osale

povsod enake, skupne 1 judem iz razli&nih okolij.
Neprimerno stanje osebne izobraZenosti, nadin dela, nadin
Zivljenja - wvse bi lahko spravili na skupni imenovalec

odvisnosti od drufbe in okolja, nadrejenih, tistih ki o
niih odlotajo; (dokler jih imajo) Zefi v sluZfbah, uradi
za brezposelne, nato socialno skrbstvenea siuZbe.
Zaporedje je znadilno.

Funkcionalna nepismenost vodi osaebe v dolodeno
intelektualno pohabljenost. Ljudje nimajo intelektualne
kondicije. Lalage Brown z univerze v Edinburghu govori o
“zarjavelih 1ljudeh."” Potrebujejo ved znanja. Potrebujejo
nNOVO znanje. Kar nimajo {primerne) intelesktualne
kondicije, se k uZenju tefko spravijo. Po&asi in z muko
Jim gre od rok.

Zato spet doZivljajo neuspehe zlasti na zadetku. To Jim
je sicer domale, poznano doZivetje, toda od izobrafevanja
Jjih odriva 8e dalje in dal je.

Na funkcionalno nepismenost se  tako, zaradi doZivljanja
lastne nemo&i in pomanjkanja pozitivnih vzorcev lastnega
vadenja, prilepije razne socialno nagativne oblike
vedenja. UZivanje mamil, alkoholizem, kriminal so pogoste
spremljevalke zlasti tistega dela funkcionalno nepismenih
1judi, ki menijo, da se pozitivno ne morejo ved
uveljaviti. Poleg tega Jjih v negativne reakcije in
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druZbeno nesprejeml jivo vedanje neredko Zene tudi

finangna in splosna materialna stiska.

“Oseba, ki se ne more pozitivno uveljavljati, ki ni
konstruktivna, kmalu postane destruktivna™ (E. Fronim,
1983).

METODOLOGIJA ZA OBLIKOVANJE UCNIH GRDIV

pristop K odpravljanju funkcionalne nepismenosti je eno
naibolj zahtevnih andrago3kih podro¢ij. Primerjamo da
1ahko 2z haporon in delom ufiteljic v prvem razredu
asnovne 3ole, ko otroci Sele osvajajo simbolno izraZanje
in prve pisne spretnosti. Zato zahteva poseben pristop.

1 - Animacija in animaci jski pripomodki

Ker je poljav funkcionalne nepismenosti javni problem, sa]
zajema visok procant aktivnega prebivalsiva, mora biti
tudi celotna akcija projekta prisotna v javnostil. Ljudje
sag sami ne zavedajo, da Jjim manjka znanja, ko so na tako

nizki ravni svoje verbalno - numeriZne usposobljenosti.
0d zunaj Jim mMOramo prebuditi razmidljanje 1in kritiéno
presojo o sebl. o Eiroko zastavljenem animacijskem

programu,osvestimo o problemu Ziroko javnost. Ker vaeh Vv
izobra¥evalne programne ni mogode zajeti naenkrat, Je
potrebno pripraviti poseben sistem, po katerem bodo
strokovnjaki postopali. Tako postane prestiZno, kdo ima
pravico, da se vkljudi v program Usposabljanja za
¥ivljenjsko uspednost. Funkcionalno neplismene porazdelimo
v nekaj kategoril in dologimo zaporedje njihovega
usposabljanja. saveda, nikogar, ki si Zeli, da hi se Vv
jzobra¥evanj)e vkl jugil, ne smemo savrniti, prednost pa
imajo tisti, ki so trendtho na vrati npr. mlaj$i odrasli,
brezposelnil delavci, tefko zaposljive osebe, Fenske
‘srednjih starosti, invalidne osebe, delavci, ki Zakajo na
presolanje zaradi prestrukturiranja gospodarstva itd.

sredstva in poti za animacijo:

- predstavitve projekta prek medijev {oddaje na radio in
TV, in dnevnem tisku),

- javne konceptualne razprave, ki naj bi pritegnile
zlasti potencialne uXitelje in avtorije Etudijskih
pripomoZkov,

- TV prenos serije konkretnih primerov funkcionalne
nepismenosti (osebe, ki ima tefave pri zpolnjevanju
formularjev na SPIZu, na obZini, problemi funkcionalno
nepismens osebe pri komuniciraniu, poslovanju Z banko,
podto, iskanju nove sluZbe, lastnem izpopolnjevanju in

napredovanju Vv slu¥bi in druZini ter pri javnih
nastopih,
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- plakat in znafke, na javnih mestih vabila za
vkl judevanje v usposabljanje za ¥ivljenjisko uspefnost
in samostojno refeavanje problemov,

- emblem projekta kot indentifikacijski znak: ker program
nima pedata poklica, kot je navada pri vedini
programov, je potrebno nadomestiti to z ustreznim
grafiénim simbolom in pospeXiti razvoj obfutka
pripadnosti.

- spremljanje z ustreznimi komentarji in porogili v
dnevnem tistku (otvoritve programov v posameznih
krajih, izdaja uZbenika, uspeh posamezne osebe pri
Studiju, ki lahko slu¥i kot zgled itd.)

Pomemben del celotnega projekta Je, da se vzpostavi
Cimbolj intenzivna komunikacija z javnostjo in se ta stik
tudi sproti neguje in wvzdrZuje tako, da postans del
splogne miselnosti. Poudarek naj bo predvsem Y
spreminjanju ljudi od "odvisnefev' v samostojno delujode
osebe bodisi v druZini, pri  relevanju eaksistentnih
problemovy in v Javnosti. V svetu polnem konfliktowv,
negotovosti in sprememb, se mora posamezen Slovek utrditi
in si poiskati svojo lastno opori%Zno todko ravnote?ja.

2 =~ TzobraZevanjs avtorjev uinih gradiv in uditeljev Q
programih Usposabljanja za ¥ivljenjsko uspeinost

Potencialni avtor ugnih gradiv naj bi zdru¥eval ved
lastnosti. 0d kvaliteta avtorja Jje odvisna kvaliteta
uZbanika. Mnogi udbeniki (in ud&ni programi nekaterih
rednjih %0l) so0 pisani, kot da niso delani za 1ljudi, ker
ne v samem izboru  vsebin in ne v nadinu, kako so0
prikazani ne moremo odkriti udenca, osebe kateri so
namenjeni praktiZno ni. Nemogede je priZakovati uspeh 2z
uébenikom in programom, ki sluZi boli projekeiji,
. teZnjam, zahtevam in potrebam avtoria {ko predvsem avtor
izZivi sebe pri tem, ko pi%e) in ne upoSteva ulenca.

Drugi primer slabo pripravljenega udnega nadrta in
ucbenika Jje predmet, pri katerem se avtorji ravnajo samo
po svoji znanstveni disciplini. Tako se natrpajo vsebine,
ki nimajo ni¢ skupnega s postavljenim vzgojnim smotrom
programa ali z uZaenci in  njihovimi delovnimi in
Zivljenjskimi ptrebami. Z vidika znanstvene discipline so
dolofena sploina poglavia lahko sicer opravidena, &8
imamo za konZni vzgojni smoter dobiti znanstvenika,
kakr&en piSe u&ni nadrt ali univerzitetnega profesroja,
nikakor pa niso teme opravidens, niti smiselne kot uvodna
in temeljne teme, &e Jjih presojamo glede na uporaben cilj
npr. urejanje zdrave prehrane, varstvo okolja,
usposobljenost za primerno komunikacijo ustno in pisno v
slovensidini ali obvladovanje kvantitativnih razmerij in
neumaridne sposobnosti za vsakdanjo Zivljenjsko rabo.

Da bi se izognili skupinam zgoraj nadtetih napak moramo
pri izboru ustreznih avtorjev upoZtevati vsaj nekatere
najbolj pomembne kriterije:
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Kriteriji za izbor avtorjev in uditeljev:

- atrokovno dobro podkovan v lastni znantveni disciplini
(slovenddini, matematiki, biologiji, zgodovini itd.)

- ppravljen licencen studij za uditelja: psihologija
udenja, didaktika, pedagogika, specialna metodika in
andragogika,

- ustrezna lastha praksa pri jzobrafevanju odraslih
zlasti na ni¥jih izobrazbenih ravneh prebivalstva,

- psebna motiviranost za sodelovanje v programu
Usposabljanja za ¥ivljenjsko uspesnosti,

- osebna motiviranost za to, da napife kvalitetno uZno
gradivo,

- ne sme biti univerzitetni profesor ali znanstvenik,
teoretik, ampak predvsem dober praktik v lastni stroki,

- imeti sposocbnot vZivljanja v drugo osebo, druge 1judi
(empatija),

- primerno spreten v komunikacijah z drugimi v skupini in
s posameznikom, Vv osebnem kontaktu kKot mentor in v
javnosti, v ustni in pisni obliki (komunikativnost in
sociabilnost osebe).

- razvit interes za delo z 1judmi,

- ‘aktiven sooblikoyalec programa Usposabl janje za
~¥ivljenjsko uspednost na lokalnem (ob&inskem ali
pacionalnem nivoju).

Ce v zaZetku jJjasno ne zastavimo priprave izobraZsvalnega
programa in ustrezne metodologije postopanja, se moramo
Zez Sas zadovoljiti z zelo nizkim uspehom izobraZevanja.
In kmalu razofarani vodje programa spoznajo, da na gre
tako kot so pri&akovali. Nobena priprava na zacetku ni
prezahtevna, ker &8 vsak vioZen nhapor dobro obrestuje pri
uXnem uspehu, ko programi izobrafevanja stelejo.

% - Temeljni principi postopanja v izobrZevalnem procesu
pri funkcionalno nepismenih 1judeh

Celotno postopanje 1in pripravo uZnih grdiv vodi nekaj
temel jnih principov:

- izobrafevanje funkcionalno nepismenih je izrazito
delovanje od spodaj navzgor, od opazovanja mnoZice in
posameznika. Konkretnih vzgibov in potrb le-teh {grass
-root work). Izhaja iz 1ljudi, ki Jjim je namenjeno.

-

- potrebe:in okoli&&ine se tako spreminjajo in bistveno

vplivajo na uspefnost udenja, da se uina gradiva
pripravljajo in prilagajajo sproti. Manj so uporabni
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splodni standardni udbeniki, ker so le izhod v silij
(adjusted learning techniks, materials). V svoji
zasnovi je odpravljanje funkcionalne nepismenosti
skrajno prilagodljivo, tudi v primerjavi z ostalim
izobraZevanjem odraslih.

- izobraZevalna pot se zadne z redkimi in maloXtevilnimi,
pogosto okrnjenimi interesi, ki jih ljudje v ciljni
skupini imajo.

Glede na psihosocialno stanje funkcionalno nepismenih je
njihov miselni, fantazijski kot tudi geografski prostor
omejen. Omejene so tudi osebne Zel je posameznika. Poleg
zadovoljevanja osnovnih potreb je malo tistega, kar bi =i
osebe zares Felele. Zato je potrebno ra&unati na skren
interesni prostor - oseb in njihovo omejenost. Metodolog
se mora vZiiveti v njihovo psihicno stanje in jim svet
postopoma Hiriti. Pri tem zbirajo strokovnjaki v okviru
" moZnega (tega za kar se osabe sploh zanimajo) pozitivne
teme.

- paziti morajo, da so se v mentaliteto 1judi dovolj
vZiveli in, da ne delajo nepotrebnih napak, da
projicira vanje lastne poglede in Zelje. Funkcionalno
nepismeni so slabo dovzetni za tuj svet, novosti,
neznano. Tefe kot bolj razviti ljudje sprejemajo tudi
rizik za pot v neznano. Tveganje jih ogroZa. Teme so
zelo preproste napr.: stanovanjska stiska,
brezposelnost, presselitv druZine, cens (kje lahko
kupujejo ceneje) kateri pralni prasek bolije pere,
nogomet, kolesarjenje, televizijski kvizi, odnosi s
sorodniki, popravilo strojev. %e tako preprosta tema ja
lahko pomembno vsebinsko izhodi&de, ker je osnova na
osebnem interesu. Pri pripravi gradiv se izogibamo
negativnih tem, &Seprav so tudi ta del interesnsga kroga
ljudi n. pr.: smrt otroka, neozdravljiva boleren
partnerja ali starfev, strosdki pogreba, neuspeh otrok v
2o0li itd.

- metodologijo za pripravo gradiv, udbenikov in u&nih
pripomoc¢kov za funkcionalno pismenost zahteva od
izobraZevalcev veliko stopnjo sposobnosti za viivljanje
v druge ljudi. Custvena in socialna diferenciranost ter
sposobnost opazovanjia, dovolj Eirok demeokratiZen
pristaop, v okviry katerega priznajo razlike med 1judmi
in potrebe drugih. Egocentricen, vase zaprt strokovnjak
ni kvalificiran za pripravo takih gradiv niti za ugenje
v funkcionalni pismenosti. Tak predavatel j ucno
situacijo v psihodinamiki in socialnih odnosih obrne
sebl v prid. Namesto, da bi on upofteval udenca, morajo
ufenci njega, kot bi se sam uXil in ne oni.

=~ pozornost v metodologiji je namenjena podrobnostim.
IzobraZevalec je pri funkcionalno nepismenih na zelo
“spolzki poti"”, lahko mu na vsakem kKoraku spodleti.
Zaradi ene napake stik z udenci odpove in vzgojna
komunikacija je prekinjena. Zato so v metodologi ji
vpletene mnoge finese in podrobnosti (metoda blef&ava
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1ud, premajhen tisk, hrup v skupini, nerazumljiva tujka
itd.).

k funkcionalni pismenosti se z nizkega nivoja dvigamo
korak za korakom in brez tveganja zelo postopno. v
veliko znanega vgradi avtor ali predavatelj malo po
malo tudi novo,- 88 neznano. '

kljub omejenosti ciljne skupine se izogibamo pasivnim
matodam, Seprav k njim te¥ijo uenci sami. Ce uditel]
dela namesto njih, e je tekst v gradiwvu pasiven,
kontemplativen (ugotavljajoZ) in ne navaja na lastno
razmi&l janje in prizadevanje, ponavljamo to, kar se je
v socialnih situacijah ljudem Ze prej dogajalo. To pa v
bistvu Felimo odpraviti in poveati komunikativnost
1dudi.
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PROJEKT USPOSABLJIANJE ZA ZIVLJIENJSKO USPESNOST

Ob podpori Ministrstva za #olstvo in Eport in v
sodelovanju z Zvezo Ljudskih univerz Slovenije smo na
Andragogkem centruy Slovenije ob koncu leta 1991 prideli z
izvajanjem razvojno raziskovalnega projekta-
funkcionalnega opismenjevanja odraslih prebivalcev
Slovenije.

Projekt obsega teoretiZno - razvijalni del, katerega
nosilec je Andragofki center Slovenije in operativni del
priprave programov usposabljanja, katerega nosilec je
ZLUs.

I CILJI
DolgoroZna, globalna cilja projekta sta:

1 Zmanjfevanje funkcionalne nepismencsti odraslih
prebivalcev Slovenijse

2 ZIvidanje meje funkcionalne pismenosti na dokonZano
8tiri letno srednjo %olo, projekt preraste v zvifanje
golske obveznosti.

Neposredni cilji projekta pa so:

1 Oblikovanje strokovno - teoretidénih izhodiss za
odpravljanje funkcionalne nepismenosti v Sloveniii,
ter ugotavljanje meje funkcionalne pisma&nosti.

2 Priprava programov za razvijanje ustrezne pismenosti
in numeri&nosti odraslih. Usposabl janje uditel jev,
lzvajalcev programov, usposabl janje strokovnih
nosilcev, andragogov, organizatorjev izobra¥evanjia.

3 Vzpostavl janje mrefe organizacij za funkcionalno
opismenjevanja, kompletiranje Etevila izvajalcev,
dodatno usposabl janje andragogov, organizatorijev
izobra¥evanja in ucitel jev, evalvaciijia novo uvedenih
programov.

4 Izvajanje programov funkcionalnega opismenjevanja,
evalvacija dosefenih rezultatov na izbranih ciljnih
skupinah. :

Za realizacijo navedenih ciljev je potrebno povezovanie
razvojno teoretifnega in strokovno operativnega dela, ki
ga bosta zagotavljala izvajalca Zveza Ljudskih univerz
Slovenije in AndragoZki center Slovenije. Fazni rezultati
se bodo sprotno uporabljali pri izvajanju projekta. To
pomeni nenehno dopolnjevanje in preverjanje teoretidnih
podlag.
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Kot izhodiZ&no referenco za mejo funkcionalne pismenosti
uporabljamo dolofeno Etevilo let Solanja in na tej
podlagi je doloZena zgornja meja za vkljuditev v programe
za odpravljanje funkcionalne nepismenosti konZana 03 in
najved dve leti v srednjedolskem izobraZevanju. Drugi
kriterij so leta pozabljanja in starost.

I1 VSEBINSKI SKLOPI - FAZE PROJEKTA
1. OBLIKOVANJE TEORETICNIM IZHODISC

-~ Oblikovanje delovne definicije funkcionalne pismenosti

-  Ugotavljanje pojavnih oblik in pogostosti funkcionalne
nepismenosti v slovenskem prostoru

-~ Empiri&no ugotavljanje obsega funkcionalne
nepismenosti

- Razvoj testa za ugotavljanje funkcionale nepismenosti

- Delovanje teama slavistov in matematikov ter
strokovnjakov s podroZja socialnega dela, Bolstva,
zaposlovania itd.

2. USPOSABLIANJE STROKOVNIAKOV ~ IZVAJALCEV

- Individualni izbor vodij dejavnosti funkcionalne
pismencosti na terenu - na cbéinskem nivoju

- Izbor in usposabljanje izvajalcev
Priprava programov usposabljanja vodij po podskupinabh
{profili kot so Zolski uditelji, psihologi, sociologil)

- PDelo z avtorji pisnih gradiv

- Priprava prvih slovenskih gradiv

- Podiplomska specializacija vodi]

- Aktiv vodii na ACS.

3. USPDSABLJIANJE MENTORJEV IN SVETOVALCEY

- Seminarji o vzgojnih komunikacijah in pomenu verbalne
kumunikacije z funkcionalno nepismenimi

-  Usposabljanje mentorjev svetovalcev za odkrivanje,
spreml janje in refevanje spremlijajodih pojavov
izobraZevalnega process

-  Vodi& - prirodnik za svetovalno in mentorsko delo

4. IZVAJALCI - PREDAVATELJI - UCITELJI

Didaktiéno usposablijanje uditel jev _ )
-Pedagodke delavnice za analizo podatkov o udeleZencih,
ugotavlijanje znanja udeleZencev

!

5. MREZA ORGANIZACIJ ZIA IZVAJANJE PROGRAMOV
FUNKCIONALEGA OPISMENJEVANJA

~ Tipi: 1ljudske univerze, knjiZnjice, 3tudijska
sredifdéa, izobraZevalni centri

-  QOrganizacijska shema { oblike usposabljanja, trajanje,
Zas izvajanja itd.) '

- Izdajateljska dejavnost (priprava uébenikov, udnih
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gradiv, priro&nikov za uéifelje itd).

EVALVACIJA USPESNOSTI

Ovrednotenje primernosti gradiv
Dopolnjevanje udbenikov

III. POTEK DELA V PRVEM LETU

Glede na navedena vsebinske sklope bomo problem
obravnavali z dveh vidikowv:

= Zz vidika ciljnih skupin ter
-z vidika programov funkcionalnegas opismenjevanja

Oblikovanje delovne definicije funkcionalne pismenosti
Izdelava instrumentarija/ankete za merjenje
funkcionalne pismenosti na izbrani ciljni skupini
Testiranje in interpretacija rezultatov ter. aplikacija
rezultatov v pripravo programov, pripravo prvih gradiv
Oblikovanje teama slavistov in matematikowv

Poskusno izvajanje programov funkcionalnega
opismanjevanjia :

Usposabl janje uditeljev in sestavl] Jalcev gradiv

Izdaja prirodnika o funkcionalni pismenosti .
Promocija programov funkcionalnega opismenjevanija v
Javnih medijih (Tv programi, radijske oddaje ipd.).
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POROEILO O POSKUSNEM IZVAJANJU PROGRAMOV FUNKCIONALNEGA
OPISMENJEVANIA V IC IMPOL SLOVENSKA BISTRICA
(Miran Rechberger)

Pogled nazaj, na prehojeno pot, #e posebej Ce je ta bila
te¥avna in uspefnost merljiva, nas ponavadi navdaja z
obXutkom zadovoljstva. Pot, po kateri smo krenili, ki ima
svoj zafetek, a ne konca, nas je osvestila o tem, pred
kako kompleksnim problemom stojimo, s kolike nemoli smo
presenasdani nad pojavljajodimi in nepreckovanimi
problemi, v zacetku raefevalil uspainost podviga
funkcionalnega opismenjevanja. Prav vsi smo se ucili in
nekaj naudili. Na vpraganje, ali smo naufili dovol) in
ali smo se nau®ili dovolj, bomo odgovorili tako, da je to
bil 1le prvi korak, saj so udelefanci wvsaj zaslutili
odgovornost za lasten razvej, a mi dojeli wvso teZo
odgovorne naloge ter odgovornosti za prihodnost ljudi ter
kulturno, funkecionalno in delovno raven podjetja.

La nekaj informacij k programu in izvedbl programa:
Verificiranega programa “Predelava kovinskih polizdelkov”
Usn, I. stopnje zahtevnosti se je udeleZilo 161 udeleZenk
in udelefencev, od tega 39 Zensk. Program smo izvedli
sadamkrat v skupinah od 17 do 28 udeleZenk in
udeleZienceav. Struktura udeleZenk in udeleZencev po
konZanem %olanju je bila naslednja: 21,8% s 5. razredi
05: 9,3% s 6. razredi 03; 11,8% s 7. razredi 0% oz. 42,9%
brez kondane 05; 47,8% s kondano D08 ter 9.3% z
nedokonfano poklicno %oclo idr.

Program je predvidel za izvedbo do 664 ur, od tega 150
ali 190 ur teoretiinega pouka, glede na wvsebino 1in
zahtevnost znanj. Praktié&ni del programa oz. transfer
znanj smo izvedli na delovnem mestu, individualno 3
pomoZ jo inStruktorjev ter pod nadzorstvom posameznih
mentorjev - predavatel jev.

vei udele¥nci so izobraZsvanje zadovoliivo zakljuili v
Zasu od 230 do &60 ur. Po odlofitvi za izvedbo programa,
so na na¥ predloy, delovodie o0z. obratovodje povabili
mofne udelefance na razgovor ter Jjih napotili %e na
razgovor v izobraZevalni center. Kier taga
pradpostavl jeni niso storili in S0 le dolodili
udelefence, je prislo takoj do zapletov s pridakovanim
rezultatom. Prizadeti so se prej odlodili za premestitev
na manj zahtevna in = slabfe pladana. dela, kot za
asodelovanje v programu. Razgovor v izobraZevalnem centru
je bil informativen in oseben, po principu prisluhni in
pomagaj: Vzpostavljen je bil prvi odnos zaupanja.

Prve teZave 20 nastoplle, ko smo od moZnih udeleiencev
zahtevali, da izpolnijo wvpraSalnik, ki bi ob njihovih
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generalijah posredoval tudi potrebne informacije o
njihovih predznaniih, interesih in odnosu do
izobraZevanja. Redki so to obveznost opravili sofasno z
razgovorom, ostali so si za to poiskali pomod. Zakaj
tako, smo dojeli Zele kasneje, saj odgovori na vprafalnik
niso dali prave slike, strah pred priznanjem nevednosti
jo bil moZnej%i od resnicoljubnosti. Nismo Ze dojeli v
kaj se pravzaprav spuffamo, realno e nismo bili sposobni
occenjevati po tem, kar Jje dejansko mo¥no. V pripravah
programa smo izhajall 1z znanih ciljev in doloditev
vsebin oz. minimalnih znanj, za katere smo ocenili, da
Jih morajo sludatel ji obvladati, da bodo laZ je
komunicirali v okolju in uspe#no opravili svoje delo.

Zavedali smo se posebnosti in zahtevnosti pristopa, glede
na ome jena predznania sludatel jev, zato Smo iz
predpostavijene vloge posredovalcev znanj domislili tudi
u€na gradiva in metode ter vanje Ze vgradili mehanizem,
ki naj bi bogate Zivljenjske in delovne izkudnje teh
ljudi povezali z novimi znanji in spoznanji.

Ze prve praktidne izkuZnje so pokazale, da je bilo
predpostavljenc izhodisde previsoko zastavljeno. Znanj,
za katera smo predpostavljali, da jih Jje potrebno le
osveZiti, ni bilo. Ze branje, preprosto sestavljanih
pisnih gradiv, je povzro&alo tefave. Ze najenostavnhejde
postopke in procese, e posebe] veddimenzionalne in
vefplastne, ni bilo moZno pojasniti. Vzrok je bil v
manjku orodja za dojemanje, pojimih. Tako je, ob vpraZ%anju
kaj in v kak3nem obsegu u&iti, postalo osrednje vpraganie
kako u€iti in nau€iti. Odgovor na to kako, Jje bil hkrati
odgovor na ekonomiden izkoristek razpolofljivega &Sasa.
Problem, ki smo ga morali reXiti, je bil v sporodilnosti.
Preusmeritev ni bila lahka, prepuddena iznajdljivosti
posameznega predavatelja in inStruktorja. Pred vsakim
novim posredovanim znanjem Smo Vv razgovoru prisluhnilg
kaj in koliko ¥e vedo. Nastajali so dodatni pripomodki,
ki so v tihe ugilnico pripeljali tudi smeh in razprave o

konkretnem delu, k1 S0 ga udelefenci praktiéno
obvladovali. 4 strahu vzbujajo&ih novih znanji, z
dodajanjem ravni in prakti&namu znanju udeleZencev
prilagojenih delovnih nalog, praviloma podanih v

razgovoru, smo naredili le nadgradnjo tistega, kar ¥e
znajo. V kolike je rastla samozavest udaleZencev, toliko
sprejemljivejsi so bili za nova znanja. Omejitve - v
predznaniih udeleZencev,. smo vgradili ‘v pristop in jih
sprajeli kot odlodujode, ‘brez iluzij, da Jjih bomo
odpravili, smo pa jih dvignili na vi&jo raven. Prideli
smo. se razumeti 1n to Jje bil uspeh. Kljub navidezni
kaoti&nosti smo se usposabljali prilagajati in sprejeli
za realno le tisto, kar Jje moZno. Preizkusi znanj so
pokazali, da smo nekaj naudili, res pod ravnijo Zeljenega
in veepili vsaj nekaj zavesti o mo&i znanja in nemoéi
neznanja. Sposobnost izraZXanja je ostala skromna. Tudi &e
S0 na prakti#nem izpitu dokazali, da S0 dojeli
posredovana tehnolofka znanja, so jih le s tefavo ustno
posredovali. :
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Po letu dni spremljanja skupine, ki je izobra¥evanje in
usposabl janje zakljugila prva, ugotavljamc skupaj =z
nadrejenimi bivEih udslefencev, da smo sprofili neka)
bistvenih sprememb v odnosu do dela, v komunikaciji v
skupini, pripadnosti podjetju in ne nazadnje, 1ljudi smo
bolje spoznali in % poznavanjem njihovih omejitev in
potancialov jih laZje razumemo in usmerjamo.

¥ kolikor grobo skiciramo odlodujode faktorje, ki so
bistveno wvplivali na udinkovitost in uspefnost izvedbe
programa, bi izpostavili naslednje:

- Vzroki za odpor udenju, pogosto nezavedni, soO
predvsemn v tem, da slufatel]j dosedanje vedenjie
do¥ivl ja kot praktidno uspedno in nujno.

- Spoznavanje in premagovanje odpora zahteva od uditelja
in ingtruktorja visoko stopnjo socialne kompstentnosti
ter karakterne lastnosti kot so: potrplienje in
vztrajnost, izkudenost in razumevanje.

- Nujno je poiskati optimalne tematske in instrumentalne
slidnosti med delovnim in u&nim stanjem udeleZencev oz.
Eim bli¥ja stidi%fa z realnostio. S popolnim vpogledom
v stanje ustvarimo tudi pogoje za doloéano mero
sposobnosti generalizacije.

- Udelefenec mora spoznati svoje slabosti in
pomanikljivosti ter potrebo po lastnem razvoju. Le tako
bao doumel smotrnost udenja in nadih izobraZevalnih
aktivnosti.

- Pri udelefencu moramo ustvariti ali okrepiti voljo po
spremembi.

- Udelefenac mora delati v skupini s pozitivnim odnosoin
do udenja.

- Udele¥encu moramo dati priloZnost preizkusa novih znanj
in spoznani brez vedjega tvegania.

- Udelsfenec mora izkusiti podporo tistih, ki se trudijo
za uvajanje sprememb 1idr.

Ta kratek povzetek bogatih izkuSenj bi zakljudil s kratko
zgodbo.

Pri meni se je oglasil petintridesetletni preddelavec tar
nastopil z wvso svojo odrezavostjo, Ki  Jo Jje navajen
uvel javljati v svoji delovni skupini. Dogovoril se je, da
mu podijetje nudi wvse ugodnosti za izobraZevanie ob delu
za pridobitev poklica. V razgovoru se Jje izkazalo, da
nima kon&ane osnovne &ole in £ tem pogojev za vpis.
Izro&il sem mu za nafe delo obidajen vpragalnik in ga
prosil, da mi izpolnjenega vrne. Ze drugi dan se je
pojavil na vratih z neizpolnjenim wvprafalnikom in osorno
pripomnil, da ga ni dolZan izpolniti. Med prepridevanjem
o smotrnosti vpragalnika je izginil. ez nekaj dni se Jjs
ponovno  vrnil. %Fkaj Zasa Jje obsedel v tajinigtvu in
sprageval o stvFeh, ki niso imele dosti skupnega s
pridakovanim razlogom obiska v izobraZevalnem centru. Ob
vpradanju, &e je prinesel izpolnjen vpraSalnik, je
odgovoril, da ga %e ni utegnil izpolniti. Cez dober teden
dni se Jje ponovno pojavil, mi sedel iz ofi v o&i in
povedal, da ne zna pisati in me prosil, da vpra3alnik




skupaj izpolniva. Ta preddelavec je. z odlike zakl juZil
poklicno Zolo in si ¥eli pridobiti poklic metalurikega
tehnika. Alli ni ¥e zaradi takZnih izjem vredno wvlo¥iti
ves napor v spremljanje, usmerjanje in izobraZevanje
odraslih? :

Ob tem pa moramo iskati in najti odgovor na vpraianje,
kako dale& sSmo pravzaprav od usposobl jenosti Za
obvladovanje sodobnih tehnologij in orodij.
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POROCILO 0 RAZISKAVI PISMENOSTI IN FUNKCIONALNE
PISMENOSTI OBSOJENCEV V SLOVENIJI :
(sabina Jelenc, Ema Perme - diplomantki pedagogike in
sociologije, Filozofska fakulteta v L.jubl jani)

I raziskavo, ki jo predstavljava, sva ¥aleli opozoriti na
problem pismaenosti in funkcionalne pismenosti pri
obsojencih, kar Jje prvi tovrstni poskus pri nas.
pismenost in funkcionalno pismenost posamezne drZfave
glede na stopnjo razvitosti drufbe in njenih potreb,
razlidéno definirajo.- ¥ tej raziskavi pa SMO za
funkcionalno pismenega #teli vsakega, ki je sposoben s
pomad jo pisne informacije in poZNnavanjia osnovnih
matematidnih operacij ustrezno delovati v dru¥bi, kar
pomeni, da Je sposoben zadovol jevati svoje potrebe kot
tudi izpolnjevati dolZnosti.

pojem - funkcionalne - pismenosti je izredno Sirok, saj
poskuamo 2z njim ozrha®iti celovit polofaj <loveka v
drufbi, torej od kvalitete zadovoljevanja osebnih potreb
do sposebposti iskanja zaposlitve in njegovega
izobrazbenega poloZaja na sploh.

pri  obravnavanju vprasanj, kakrsno je pismenost, s1
dru¥ba velikokrat ne ¥eli priznati, da se nek fenomen
pojavlija v vsej populaciji in odslikava celotne druZbene
razmere. Te napake velikokrat pripisuje in zvraca na
marginalne skupine, ki naj bi same =3 avojimi
pomanjkljivostmi in “hapakami“ povzrodile situacijo in
te¥ave, v katerih so se zna%le. Ker posamezniki iz
obrobja drufbe sami niso sposobni razrefiti tefav, ki jih
povzroZajo svoji okolici, Jjih ta prisilno izlo¢i in
osami, da bi s tem zaZditila samo sebe. Ravno zato 80 si
mnoge razvite industrijske drZave do nedavna zakrivale
ofi pred tem, da imajo tudi njihovi "normalni” drZavljani
v svojem vsakdanjem Zivljenju {doma, na delu, pri
jzpolnjevanju razlignih obrazcev) lahko tefave z branjem,
pisanjem in rafunanjem. Lahko pa reemo, da Jje Ze Kkar
paradoks, da imamo manj pomislekov, kadar adkrivamo
Zlovedke pomanjkljiveosti pri marginalnih skupinah. Te so
e vajene, da Jjim stalno pripisujemo nepravilno vadenjie
in da jih drufba nadzoruje in se zato razlikujejo od tako
imenovane normalne populacije, ki ji Je kar teZko
pripisati ve&je napake ali Jjih celo priznati.

v modernih drfavah z visoko rastjo tehnoloZkega napredka
obsojenci zaradi izloditve iz dru¥be s mnogo teije
sledijo razvoju. Ker so iz $irse drufbe izolirani, nimajo
enakih moZnosti vkljugevanja v kulturne dejavnosti,
izobrafevalne programe, Sportne in druge aktivnosti ter v
druge oblike javnega Zivljenja kot ostali 1judje. Tako se




je po nekaterih ocenah &e pomembno povedal odstotek
tistih obsojencev, ki Jim Jje treba dopolniti osnovno
izebrazbo.

V nadi raziskavi smo definicijo funkcionalne pismenosti
zaradi specifi€nosti obsojeniZke populacije (kratkotrajna
ali- dolgotrajnejsa omajenost zadovol jevanja dolo&enih
potreb) nekolike zo¥ili, Zemur smo priredili tudi sestavo
testnega vprafalnika.

Namen raziskave je bil predvsem prikazati sposobnost
branja in pisanja, rafunanja ter izpolnjevanja obrazcev
pri populaciji obsojencev. Empiri¢éni del raziskave sva
izvedll septembra 1991 v treh slovenskih zaporih, {(bob,

Celje, Ljubljana). V vzorec sva zajeli sto oseb - izbor
Je bil sludajnosten, kar je predstavljale petino
slovenske obsojeniZke populacije (brez pripora) v &asu
testiranja. K1ljub nekaterim “teZavam pri izboru
respondentov lahko trdiva - 2 upoitevanjem wvelikosti
vzorca in tipov zapora, ki sva Jih zajeli - da so

rezultati signifikantni in zakljuéki veljavni.

Testni vprafalnik, ki sva ga uporabili, je bil sestavlijen
iz treh delov. V prvem sva spragevali po osebnih podatkih
obsojencev, drugi del je obsegal naloge za preverjanie
funkcionalne pismenosti {(razumevanjie baesedila, slovni&na
pravila jezika, znanje osnovnih matematidnih operacij,
izpolnjevanje obrazcev, poznavanje pojmov), v tretjem
delu pa sva poskuSali ugotoviti stali%da obsojencev do
izobarZevanija in do sebe, ter njihove motive in ovire za
izobraZevanje. (Celoten testni vorasalnik je v prilogi.)

REZULTATI

Obsojenci so v glavnem mladi, stari do 30 let (taki sta
slabi dve tretjini). Izobrazba obsojencev je v primerjavi
z 1izobrazbo njihovih starev vigja, kar wvelja tudi za
"normaling” populacijo. Na%i respondenti 2 osnovnofolsko
in poklicno stopnjo izobrazbe presefejo svoje starde, mad
tem ko na stopnii 4-letne srednje Zole in ved med starZi
in respondenti ni razlike. V splognem pa se je pokazala
visoka povezanost med stopnjo izobrazbe starfev in nasih
respondentov.

Pri testiraniu sva ugotovili, da bi 3% testirancev
uvrstili med polpismene, $aj $0  pri izpolnjevaniju
testnega vprasalnika potrebovali ved najine pomod&i. Niso
popolnoma razumeli, kaj so prebrali in dane informacije
niso znali uporabiti. Njihova pisava je bila okorna in
fonetidna.

Kot kazalca bogatejiSega besednega zaklada, kulturnih
navad in interesov, ter splodne razgledanosti sva
uporablli pojma “galerija" in “antikvariat". Izkazalo se

je, da zna pojem “galerija” zadovoljivo. pojasniti 84%
respondentov, med tem ko jim je pojem “antikvariat"' . K ¥e
povzro€al ve&je teZave, saj- ga pozna le 37%  naZih
respondentov. '




ZAKLJUCKI

Funkcionalna pismenost je povezana s stopnjo dosefene
izobrazbe posameznika -~ kar je potrdila tudi naZa
raziskava - 1in v drZavah, kjer raziskav o stopnji
funkcionalne pismenosti %e niso naredili, se opirajo na
podatke o formalni izobrazbi kot merilu funkcionalne
pismenosti.

Verjetno ni potrebno posebej poudarjati, da js stopnja
izobrazbe in funkcionalne pismenosti v zaporih Ze veliko
bolj zaskrbljujofa, saj so mofnosti za vkljudevanije v

razlidéne vrste izobraZevalnih  programov {osnovno
izobraZevanje, dokvalifikacije, prekvalifikacije,
poklicno izobrZevanje in usposabljanje) znotraj zaporov
pri nas minimalne. Obsojenci zaprtih oddelkov imajo

moZnost osnovnega izobra¥evanja (se ne izvaja redno
zaradi premajhnega &tevila zainteresiranih) in poklicno
Solo kovinarske stroke (izvajanje teoretidnega dela
$olanja Jje delno okrnjeno, Kker Jje odvisno od zunanjih

pradavatel jev). Obsojenci polodprtih, odprtih in
-praviloma tudi zaprtih oddelkov imajo mofnost, da se
vkl judujsio v programe zunanijih izobra¥avalnih
in8titucij, seveda &e to ni v nasprotju z varnpostnimi
‘Ukrepi Zaporov, Zaporniki &6 malo vkl judujejo v
kakrinekoli  izobraZevalne programe, Tej populaciji

izobraZevanje e samo po sebi obidajno ni vrednota in se
ga tudi ne spodbuja.

V tujini se izobraZevanje zapornikov vrednoti enako ali
vigje kot delo, saj dobijo denar, &e se vkljuZijo wv
izobraZevanje. Prav tako S0 kot pomemben dejavnik
resocializacije obsojencev spoznali razvijanje bralnih
navad in s tem povezan razveoj knjifnidarstva znotraj
zaporov. Uspe3no je tudi uvajanje raznih drugih kulturnih
aktivnosti, kot npr. bralnih krofkov, umetniZkih skupin,
ur glasbe. ..

Skratka, mofnosti za izobraZevanje v zaporih je veliko.
Ovira je wverjetno v tem, da se premalo zavedamo
pomembnosti problema za celoten razvoj nade dru¥be.
Obsojenci, ki ta Zas 3Se prestajajo kazen, se bodo prej
ali slej pridruZili mnoZici nekvalificiranih
brezposelnih, ki pri iskanju zaposlitve vedinoma ni
uspeina in edini izhod v bitki za prefivetie (ponovno)
najde v dru¥beno nesprejemljivih dejanjih (kriminalu).

V nalogi. kjer so testiranci odgovarjali na vpra%anje o
predloZfenem besedilu, Jjih Jje samo tretjina odgovorila
pravilno, kar po definiciji UNESCA ka¥e, da je kar dve
tretjini slovenskih obsojencev - na pragu funkcionalne
pismenosti. Z nalogami, kjer so pisali razglednico ter
izpolnjevali po%tno denarno nakaznico in telegram, sva
Zeleli wugotoviti, koliko so na%i obsojenci sposobni
komunicirati na naine, ki 50 v druZbi splodno
uveljavljeni. Tu so se ponovno pokazale te¥ave pisnega
izraZanja na$ih respondentov, saj Jjih je v povpre&ju
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komaj polovica sporodila napisala take, da so bila
sorazmerno €itljiva in bi dosegla naslovnika. Po najinem
pridakovanju je veliko testirancev vsebino razglednice,
ki sva jo navedli v navodilu, prilagodilo svojim Zel jam,
vendar sva se zaradi specifidnosti populacije pri oceni
funkcionalne pismenosti omejili bolj na pravila pisnega
komuniciranja.

Pri nalogah za praverjanje poznavanja slovni&nih pravil
Jezika sva ugotovili, da kar dobra tretjina testirancewv
ne obvlada snovi Zetrtega razreda 08 (pretvarijanje
preteklega v sedanji stavek in trdilnega v nikalnega). To
lahko pomeni, da obsocjenci ne berejo in piSejo dovolj,
torej ne uporablijajo pridobl jenega znanja v tolik&ni
meri, da bi zagotovili njegovo ohranjanje.

¥ pajem funkcionalne pismenosti vkl judujemo tudi
matematicno pismenost, Kkijer "gre za sposobnost branja
matematidnih Zapisov in sposobnosti refevanja
matematidnih nalog”.x

NaZj taestiranci imajo pomanjkliivo znanje osnovnih
matematiZnih opercij, saj Jjih wv povprediju niti polovica
ni zmogla izradunati veeh nalog. NajslabZe so se izkazali
v deljenju (pravilno Jih je izradunalo le 16%
respondentov), kot pa sva predvidevali, so bili najboljsi
pri seftevanju, d&eprav e vedno slabi (pravilno jih je
sedtelo 76%). :

Od tistih, ki imajo 0% ali manj, Jih kar 96% ne zna
daliti; tisti s 4-letno srednjo 3Solo ali ved pa te
operacije %o vedno ne obvladajo v 67%.

* Bogdanovidé $., Matijevic M.: "Pilot istraZivanje -
nepismerost i ponovna napismenost u odraslih”,
Zajednica narodnih i atvorenih sveudilidta Republike
Mrvatske, Zagreb 1990, str. 39.

¥k priloga veragalnik




5. PFRILOGA

Andragoski center Republike Slovenije
Slovene Aduit Education Centre -

Smarfinska 134u, 61000 Liubljana, Slovenlia
tol: 061 4464 482, fax: 445 881

VLOGA UCITELJA V PROGRAMIH

USPOSABLJANJA ZA ZIVLJENJSKO

USPESNOST

1. delavnica : Usposabljanje uéiteljev v programih
Funkcionalnega opismenjevanja odraslih

Andragodki center slovenije, 16. in. 17. 7.1992

4
S

svetovanje, raziskovanje, razvo), informacijsko srediice, izobrafevanje
cong ftines rasearch devalarmment infr.santre ~m s




R I Andragodkl center Republike Slovenije
Slavena Adult Education Centre Ljubljana, 2.7.1992
Heviked 1341, 61000 Yubtiana. Slovenijo

tel.: G4} 446 482, fax: 445 881

Spoitovani!

Kot veste, bomo za izvajalce funkcionalnega opismenjevanja pripravili programe
usposabljanja in spopolnjevanja.

Vabimo vas na uvodno uéno delavnico Vloga uéitelja pri usposabljanju
za Zivljenjsko uspesnost, ki bo 16. in 17. julija 1992
na AndragoSkem centru Slovenije, Smartinska 134a.

Z delavnico Zelimo oblikovati program usposabljanja uciteljev, izvajalcev funkcional-
nega opismenjevanja. S skupinskim delom bomo ovrednotili najprimernejSe metode
usposabljanja.

Program delavnice je v prilogi.

Moderator delavnice bo na$ sodelavec Miran Morano, profesor pedagogike in sociolo-
gije.

Kotizacije za udelezence delavnice ni. ‘
Prosimo vas, da nam prijavnice posijete najkasneje do torka, 14.7.1992, na naslov
ACS.

Veseli bomo, Ce nas boste poklicali in nam povedali svoja mnenja, predloge in sugestije.

Lep pozdrav!
Ester MozZina Galié¢ Olga Drofenik
Razigkovalka na projektu Vodja projekta Funkcionalna pismenost
» " na ACS

. - svetovanje, raziskovanje, razvoj. informacijsko srecdiide, zobrazevanje
s iting research davalopmant info-centre adicotion .




Andragoski center Republike Slovenije
Slovene Adult Education Centre '

Smartinska 134a, 6H00G Lubana, Siovenija
tel: 061 446 482, fax: 445 88}

Vioga uditelja pri usposabljanju za Zivljenjsko uspes$nost

Program

cetrtek, 16.7.92
od 10.00 do 17.00

1. Uvod:

- cilji delavnice
- pricakovanja udelezencev

- pravila igre

2. Odrasli v procesu ucenja:
- psihologija uéenja
- izobrazevanje odraslih

- motiviranje odraslih za izobrazevanje

3. Odnos do poucdevanja
- motivacija in navdusenost
- pozitivha naravnanost

- odlo¢nost in samozavest

‘&
. 3450

svetovanje, raziskovanje, razvoj, informacijsko srediice, izobraZevanje
consulling. research develanmenrt infro~antre adhmetian




petek, 17.7.1992
od §.00 do 17,00

5. g.Marjan Zveglié: Uvodna animacija udeleZencev
programov Usposabljanja za Zivljenjsko
uspesnost '

6 . Komuniciranje v procesu izobraZevanja

govorica besed

govorica telesa

aktivno posiuganje

postavijanje vprasanj

obvladovanje udeleZzencev
7. Nekatere metode izobrazevanja odraslih
- razprava v manj$ih skupinah

- delo s tekstom

- uporaba videa

8. ga. Danica Cedilnik: Metodika pouka slovenskega jezika
v programih Usposabljanja za zivljenjsko uspesnost

9. ga. Terezija Uran: Metodika pouka matematike

10. Zaklju¢ek

- Moj akcijski nacrt

SAEC
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DEFINICIIA FUNKCIONALNE PISMENOSTI

Funkcionalna pismenost pomeni, da ima posameznik tisto temeljno znanje in spretnosti,
ki so potrebni za uspesno delovanje v %ivljenju in zajema potrebe delovnega, druzbenega
in osebnega razvoja. V to spadajo:

- razumevanje in uporaba pisnega gradiva (tekstovnega
in Stevilénega) |

- razumevanje in uporaba dokumentov ( obrazcey,
voznih redov, zemljevidov)

- numnericnost (seltevanje, odstevanje, mnoZenje,
deljenje, procentni radun) ..

- socialna komunikacija ( v druZini, v okolju, na
delovnem mestu).

- splosna poucenost |

Podrodja, na katerih lahko uspai‘no delujerno z uporabo temeljnega znanja in spretnosti

iz prej navedene definicije, so:

- druzina
- druzbeno okolje
- delovno mesto.

Kot izhodiS¢no referenco za mejo funkcionalne pismenosti uporabliamo dololeno
Stevilo let Solanja. Na tef podlagi :

JEZGORNJA MEJA ZA ZACETEK IZOBRAZEVANJA V PROGRAMIH ZA
ODPRAVLJANJE FUNKCIONALNE NEPISMENOSTI, KONCANA OSNOVNA
SOLA IN NAJVEC DVE LETI V SREDNJESOLSKEM IZOBRAZEVAN]U.




ZNANJE IN SPRETNOSTI NA PODROCJU FUNKCIONALNE PISMENOSTI
zajemajo pismenost, $teviléno pismenost,

socialno komunikacijo in splosno poudenost

Znanje in spremosti v pismenosti:

- razumevanje in tvorjenje pisanega sporocila o vsakdanjih
pojaviki in dogodkih iz sveta odraslih, ki so veljavni za
vecino ljudi

- razumevanje grafitnega in pisnega éporod‘ila

- razumevanje pisnega sporocila in preglednic

- prepoznavanje posameznih delov dolodenega besedilnega tipa
ali njihove vioge v “zgradbi" sporocila

- razumevanje posameznih besed in iskanje njihovih skupnih
lastnosti

- ZmoZnost prepoznavanja pomena stalnih besednih
Zvez, pregovorov in zmonost prakticne ponazoritve

- zZmoZnost prepoznavanja pomenskih in oblikovnih razmerij v
Jeziku

- Zmoznost prepoznavanja pomena slovniénih razmerij med
stavki izraZenimi z veznikd.




Znanje in spretosti na podrodju radunana :

Nanasajo se na vsa tri okolja - gospodinjstvo, druzbeno okolje in na delovno mesto in
zajemajo:

- urejanje druZinskega proraduna (nacrtovanje nakupov,
racunanje izdatkov za hrano, stanarino, obleko..,
racunanje popustov, pladevanje posojil, davkov in drugih
stroSkov iz vsakdanjih opravil:

- skrb za dom ( nakupovanje materialov - ocenitev in
izracunavanje ustrezne kolitine, merjenja, osnovni
geometrijski racuni);

- Ugotavijanje, primerjanje in ocenjevanje kolidine

- merjenje in spreminjanje merskih enot

Nastete dejavnosti zéhtevajo obviadovanje Stevilénega znanja in spremosti:

- branje in pisanje Stevilk s Stevilko in besedo
- ocenjevanje kolidin
- osnovne $tiri aritmeticne operacije
. obviadovanje ustnega racunanja z naravnimi $tevili
(vsaj v obsegu do 100) in pisnega racunanja (deljenja
vsaj z enomestnim deliteljem),
- z decimalnimi Stevili (preprosti racuni )
- Z ulomki (dolocanje dela celote in enostavni racuni )
- procentni radun
- poznavanje merskih enot in pretvarjanje
reSevanje preprostih Yivijenjskih problemov in ratunanje s
kalkulatorjem,




Znanje in spretnosti v socialni komunikaciji:
- splodna poucenost

- orientacija v novem okolju (kraj, delo, gospodinjstvo,
izobraZevalne in druge javne ustanove ....)

- spremljanje in razumevanje javnih obCil
- poznavanje ustanov kot virov informacij

- skrb za svoje zdravje { uporaba zdravil, glej Studij
primerov)

- sodelovanje v javnem Zivijenju

- temeljno znanje in spretnosti v zvezi z dejavnostmi v
Javnih sluZbah (izpolnjevanje Cekov, kreditmih pol, branje
voznih redov...)

- pomnjenje pomembnih datumov, obdobij otrokovega razvoja

- uveljavijanje socialnih pravic

- izpolnjevanje obrazcev o kolilini opravijenega dela.



Vesdine

Ko nastopamo pred ljudmi, komuniciramo z besedami, s telesom in z vizualnimi pripomodki,
Nastop je podoben predstavi, ki je zasnovana tako, da na obéinstvo naredi trajen vtis. Taksen
nastop terja temeljito pripravo. Konéni rezultat pa bo vreden truda, ki smo ga vioZili v pripravo
informacije in njeno posredovanje posludalcem. '

Kaj?

IzobraZevanje odraslih obitajno traja od nekaj ur do ved dni. Razmisliti moramo kako bomo
pritegnili in obdrali zanimanje udeleZencev skozi celotno izobra2evanje.

Najprej moramo pripraviti besedilo tega, kar nameravamo povedati.

Ko sestavljamo besedilo, imejmo v mislih, da mora:
» pritegniti pozornost,

«# ohraniti zanimanje,

« ustvariti zeljo, da bi izvedeli 3e kaj vet,

+ izraziti naSe prepriCanje v to, kar govorimo,

» udelezence aktivirati in jih pripraviti do sodelovanja.

Da bi dosegli teh pet cifjev, moramo najprej analizirati udeleZence in nato zaénemo sestavljati
besedilo.

Na liste ali kartonc¢ke si napisite:
* kljuéne tocke, ki jih nameravate povedati,

+ kljutne besede, ki vas bodo spomnile na primere, anekdote ipd,
- oznacite si mesta ob katerih boste pokazali prosojnico, razdelili izvie¢ke, delovne liste ipd.

Razmistite, kako lahko udeleZence pripravite k ustvarjalnemu sodelovanju.
Kak$no gradivo boste dali udeleZencem? Pripravite tudi delovne liste, seznam kijuénih misli,
fotokopije prosojnic, vpradalnike in vse kar jim nameravate dati ter razmislite kdaj in kako jim boste

gradivo razdeljevali.

Ze ob sestavijanju besedila razmisljajte kako ga baste predstavili.




Kdo?

Ni vseeno kdo so udele?enci izobraZevanja.
= Alinas poznajo? V kak$nizvezi smo z njimi? Ali bo potrebno razbiti zagetno napetost? Kako?

+ Kaj bi bilo zanje primerno?

« Kaj pri¢akujejo od izobraZevanja?

« Na kakdnermn nivoju moramo podajati vsebine?
» Kak3ne izobraZevalne izkusnje imajo?

Ugotovite torej kdo se bo izobraZevanja udeleZil in zberite podatke o njihovih potrebah, Zeljah in
izku3njah. Koristen je vpradalnik za ugotavijanje izobraZevainih potreb.

UdeleZencem pravocéasno pismeno sporodite vsebine izobraZevanja in kaj od njih pritakujete,

Kje?

Skrbno pripravite prostor. Se $e spomnite kaj smo dejali glede znadilnosti izobraZevanja odraslih,
zlasti njihovih "Solskih® izkusen;?

UdeleZencem omogotite, da se med seboj vidijo (razvrstite sedee v obliki érke U), poskrbite, da
bo vsakdo brez tezav spremljal dogajanje na ekranu in platnu. Prepredite svetiobne odboje na
ekranu. Vse Zice in kable zas&itite, Premistite kje boste vi sedeli {ali boste od tam lahko upravijali
z videorekorderjem? Ali boste od tam lahko opazovali udele2ence? Ali boste lahko spremijali
dogajanje na ekranu? Premislite kje boste stali? Koliko prostora potrebujete za gibanje?

Pripravite napis, s katerim boste ozna¢ili prostor, kjer bo potekalc izobra2evanje in (smerokaze s
katerimi boste oznadili pot do njega). Prepredite motnje (telefon, obiskovalci). Poskrbite, da bo
imel vsak udeleZenec pisalo in papir. Zagotovite osvezilne napitke (navadna ali mineralna voda).

Ce se udeleZenci izobraZevanja ne poznajo med seboj ali ¢e jih vi ne poznate, pripravite namizne
kartice z imeni.



Nautimo se poslusati

M ko drugi govori, bodimo popolnoma tiho _
M dajmo tistemu, ki govori do znanja, da ga 100% posiu$ameo in res tudi bodimo z njim 100%
- posiusajmo, glejmo in ob&utimo ga

B vzdrfujmo oBesni stik - &e vam je to tefko, glejte vrh njegovega nosu, saj ne bo opazil
raziike. Priporogijivo je, da osebo, ki govori gledamo v o&i od 65 do 80% &asa.

M obviadujmo svoje telo. Pokafimo, da nas zanima kar govori: stopimo korak blize,
pokimajmo z glavo, &e se strinjamo, Zavedajmo se, da na3e telo vedno govori resnico.

M osredoto&imo se na vsebino in ne na govornika

B ne reagirajmo éustveno. Ge nam sporo&ajo kritiko, pozorno poslu$ajmo, sicer lahko zaradi
svojih ¢ustev presiisimo ali spregledamo bistvo kritike.

B ne izgubljajmo &asa s tem, ko razmidljamo kako bi ugovarjali. Raje razmigljajmo, kajsmo
se iz povedanega naudili in kaj je pravzaprav pomen tega, kar so nam povedali

B zapomnimo si, da bodo negativne misli, kot na primer: *To sem ze sfi$al(a)." ali ‘e vem, kaj

mi bo povedal(a), zmanj$ale naso zmo?nost posiusanja. Raje razmidljajmo pozitivno: *Kaj
se lahko iz tega naudim? Kaj je zame novo?" ‘




Ve s

Kako?

1. Kako bom premagal(a) tremo in zivéno napetost?

Trema je nekaj povsem normalnega. Kdor nima treme, nima odnosa do udelezencev (vseeno mu
je kdo so in kaj si mislijo). Tudi najboljsi igralci imajo tremo pred nastopom,. Obiéajno trema izgine
po stirih ali petih minutah. Zato se posebej pripravimo za prvih nekaj minut.

Nasveti:

+ bodite dobro organizirani (rokovanje s prosojnicami, umirjeni gibi, rokovanje z opremo,

+ urejeno in pripravijeno gradivo, previt film ipd)

+ vadite svojo otvoritev. Ce prvih 30 sekund ne boste storili napake, boste postali samozav-
estnejsi. Vadite pred ogledalom (videokamero) in pred poskusnim obdinstvom. Vadite tudi
s pripomocki, ki jih boste uporabljali.

* gimprej odvrnite pozornost udelezncev od sebe - pokazite na primer prosojnico s cdp
izobraZevanja.

¢« pozovite udelezence, naj se predstavijo (Ce se ne poznajo med sebaj).

Zavedati se morate, da bo le malo ljudi vedelo kak$no tremo imate. To je va3a velika prednost.

2. Kako bom zadel{a)?

Nasveti:
* Pradstavite se.

» Vzdriujte o&esni stik z udeleZenci.
+ Smehljajte se, poskusite izrazati iskreno dobrodoslico.
* Uporabljajte svoje lastne besede, svoj lasten stil - bodite vi.

« Cim prej adgovorite na neizre&eno vpradanie: Kaj tilahko stori zame? Vedina udelefencev
pred pricetkom razmislja nekako takole:

Kaf mi ti lahko poves, éesar jaz $e ne vem?

Jaz vse vemn, nimam se ¢esa uditi,

Spet bormo posludali teorijo, praksa pa je &isto nekaj drugegal
Upam, da se ne bomo §li igre viog.

To mi bo koristito pri mojem delu.

Veselim se, da bom spet zvedel kaj novega

To moli moje delo.

Kaj sploh podnem tukaj? ipd.

Ce lahko odgovorimo na &im ved teh vpradanj %o v otvoritvenem nagovory, je velika verjetnost,
da se bo potek izobrai'evanja obrnil v pravo smer,
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3. Kako bom razloZil(a) &emu smo se zbrali?

Nasvati:
* Napisite prosojnico s cilji izobrazevanja in jih predstavite.
» Povejte kako bo potekalo sretanje in kaj boste podeli.
+ Ustvarite pri¢akovanje sodelovanja

4. Kako bom nastopal(a)?

Nasveti:
» med nastopom praviloma stojte, éim imate ved kot 5 - 6 udelezencev ,

+ stojte na obeh nogah, rahlo razkorageno in se ¢im manj prestopajte,

« s stvarmi, ki jih drzite v rokah (kazalka, knjiga, list ipd) se ne igrajte,

+ pazite na zacetek in konec nastopa. Z vsakega nastopa si najbolj zapomnimo zatetne in
+ zakljuéne pripombe. Kratke naj bodo in udarne,

+ bodite pozorni na svoj glas

- Z vajo lahko dosezemo, da postane na$ glas prijeten in topel
- ne patite se, govorite naravno, sicer boste izgubili verodostojnost
- glas ne sme biti monoton. Vadite raziiéne hitrosti in vi§ino glasu
- drzite glavo pokonci izgovarijajte razlono ter ustrezno glasno
- govorite preudarno - ne zaletavajte se in ne pozirajte besed
¢ bodite prepricljivi (dejstva, emocije, verodostojnost)

+ bodite ogledala svojih sporogil (uporabljajte mimiko in gestikulacijo)

+ opazujte telesno govorico udeleZencev
+ opazujte tudi tiste udeleZence, ki se nahajajo skrajno levo oziroma desno od vas.
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5. Kako bom postal(a) boljsi komunikator?

Komuniciranje je izmenjava misli, mnenj, idej ali informacij z govorjenjem, pisanjem ali znaki. Zavedati
se moramo, da je umetnost komuniciranja v doseganju razumljivosti.

Za razumiljivost nasih sporo&il bomo poskrbeli, Se:

B bomo izbrali prave medije (ali kombinacije medijev)

M se bomo z gpazovanjem besednega in nebesednega izra%anja udele¥encev preprizali, da
se z udele¥enci razumemo (to morama videti, slidati in ob&utiti).

Pri komuniciranju je zlasti pomembno, da:
B ne medamo dejstev z mnenii in,
M da se nauimo poslusati.

Ne me3ajmo dejstev z mnenijl
Pogostokrat se nam dogaja, da jih pomeSamo. Npr.: "Poglej ga, kako je obleten, zagotovo je zelo

bogat!* Dejstvo je, da je lepo {izbrano, bogato, modno) obleéen, vendar “zagotovo je zelo bogat' je
samo mnenje.



Ko govorimo:
M podajajmo svoje misli v logiénem zaporedju _
M uporabljajmo KISS metodo (Keep it Simple, Stupid)
M spedbujajmo razmiijanje udele¥encev (nenavadna vprasanja)
M uporabljajmo dolo&nik *vi*, *vam" in ne nedoio&nike ali tretje osebe
B izogibajmo se glasov in besed s katerimi sku$amo masiti_praznino (a..a.., a ne?, torej...,
no...)
M izogibajmo se fraz, ki;
- ni¢ ne povedo (Kot sem Ze prej dejal(a)...)
- dosegajo obratni uéinek od Jeljenega (Upam, da vas ne dolgodasim....)

- odkrivajo na$ skrit odnos do udelefencev (podcenjevanje) (Ce poskusam
poenostaviti... Upam, da se vam to ni zdelo preved zapleteno...)

- zvraéajo odgovornost za neuspeh sporotila na udelefence (Niste me razumeli... Ne
razumete, kaj hodem povedati...) '
- spodbujajo konflikte (Nodem vas kritizirati, ampak..., Ne bi vas rad utali, ampak Ne
strinjam se z vami.)

- jih uporabljamo kadar "solimo pamet* (Ce bi bil(a) na vagem mestu... Razmrshte otem
kar sem vam povedal...)




Skrbimo za povratne Informaclje

Pavratne informacije potrebujemo, da vemo kako izobraZevanje poteka. Ce povratnih informacij ni
(ljudje v skupini neradi spregovorijo iz strahu, da bi se osmesili), si jih prizadevajmo najti sami z
vprasanii:
B Vpraanja, ki nam bodo prinesla koristne informacije:
*Kako se vi, gospod Kopad lotevate problema?"
*Ali ima kdo izkusnje iz...?"
M Primerjalna vprasanja:
*Kaks$ne alternative obstajajo?*
M Spodbujanje poesameznikov

*Zdi se mi, Gorazd, da ste se
srecali s tem problemorm."

*Prej sem govoril z Majdo Zajc. Povedala mi je 0 problemu, s katerim se je srecal njen
oddelek. Ali ga lahko predstavite tudi ostalim Majda?

S tem ko udeleZence vklju&ujemo na tak nadin:
- jih dr¥imo budne,
- - pomagamo njihovi zbranosti,
- odkrijiemo nerazumevanje obravnavane vsebine,
- pomagamo sebi, da se sprostimo.

Kako postavijamo vprasanja?
M govorimo v spradujodem tonu;
B z glavo in dro telesa poudarimo vpradanije; .

M ko postavimo vpradanje vedno po&akajmo na odgovor - e bomo zaradi nelagodija ob tiSini
sami odgovorili nanj, si bodo tudi pri naslednjin vpradanjin udele¥enci mislili *Saj bo e
sam{a) odgovoril(a).”

M spraSujmo s kaj?, zakaj?, kje?, kdaj?, kdo?, kako?, tako, da direktna “da" ali *ne" nista
mogoda.

M ne postavijajmo vprasanj, na katera lahko le mi odgovorimo

B ne bodimo presenedeni, &e odgovori udele2encev ne bodo taksni, kot smo jih pricakovali.
B ne povejmo svojega mnenja dokler razprava ni izérpana

B ne kafimo nobenth znakov vznemirjanja, jeze ali nezadovoljstva.




6. Kako bom obvladoval(a) razgovor ter razpravo?

B Odpirajmo razpravo. "/ma kdo drugadne izku$nje?"

M Razvijajmo razumevanje. Pomagajmo jim, da si zapomnijo bistvene tocke. *Toda, kak$en
je bil prvi pomisiek...?"

M Spodbujajmo mlélien}e Zbudimo skuplnsko radovednost in jim vzbudimo Zeljo, da temo
raziskujejo naprej. *Recimo da..., kaj bi morali storiti potem?*

B Usmerjajmo misljenje. Diskusijo ponovno povmemo k bistvu, *Toda, kaj pa... ?*

H Kopi¢imo informacije. Dopustimo, da skupina dodaja v fond znanja. "Toda, na kakéne
probleme so naleteli razliéni oddelki...?*

B Razvijajmo temo. *Ste pretehtali...?*

B Spreminjajmo potek razprave. Potegnimo skupino s podroéu, ki nas lahko zapeljejo na
stranski tir. "Kaj mislimo o...?"

B Zaklju€imo alt prekinimo razpravo. Ce nekdo v skupini previaduje, ga prekinemo tako,
da neposredno govorite z drugim. “Peter, kaj vi mislite o vzrokih tega problema?*

B Povzema]mo. *Torej, kam nas je to pripeljalo?

B Preizku$ajmo argument. Ce nam kdo nasprotuje, poskusimo poiskati podporo. *Spravimo
stvari v kontekst, kolik§no pomembnost naj pripiSemo termu defstvu?

M Ustavljajmo neplodno razpravljanje. “Lahko bi nadaljevali na dolgo in $iroko, toda kaj
novega lahko §e dodamo tef tocki?

M Pritegujmo pozornost na tefave. *Koliko bolj zahteven je ta problem, kot smo sprva
domnevali?

M Pospeiujmo dogajan|e. Predlagaijte, da je zdaj &as za akcijo. "Kako se bo stvar razvijala v
naslednjih nekaj mesecih?*

Opazovanje udelefencev med predvajanjem filma nam [ahko zelo kOﬂSﬂ Ce si zapomnimo tiste, k|
so se na kakren kol nagin, jih najlaZje spodbudimo k razpravi. -
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Kako ravnati z vpradanji udeleZencev?

Ce odgovora na vpradanje kdaj ne veste, priznajte. Ponudite, da se boste k vpra$anju vmili kasneje
ali nasli nekoga, ki bo znal nanj odgovoriti. Nikoli se ne resujte s pretvezo.

Presenetijivo vprasanje lahko poskusite odbiti:

M Vrmite ga tistemu, ki ga je postavil. "To je pa zanimivo vpra$anje, kaj pa vi mislite, kak$ne
reditve so mo¥ne?

M Odbijte vpradanje na veé udelefencev - vsi naj povedo svoje mnenje. V obeh primerih ste
pridobili &as, da se domislite odgovora, pogosto pa bo odg__;_ovoril %e kdo od udele¥encev.

V&asih pa vam bodo postavili neprizanesljivo vpraZanje. To je vprasanje, ki zahteva direkten
odgovor. Z njim se obiajno preverja govornikovo znanje. Odgovorite in nadaljujte. Ce odgovorane
veste, priznajte in prediagajte, da se k njemu vmete kasneje.

Kako bom ravnal(a) v primeru konfliktov?

V poglavju, ki govori o odnosu uéitelja do pouéevan;a smo dejali, da se moramo nauditi obvladovan;a
Zelje po takoj$njem odgovoru,

To je seveda la¥je redi kot storiti, zlasti, &e kdo od udele¥encev na vsak vas pozitiven predlog reagira:
7o, ampak...". Ko se sradam s tefavnim udeleiencem in zadutim, da mi bo vsak &as zavrela kri,
zajamem sapo in pomislim: mar ne bi bilo zelo nespametno reagirali tako kot se podutim? Takrat
obiajno reGem: *Hm, zanimivo. Ali lahko razio¥ite zakaj tako mislite?* To mi omogodi, da se zberem
in razmislim kako naj reagiram.

Kako ravnamo v takinih primerih?
M poslusajmo pozorno in zbrano
M tudi s telesno govorico naka%imo, da nas zanima kaj pripoveduje
B spradujmo, da se prepriamo ali smo ga prav razumeli

M &e nam je "zavrelo® ga spodbudimo ali spodbudimo druge, da govorijo, dokler se ne
ohladimo

H ne glede na provokacijo vedno poka&imo dolo€eno mero razumevanja, npr.:
Zanirivo. Niste edini, ki tako mislj, veste?

Mislim, da vem zakaj ste to rekli. Pogosto se tudi sam tako po&utim, je pa Se ena plat, ki
je tudi vredna omembe.

Prav Tone. To kar élgovonte pogosto nadenjajo tudi drugi udeledenci na taksnih tedajih,
vendar izkuinje kakejo, da

Cetudi se nam zdijo izjave drugih neumne ali nelogiéne, jim moramo priznati, da imajo pravico, da
jin izjavijo. Kot uéitelj se moramo zavedati, da bo &lovek, ki ga prepridujemo proti njegovi volji, obdr¥al
svoje mnenje. Uditeljeva naloga ni pridiganje, predavanje, kritiziranje ali obsojanje ampak pre-
pricevanje in vpiivanje na nadin, ki je drugim sprejemljiv. Poka¥imo spo$tovanje do njihovih stali3é in
oni ga bodo do nasih.



7. Kak&ne pripomo&ke bom uporabil(a)?

Nastop je ucinkovitejsi, &e ga podpremo z vizualnimi pripomocki. -

Vendar preved vizualnih pripomodkay, Se zlasti razliénih, udele¥ence zmede in odvra&a pozornost
od govomnika. Ce jih nameravate uporabljati, jih uporabljajte pravilno. Pripomocke uporabljajmo za
hitrej$e, lafje in udinkovitej$e doseganie ciljev, ki smo si jih z izobraf_c_avan]em zastavili?

Zakaj bi morali uporabljati vizualne pripomoc¢ke?

Ljudje si zapomnimo zelo malo od tega kar sli%imo, le okrog 20 odstotkov informacij. Ce poleg slusnih
sprejemamo 3e vizualne informacije, se nase pomnenje bistveno poveda - na 50 do 80 odstotkov
vseh informacij. Zato vizualne pripomocke uporabljamo, da utrdimo fista dejstva, ki naj si jih
udelefenci zapomnijo. Ne ilustrirajte tistih dejstev, ki niso pomembna.

Vizualni pripomocki 'so:'

prosojnice diapozitivi preglednice,
grafikoni, seznami, slike,

dablone, citati, fiziéni predmeti,
dramatizirani dogodki, filmi, igranje viog.

Sredstva za prikazovanje vizualnih pripomodgkov:

table s papirji (flipchart), zelene, &me in bele tabie,

episkop grafoskop,

diaprojektor naprave za reprodukcijo
filmov ipd.

Kdaj kaj uporabiti?
B Upostevajte, da vas bo okolje omejevalo.
B Ne bodite preved ambiciozni. .
B Pri kratkem nastopu ne uporabljajte ved kot ene ali dveh vrst vizualnih pripomo&kov.
M izbiro vizualnih pripomod&kov naj narekuje snov.




Grafoskop in prosojnice
NajlaZji in najcenejsi pripomotek je grafoskop s pripravijenimi prosojnicami, ker
B je enostaven za uporabo
M galahko uporabliamo pri dnevni svetiobi,
B uporablja barve,
' govorniku dovoljuje, da obginstvu gleda v oéi.

Uporaba prosojnic

B Prosojnice so namenjene pojasnjevanju, zato se vedno vpfaéaite ali:
- je prosojnica razumljiva.
- je namen prikaza prosojnice jasen,
- je prosojnica resniéno potrebna,
- si jo bodo udeleZenci zapomnili.

B Prepriajte se, e imate vse prosojnice, ki jih nameravate uporabiti in ¢e so pravilno
razvriCene ter nepoSkodovane (fotokopirane prosojnice se hitro obrabijo).

B Ko vadite za nastop, uporabljajte tudi prosojnice - vse naj bo tako kot pri pravem nastopu.
B Med zamenjavo prosojnic grafoskop ugasaijte.

B Prosojnico namestite preden vkljudite grafoskop.

M Da pritegnete pozornost, uporabljajte kazalo in ne prst.

M Prosojnico projicirajte samo toliko &asa, kot je to potrebno.

o
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Uéni film

Namenski ugni filmi so najudinkovitej$i pripomotki, ker:
M so uéinkoviti,
B zelo jasno reproducirajo ideje,
M uporabljajo barve,
B govorniku dovoljujejo, da obginstvu gleda v odi
B prenesejo "five situacije® v udiinico
B spodbujajo k razmiijanju
M prihranijo &as za raziago
M nudijo obilje primerov in tem za razpravo
W so priviaéni. '

Pravilna raba filmov
Uéitelj se mora najprej odloditi kaj hode dosedi s filmom:
W Ali naj bo jedro izobra!evania (mu daje obliko in strukturo)?

B Ali naj bo uvod v temo in nakae 3iri kontekst obravnave?
W Ali naj bo *prebijalec ledu*, ki naj odpravi dvome, bojazni ali celo cinizem udelebencev?

B Ali naj bo izhodi$e za vajo, igro viog, razpravo ali $tudij primera?
B Ali naj siuZi kot pregled uénih todk

Odiocitev bo pogosto odvisna od stopnje do katere ste prisli:

M Ugotovili ste potrebe po izobra¥evanju, vendar $e niste izoblikovali vsebine.
M Dolotili ste vsebino in jo ho&ete popestriti s filmom.

Nato si oglejte filme, ki obravnavajo izbrano temo in se vpraaijte:

B Ali se u&na sporogila, ki jih nudi film skladajo z u&nimi cilji, ki ste si jih zastavili?

B Ali je dogajanje na filmu enakoj/razliéno vasemu in ali bo to vplivalo na potek ter uspednost
izobraZevanja?

M Ali je film na ustreznem nivoju zahtevnosti glede na udele¥ence? Vendar ne pozabite, da
je tahko razprava tudi ob "enostavnem" filmu kompleksna in da lahko *kompleksen® film
interpretiramo na veé nivojih zahtevnosti.

B Vkakéne druge namene film ali odlomek filma lahko e uporabite? Na priger film, ki govori
o postavijanju odprtih vpradanj, lahko uporabljamo pri izobrafevanju za uginkovito
prodajanje, vodenje intervjujev, svetovanje, vodenje disciplinskega razgovora ipd.




Nasveti za uporabo filmov:

B Najprej razlo¥ite udelefencem zakaj si boste film ali odiomek ogledali. Predstavite koristi,
ki jih-bedo imeli od filma.

M Postavite film v $irSi kontekst. Za kaj v filmu gre, v kakni zvezi je z udetefenci in vsebino

izobra¥evanja.

M Povejte jim kak3na vaja oziroma naloga bo temeljila na osnovi filma. Ce ne nameravate
izvesti vaje oziroma jim ne boste dali naloge, potem jim povejte, da boste o filmu diskutiraii.

M Opozorite udelefence na todke, ki jih boste obravnavaliv rg?.pravi oziroma bodo kljuénega
pomena za resitev vaje ali naloge.

B Povejte jim ali Felite, da si delajo zapiske ali ne.
M Skupaj si oglejte film ali odlomek.
M Na kratko predstavite potrebnost in smisel vaje ter dajte navodila.

M Preverjajte ali udele¥enci vadijo tako, kot ste Zeleli (sprehajajte se med njimi ali skupinami
in jih kaj vpragajte ali jim ponovite navodila)

M Zberite povratne informacije in preglejte rezultate.
B Povzemite naudeno iekcijo.

N




Tehniéne priprave

Dan pred izobra%evanjem preizkusite aparature. Premislite kaj se lahko zgodi in kdo vam lahko
pomaga.

Grafoskop: _ :
B preverite ali znate izostriti sfiko ali imate rezervno ¥amico in ali jo znate zamenjati,
B prepridajte se ali se projicirana slika ujema z velikostjo projekcijskega platna,
B preverite ali imate nekaj praznih prosajnic in ustrezne flomastre

Video oprema:

M seznanite se s posebnostmi videorekorderja (pavza na primer se sprosti pri razliénih
aparatih razliéno). Ce ste si zabeleili mesta, ki jih nameravate ponovno prikazati, previtite
film na aparaturi, ki jo boste uporabljali, ker se merilci doline razlikujejo

M prepri¢ajte se ali lahko z vseh mest za udele¥ence brez naprezanja berete podnapise na
ekranu.

Ostala oprema:

M Preverite ali je na voljo dovojj elektriénih vtiénic, oziroma podalj$kov z razdelilci.

M Ugotovite kje so stikalaza vklop in izklop Iuéi. Jih boste lahko dosegli, ali boste koga prosili,
da vam pomaga? :

Na dan izobraﬁevanja pridite vsaj uro pred pridetkom. Preizkusite ali vse deluje. Previjte trak na
zagetek, nastavite jakost zvokater uravnajte barve, Cejeto potrebno. Uredite pripomocke in pripravite
gradivo,
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Krajnc Ana, Metode izobraZevanja odrastih, Delavska enotnost, Ljubljana 1979
Poljak Viadimir, Didaktika, Skolska knjiga, Zagreb 1982

Po%arnik - Marentié Barica: Dejavniki In metode uspegnega ucenja, DDU Univerzum,
Ljubljana 1980

skupina avtorjev, Vrednotenje v izobrazevanju odraslih, Andrago$ko drustvo Slovenije,
Ljubljana 1987

skupina avtorjev, Pedagogika, DZS, Ljubljana 1975

Valentindi¢ JoZe, Sodobno izobraevanje odraslih, DDU Univerzum, Ljubljana 1983
Valentin&i¢ Jo¥e, Kako vodimo sestanke, DDU Univerzum, Ljubljana 1978

Video Arts LTD: Training Techniques

zbornik s posveta Video v izobraZevanju odraslih, ki sta ga organizirala Andragosko
drudtvo Slovenije in CDI Univerzum leta 1988 v Ljubljani.




odgovor:

Nihée, ki je odnehal,
ni uspel!

Uspeli so samo tisti,
ki so vztrajali!
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" KAJ JE LJUBEZEN?

custvo

hotenje

dar

nesreca
g I ' -
\ | . B

Ljubezen je hotenje - stvar volje.

Zaljubljenost je Kratkotrajno custvo
namenjeno ohranjanju vrste.
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6. PRILOGA

KARTICE

Ka zelim?

Cesa se moram naugiti?
Kako naj dosezem cllj?
Kako dale& sem prispel?
f{am dalje ?

j bo pomagalo vam in vademu mentorju pri opredeljevanju vasih ciljev in oblikovanju nacrta
& vam bodo pomagala spoznati va$ napredek in poti za nadalinje napredovanje. Na
te e vedtkrat odgovarjali, vendar boste vsaki¢ na drugacnem izhodigZu. Vasi nameni in cilji
ikovali od prvotno zastavijenih, kar pa je posledica in odraz vadega napredovanja. Vpradanja
& pregledom napredovanija.

jled napredovanja

idovanja zagotavija povratno informacijo po (40 7) urnemn delu. Ustvari pregled nad delom,
Jpraviti in zahteva razmislek o mozZznostih uporabe vas$e lastne spretnosti branja in pisanja.
dovanja bo jasno in preprosto ponazoril vas napredek.

ce

pomoc vam in vaSemu mentorju pri izbiranju podrogja, ki ga boste obdelovali. V metodi Uvod
vaj, se podrocja imenujejo_CILJI,_Cilje boste lafje dosegali, e jih boste razdelili na manjse
nujejo KORAKL

udi prazne kartice, ki s0 namenjene zap:sovan]u vasih fastnih ciljev in elementov, zato ker ima
#voje lastne ideje o potrebah in 0 znanju, ki ga trenutno obviada.

jiredovanja uporabljajte tako, da vam bo sluzil kot povratnamformacqa pri preverjanju vasega

ACS Spremljanje uspesnosti/l




Pet vpradanj zahteva, da se odlodite, &esa se morate nauditi in kako se boste
tega naucili. Vpradanja pomagajo tudi pri preverjanju in pri premi$ljevanju
0 vadem napredovanju.

Kako se uporabljajo vpraZanja ?
Pri odgovarjanju na vprasanja bi vam tahko pomagal pregled vodilnih smernic.

NG | /
1. Kaj zelim 2 M

Napisite svoje lastne cilje. Posvetujte se z mentorjem o tem, kaj zelite in v
Cem se morate usposobiti.
Pri obiikovanju vasih Zelja vam bodo v pomoé kartice.

NAPISETE LAHKO SVOJE LASTNE KARTICE

e
i
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2. Cesa se moram nauditi?

To podrodje vam bo pomagalo razgraditi vaSe cilje na:manjSe elemente.
Kartice vam lahko pritem pomagajo.
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3. Kako bom to dosegel?

Odloéite se, katere elemente bi radi najprej obvladali
in katerih elementov se boste lofili kasneje.

ot
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4. Kako dale¢ sem priel?

Po nekaj u¢nih urah dela, pregiejte za nazaj vase delo in vas cilj.
Kaj mislite o vaiem napredovanju? Kako se ob tem pocutite?
Zapisite vade oblutke in vse stvari, ki jih zdaj obvladate in so rezultat vasega uéenja.

o
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5. Kam dalje?

To vpradanje povezuje niz petih vpradanj z naslednjim podrodjem.
Povezuije delo, ki ste ga opravijali s tistim delom, ki ga boste opravijali.
Ceprav boste $e odgovarjali na pet vprasanj, bodo vasi odgovori in vase
delo drugadéni. '
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Zelim - se nautiti

To'birad dosegel do

-
-

_{datum)

" 'podpis

ACS
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Kaj vse vkljuéujejo ti vasi cilji?
Pomislite 0 namenih, spretnostih in o znanju, ki so vkljuéeni v vage cilje.

NapiSite vse, kar vam pride ob tem na misel.

S T

Prosime vas, da razvrstite:

1. KAR ZE ZNATE !

2. KAR MORATE SE OSVOJITI !

Spremljanje uspesnostifl ' ' ' ACS




Vas$ plan delovanja

Uporabite to tabelo in organizirajte vase delo.

Poskusite zapisati po nekem vrstnem redu, ¢esa se morate najprej nauciti
in Gesa se morate nauditi kasneje.

ACS Spremijanje uspesnostifl
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lejavniosti; pri katetihste $e vedno nesamostojni !

o

/

N

Pripombe mentorja

Prosite mentorja, da zapiSe svoje mnenje o vaSem napredovanjy,

A

Skupne: pripombe

Pogovorite se z mentorjem in zapisite pripombe, s katerimi se strinjate.

/

11
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Napisite elemente, ki jih $e naprej Zelite obdelovati.

Zdaj ste na zaCetku novega niza vpra3anj. Uporabite nov niz petih vpraganj.

Spremljanje uspesnosti/i ' ' ‘ ACS - 12




Pet vprasanj vam pomaga planirati delo in odkrivati, kako napredujete.
Pregled napredovanja nudi jasen in preprost posnetek vaSega napredka po 40 urah uéenja.

CILJI in KORAKI . Uporabite vase odgovore . prvega in drugega vprasanja in skupaj z vasim
mentorjem dopolnite cilje.

GE ZELITE LAHKO SPREMENITE IZRAZE NA KARTICAH ALl NAPISETE SVOJE LASTNE.

NI POTREBNO, DA IZPOLNITE VES PROSTOR, KI VAM JE NA RAZPOLAGO,
Z VASIMI POBUDAMI ZAPOLNITE TOLIKO PROSTORA, KOLIKOR GA VI POTREBUJETE.

Ni vam potrebno ¢akati do zakljucka 40 uénih ur; vam in vademu mentorju bo
koristilo obcasno pregledovanje PREGLEDA in pregled kongati do doloéenega

datuma.

Ce zelite, lahko dodate vase lastne cilje in elemente. Criate lahko tisto, kar
spoznate za nepotrebno. Te spremembe so del vadega napredovanja.

Po vsakih 40 urah
Vi in vad mentor naj bi dopoinila pregled napredovanija.
Preglejte cilie in elemente, ki ste jih dodali. Osvojite jih do datuma.

Preglejte elemente in dololite, kako dalet ste prish z vasim delom.
Glede na stopnjo obvladovanja osendite polja, tako kot kaze spodniji primer.

Zadel sem, vendar me ¢aka Se veliko dela.

Sem priblizno na polovici potl.

Sem blizu clija.

Cilj sem v celoti osvoajil.

V primeru, da niste zaceli z delom, pustite polja prazaa. Vedno lahko dodate nove
Korake, kadar pregledujete svoj napredek.

13
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Pri izpolnjevanju svojega primera naj vam bo v pomog nas primer.

Nekatere vase cilje lahko doseZete v manj kot 40 urah, vendar pa lahko za nekatere druge cilje
uporabite ve¢ ¢asa. To naj vas ne skrbi.

40 ur je sprejemljiv éas, v katerem je potrebno napredovati, kar lahko spoznate tudi sami.
Vzemite si &as in se ob&asno ustavite, preglejte in spoznajte svoj napredek, kiste ga
dosegli. To vam bo zlasti v pomo¢ pri nadaljnjem pianiranju vasih ciljev in korakov.

Spremijanje uspednosti/l ACS 14




7. PRILOGA

Andragoski center Republike Slovenije

Slovene Adult Education Centre .

Smartinska 1340, 61000 Ljubjjana, Sloveniia
tek: D61 445 482, fox: 445881

b
Z

VELOGAa UCITELIA V PROGRAaMI A
USPOSABLIANIA Z/a ZIVLIENJISKO
USPESNOST

Seminar In udna delavelfca:
Usposabl janje uditel jev v programih
Usposabl janjia za Ziviienjsko wuspssSnosi

Andragofkl center Slovenije, 17. in 21. december.

Ac




Andragoski center Republike Stovenije

Stovene Adult Education Centre

Smartinska 1340, 61000 Lubjona. Slovenija
tel.: 061 446 482, fax: 445 881

v a4 & I L 0

Vabimo wvas na nadal_jevanje delavnice "Vioga ucitelja v
programih usposabl janja za Fivljenjsko uspesnost .
pelavnica bo potekala na Andragoskem centru Sloveni je,
Emariinska 134/a v Ljubljani, v torek 22.septembra
1992 od 10,00 do 16,30.

Prijavnico nam posljite do petka 18.9. 1992,

PROGRAM

od 10,00 do 12,10
Odnos  ulitelj - odrasli udeleZenci {fmotiviranje,
konflikei...]

oo 13,00 do 14,30
Metodika pouka matemallke
od 14,30 co 18,30
Lira slovenskega Jeslka v programu usposabl janja za
' Fiwl jernjsko uspesinost
Zakl julsk

Olga Drofenik

é§§§§’,/’ : Estgr.mofina Galic o
/—‘ Andragoskl center Slovenije

Andragodki center Slovenije
tiublano

Rodpisant

Zaposlen

se prijavijam na delavnico "Viega ucitelja v programih
usposabl janja za Fivljenisko uspesnost’ (nadal jevan Jel.

Fodors:

ALy
S

EC
svetovanie. raziskovanie. razvoi, iInformaciisko srediiée. izobraZzevanie




Andragoski center Republike Slovenije

Slovene Adult Education Centre

Smartinska 134, 61000 Lubjana, Sovenia
tel.: 061 445 482, foow: 445 B8]

Lijubljana, 25.11.1992

Spodtovandi!

Veseld smo, da sie se odRodili za sodelovande v 2. delavnici
Uspodsablijanje uditeljev v programih UZU.

Defavndca je ena od poti, ki pripravija utitelja na vodende teh
programov v izobraZevaini ustanovdi.

Izvedba udne detavnice temetji na aktivnem Apoznavandu razliénih
metod ulenja, natinov poudevanda ter intenzivni udni bomunikacdddi
Z udeleZenci dizobraZevanfa in dzkuldnjah utitelijev, ki Ze vodijo
eksperimentalne programe UZU v Skoddi Lokdi in Zalcu,

Na defavnici bodo Sstrokovnjakd 4 podrodja naziskovanda Jin
usposabljanja uiteljev predstavidi dosled opravidieno delo na
projektu in nadérate za prihodnost.

Vabimo vas, da 4se delavnice udeleZite. Program bo potekal v dveh
delih; I. del 17. decembra od 9.00 do 16.00 unre, II. del
21 .decembra 1992 v istem &adu na Andragodkem centru SLovendije,
Smatinska 134 a.

Z Lepimi pozdravd iz Andragodkega centaa!

. Mada Sitavania O0Lga Drofenik
: Voddja onrganizacijske Vodda projekta Usposablianie
enc LzobraZevandie : za Zivijenjsko uspeldnost

C OQ‘(’ S '}S\u&-&ul;
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Andragoski center Republike Slovenije

Slovene Adult Education Cenfre

Smarfinske 134a, 61000 Lubliona. Slovenlia
tel.: 061 446 482, fax: 445 881

VLOGA UCITELJA V PROGRAMIH USPOSABLJANJA ZA ZIVLJENJSKO USPESNOST

Program

CETRTEK, 17.12.1992 PONEDELJEK, 21.12.1992
od 9.00 do 16.00 - od 9.00 do 16.00
1. Uvod v seminaa 1.0drasli v procesu ulenija
Psaihologija usenia
Motivinanige
2. Predstavitev vasebine projekta | 2.0dnos do poulevanija
Usposabljanje za Zivijenjsko Pozitivna naravnanost
uspednost in ciljne skupine _ Odiolnost in samozavedsi
v programih Usposablifanje za (Minan Monranol}

Zivlfenfsko uspeldnost
{0Lga Drogenik}

3. Lik uditelja v programih 3.Metodika pouka matematibke
Usposabljanja za 2iveiendsko {Tereza Uaran)
uspednost

(Bgnica Marentid PoZaanik)

4. Uvodna animacija udeleZencev : -4.Komunikacidfa v procesu
v programih Usposabliania za _ dzobraZevanda odnra.slih
2Zivijenjsko uspeldnost (Miran Morano)

(Marnjan Zveglid}

5. Metod.ika pouka stovenskega 5.2akliudek
jezika v programih Usposablianda
za Zivlienjsko udspednosi Mod4 akcljski nadazt
(Nada Muted), (Danica Cedifnik) {Miran Monrano)

ACS
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CETRTEK, 17.12.1992

PONEDELJEK, 21.12.1992

9.00 - 9.15

Uvod v seminar

9.15. - 10.00

Predstavitev vsebine projekta
Usposabljanje za Zzivljenjsko
uspesnost in ciljne skupine

v programih Usposabljanje zé

Zivljenjsko uspeSnost
(Olga Drofenik)

9.00 - 10.00

.0drasli v procesu uéeﬂyk

Psihologija u&enja

Motiviranjie

.0dnos do poufevanja

Pozitivna naravnanost
Odlo&nost in samozavesk

{Miran Morano)

10.00 - 10.45
Lik u&itelja v programih
Usposabljanja za Zivljenisko

uspesnost
(Barica Marenti&® PoZarnik)

10.00 - 10.45

.Metodika pouka matematliée

(Tereza Uran)

11.00 -~ 11.45

Uvodna animacija udeleZencev
v programih Usposabljanja za
Zivlienjisko uspeshést

(Marjép Zvegli&)

11.00 - 11.45

.Komunikacija v procesu

izobraZevanja odraslih

(Miran Morano)

12.00 - 13.00

] D M 0 R

13,00 - 15.00
Metodika pouka slovenskega

jezika v programih Usposabljanja
za Zivljenjsko uspesnost

(Nada Mulej), (Danica Cedilnik)
H

13.00 - 16.00

.Zakljucek, razprava

Moj akciiski naert

(Miran Morano)

15.00 - 16.00
Sklepna razprava




A

PRI JAVNICA :
NA SEMINAR IN UCNO DELAVNICO

Usposabljanje ugiteljev v programih
Usposabljanja za Zivljenjsko uspednost

IME IN PRIIMEK: -

POKLIC, DELA IN NALOGE:

USTANOVA:

NASLOV:

TEL. :

v dne

Podpis odgovdrne oéebe:

© o
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Upanje

uresniéitve oy
pnéakovanea A '
ali naértova-
hnega

Zaupanje

polaganje
upanja v
socloveka

~ pozitivna izkusnja
,e pogo; za
spoznanje in
pﬂd061te(/
zaupanja
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- izkustvo

zaznave s éutili

- umovanje

sklepanje - dokazovanje

- verovanje

sprejemanje zaradi avtoritet
- pricevalca

-
?—UGQLLQ.




DlALOg 2
o chb=>
a \ISL |
s Lm%.. Q\N.O\A\Q ree
JASK R e\\,\\@ . ,
% Y4, Mo g™ FRELC
N UsPOS —— QsTUARIARS ey
ABLJANUE - P el )
e

ZA ZNLJ, VSTESNOST




ENONOGEGA. DVONO6I POGRAB| TRINO-

NONOe! SEDI NA TRINOGEM |n

JE DVONDGEGA. MIMO PRIDE
STIRINO6! IN VzZAME DVONOGEMU

GEGA IN UMR| Z NUIM STIRINOGEGA.




© - Tangens
Pozitiven odnos vodje
- Jaz sem
\(redu
agresivnost samozavest
- aroganca - hladnokrvnost
- kritizerstvo ustvarjalnost _
‘neosebnost pripravij. za spremembe
i —nepo,t_rpezlli\{ost dober posiusalec s
vredy - — 7 - vredu
“.brez energije ) pomanj samozavest:
- apatiénost ‘nemoc | -
. neiniciativnost - brezbarvnost
hitro se sprijazni z | obé&utek neustreznosti
--usodo in porazom | neodlocéenost
Jaz nisem
v redu
Jaz sem
vredu
Ti nisi - : Tist
v redu v redu
Jaz nisem

vredu




Celostno ucenje

Ljudje se ugimo s pomodjo svojih cutov in mo2ganov. Vedinoma pa nismo zadovoljni z udinkovi-
tostjo nasih moZganov in menimo, da smo na dolodenih podroéjih manj nadarjeni. Ne spomnimo
seimen ali Stevilk, pogosto pozabijamo, imamotuditeZave s priklicevanjem "shranjenih podatkov®.

Raziskave pa kazejo, da nam nasSi moZgani nudijo skoraj neomejene moZnosti. Lahko bi se 1000
let nenehno udili (sprejemali informacije, jih predelovali in skiadid&ili), pa bi moZgane komaj kaj
obremenili.

Zakaj torej nismo zadoveljni z uinkovitostjo nadih mozganov? Domnevamo, da zato, ker pri
ucenju uporabijamo le neznaten del nasdih moZganov imenovan razum (intelekt).

Vsi vemo, da so nasi mozgani razdeljeni na dve polovici. Vemo tudi, da vsaka polovica opravija
svoje naloge. Poglejmo si le nekatere najpomembnejse. '

Na3 razum se nahaja na levi polovici moZganov in deluje zelo pocasi, ker je vezan na zaporednost
in logiénost misljenja (najprej prva faza, nato druga in Sele nato tretja faza, *Ce...potem” itn.).
Logi¢no misfjenje je zelo koristno in v veliki vedini primerov tudi pravilno, vendar v&asih ne more
odkriti ali resiti problema. Takrat potrebujemo ustvarjalno misljenje, ki deluje na podlagi miselnih
zvez (asociacij), skokov in celostnega vpogleda,

V nadem otro$tvu in v procesu $olanja, smo razvijali predvsem nase verbalne sposcbnosti. Starsi
s0 nam v glavnem pripovedovali, pri pouku v $olah je tudi previadovalo pripovedovanje, govor-
jenje. Vseskozi so nam tudi razvijali predvsem logi¢no mislienje (v Soli so ustvarjaini otroci
nezaZeljeni, ker matijo). Na ta nadin pa je leva polovica moZganov dobivala veé spodbud kot
desna.

Ce v uéni proces vkijugimo $e desno polovico moZganov, se nade mislienje pospedi in postane
ustvarjalno. Bistveno pa se poveéa tudi nase pomnenje.

Vse pogosteje govorimo o ti. celostnem uéenju ali "resniénem udenju” (True Learning}, ki temelji
na spodbujanju petih Sutov (vid, stuh, obdutek {razpoloZenje), voh in okus) oziroma desetih Eutov
(imamo tudi notranje oko, notranje uho, notranjo predstavo obdutkov in razpoloZenj, notranjo
predstavo vonja in notranjo predstavo okusa). (opomba: Za ponazoritev notranjin ¢utov naj
navedemo e primer L. Van Beethovna. Ceprév je imel v svojih starejéih letih teZave s sluhom, je
lahko skiadai ker je imel fzredno razvit svoj notranji sluh.)

Uginkovitost uenja bo torej veéja, ¢e bomo vplivali na ¢imveé Sutov.



‘Ucinkovito izobrazevanje

IzobraZevanie je pridobivanje znanja in razvijanje spretnosti.

Udeleienec izobrazevanja mora nove informacije sistematizirati in jih povezati v Ze cbstojedi :
sistem svojih znanj, nato pa ponavijati, dokler znanja ne zaéne uporabljati v praksi in vaditi dokler
ne spremeni svojega obna3anja ali obvlada dologene veséine.

Ce hotemo izpeljati uginkovito izobrazevanje, moramo poskrbeti za:

- zanimiv in priviaen nacin podajanja in obdelave informacij,
- motivacijo za spremembo (pri razvijanju sposobnosti)

- vadbo (urjenje),

- ponavijanje in utrjevanje ter

- vrednotenje znanja.

Najbolj uéinkovito je izobratevanie, ki: _
* je v skladu z vizijo organizacije in/ali udeleenca c
» ustreza potrebam, Zeljam in zmoZnostim udeleZencev,

« pritegne ¢imved njihovih &util,
« poteka v sprodcenem ozradju, tako rekoé skozi igro,

+ udelezencem omogodi, da aktivno sodelujejo v poteku izobraZevanja (povedo svoje mnenje
ali izkusnje, dvomijo, spraujejo, preizkusajo uporabnost sporodil ipd.),

mu sledi sprememba obnasanja oziroma akcija.




Odnos do izobraZevanja

Pomembna znadilnost uspednega uéitelja odraslih je sposobnost navdusevanja drugih za boljse
do-sefke ali za spremembo obna$anja. Znati jih mora torej motivirati za spremembo. Ninge pa ne
more motivirati drugih, &e ni tudi sam motiviran za to kar poéne.

Motivacija se zadne z vero vase. Ce sami sebi ne verjamemo, nam nih&e ne bo verjel. Najprej moramo
biti torej prepriani vase - lahko bi temu rekli tudi samozavestni. Tak3en ucitel] motivira udelekence
Zes svojim nastopom, saj nastop odraZa odnos, ki ga ima do udenja. Pozitiven odnos ustvarja
pozitivno uéno okolje, ki omogoda, da utenje postane uZitek.

Nase zmoZnosti poulevanja so zelo razli¢ne. Niso pa dokonéne ali nespremenljive. Ce hoZemo biti
v tem kar najbolj$i, moramo nenehno ugotovijati in razvijati ves&ine, ki nam omogoc¢ajo uspeh.

Vodenje videodelavnice vzermimo z vso resnostjo, potrudimo se, da bo udeleZencem enkratno
doiivetje. Odlo&enost, pravilen odnos in Zelja, da bi bili uspesni je vse kar potrebujemo.

- - - *
18¢imo dobre lastnosti udeleZencev

Zaradi raznih vplivov nana$ osebni razvoj smo negativno naravnani - raje iS¢emov fjudeh kaj slabega
kot kaj dobrega.

Kritizirati in iskati napake zna vsakdo, dobre strani pa ugotavljajo samo izjemni fjudje.

Cisto &loveska znadilnost je, da so nam nekateri fjudje v3e&, drugi pa ne, vendar mora znati ucitel]
te svoje obéutke obviadovati, kajti tudi, ¢e se Se 1ako trudi, da bijih skril, fih bodo udeleZenci te zaznali
v nadinu na katerega se odziva, v barvi glasu ali v govorici telesa. Negativne vibracije se bodo sirile
in ozradje med uditeljem in udelefenci se bo med izobrafevanjem zaostrilo, zlasti, e se bo isto€asno
pojavil $e protekcionizem. '

Tudi v najidealnej$ih pogojih bo na u&ni proces vplivalo veliko negativnih vplivov - &e pa uitelj vpleta
v to ozratje Se svoje osebne *so mi vied, niso mi véed*, ga bo samo e postab3al.

Ugotavijanje dobrih lastnosti ljudi pomeni, da imamo sposobnost lodevanja njihove osebnosti od
njihovega vedenja. Vedeti moramo, da nas vedinoma izziva ali moti vedenle drugih in ne oni kot
posamezniki. Pri tem veina ljudi dela velike napake. Obitajno ocenjuje druge na podiagi oblutkov
*ne maram galje’. Ko pa tak3ne ljudi vpra¥amo zakaj tako mislijo, njihovi odgovori nimajo nobene
zveze z osebnostjo, ampak samo z njihovim vedenjem.
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Bodimo skromni

Ucitelj bo najhitreje izgubil zaupanje in verodostojnost, &e bo (zavestno ali ne) dajal vtis, da vse ve
ali da 8e nikoli ni storil napake. Nasprotno pa si bo uditelj, ki pripoveduje o napakah, ki jih je storil gji
jih Se vedno dela, pridobil simpatije in spostovanje udele¥encev. To ne bo dalo dani situaciji samo
lovesko noto ampak tudi potrebno topline.

Skromen uditelj;
- spostuje mnenje drugih
- se zaveda svojih pomanjkijivosti
- je dober posluialec
- s& ne baha ali Sirokousti.

Skromnosti ne smemo enaditi z zavriostjo ali pomanjkanjem samozavesti. Skromen uéitelj je samo-
zavesten in odlogen, kadar je to potrebno. :

Zanimivo je, da si udelefenci boij zapomanijo opozorila na podlagi izkuSenj nekoga, ki je storil napako,
kot pa nasvete o tem kaj naj storijo, da do napak ne bi prilo. Zato povejmo udelekencem svoje
izkusnje, ki smo si jih pridobili na podlagi napak, ki smo jih storili.

Po drugi strani pa se ne hvalimo s tem, da smo strokovnjaki. Ce smo strokovnjaki, bomo to dokazali
s svojimi komentarji afi $e pogosteje s spretnim postavijanjem vprasanj. )

Ne zahtevajmo spostovanje - zasluZimo si ga *

Posameznike spostujemo zaradi obCudovanja vredne osebnostne poteze, znadaja ali znanja. To je
lahko:
B odioéno odklanjanje, da bi se spustil pad dolo&en nivo strokovnih standardov
W pravodasno zpolnjevanje sprejetin obvez, ne glede na strodke ali osebne neviednosti
W vodenie z lastnim zgledom
M uspesnost na dolodenem podrodju
pripravijenost sooganja z resnico, ipd.

Spostovanja ne moremo zahtevati. Tradicija in bonton sicer zahtevata, da k ljludem na izpostavijenih
poloZajih (predsednik, Skof, sodnik ipd) pristopimo spositljivo, ker to zahteva njinov polo%aj - nihde
pa nas ne more prisiliti, da bomo te osebe tudi spostovali. Zato si nikar ne domisljajmo, da nas bodo
udelefenci spodtovali zato, ker smo ucitelji. Spostovanje si bomo morali 3ele zaslubiti

Navdusujmo in bodimo navdugeni

Navdusenje je kiju¢ do osebnih us-pehov in najvetia protiute} depresiji. Brez navdudenja in
navdusevanja tudi uéitelj ne bo uspesen. Nasprotno pa bo navdugen ugitelj oddajal skrito sporocilo:
*Ne samo, da uivam pri tem kar poénem - tudi trdno verjamem v to kar govorim®. Navdu$enost
preprita,




1zogibajmo se pristranskosti in protekcionizmu

Tudi pristranskost je ¢loveska lastnost in do neke mere prisotna pri vseh fjudeh, vendar le malo ljudi
to tudi prizna. Razumljivo je, da je tudi uitelj pristranski - problemi pa se pojavijo, &e tega noe uvideti
in si priznati. Koristen test pristranskosti je analiza dane situacije: Ali bi drugade reagiral(a), &e bi bil
toJanez in ne Miha? ugiteljsinikoli ne bo pridobil zaupanjain podpore udeleZencev, ée bodo njegove
odlogitve ali reakcije sprejemali kot pristranske.

. - . . - *
Bodimo odloéni - ne agresivni

Agresivha oseba dosega svoje cifje s teptanjem pravic drugih, z ignoriranjem njihovih &ustev in
tiranstvom. Odlo&na oseba zna primerno nastopiti, vendar uposteva ob&utke drugih. Ce bo v
restavraciji dobila kozarec, ki ni najbolj &ist, bo na to natakarja diskretno opozorila: "Mislim, da tale
kozarec ni najbolj ¢ist*. Agresivna oseba bo zatela vpiti.

Zgodovinarji pravijo, da je k nem$kemu porazu v 2. svetovni vojni prispevalo tudi to, da je Hitler
ponorel, €e je slidal stabe novice. Njegovi pomo&niki so mu zato raje zadeli govoriti tisto, kar je Jelel
sligati.

Agresivnost ni zaZelfjena. V&asih je u&inkovita na bojidéu, v udilnici pa to zagotovo ni.

Agresiven uéitelj

- zahteva spoStovanje

- Zeli biti prifjubljen

- Yeli, da ga ob&udujejo

- poudarja napake drugih
- obsoja in kritizira

- stalno gavori

- V¥s5e ve

- govori, da bi impresioniral
- udele¥encem govori

- predava, uéi in inStruira

- hote biti *glavni*

- uni¢uje duha in zaupanje

* 1zogibajmo se konfliktom

Qdioten utitel]

- si zaslufi spostovanje

- $eli biti uinkovit

- feli, da mu verjamejo

- i3¢e njihove dobre strani

- spodbuja, da bi se potrudili
- posluda

- se nenehno udi

- govori, da bi povedal

- 2 udeleenci se pogovarja
- poka¥e z zgledom

- je skromen

- gradi Zeljo za uspehom

Svet bi bil resda sila dolgolasen, &e bi se vsi ljudje o vsem strinjali med seboj, vendar je wdi res, da
bi bilo Zivljenje bistveno ta¥je, e bi bili bolj razumevajodi do pogledov drugih fjudi.

Kako se poclutite, ¢e vam nekdo rede *Ne strinjam se s tabo!* ali ‘Neumnnost"?' Ce takoj napnete telo,
stisnete pesti in zajamete sapo za odgovor, je konflikt neizogiben. Ce pa pocakate, da oseba razlo£i
zakaj je to rekla, in ji potem z argumenti dokaZete, da to ni res, ste se izognili konfliktu. V najsiabsem
prime‘ru bosta ugotovila, da se vajina pogleda pat razlikujeta.
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Pedagoska delavnica - Za-koga, ¢emu, kako?

dr. B. Marenti& Pozarnik, Filozofska fakuleta Ljubljana

Ce naj uspesneje uveljavijamo netradicionaine oblike izobraZzevanja odraslih, se moramo tudi tisti, .
ki izobraZzujemo odrasle, izpopolnjevati netradicionalno, zato pa tem bolj dejavno in uéinkovito. Med
takdne nadine spada gotovo tudi pedagoska delavnica.

Kaj je "delavnica® {(nem. Werkstattseminar, angl. workshop, franc. atelier)? Gre za izobraZevaino
obliko ali model, ki se je uveljavil najprej v umetnosti (kiparske, glasbene delavnice), nato tudi na
drugih podrodjih, pri nas npr. med gozdarijiin na pobudo svetovne zdravstvene organizacije tudi med
zdravniki in medicinskimi sestrami, Guilbert kot strokovnjak za medicinsko izobraZevanje opredeljuje
delavnico takole (cit. po Fuhr 1979, 27-28): *‘Delavnica je sreéanje izku$enih ljudi na odgovornih
poloZajih s strokovnjaki in svetovalci, da bi skupaj nasli reditev za probleme, ki so se nakopiéili pri
njihovem delu in ki 0 jim sami le s tetavo kos. UdeleZenci sami izberejo cilje, ki jih 2ele dosedi, in
pomagaje opredeliti probleme za skupinska delo.”

*Bistvena razlika med delavnico In drugaénimi oblikaml pedagodke aktivnosti je vtem, dase v
delavnici strokovnjakl sestanejo, da bl skupaj delali (podértala 8.M.P) tisto, o &emer se udijo.

. To jim pomaga, da resijo posamezne probleme, ki jih imajo v svojem poklicnem Zivijenju. Nekateri
organizirajo delavnico tako, da sicer pojasnjujejo neko speciatno problematiko, vendar pa udeleZenci
skupaj delajo in z uporaba svojih izkuenj reujejo probleme, ki so zanje pomembni, in se tako ucijo
drug od drugega" {Novosti CRU, 1987, 47).

Didaktiéna natela pedagoske delavnice (povzeto po majihizkudnjahin po Flechsigu 1978ter Fuhru
1979):

1. Kolegialno utenje

Vzajemno ucenje- vzajemno uéenje poklicnih kolegov. Ti izmeniéno nastopa;o v viogi ucitelja in
ufenca. Bistvene podmene takega procesa so:
- enakopravnost flanov skupine pri doloanju ciljev, vsebin in poteka
- vzajemno spostovanje dogavorjenih pravil,
. - priznavanije in v€lenjevanje razli¢nih moZnosti, znanja in spretnosti posameznih &lanov,



M3

Faze pedagoske delavnice

. B Uvodna faza (naértovanije cifjev, okvime teme udelezencev),
P B informativna faza (vabila udelezencem z osnovnim obvestilom), -

. B Faza naditovanja dela (seznanitev udelezencev med seboj, ponudba in povprasevanje
’ obravnavanih problemov, oblikovanje temeljnih pravil poteka), :

M Specifikacija tem in podrodij, izbor tistih, ki se bodo obravnavala v delavnici,

M Priprava virov, ponudba izkudenj in komgeténc udelezencev; ponavadi se oblikuje
informacijski center z ze objavijeno in sivo literaturo s pripomocki za delo,

.M Preabiikovanje predlogov in problemov v produktne cile, '
MV izdelke usmerjena obdelava problemov (ponavadi v ve& manjgih skupinah),

‘M Medsebojna predstavitev izdelkov in postopkov (Ce gre za ugne pripomocke in oblike, jih
-udelezenci ponavadi takoj praktino preskusijo) ter razpravijanie.

M Evalvacija delavnice - deino sprotna ali formativna, delno konéna. Pri tem sodelujejo vsi
Elani, manj8a skupina odgovarja za potek in sintezo. Evalvacija naj zajame tako kakovost
in 8irSo uporabnost izdelkov kot tudi oceno, kaj so udelezenci pridobili, kakéna je bila
socialna interakcija, kaksno ozra&je in podobno. V tej fazi se natriujejo morebitne nadaljne
‘akcije (nadaljevaina delavnica, projekti, ki so se rodili med delom).

Pogoji za uspe3no izvedbo
so objektivni in subjektivni,

Med objektivne Stejemo:
M trajanje (minimum 12 delovnih ur ali dan in pol, optimum 3-5 dni strnjenega dela);

M prostor (dovofj velik delovni prostor s premakijivo opremo; po moznosti lokacija zunaj kraja
bivanja udelezencev),

M sredstva in pripomodki, od plakatov, kartic, flomastrov, folij, grafoskopa do moznosti za
tipkanje, razmnazevanje, fotografija, avdio in video snemanja.

Subjektivni pogoiji:

M temeljna informiranost in motiviranost udelezencev; podobni poklicni problemi in izkuSnje
(re pa nujno podobna poprej$nja izobrazba v isti stroki - heterogenost je lahko celo
prednost!) ' -

M moznost in pripravljenost za nepretrgano sodelovanje ves &as (v dozdajénjih delavnicah
smo imeli tezave s padaici, ki so pridli le tu in tam, motili ustvarjeno delovno ozradje v
skupinah ter dobili neustrezno predstavo o delavnici);

M teoretiéna in praktiéna seznanjenost s potekom delavnice vsaj pri vodji, 3e bolje pri ved
¢lanih.

Kaj otezuje uspesno izvedbo delavnice:

| | ‘obveznost udelezbe, ‘
N izpitno preverjanie ali vnaprej postavijena storiinostna merila,
5 M hierarhigni odnosi v skupini, npr. med eksperti in uéitelji.
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8. PRILOGA

SHEMA ZA STOPENJSKO OBLIKOVANJE
PROGRAMOV

funkcionalna pismenost je &lovelanska pravica. Clovekove pravice
so vrednote same po sebi. Zato sprejemamo takdno koncepcijo
funkcionalne pismencsti, ki zajema ekonomsko, politiéno, kulturno,
socialno, izobraZevalno . ... komponento. FP predstavlja "dodatni
potencial” , za posameznikove in kolektivne sposcbnosti; pomaga
posamezniku, da bolj uspednc deluje na vseh podreodjih svojega
zivijenja: ekonomskem, politifnem, socialnem, izobraZevalnem in
kulturnem. FP je simbolidni kapital, ki ga zdruZujemo z narodovim
materialnim kapitalom s ciljem razvijanja demokratifne in moderne

drzave.

o

Andragolki center Republike Slovenijie
Adult Education Centre

Smartinska 1344, 61000 Lubjjona. Stovenija

tel.: 061 446 482, foix: 445 881




Definicije funkcionalne pismenosti je potrebno operacionalizirati
do te mere, da so v pomo& in usmeritev delavcem v praksi. To
pomeni, da moramo posamezne komponente razstaviti tako, da lahko
odkrivame, preudujemo in zadovoljujemo potrebe po funkcionalnem
opismenjevanju odraslih ter spremljamo napredovanje udeleZencev.
1z literature smo izbrali pripomodke, ki operacionalizirajo
veS&ine na podro&ju branja, pisanja, rafunanja in komuniciranja.

Shema za veE&ine branja

i NIVO: Bere in razume besedilo v pismu,

navodilih,

priproénikih, zabeleZkah, ukazih.
Temeljna stop./ 1 stopnja / Z-stopnja /3 stopnja..
Uporablja Razume in deluje Izbere in uporab- Izbere in virednoti

in deluje po
po enostav- np
nem besedi- do
Tu do b
stavkov ali

1 odstavek

2 NIVO: Bere 1in razume grafidne prikaze in gradiva kot npr.

ozrnake, navedila,

Do jame sporo-
£1le iz =no-
stavnega viras
npr.znak

pom
A

pisnem viru
r pismo, dolgo
ene strani

nadérte,

Razume in delu-
Je v skladu =z
gratinim virom
do 1 strant,

bi pravo gradive
iz vedih pisnih

zeml jevide.

Izbere gradivo
iz wvaldih gra—
fiZnih virov
npr.kompleksne

gradivo iz razlid-
nih pisnih wvirov
glede na konkret-
no dolofeno nalogo

tabhele

Izbere in vredno-—
ti gradivo iz raz-
1i&nih gratidnih
virov glede na

7z enim pome~ npr.nafrit mesta. tabele, nafrte specitifno nalogo.
nom cenik, vedpomen-—
ski znak,

prirod

Uporabl ja pre-—

adresar je,

nike,

Uporabi refe-

Uporabi refer.

3 NIVDO: Uporablja referencine sisteme kot npr knjiZnice,
kataloge, podatkovne baze.

[zbere in uporabi

prost seznam rendni vir. da wvir, da docbi pravi refer.vir
dobi encstavno posebno infor— za dolofen namen
informact jo, macijo, npr npr. razisle re—

Apr . rumene

strani v imeni-

najde knjigo v
knjiZznici,

Eitve za problem.

infor—

ku. macijo v prireé&niku.
Vir Basic Skills at Work, Institute of Manpower Studies. ALBSU. A
Report on the werside Labour Market. Brighton.1981. str 12:13.



Temeljna stop./

1 NIVO: Pravilno napiZe pisma, poro&ila,

NapiZe kratks
preprosta spo-
roé¢ila, pisma

v katerih sta
najve 2 sporo—
ro&iloma.

Pi%e pisma,
ro€ila ali zabe—

S5hema za ved&ine v pisanju

1 stopnja:

po—

le¥ ke 7z najved

4 razliénimi

idejami.

Z stopnia Vi

PiZe povsem spe-
cializirana gra-
diva, npr. urad-
na pisma, pogod-—-
be,

Z NIVO: Izpelnjuje formularje in druge predpisane

Izpoini
npr .navoedila,

o o sprej=mu.

Vir Basic Skilis at Work,

zelo eno-—
stavne formularje
re-—
zervaci jo,potrdi-

Izpolini
ne obrazce, npr
urnik, prijav-
nico.

enostav-

Izpolni obraz-

ce odprtega ti-

pa, npr poro—
¢ilo o nezgo-
di, telegram.

3 stopnja..

zabelefke, sporo&ila

Pi%e o razlis-
nih stvareh, po-
Jdavih in izbere
temi primerno
obliko in st471.

obirazce.
Izpoeini razli&ne
obrazece, izbere
vsebini primerno
obliko.

Institute of Manpower Studies. ALBSU. A

Report on the werside Labour Market. Brighton.1991. str 12:13.




Shema za ves&ine v ralunanju

Temel jna stop. /1 stopnja /! Z stopnja

—
s
-y

| <
G

Zna ravnati z gotovino, &eki, uporablja kalkulator

2 nivo: Zapisuje podatke s Ztevilkami ali v grafidni obliki

Zapise snostavne MNajde ustrezneo in— Najde pravo infor-—
numerifne infor-— formacijo in zabe- macijo iz razliénih
macije leZko kompieksnih virov

in jo zabeleZid

3 nivo: Naredi in spremlja urnike, finanéne nalrte z namenom,
da planira uporabo &asa in denarja

Macrtuje in Nadrtuje in sprem— Na&rtuje in spremlja
spremlja manjse Tja obseg Zasa, ohseg &asa, denarja
koliédine denar ja denarja ali stros- ali strogkov (ved
{vzemi povprefnc kov {(do 4 tedne) ket 4 tedne povpr.
slov.plade in {vzemi povpredéno ziov. plado x 80)
gasa —do 7 dni) slov.plado x 8)

4 nivo: Izrafuna delZine. povriine, tefo, prostornino tako, da
izbere prave pripomoéke (npr.ravnile, kalkulator)

fnostavni izradun Izrraduna podatke © Obvlada ralunanje

o znanih stvareh neznanih stvareh, kompleksnih ali

v razliénih mer-— z nepravilnimi ob- razstavijenih oblik,

skinh enotah Tikami v razlifnih uporablja scale
merskih enotah dravings, spreminja

merske enote

Vie Basic Skills at Work. Institute of Manpower Studies, ALBSU.
A Report on the werside Labour Market. Brighton.1881. str.12:13.




Vesline komuniciranja

Temeljna stop./ 1 stopnja /! 2 stopnja / 3 stopnja..

Da informacijo Ba informacijo Razlo¥®i al4 Pripravi in
o eni zadevi o razli¢nith stva— opiZe stvari, izvede formalno
znani osebi reh neznanim drugim, z formaino pred-
osebam nameniom, da stavitev za sku-
Jim pomaga pino 1judd
2.nivo: Dobi informacijo od drugih po telefonu ali osebno
Dobi dinformaci-— Dobi infor- Majde, izbere Najde,izbere
Jo o eni zadevi macijo o raz- “in uporabi in uporabi
Znane osebe 1i&nih zadevah primerne in— kompieksno in-
od neznanih formacijo od tformacijo od
oseb razliénih razli&nih
1judi, da bi Tjudi, da bi
re$il problem. resil problem

ali vtemeljil
zadevo.




Program je potrebno stopen jsko preoblikovati zato, da bo
mo¥no izvajati individualno diferenciacilo
posameznikov. Polea tega pa ga Je potrebno
dopolniti Se z naslednjimi vsebinami:

planiranje potl potovanja, jzpolinjevanjsa formular jev Za
potni 1list, jzpolnjevanje poro&ila o prometri
nezgodi, registriranje avtomobila, zavarovanje
avtomobila, pladevanje s kreditnimi karticami
(vigji nive zahtevnosti), pisanje pisem, V
katerih reklamiramo jzdelek, branje vsebin
ocglasov, sestavl janje lastnega oglasa, iskanje
oglasov glede na vsehino/uporaba kazala ppr.
$alamonov oglasnik/ branje grafiénih peonazoril:
diagrmov, stolpcev, branje navodil za uporabo
hele tehnike. radi_iskega sprejemnika,
gospodinjskih aparatov, branje navodli za
uporabo barv, lakov, za polaganje tapet,
radunanje strogkov v gospodinjstvu 1n
ekonomi&na poraba energije, izpoinjevanje
volilnih Jisticev, rdrava prehransa, hranilina
vrednost #ivil: sestava, vitamini, minerali.
osved&an je in branje, iskan je podatkov o
boleznih: raku na dojkah. AIDSU, ka jen ju,
u¥ivanju alkochola.
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Andrdgoékl center Republike Siovenijo
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Smartinska 134a, 61000 Ljubjana, Sovenijo
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Defovné gradivo D01/gept9?

SPREML JANJE PROGRAMOV USPOSABL JANJA ZA ZIVLJENJSKO USPESNOST
{(zasnova metodologije/modela* spremljanja)

uUvoD

Komu so programi namenjend:

Kratek povzetek iz naSega gradiva za prvi posvet
Cesa se lahko odrasli v teh programih nau&ijo

Kratka predstavitev ufnega nadrta, trajanja programa
KJe lahko odrasli poizvedo sami o vklju&itvi v program
Vioga lokalne skupnosti

SPLOSNA 1ZHODISCA za spremljanje ud&inkovistosti programov

1 Spremljanje poteka na dveh oz treh ravneh: pri financerjih
programov, v ustanovah, ki izvajajo programe, neposredno pri
izvajanju programa in pri udeleZencih. Te%i3ce spremljanja
Je vedno na programski ravni.

2 Metodologija spremljanja udinkovitosti programov mora
upoStevati Ze utefene naZine spremljanja programov odraslih
(npr predpisi s podrodja obveznih statistiénih spremljanj.
poro&il upravnim organom na lokani in drZavni ravni)

3.Programi dajejo temeljno znanje. To znanje predstavlja
osnovne podrodje izobra?evanja in usposabljana ne pa
“zaZeleno”. To pomeni, da morajo programi fizhajati iz
izobraZevalinih potreb udeleZenca in morajo biti zasnovani
tako, da vsebujejo splodna nadela (cilje) in biti v praksi
prilagojeni potrebam udeleZzencev, ne pa zahtevam, ki jih
doleda program.

4. Z metodologijo spremljanja morajo biti seznanjeni vsi, ki
delujejo na tem podrodéju.

5 Med spremljanjem u&inkovitosti in samim izvajanjem
programa mora biti vzpostavl jeno ravnovesje. Prvo mora
delovati kot spodbuda in ne ovira za vel&jokakovosti drugega.

6 Za spremljanje ufinkovitosti programov Jje potrebno
zagotoviti dodatne resurse (denar in Zas).

7. Spremljanje udinkovitosti zajema vedno vse tri sestavine:

A Inpute (denar, strokovne podlage — u&na in Ztudi jska
gradiva, prostore, usposobljene ufitelje, mentorje in
organizator je, svetovalce)

Pri izdelavi predlcoga sme izhajali iz metodologije
spremljanja, ki so je razvili v ALBSU, VB.




B proces poudevanja in ufenja
C rezultate

Izogniti se moramo praksi, da se spremljajo samo rezultatid.
Brez ustreznih inputov ni u&inkovitih programov.

8 Izraz "ustrezni" moramo natan&no operacionalizirati tako
za praktike, kot za oblikovalce politike in ukrepov na tem
podrog&ju. Pojem zajema kvaliteto in kvantiteto 1izobraZevalne
ponudbe in storitev; razporeditev obsega izobra¥evanja in
njegovo usklajenost s potrebami.

9 Odgovornoest financer jev programov je, da zagotovijo pogoje
za kvaliteto pri izvajalecih programov

10 Rezultati izvajanja programov so izredno pomembni, v eno
skupine uvriamo rezultate, ki kaZejo na napredovanje v
veE&inah branja, pisanja, radunanja in koemunicarianja., v
drugo skupino pa spremembe v vrednotenju (samega sebe,

svo jih sposobnosti, okolja ipd).

11 Vsaki dve leti (varianta vsaka tri leta) se opravijo
pregledi ufinkovitosti na nacionalni ravni.

INDIKATORJI SPREMLJANJA, KI JIH DOLOCAJO, ZAKONSKI IN DRUGI
PREDPISI v SLOVENIJI

Indikatorji spremljanja po zakonskih in drugih predpisih v
oranizacijah za izobra¥evanlje odraslih in v njihovih
asociacijah ter v upravnih organih, ki so zadolZeni za
izobraZevn je odraslih

(Zavodu za statistiko, SDK—ju, enotam zavoda za Zolstvo,
ustanoviteljem, organom v svoji ustanovi).

A indikatorji spremljanja inputov
B indikatorji spremljanja procesa
C indikatorji spremljanja rezultatov

Za DU/LU dogovor z Alenko Ger¥elj, DU Koper -

Za enote odraslih pri srednjih Zclah CernoZa Slavica
Zakonski prepisi in pravilniki s pedro&ja izobraZevanja
Irena Komac

Za Ministrstvo na Zolstvoe in Sport Ivan Bitenc

INDIKATORJI, KI IZHAJAJO 1Z NARAVE DEJAVNOSTI FUNKCIONALNEGA
OPISMENJEVANJA IN PROGRAMOV ZA ZIVLJENJESKO USPESNOST

1 Organizacija izobraZevanja
2 Velikost skupine

3 Vpis udeleFencev

4 Prisotonost pri pouku
5.Napredovanje udeleZencev

6 Cena programa




Velikost skupine

PovpreZna Btevilo udelefencev v razredu/skupini na enega
uitelja od 6-8 ( na zafetni stopnji programa) oz od 8 — 10
na zahtevnej3i stopnji); varianta 8 — 10; 10 — 12

PovpreZna velikost se ra®una na osnovi povpredne
prisotnosti, ne pa na Btevilu vpisanih.

Kandidata Stejemo kot prisotnega le, &e je se udele¥i vsaj
treh zaporednih u&nih ur.

Vpisovanje:

Praviloma se lahko kandidati vklju&ijo v program kadarkolid
skozi vse leto in ga prav tako zapustijo, ko oceni jo, da so
uresnicili svoje izobraZXevalne c¢ilje.

Obicajno pa se za&no izvajati programi v Jjeseni in spomladi
in se takrat tudi prijavi in vklju&i najve® kandidatov.-
Odras1i morajo imeti moZnost dostepa do programa z javnim
prometnim sredstvom v dosegu 0.5 (varianta 1) ure od svojeda
bivalig&a.

Prisotnost udele¥encev v programih

Slaba udeleZba in osip sluBateljev pri pouku kaZeta na
problem. Povzrofajo ga lahko razliZne stvari: prenizko
postavljeni izobra¥evalni cilji, neustrezne metode
poudevanja, neprimerna uZna in Studi jska gradiva, itd. Ne
glede na to, kaj od navedenih ali podobnih vzrokov je
povzroZilo problem, je nadaljnje izvajanje takega programa
izguba Casa udeleZencev in u&iteljev. Prav tako Je tudi po
finan&ni plati neupravideno.

V povpre&ju mora biti prisotnost pri pouku vsa j
vpisanih sluBateljev letno. 0Ob zaXetku programa je treba
udeleZence opozoriti, da je rednsa prisotnost pri pouku desl
obveznosti, ki jo sprejmejo pri vpisu v izobra¥evalni
Program. -

Stroski programa

Stroski programa so pomemben element pri spremljanju
uZinkovitosti programam; &e so previsoki, povzrodajo

zman jSevanje obsega tovrstnega izobraZevanja, &e so
prenizki, zmanji3ujejo kakovost programov. Strokov seveda ni
mogole poenotiti pri razli&nih izvajalecih, saj uporabljajo
razliZfne metode in oblike poufevanja. Se najbolj lahko
ocenjujemo ustreznost strofSkov na osnovi cene ulne ure na
udelefenca. V ceni upoStevamo naslednje strofke:

~ plagdo u&itelja

- plage organizator jev, administrator jev in drugega osebja,
ki sodelujejo pri programu :

— w&na in 3tudijska gradiva




- najnujnejse refijske strodke.

Predpostavka: razvijanje u&nih in 3tudijskih gradiv,

spreml janje, prostori, usposabljanje ufiteljev zafetnikov in
Ze nekateri drugi stroski niso vkljueni, ker se plalujejo
posebbe] in jih Btejemo med infrastrukturne strofke na iz
Javnih sredstev na nacionalni ravni.

Vrednost programa izradunamo na podlagi:
-~ minimalnega obsega ur: 4 ure tedensko,
- cene ‘izobraZ%evalne ure

(184 ur)

PREVERI CENO NA UDELEZENCA PRI NAS V 0S5 , USO, POKLICNI SOLI
IN DOLOZI V TEM GRADIVY, KOLIKO NAJ BI BILA NA UDELEZENCA V
TEM PROGRAMU)

Osnovni c¢ilj spremljanjas udfinkovitosti programov )
usposabljanja za Fivlijenjsko uspeZnost je ta, da omogoZimo
vsem partner_jem v teh programih (udeleZencem, u&iteljem,
organizator jem, financer jem, lokalnim adminsitrator jem)
relativno objektivne ocenjevanje uspednosti lastnega dela,
kar Jje pogo] za spopolnjevanje kvalitete delia takeo
praktikov, usmer jevalcev razvoja in oblikovalcev ukrepov
tovrstnega izobraZzevanlja.

Spremi janje napredovanja udeleZencev

Napredovanje lahko ocenjujemo na dva nag&ina . Prvi Je
interen, drugi eksteren. Po prvem udeleZenci sami v
sodelovanju z u&iteljem dolo&ijo svo] izobraZzevalni program
in ecenjujejo sveo] napredek vsakih 40 ur. Program je
pripravijen tako, da omogoda spremljanje napredka po
vsabinsko zaokroZenih enotah. Ta metoda spremljanja omogola
ne samo mer jenje napredka v uporabi znanja in spretnesti
pisanja, branja, radunanja in komuniciranja ampak tudi
procese spreminjanja stalisé in vrednot posameznih ’
kiandidatov.

Razvili bomo tudi spremljanje, ki se bo kondalo z izdajo
certifikata. Vv tem primeru bodo udeleZzenci skupa] z

uditel jem/mentor jem sproti preverjali svo] napredek po
zgornji metodolegiji, in ko bodo kon&ali ves program ali pa
posamezne dele, bo ocenil njihov napredek 3%e zunanji

ocen jevalec. UdelefZenci bodo dobili certifikat za posamezne
predmete v programu. Certifikat bo veljal v vssh drugih
programih jizobraZXevanja ali usposabljanja, ki bodo imeli
enake standarde znanja kot so dolofeni v programu za
Zivljenjsko uspeginost.

Ce posamezni kandidati ne napredujejo, morata organizator in
ucitelj poiskati vzvode, ki bodo omogo&oili napredovanje
udelieXenca. Ce vedje Btevilo udeleZencev ne napredujsa,
pomeni, da Jje neka] hudo narobe s programom. Program jJje
uspeden, &e napreduje vsaj 80 % udeleZencev, ki sodelujejo
pri pouku. :




10. PRILOGA
METODOLOSK1 PRPRIPOMOCEK (OPOMNIK)

MetodoloSki pripomo&ek je namenjen spremljevalcem uspeSnosti
programov na posameznih obmo&jih in v izvajalskih
organizacijah. MoZno ga je prilagoditi in uskaditi z Ze
uvg1jav1jenimi na&ini spremljanja uspesnosti v drugih
programih za odrasle. Ob tem je pomembno, da se ohranijo vsi
elementi, ki Jih doloZajo predpisi in strokovne podlage za
te prodgrame.

Pripomo&ek ureja spremljanje na naslednjih podro&jih

- planiranje obsega izobrazevanja v teh programih v lokalni

skupnosti :

- viri (denar, kadri - organizatorji, ufitelji, odgovorni v

lokaTni upravi) ’

— izobra¥evalna ponudba (z vidika potreb udeleZencev 1in
lokalne skupneosti)

- izvajanje programa

- kadri

- gintezni pregled.

Opomnik za spreml jan]je

I Planiranje obsega izobraZXevanja

1 Ali obstaJa v qbéini nairt za izobraZevanje za Zivlijenjsko’
uspesnost (v nadaljevanju 1ZU)

Z Ali ima razvoini naZrt ob&ine podan obseg izobra¥Xevalnih
potreb za IZU; ali so v letnih na&rtih doloena finan&na.
sredstva za izvajanje programov

3 Koliko odstotkov potreb po 12U pokriva finan&ni nacrt
ob&ine

4 Ali ima izobraZevalna organizacija nadrt za ranoj
de javnosti na podroCju IZU

5 Ali je v izobra%zevalno organizaciji dololeno, kolikZen del
svoje dejavnosti namenja podroCju 12U

6 Ali ima organizacija kvantificiran cilj o vkl ju&itvi
odraslih v programe IZU

7 Ali ima organizacija predpisano spremljanje in vrednoténje'
uspeinosti programov

8 Al1 1ma organ1zac1Ja zap1sane smotre in cilje programov
17U

9 Ali so bili cilji in smotri dololeni v soglasju z
udeleZenci

10 AT1 so s ci1ji in smotri seznanjeni tudi financerji,
vodilni delavci, u&itelji in udeleZenci

11 Al1 preverjate cilje vsaj vsaki dve (tri) leta skupaj z
vsemi, ki se sredujejo v teh programih

12 Ali so v ciljih upoStevana tudi na&ela enake dostopnosti

13 Ali vsa] 1 krat letno profate o tem delu




II Virid

1 Ald obstajéjo namenska sredstva za 1707
Z So programi za udeleiénce bhrezpla&ni

3 Al deluje vsaj 1 jzobra¥evalna organizacija na ...{30.000
ali 50.000) prebiva1cev, ki tdizvaja progrme 12U

4 Ali imate v ob&ini specialista, svetovalca ali
koordinatorja za to podrolje

5 Kaka3ne Je status specialista (poloZalj, vrednotenje 1in
vpliv)

6 Ali imajo organizatorji 1ZU potrebno specialisti&no znanje
pridobljeno v posebnih programih za to podro&je

7 Ali delajo s polnim ali z delom delovnega Zasa {s
kolik&nim delom)

§ Ali upostevate priporo&ilo o étevi1d udele¥encev V razredu
g Ali v ceno na udeleZenca vraéunavataAtud% usna gradiva

10 A1i imate na enega redno zaposlenega organizatorja tudHi
enega redno zapos lenega administratorja ali kootrdinatorja za

programe 1ZU

11 KakZne strogfke plaZujete zunanjim sodelavcem (plag&ilo za
poudevanje, pripravo, potne stroske ipd)

13 KakZni so povpreini stro3ki na uro na udelezenca (glel]
spredalj, kaJ pril izradunu upoitevate)

II1 IzobraZzevalna ponudba opomnik bo pripravljen na
IV Izvajanje programov osnovi prégleda o nadinu
VvV Kadri _ spreml janja seda j

V] Sinteza

8 Uporabljeni viri jn literatura:

1 Evaluating effectiveness in Adult Literacy and Basic
Skills, An Albsu Good Practice Document, Albsu Londen 1991
2 Open Learning Centres, Albsu September 1991

3 Quality Fducation and Training for the Unemployed, A
Manual for Planners and Managers in furhter Education,
Further Education Unit, London 1992

4 FinanZna poro&ila M5S, predpisi s podrofja jzobratevanja

Pripravila Olga Drofenik, sodelovala Sonja Klemen&il&




Andragoski center Delovno gradivo /metodolo.doc,
Smartinska 134 '

111 IzobraZ¥evaina ponudba

1. Ali ponudba izobra¥evanja zadevoljuje cilje
specifi&nih skupin v lekalnih skupnostih?

7. Al{ so Btudenti vkl jufeni v program vsaji 4 ure na
teden?

2. Ali wvodenje programov UZU poteka vsa]j 46 tednov na
Teto?

4. A1+ Btudenti lahko +izberejo vsaj dva razlig&na tipa
uZnih moZnosti (skupina, ugenje v parih)?

5. Ali Jje 40% ponudbe programov UZU dostopne odraslim, ki
ne obvladajo spretnosti branja, pisanja in radunanja ter
sporazumevanija za vsakdanjo rabo?

6. Ali je v dolo&eni regiji dovol] programov oziroma mest
v programih UZU glede na izobrazbeno strukturo
prebivalcev in glede na deleZ brezposelnih (POTREBNO
DOLOCITIY v obmod ju?

7. Ali ima wvsaj 70% udelefencev proarama dostop do
ponudbe najrazliénejiih u&nih materialov?

8. Ali imajo udelefenci wvsaj 65% priscotnasti v programu

9. Ali je vsaj B0% udelefencev programa napredovalo 1in
ali js moFno izmeriti napredek v zadnjem letu?

10. Ali je vsaj 75% teh studentov dosegelo certifikate
oziroma kvalifikacije v zadnjem letu?

11. AT5 je manj kot 15 Z udelefencev (v zadnjih dveh
letih ) zapustilo program, ker nisc bili zadoveolini z
voden_iem?

12. Ali ohstalja tesna povezanost med fzvori izobraZevanja
na dolodenem obmod ju {knji%nica, lokalni &asopis, kioik:
zhori in druge ustvarjalne skupine). vkljugno z drugimi
ponudniki usposabljanja za UZU?

13. Ali je wvsaj 80% ponudbe oblikovane tako, da jo Je
mo¥no popravljati in dopolnjevati?




IV Izvajanje programov

1. Ali potencialno novi udelefenci eopravijo intervju
prednoe zafnejo z usposabljanjem?

Z. Al udeleZenci obvladajo spretnosti predno zalnejo z
usposabljanjem?

3. Ald +dmajo udeleZenci moZnost wvpogleda v rezultate
dosefkov?

4. A1 je razpolo¥ljiv uéni materia]l enakoe primeren glede
na starost in spol?

5. Ali se za vsakega udeleFenca izdela individualni uni
plan?

6. Ali vodje skupin uporabljajo pisne udne plane in ali
zapisujejo delo vsake ufne ure? Al +dimajo za vsako ulno
uro napisanoe ufnoe pripravo in ali po vsaki uéni uri
zapisSejo, kaj so predelali?

7. Ali1 udeleZenci programa soodiodajo pri kon&nam
oblikovanju programa?

8. Ali Jje udeleZenec po 40 ufnih urah dosegel napredek?

9. Al71 vodJe skupin spremljajo zapise udelsZendevegs
napreadovanja?

18. Ali je napredek rerultat procesa skupnega viaganja
dela udeleZenca in vodje skupins?

11, A1 Je rezultat, ki ka¥e napredek udelezenca dostopen
na vpoualed udeleZencem, ki Jjih zadeva?

12. Ali dmajo udeleZenci moFrnost, da se obhrnejo na
svetovalce ali vodJjs, ki so Jjim na razpolago?

13. AlTi je pomoel/podpora, ki js zagotovijsna

udelefencem v okviru UZU zagoiovljena tudi pri nadaljnjen
jzobraZevanju ali pri dizobraZfevanju v okviru diruaih
programoy oz . kurzov?




V Kadri

1. Ali vodje skupin (pla&ani in prostovoljci) odraZajo
etnifno podobo lokalne skupnosti?

2. Ali plagane vodje skupin in prostovoljce intervjujajo
in izberejo pred zafetkom izvajanja programa?

3. ATi imalio plafani vodie skupin in prostoveljci jasno
predstavo o njihovi vlogi in odgovornosti, predne zadnejo
z delom v programih UZU?

4. Ali ostaja dololen dele? /V ALBSU 85%/ veodij v okviru
programa minimalno eno -leto?

5. ATi ostaja dolofen dele? wodi] prostavo?jcév v okviru
programa vsaj eno leto?

6. Koliko znaZSa dele? stredstev v okviru proraduna, ki Je
dolo&en za razvo] kadrov in za vsakoletno izobraZevanje
oz . usposabljanje?

7. Al§ usposabljanje plad&anih vodij poteka med delovnim
Eagom?

8. Ali zahtevajo. da se piafani vodje in vodje
prostovel jci uspesabljajo pred zaletkom proqrama doloenc
Etevilo ur { ALBSYU 30 wur.)?

8. Ali usposabljanje za plafane vodje In vodje
prostovel jce vodi k nacionalno priznanim kvalifikacijam v
okviru usposabljanja programov UZU?

10. Al4i so rednoe zaposlieni vodje upravifeni usposabljanjia
v obsegu dololenega Stevila ur letno {(Anglija 30 ur)
Usposabljanje poteka na delu v okviru programov.

11. A1i wsi vodje, ki so plafani in niso zaposleni za
polni delovni &as (v Angliji 12 ur ali vel na teden),
izkorictijo prilofnost za usposabljanje, ki obsega
dolodeno Ztevilo ur (v Angliji vsaj 16 ur letno)?

12. Ali vodje, ki niso zaposieni za polni delovni fas.
temved za dolofeno Etevilo ur na teden (v Angliji 11 ali
manj) tei vodje prostovoljci izrabije priloZnost za
usposabljanje, ki obsega dolodeno Ztevilo ur v programih
(v Angiiji Jjim pripada 172 ur usposabljania)”

13. Ali pla&ani vodje programov in prostovljci kaZejo
interes za pridobitev nacionalnega certifikata v uenju
u7ue

OPOMBA :

Spremljanje Jjs= potrebno prilagoditi nafim razmeram;
odvisno je seveda od kadrov, ki jih imamo na razpolago.
Dolo&iti Jje potrebno posamezne odstotke v okwiru
izobraZfevalns ponudbe Potrebno js dololiti Stevilo ur
usposabljanja giede na ZBtevilo ur zaposlitve na teden;:




seveda je potrebno prej imeti izdelan program
usposabljanja vodij skupin tako {vsebinsko, &asovno),
potrebno je opredeliti viecgo prostovoljcev-vodij skupin
{moZnosti npr. kmetijski pospefevalci, socialni
delavei...)

Pripravila: Alenka Janko
Vir: Metodologija spremljanja, ki so Jo razvili ALBSU,
VB .




11.

OSNUTEK ZA TELEVIZIJSKE ODDAJE © FUNKCIONALNI PISMENOSTI

YV tujinit pri projekiih, ki s6 nacionalnega pomsna
sodelujejo tudi mediji obveilanja, kakrina sta televizija
in radio. FPrigskujemo, da ge bo te] pobudi odzvaie tudi
t@1evwz1Ja Slovenije in Tokalne televizile na podrodju
nade dirzave.

Glavni ¢ilji oddaj, ki b1 Jjih pripravile televizije
skupaj s strokovnjaki/raziskovaled AC 1n praktiki -
uEitelji na 1judskih univerzah., so naslednji:

- vplivati na predstave o pojmu funkcionains
pismenosti/temel jnih spretnosti/ tako, da se pri T judeh
ne oblikujejo predsodit.
- spodbuditi Tjudi, da bhi se usposabljali in da bi
izholjgalt veiline branja. pisanja in radunania v
veakdan j4¥ rabi,
- dnformirati Tjudi in Jih motiviraty za vkl judevanjs v
programa za zivijenjsko uspeinost,
- avetovati 1judem, ki obvladajo sprestnosti biranja
pisanja in radunanja, kako naj pomagajo 1Jjudem. i3 tan
zpraeatnesti ne cbvladajo in kakeo naj Jim sveltujejo, kam
2.4 28 onrnejo za somed.,
sijati nove sposchrnostd branja, pisanja in

mmarija, ki jih je zaradi drufbenegs razwvo s
tadaty za uspegno funkodoniranje na ravni
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3 i sledils motivaci fzkd, b1 zagolovila gdns
&t =z osamezinike, ki i se doma zamos to jro
rafavali. Hkratd 01 morats spodbudity zavedanjs za
Tativo in zagotovitt ufne wvirs.

3. Uadale LY morals osvesdati K
informacijle o programin Uil te Te 1j5 naj b
posiradovala naslov Tokaline delia Jsl SMiudske univerze in
teicfonske Ztevilke., na katerih bi pog:maznikﬁ Tahko

PRILOGA




izvedald vse, kar Jih zanima v zvezri z UZU. Frediagamo,
da bi te +informacije Tako posredovali preko tsletaksta,
seveda tako oblikovane, da bi Jih Tjudje. ki1 sc Jjim
namen jene brez tePav lahko srebrali in razumeld in v
obliki oglasov.

PREDLOGI O VSEBINI GODAJ

Oddaje, katerih namen Jje spodbuditi motivacijo za
izobrafevanje za UZU naj bi sestavijali <ntervjulii s
strokovn jaki s tega podrofja, dramski monelogd Sroodba,
ki Jjo pove posameznik o sebi in o svojib te¥avan, ki jih
Je dmel predno je prigZzl v program UZUS  in dn i i

aleZenci eksperimentalnin programov za U7 '
strukture oddal bi moralto bitid razvidno.
obzega vedline sociainih komunikaci] in
radunanja.

9}
]

Odda je, namenjens motivaciji bi bile usmer jens na Ziroko

publiko;poley posredovanja informaci] o pojavu {kak

pojav odraZa, v kKolikZnem obsegu Je prizoten ori nas,

zaka] Je tako pered...) bi prikazali Uporaho

matematifnih znan] ter veidin sccialnegs komumiciran s
_ vsakdan jem FivlJjenju: pokazati Je pot.Lunc, on obastalsd
; v nadi biizan]i okelder Tjudlje, ki dmajo &

mozZnosti, kako ss l1a ré*ncut1 i

naj bi motivirale o 7

pomed, da se obrne

Telaevizi jske odda
samarnikom za i3
rivale podrod ja:

Coialnih Komun
gd branjs in 1
rolia radunsanja

PO T e

pokimivat sradne

ri e am VER!dﬁ%Vﬁ&

- . 1 HE PR B R P oo i) s
Nl FPosameri T on DTHRAUS A

raeviti masladn s :

* pisanje sporodil,

omisem

¥ gdzpolinjevanje Tormular jew,

* oranje novic, knjig. sporo&i)

* komunikacija preke telefona

* branje zemljevidov/nadrtoy masta, i

* nastopanje v formalnih situsci jsh/pogow =
Voabhineg morajo biti pirimerne obdelame, ol

skupine odrasiih, ki nekaters spretnosti =
obvladajo. vendar pa potrabujeje na tem podiol
u@mo¢ab1Jaﬂ19 da bi lahko L1141 uspeZEnd v cobar f e
Fivijeniu.

). PODROCJE aUMERICNGSTY

™3
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o

Fotrebno bi bile predstavitd zgodnjse Tzkugnis
posameinikov na podrodju ufenja matematike, zato., da bi
pri 1judeh odpravili strah pred ufenjem matamatike.
Ugotoviti Je potrebno. kakins Jg stopnjs obviadanja
mat@matwke katere vsakodnevne situacijs povzroéajo
tefave, fesa bi se posamerniki morali nausiti z
funkcﬁonﬁranJe v odruZibi. kaj lahkoe posamsinik od programa
racunstva v okviru UZU pridakuje. Telavizijs bi lTahko
odigrala veliko vioge pri spodbuljanju posamsznikov. da bi
e ohrnili na lokalne mo¥rnosti ufenja.

-
53t

Tudi na tem podrodju Je potrebnoe lTodsva
viestami oddaj: motivaciiskimi in izobra

Oddaje,. ki z20 posredovalie znanmjes. bi morais pomacati
posameznikom, ki Zeiijo izboljsatd temall ;
zagotoviti vire za samostojno udenis za 1;
vaiddine rmumserifnosti.

Podrodje numerifnosti pa bi morale obsegati

vaabhine:

* ravnanjs ¢ denar jem

® orafunanje  z merskimi encotami in pretvar janje le teh
¥ orafunanlie na ravpd 4 operaci ] o+ -

* T oradun

* atiEnih ponazoriifgraiowv stolpoav

# ustraznimi pripomod YLomEter

&

e RaT= qle matematifmih Trazov




Pripomba:

Opizani pradlog je samo skica. Kondni predlog bi
oblikovala po posvetovanju s strokovnjaki podrofja FP,
Praedlagam, da bi se pred kondno izdelanim preaedlogom
sgatala z uditelji , ki ki lahko pomagali s  praktbtidnimi
predlogi glede koncepta oddaj,. glade wvsebin, ki Jih bi
oddajs vk1JjuZevale in podobnoe . Predlagam, da se kondni
koncent Hdzdela Zele potam, ko bo program UZU bol]
oparacionaliziran; pri tem mizglim zlasti na koncept
izobra%svalnih oddai. Predlog zaz motivacijske oddaje bi
oblikovald pred tem.

lzobraZevaine oddajs bi morale sestavijati situacije z

veakdanjega Fivijenja. Vsebina oddsj bi morais bitd _

obdelana priviacne in zivijanjsko. BAEC-jeve oddaje so

veabovala skefe, risane Films, prizore 1z tiimov, ki se
dotikajo omenjane problematike, intaervjujs Ttd.

Kon&ma oblika predioga pa Jje odvisna od zainteresiranosti
TV za sodelovanje pri projektu, od Jfasa oziroma Stevila

odda] in od materiainih moinosti. ALS oziroma ZLUS b1
moraia v fasu predvaiania oddaj pripraviti in posredovati
pisne materiale, ki bi Jih lahke pozamezniki uporabild
vzporadno & preadvajan jam.




12. PRILOGA

Andragoiki center Republike Siovenije TEZE
#ult Education Cenfre

i Smartinska 134a, 61000 Hubljana, Slovernia

tel.: 061 446 462, fox: 445 88)

FURORGELM UISPOSABL. AN A UG T TEL
PO A T,
2 VL JEMISKO USPESNOST

DELOVNO GRADIVO

Pripravildi Olga Drofenik in Alenka Janko
Liubljana, 10. 11. 18992




Sistem FO v lokalnem in nacionalnem sistemu/ravni

Sistem FQO/ Tokalni sistem/ nacionalni sistem/

individ.raven lokalna raven

nacionalina raven

I sluBateljJi inputi iz sis— inputi iz Tlo
N u&itelji.men— tema FO, izobra-— kalnega sist
P torji. vodje ¥evalne 1in druge ideoiogi ja,
U u&na in stud. zmogljivosti:knjiZz— ukrepi v kul
T gradiva, uéna nice, svetov. slui— turi, razvo-—
1 +tehnologija be, finan&ni siste- ju, mediji,
mi, info sistemi tehnologija/
infrastrutkura.
jzobrafevaini ve¥ji obseg izobra- modernizacija
P wvalni (formalini, Zevanja, - demokratiza -
R neformalni) usposabljanje vodij FO cija
0 drugi relev.proc. pelitikov, administr.,
T ozave&Zanje druga socializacija,
E socialna reorga— razvijanje instituci]
S nizacija, mobilizacija
1 koordinacil]j, kulturna prenova,
upravijanje usposabljanje kadrov.
skupinsko delo, lokalna politika, nacionalino
0 socialna organi- socialna organizacija, mednarodno
K zacija:starostnih, kmetijska obmoéja,
0 dnteresnih 1idr zdru¥enja, organizacija
L. skupin, podjetij,
J komunalna politika izobraZevalna/skulturna
E lokalno u&no okolje politika
funkcionalno pi—- odrasli z veilinami za moderna
smeni posamezniki za udinkovite delovanje druzha,
politi&no osvedZe- v domalem, delovnem demokra-—
ni posamezniki in bivalnem okolju ti&na dr
preiskuiene metode uZinkovita infrastruktura Zava
uenja in poulev. man_j problemov (zdrav, soci-
vanja, u&. gradiva alnih)
boljle uZno okolje wve&ji vpis v Zole
bolj%e usposobljeni kulturna prenova
uZitel ji, organiz.

— e A CNMD

administratorji..

Vir Evaluating "Literacy for Development™. Projects,
Programs and Campaigns. H.S Bhola, Unesco Institute for
Education (UIE). German foundation for International
Development (DSE) .Germany 1990 .str.58:5%., str 84




PROGRAM USPOSABL JANJA USITELJEV v PROGRAMIH ZA
ZIVLJENJSKO USPESNOST

FAZA A: IDENTIFIKACIJA POTRER

ENOTA A1: Identifikacija teko&ih potreb in ‘ecenjevanjs
sposobnost

Ugitel]j mora cdgovoriti na vpraianja:

1. Kdo so udele¥encs programa UZU?

Z. Kdo jih bo osvestil, fesa se morajo nau&its?

3. Katere spretnosti morajo obviadati 4in  kaj mora jo
vedet{?

4. Kako hitro se udeleZenci u&ijo?

U&itelj mora poznati;
* Ciljno skupino 1in posameznika ter njegove osebne
znad&ilnosti in  konkretne zahteve okol ja iz katerega

izvira udele¥enec.

U&itelj mora izhajati:
¥ Iz lokainih potreb dn  lokalne ponudbe Zasopisov,
televizije, knjiznic in kulturnih ustanoy pry
identificiranju potreb, ker SO potrebe udelefencev
kompleksne 1n Jih udele¥snci sami ne zaznajo.
* 1z programske ponudbe in  jo fleksibilno prilagaiati

potrebam posameznika .

UEitel] mora bitd usposobl jen za-
* Metode s katerimi g9 pomaga pri ugotavljanju potreb -
intervju, simulaci je, poleg tega mora izhajat iz

pPrograma

OFPOMBA:V programu za usposablajnje u&iteljev Je potrebno
doloZiti konkretne standarde znanja, glede na katere bo
ufitelj opredelil potrebe in ga za to Usposobiti, da bo

Te te znal identificirati v okol ju.




ELEMENT A 1.1: Zagotoviti informacije, nasvete 1in vire,
ki bodo &Btudentom pomagali identificirati potrebe in

njegove sposobnosti.
UZitel] mora biti usposobljen za:

¥ jdentificiranje potreb na osnovi potrdil. ali dokumentov
o usposobl jenosti posameinika/na osnovi *tega predpostavi
znanja udeleZenca, ki jih mora preveriti in dopolniti
manjka joa znanja,

* yporabo ustreznih raterialov opreme in za izvajanje
aktivhosti, ki mu pomagajo opredeliti potrebe,

X rg uporabo Uved v razvo]j moje Tastne osebnosti,

X 7z metode diskusije, dntervjuja, fdgranja viog iid. s

katerimi si pomaga pri identifikaciji potireb.

FLEMENT Al1.2:0predeliti steopnljo sposobnosti/znanja

U&itel] mora biti uspesobljen :

* za opredeljevanje stopnje znanja udeleZenca,

X zs metode dololanja udeleZenlevegs znanja: intervju,
simulacija, poznavanje programa LU2U,

¥ za ugotavljanje stopnje znanja na osnowvi dokazilt o
usposchljenosti, kar tahko izhaja iz ustnega ali pisnega
materiala, ki nastane na osnovi dintervjuja, na ‘osnovi
jzdelkov udelefenca, porodil o usposob?jémosti

udelefendevih nadrsjenih.

e
@
s T
wd

* za vodenje oziroma spremljanje sposobnosti v P

obTiki,

ENOTA A7: Identifikacija vsebin, ki imajo prednost.

ELEMENT AZ.1: Dosedd soglasje z udeledencem glede

kratkoro&nih, srednjerodnih in dolgorolnih il jev

UZitelj mora biti usposobljen:

¥ ma osnovi opredeljene stopnje znanja opraedeliti potrebe
po usposabljanju u&e?eiencev,

* posredovati udeleZencem povratne informacfje o

usposobljenosti za riv] jenjsko uspeinost,




* za primerjanje ciljev vdelieZencs z delom ali
Zivljen jem,

* za pomod pri do1o§anju njagovih kratkorodnih,
srednjerodnih, dolgoroénih ciljev in postavljanju
ustreznih ufnih ciljev,

*  za svetovaino dejavnost in pomod udelefencu pri
postav]janju ciljev, ' _

* za obveE&anje drugih u&iteljev ali nadrejenih(v
primeru, da so ti postali udelse¥enca v program, o
problemih din predlogih +in Jjih vzpodbujati za podporo

posamezniku.

ELEMENT AZ2.2: Spodbuditi za doseganje tistih ciljev, ki

so man] oddaljeni

UZitel] mora biti usposoblien:

¥ za dnformiranje posameznikov, na osnovi katerih bo
pomagal udeleZencu

* za dolofanje porabe &asa in uporabe udnih sredstev ali
virov, ki Jo bo moral vio¥iti za dosego ciljev,

* za prilagajanje proegrama UZU potrebam posameznika.
FAZA B: OBLIKOVANJE UCNIH PROGRAMOV

ENOTA B3: Dolofanje pristopa za pomed pri  doseganju

ciljev
ELEMENT B3 .1: Identifikacija prej&njih izkuZen] ufenia

UZitel] mora biti usposoblien za: ‘

* izbiranje uéne strategije, na osnovi  prej&njih
jzkuBen], usposcobljenosti in znanja udelelenceav,

¥ pridobivanje dinformacij, ki wvplivajo na dizbor udne
strategije, na osnovi dintervijuja, izdelkov udeleFencs,
poroc¢il delodajalcev,

* metode ddentificiranja prej&njih izkugenj in znénja:
intervju, simulacija,

* poznavanje ulne strategije, ki vsebulJejo kognitivno ali
behavioristicno psihologijo, udni stil, +dzira ustreznega

okolja, porabo Zasa, ki ga dolofena strategija zahteva.




ELEMENT B3.2: ldentifikacija in dizbor pristopov k wden ju

Usitelj mora obviadati:

¥ primerne pristope za zadovoljevanje potreb in ciljev
udelefenca, ki Jih razlo%i in predela z udeleZenci: uéne
tehnike, fizbor primernega okolja, ucne stile...

¥ metode za organiziranje ulenja, metode pridobivanja
informaci] (branje, vprasanja, radio, TV; poblikact je,

Tjudje) .

U&ditelj mora znati:

X Jzbrati pristop, ki ustreza posameznikovim potrebam in
organizactijskim moZnostim programa {(razpolozljiv <&as,
bl1iznji cilji, pomoe€ in svetovanje udeleXencu,

X  voditi evidenco dizranih pristopov in odlolitev za

vsakega udele¥enca posebe].

ENOTA B4: Oblikovanje u&nih programov za doseganje ciljev

in pomod
FLEMENT B4.1: Dolofanje elementov udnega programa

Usitel] mora biti usposobljen za:

X postavijanje ciljev na osnovi analize udelefendevih
potreb +n organizacijskih zahtev( zahtev traga delovne
sile, zahtev za vkl judevan je v programe
usposabljanja...), '

* prilagajanje unega programa glede na znanje in
spretnosti, ki Jih mora posameznik obvladati za uspeino
zakljuditev,

* uporabo ustreznih metod in medijev {(tehnike in metode
ulenja, informacijska tehniologija, projekino delo
udelefencev, spremljanje doseZkov,

* prilagajanje programa glede na sposobnost udeleZencev
pri  hitrosti programs, efektivnosti wstreznih tehnik,
spremambam notreb posameznika in spremembam

organizaci jskih okoli&&in.

FELEMENT B4.2: Opredel jevanje unih programov, kA

zadovoljujejo cilje udeleZencev

U&itel] mora biti uspoosbljen za:




* postavljanje realistidnih, za udele¥enca ne prevad
zahtevnih ciljev,

* zagetaviljanje mo¥nosti udenja (ponudba v obTikd
predavan], delavnic, strnjenih kurzowv, uporaba
fleksibilnih, odprtih materialov, uporaba medijev, R,TV,
itd., projektno delo...),

* metode, procese  in cblike _ spremljanja programov
udeleZXenca : predlagam "Uvod v moj osebni razvoj'.

* oblikovanje  individualnega programa udele¥enca skupal] z.

udele¥encem,

ELEMENT B4.3: Identifikacija in izbor procaesov Za

pregledovan je doseZkov na poti do cilla

U&itel] mora biti usposobljen za:

* proces spremljanja (uporaba instrumentov, uporaba udnih
ciljev glede na <asovni plan, ki aa oblikuje z
udeleZencem),

* dokumentiranje procesa spreml janja, b q Jasno
opredeljuje sposcbnosti in vire, ko4 zagotavijajo
ufinkovito delo (v obliki drnevnikov, urnikov sestankov,
neformalnih sre&anj),

* proces spremljanja na osnovi podatkov +Hin planiranega
pregieda urnika udelefenca, '

* posredovan je kriterd jev spreml jan_ja udelaZencam
(udeleZenec mora razumeti kriterije, na osnovi katerih se

spremija program).
FAZA C: ZAGOTAVLJANJE UCNIH MOZINOSTI/POGOJEV UCENJA

ENOTA C5: Pripravljanje materiala, pripomo&kov +in u&nih

Uy

ELEMENT CS5.17: Planiranje strukturiranih ciljav spWoéneéé.‘

uénega programs

UZitel] mora izdelatd:

* plan za vsako ufno ura posebe] in ga Jasno zapisati
(veebinska predstavitey dejavnosti dn upoerabljent wvirid
ter pripravljeni material, &asovni obsed za vsako u&no
aktivnosti npe dikuszijo itd., Eas za individualno

mentorstve, uporaba pripomodkov, ufne tehnologije) .




UZitel] mora izvajati:
¥  L&Zpe aktivnosti, ki so vkljulens v Zzivljenjskoe alf

delovno okolje udeleZenca.

ELEMENT C€5.2: Izbiranje in prilagajanje udnega materiala
ter pripravljanje uZnih pripomolkov 1in opreme za usni

nivo

Usditel] mora:

X qzbrati u&ni material glede na ulne c¢cilje posameznega
udeleZzenca,

* hiti usposobljen za oblikovanje ugnih materialov, k jer
Te ti niso na voljo,

* prilagoditi pisne materiale v stilu in obhszsegu
udelefencem glede na njihove potrebe,

* prilagediti in uporabiti tudi pisne materiale, ki nisc
oblikovani za usposabljanje v programu,

*x izbrati ustrezne pripomcéke za posamezno udno
uro,dispozitive, video, kompjuterjé,

X jzbrati in uporabiti primernc u&ne okolje, upoitevati
fizikalne pogoje svetloba, oprema, zradlenje,

* materiale, pripomodke din  opremo izbrati glede na

finandéne moZnosti programa.

ELEMENT €5.3: Ustvarjanje vizualnih ponazoril 1in uémih
pripomodkov

U&itelj mora znati:

* yporabljati u&ni material, ki je namenlien programy UZU
in je prilagejen ulnim ciljem,

* oblikovati pisni pomofni material, ki Je prilagojen
udeleFencem glede Jjezika, stila in obsega 1in Je namean jen

za doseganje ciljev,

*  yporabljati in oblikovati avdio materiale, ki Jih
uporabl ia tako, da vodi o program ko zastav]jenim
ciljem:radijske coddaje, materiale, ki Jih  pripravijgo

udeleZencd,
¥ ykljufevati v program materiale, ki so primerni glede

na vsebino, predmet in topiko.

ELEMENT C5.4: Pripravljanje in prilagajanje asktivnosti

ter vaj ra sodelujocle




U&9telj mora biti usposobljen:

¥ za pripravijanje dejavnosti. in vaj ki  ustrezajo
zadovoljevanju potreb udeleZencev (priprava ugnih tdger,
iger viog, simulaci]j, planiranje ‘diskusij, delovne
aktivhnosti oz aktivmosti v zvezi z deleom),

X za pisanjs pomoZfnih materialov, ki ustrezajo potrebam
udelefenceav,

*  za prilagajanje 1in uporabo materialov, ki niso
pripravljeni izkljufno za program U2U/zunanji materiali,

X za uporabo aktivnosti {in wvaj, ki so oblikovane za

izobra¥evanje odrastih,

FLEMENT C€5.5: IzbiranJe, pripravljanje 1in prilagajanje

virov za samostojno ufenjea

U&itelj mora biti usposobljen:

¥ 73z didentifikacijo 1in dzbiranje virov za samostojno
udenjea: (kurzi, programi za samoizobraZevanje, tekst,
avdio, video,prilagajanje materialov, ki niso
specializirani za program),

¥ za prilagajanje tistih materialov, ki niso namenjeni rza
samogto jno ulenje,

¥ 25 oblikovanje pomoZnih materialov, ki so prilagojeni

predznaniju udelefencev, (kako naj udeleZenec uporablja

uéne vire, nasvet kje na jde vire 73 nadal jnje
usposabljanje, nasvati o napreadovan ju na naslednjo
stopnjo),

*

za uporabo nmaterialeov, ki so primerni in uporabni

snotra] okolja v katerem poteka samoizobraZevanje,
ENOTA C6: Zagotavljanje strukturiranih moZnosti ulenja
ELEMENT C6.1: Informiranje udeleXencev

Uditel] meora biti usposobljen

* za posredovanje informacij udelaeZencem s primernim
tonom, na&inom, stilem, glede na potrebe 1in sposobnosgti
vdeleZencev, (pravila ki so v interesu vseh udeleZencev
skupine, dejstva, ki stimulirajo udeleZence k odgovorom,
kratek pogovor ki oblikuje startno osnove za vaje...)

* za uporabo vizualnih ponazoril za Jasno predstavljanje

informaci],




* za spodbujanje udeleZencev za postavijanje vpraZanj,
pojasnil, in pripomb,
¥ za oblikovanje povzetkov finformacij; za to ufitel]

ponovi kil jufne beseds.
ELEMENT C6.2: Prikazovanje veE&in, metod in postopkov

Temelji na wveljavni in  strukturirani analdizi ved&in,
gpretnosti oziroma éestavnih komponent,

UZitelj mora biti usposobljen:

* Za predstavl]janje postopnih korakov za doseganje
spretnosti na realistiden nadin 1in glede na dejansko
stanje, (razlaga, demostriranje, povabile udeleZencev k
sodelovan ju, uporaba tehnik npr. tiha demonstracija= tiho
demonstrira . in pojJasnjuje le ob vpraganjih),

* zz oblikovanje korakov, ki bodoe najbolj optimalne
prispevali k udenju,

* za spodbujanie udeleXencev k postavijanju vpradan] in
za tiskanje ter posredovanje pojasnil na ustrezni stopnji

demonstracije.

FLEMENT C6.3: Zagotavljanje prilofnosti za diskusijo in

skupinsko delo

WEitel] Jje usposobljen

* za spodbujanje udele¥encev k medsebojnem sodelovanju,

* za sgpodbujanje udelieZencev k dskanju pojasnil in k
postavijanju skupinskih zakl judkowv,

¥ za pomod skupinam pri doseganju ugnih ciljev, =z
ustraznimi 1dejami in dejavnostmi, ki so vkl julene v
program,

¥ za reSsavanje problemov posameznih udelefencev, ki jih
skupinsko obravnavajo v obiikid diskusije oziroma za
oblikovanje alternativnih refitev,

* povzemanje giavnih dzhodi3& wsposabljanja, zakljudkov,
soglasi] in refevanje konfliktov med seboj in
udeleZencem,

* za metode skupinskega vodenja,

* za metode, ki so primerne za delo v skupini{ projektne
skupine, iare, simulacyje, debate, predstavitev
rezultatov udeleFXsncev, skupinsko refevanjs problemov,

skupinske dikusije),




* za oblikovanje ustreznega udnega okolja, kar Je posebe]

pomembno za skupinsko ulenje.

ELEMENT C6.4: Povratno informiranje, ki bo omogodalo
uenje iz lastne izkusnje

UEitel] Je usposobljen
¥ za povratno informiranje udeleZencev v pisni, ustni
obliki ali v obliki komentar jev,

*¥ za dolodanje kritrerdijev povratnega informiranja: kako
pegosto se daje povratnoe informacijo, kake natanéna oz.
splofnaje, kako podrobna je,

*¥ za ugotavljanje napredka glede na &asovho skalo, ki sta
Jo dizoblikovala z udeleZencem,

*  za Jjasno povratno informiranje, pri Zemer mora
upodtevati klimo skupine,

¥ s izratanje obdutkov o dogajanju v skupini,

¥ in za druge oblike poseganja v skupinsko deogajanje,

* za poudarjanje pozitivnih povratnih informacili,

¥ & spodbujanje interesa udelefencev za ustrezno in

uporabne povratne informiranje.
ELEMENT C6.5: Vodanje k udeleZencu usmer jenega udenja

U&ditalj mora biti usposcbljen :

* za oblikovanje ué&ne ure, ki izhalja 1z c¢iljev udeleZenca
in ga vodi k njegovim ciljem,

* za prilagajanjs uéne ure udelefencu,

* 73 zagotavljanje prileo¥fnosti za individualne dele, Ze
udeleFenec tako Zeli,

* za vkl jufevanje udeleiencev v planiranje 1in dzvajanje
uéne ure in prihednjih aktivnosti,

* za planiranje porabe &asa za spremlianje napredovanja
udeleZencev,

* s pripravijanje dejavnosti, ki S0 na razpolago

posamezniku, ki 2eli dodatne dejavnosti.
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ELEMENT C6.6: Pomod pri planiranju samostojnega u&nega
projekta l

UZitelj mora bity usposobljen za:
* pripravljanje projektov, ki so namenjeni posebnim

ciljem vosamezniks,

* pritagajanje materialov glede na stoprnjo in wu&no
vaeebino,
* planiranje podpore udelefencem (mentorji, , telefonske

kenzultacije, dostop do drugih TJjudi, ki Tahke pomagalic
udeleZencu pri uwdenju),

* planiranje Zasa za pregledovanje napredovanja 1in za
refevanje in pomod pri teZXawvah,

* postavljanje posebnih udnih ciljev,
ENOTA C.7: Spodbujanje uporabe informacijske tehnologije

ELEMENT C7.1: Izbiranje in doloanje informaci iske

tehnologije in pomo¥fnega ufnega matsriala

UEitel] mora znati:

¥ opredeliti in dizbrati dzmed obstojefih virov pomozni
u&ni material in IT,

* k jer materiali posebni ne obstajaljo, prilagoditi
maeriale tako, da ustrezajo potrebam ufnega programa,

* prilagoditi materiale udelsefencem,
ELEMENT C7.2:Uporaba prirc&nikov

U&itelj mora znati:

* posradovafi informacije, navodila in predstaviteyv
pripomolkov udeleZencem.

* prilagajati navodila za uporabo pripomolkov
udelaFanceam.

¥ razloziti delovanje pripomodkov, v primeru, da 1imaljo
udeleZanci z uporabo tefave,

* spodbuditi udelefence za spraSevanje za pojasnila




ENOTA C8: PomoZd pri uporabi naudenih vsebin

ELEMENT cC8.1: Pomod udeleZencem uporabiti naudans

spretnosti

U&itel] mora :

¥ opredeliti obseg prilo¥neosti, kJjer lahko udeliefenec
uporabi naufene spretnosti,

* oblikovati vire, na osnovi katerih lahke udeleZenci
preizkusijo svolje usposobljenost (pisni matéria?, pisni
opis nalog, ki Jjih mora udelefenec izvajati),

*  obhlikovati plan, ki zagotavlja udelefencem uporabo
naudena znanja, .

* bhiti uposobljen zas svetovanje tistim, ki sodelujejo pri

preverjanju uporabe naulenega,

ELEMENT Cg.2: Prever janje usinkovitosti mofnosti za

ulenje

U&itel] mora:

* poznéti veljavne in zanesljive kriterije glede napredka
udeleZenca,

¥ pri tem dzhajati iz Hddentificiranih potreb 1in wdnih
ciljev,

* Hdzhajatid iz povratnih informacij udeleZencev samih
glade ciljev 1in problemowv, na osnovi Zesar uditely
ponévno predlada program, .

¥ dzhajati iz svojih lastnih povratnih +informaci].

FAZA D: VREDNOTENJE / EVALVACTJA UCENUJA

ENOTA DY9:Vrednotenje doseZkov glede na ¢ilje

FLEMENT D9.1: Vrednotenje znanja glede na cilje

U&itel] mora biti usposobljen:

* za pravilno uporabo metod evalvacije,

* 7a interpretiranje dokazov o usposobljenosti glede na

zastavijene ¢ilje posameznika,

*¥ra ohdelave doseZenih rezultatowv.
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ELEMENT D9.2: Vrednotenje uZnih programov glede na cilje

U&itelj mora biti usposobljen:

* za uporabo metod evalvacije,

¥ za evalvacijo vseh pomembnih delov programa UZU,

¥ za zbiranje dodatnih dokazov o ustreznosti u&nega
programa,

¥ za veljavne 1in zanesljive dokaze o ustreznosti ulnega
programa glede na c¢ilje, ki naj bi jih s pomoZjo programa

uresnidqilq.
ENOTA D10: Modificiranje in prilagajanje planov

ELEMENT D10.1: Modificiranje in  prilagajanje u&nih

programov

U&itel] mora biti usposobljen:

* za upcrabo razultatov evalvaci je z rmamenom
modificiranja programa (spremembe v dzbiranju ciljev,
prédhostﬁ, predmatov, topik, oziroma drugih k1jutnih
elementov programa), - _

¥ qzbiranje tistih popravkov, ki bode najbolj verjetno
vodili k uspehom,

¥ vkljudevanje udeleZencev v modifikacijo programa,

* za spodbujanje udeleZfencev pri izrafanju pripomb.

ELEMENT D10.2Z: Modificiranje in prilagajanje skupinskih

in dindividualnibh ugnih pristopov k udenju

U&itelij mora biti usposbbTJen:

* za uporabo rezultatov evalvacije pri modifikaciji u&nih
pristopov, metad, in procesovi(spremembe v ufnih procesih,
dejavnostith, materialih medijih,vkljusne z informaciisko
tehnologijo. in pripomolkih),

¥ za zbiranje tistih popravkov, ki bodo najverjetneje
vodili k uspehom, ' |
* za vkl judevan je udeleZencev pri modifikaqiji
pristopov. .. -

* za spodbujanje udelefencev pri dizrafanju svojim mnenje

glede dela.
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ELEMENT D10.3: Povratno dinformiranje udeleZencev o

njihovih dose?kih

UEitel] mora biti usposobljen za:

* povratno informiranje udeleZencev glede njihovih
doseXkov,

X yporabo virov, na osnovi katerih lahko Jdentificira
dosefke udeleZencev,

¥ povratno informiranje, ki pri udeleZencih dviguje
samozavest,

* povratno. infermiranje, ki udelieZence spodbudi za
samovrednoten je,

* pomod udeleXencem pri interpretiranju njihovih

doseZkov.
ELEMENT D10.4: Pomo& pri doseganju udnih ciljev

W&itelj mora biti usposobljen za:

* gpodbujanje udelefencev pri pregledovanju uZnih ciljev,

ki so jih zastavili rna zafetku programa 1In njihovih

tefen],

X zagotavljanje informacij, ki omogofajo, da posamezniki
izbersajo nove c¢ilje,

X zapis in shranjevaje doseFfenih ciljev za vsakega
posameznika, .

¥ pregledovanje ué&nih ciljev, ki Jje tako oblikaevano, da

ima najved moinogsti za uspeh.

ENOTA D11: Dosefki wudele¥encev 1in zbiranje dokazov za

obvladovanje

ELEMENT  D11.1: Identifikacija moZnosti za zbiranje

dokazov o sposcbnosti

U&ditel] mora biti usposobljen za:

*¥ uygotovitev ohsega uporablje temeljnih spretnosti pri
izvajanju aktivnosti, -

*  ospredel jevanje nateg, ki so dokaz o uﬁorabTJanju
spretnosti branja, pisanja,radunanja in komunikacije,

* uporaboe metod za zbiranje dokazov o usposobljenosti in
za uporabo alternativnih nadinov dokazovanja(simulacija,

igra viog, pisne naloge),




¥ ugotavljanje usposobljenosti, kadar Je potrebnih ve&
dokazov, npr. za uporabo testov,

* pogovor z udelefenci glede uéotav1janja dosefkov.

ELEMENT D11.2: Zbiranje in presojanje dokazov glede na

kriterije

Usposobljenost uditelja za:
* presojanje doseXkov glede na c¢ilje posameznika,

* zadrZanost pri oblikovanju prehitrih sodb,

ELEMENT D11.3: Zbiranje in presojanje dokazov za sklep o

sposobnoeosti izvajanja

U&itelj mora biti sposoben presoditi usposobljencst
posameznika na osnovi ustreznih vpradan] za vrednotenje

doseZkov udelefencev.

FLEMENT D11.4: Zapisovanje doseZkov in  zagotavijanje

povratne informacije

U&itelj mora biti usposcbljen:

* za zaklju&no eva?vacijb, na osnovi zbhranih dokazov o
usposobljenesti udelefFenca,

* za zagotavljanje povratnih informacij, ki posamezniku
posredujejo informacijs glede na standarde,

¥ za zagotavljanje povratnih dinformacij, ki posamezniku
pomagaljo pri hjegovem zaupanju v lastne sposcbnosti -in

pri dvigovanju samozavesti.

ELEMENT D11.5:; Zagotavljanje moZnogtd za dosefke

Potrebno je razviti plan doseZkov skupa] z uitel jem in z
drrugimi, ki. s¢ van] vkljudeni 4in zagetoviti minimalne
motnje pri normalni delovni aktivnosti

Zagotoviti razpolofljivost prilo¥fnosti posameznim

udeleZencem.
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ELEMENT D11.6: PredloZitev. in pregledovanje dokumentacije
o dosef¥kih '

* potrebno je -zbrati wvso dokumentacijo za vsakega
udelefenca posebe],

* nepopolno zbranc dokumentacijo Jje potrebno poslati
ocenjevalcu s pripombami in priporeili za Hdzboljlevanje
prakse spremljanja dogefkov,

¥ dokumentacijo je potrebnoe presoditi glede na kriterije,
*  potrebno je, kjer Jje dovol] zahes]jﬁvﬁh dokazov,

oblikovati pozitivno priporo&ile oz. oceno.

FAZA E: KOORDINACIJA IN ORGANIZACIJA

ENOTA E12: Planiranje, pregledovan je i praver janje

uporabljenih virov
ELEMENT E12.1: Planiranje virov uporabe

Usposobl jenost za

* ugotavljanje veljavnih din  zanesljivih dinformacij o
primernih kadrih,

* ugotavijanje pomembnih trendov in sprememb in prediogi
za dejavnost ustreznega osebjafustreznih kadrov,

* oblikovanje priporod&il in planov, ki Jasno
opredel jujejo koristi, ki naj bi jih dosegldi,

* povratno dinformiranje v obliki, ki Jo bo lahke ustrazen
kader uporabil na konstruktiven nadin,

* usklajevanje planov s politike.
ELEMENT E£12.72: Pregledeovanje in preverjanje uporabe virowv

Usposobljenost za:

*¥ podrobnoe kontrelo in spremljanje uporabe virowv,

* pravilne tdnterpretiranije informaci] in posredovanje le
teh ustreznim kadrom,

* gbhlikovanje priporobil za racionalnej8o upcorabo virov
in posredovanje le tega kadrom,

* zapisovanje/evidentiranje porabe virow skladno z

zahtevami organizacije,




* dejavnost spremljanja odklonovy od proceduralnih zahtev

ali zahtev glede ,virov,

X gistemi 1in procedure za spremljanje virov, skladno =z

zahtevami.

ENOTA E 13: Planiranje, ograniziranje in vrednoten je dela

teama in posameznikov

FLEMENT E13.1 Prispevanje k planiranju dejavnosti 1in

metod za dosego c¢illiev

ELEMENT E13.2: Organiziranje in pomod pri vrednotenjﬁ
dela

ELEMENf F13.3: Zagotavljanje povratne informacije teamu

in posameznikom

ELEMENT E13.4: Razvijanje posameznika na delu.
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1 priloga

Vzroki pojava funkcionalne nepismenosti

Po rezultatih preucevanj delijo vzroke za pojav v dve
skupini:

- dru¥bene in ekonomske vzroke
- ihdividu]ane/ﬁiv?jenjske poti posameznikov.

Med drufbenimi in ekonomskimi vzroki so najvedkrat
preufevali naslednje determinante:

1 Slabosti Bol (H:W:Giesa)

2 Reproduciranje dru%inskih vzorcev funkcionalne pismenosti
in nescglasja med starsi +in Zolo

3 Vpliv TV in drugih elektronskih medijev na bralne vedline
(ti so Tahkeo pozitivna ali negativna spodbuda)

4 Mentalne +in fiziéne prizadetosti

5 Kulturne konflikte (migranti), socialno okolje, odnos
uditel jev in stardev do otrok

6 Poudevanje in cilji izobraZevanja v programih za
funkcionalneo opismenjevanje, ki 50 osredotofeni na
pridobivanje ves&in za ozko dolodene delovne naloge in v
resnici omejujejo uresnidevanje &irEih druzbenih ciljeav
funckionalnega opismenjevanja odraslih

7 PrepletujoZfe se Tokalne in dru¥bene strukture jzven
Zolskega sistema, ki ustvarjajo pogoje za promocijo
funkcionalnega opismenjevanja odraslih ali pa le to
praeprefujejo.

8 Sklop vzreokev, ki niso povezani z izobraZevanjem: : :
na&in Fivljenja industrijskih deltavcev, prehod v é
poindustrisjko obdeobje, spremembe v organizaciji dela,
uvajanje informacijske tehnologije, druzbene

spremembe. . ... ...

Zivljenjske poti posamsznikowv

Pri preulevanju Zivljenjskih poti odrasliih, ki se
vk1judujejo v programe funkcienalnegas opismenjevanja so
naleteli na naslednje skupne elemente




1V ve&ini primerov prihajajo iz wvelilkih druZin, ki niso
imele niti najbol]j osnovne moZnosti opismenjevanja in so se
soofale s te¥kimi ekonomskimi, zdravstvenimi 1in
pre¥ivetvenimi (v dobesednem pomenu besede) prroblemi ter s
kulturnimi konftliktd

2 S0 povsem izlodeni iz socialnega okolja (ponavijalci,
odsotnost od pouka, osip iz poklicnega izobraZevanja, brez
i jubezni 4in skrbi star3ev, uditeljev, ko odrastejo sco
omejeni v stikih s socialnimi in druZbenimi strukturami).

3 Izogibajo se soolenju za lastno nekompetentnostijoc in
i%%ejo delo, kjer niso potrebns veddine branja, pisanja ali
komuniciranja in so odvisni od pomodi dru¥inskih &lanov ali
prijatel jev (strategija druZzinskega preZivetja).
Vk1ljuZevanje v programe funkcionalnega opismenjevanja 1in
kasne j%o pridobitev ve&&in branja, pisanja, ralunanja in
komuniciranja Jim ponovno obudijo obdutke neuspeha,
rzaskrbljenosti in manjvrednosti. '

4 RazvijeJo "nepismenc” prefivetveno strategijo in
prikrivaje svojo nepismenost.

Poman_jkanje zavesti in/ali zavestno zanemar janje oroblema v
industrijskih drzavah, skupaj z zadnjim elemntom e
povzrodilo tako pozno odkritje problema funckionalne
nepismenosti. Naragfajofa strukturna brezposelnost Jje bila
tista, ki Jje razgalila obsto] problema funckionalne
nepismenosti med avtohtonim prebivalstvom razvitih
industrijskih drzav. '




2 priloga

Sistem funckionalne pismenosti v Tokalnem in nacionalnem
sistemu

Funkcionalne pismenost je flovekova pravica in Jje
virandota sama po sebi. Doloena Je s termini branja
pisanja 1in radunanja in vkl juduje tudi socialne in
osebne funkecije, ki jih posameznik razvija s pomo&jo
pisaneg in govor jene besede ter ralunanja. FP daje dodatni
potencial posameznikovim in kelektivnim sposobnostim;
pomaga posamezniku, da bol] uspeino deluje na vseh
podro& jih svojega Zivijenja: na ekonomskem, politifnem,
socialnem, kulturnem, izobraZevalrnem +in da se osebnostno
razvija ter sodeluje pri delovanju in razvoju svojega in
Sirfega socialinega okolja.

FP Je simboli&ni kapital, ki ga zdruZujemeo z narodnim
materiainim kapitalom s ciljem razvijanja demokratifne -in
moderne dr¥ave.

Cilje f. opismenjevanja in izobrar*evalne potrebe po taki
opredelitvi oblikuljejo posamezniki , ki delujelio v
sistemu funkecionalnega opismenjevanja, dejavniki v
lTokalnem sistemy in v nacionalnem sistemu. Ko na&rtujemo
cilje FO in oblikuJemoc programe moramo upo&tevati vse tri
sisteme/nivoje z vidika Btirih parametrov: +dinputov, :
procesoyv, okolja in rezultatov
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I. PREDAVANJA, SEMINARJI, POSV
tasa T

ZNACILNOSTI ODRASLIH UDELEZENCEV
xdo so, kdo jih bo osvestil, Cesa s
uéijo, osebnostne lastnosti, okolje

FUNKCIONALNA P1SMENOST - ANDRAGOSKI
identifikacija potreb in sposobnost
ugotavljanje stopnje spretnosti im.
vsebin, ki imajo prednost, postavl]
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Ugotavljanje vedcin branja
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iRazﬁirjanje vea&in branja in razvijanje pisanja ¢
' Metode za dolocanje znanja; spremljanje napredovanja
Poznavanje programa UZU, uéne strategije, psihologija, uéni
stili, izbor pristopov k u&enju, dolocCanje elementov{uénega
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Branje in pisanje v neznanem okolju, v novih viogah -
Metode za doloCanje znanja; spreml janje napredovanja '
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