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IzobraZevalni program Usposabljanje za Zivljenjsko uspe¥nost (v nadaljevanju UZU) je nastal
z razvojno-raziskovalnim delom pri projektu Funkcionalna pismenost v Sloveniji, ki se je
zacdelo leta 1991 na Pedagoskem intitutu Univerze v Ljubljani, Od leta 1992 vodi in
izpeljuje projekt Andragoski center Slovenije. Letu 1992 je zacel poskusno delovati projekt
Usposabljanje za Zivljenjsko uspe¥nost. Prve skupine so se vkljuéile v program UZU leta
1993.

Pri razvijanju izobraZevalnega programa je do leta 1996 sodelovala Zveza ljudskih univerz
Slovenije, pri vpeljevanju programa v prakso pa se ji je pridruZil tudi Republiski zavod za
zaposlovanje. Zveza ljudskih univerz je razvijala gradivo za udeleZence programov in
sodelovala pri evalvaciji eksperimentalnib izpeljav. Republi8ki zavod za zaposlovanje je
sodeloval pri razvijanju omreZja programov na terenu z nacionalnim letnim naértom o
obsegu vklju¢evanja brezposelnih v programe UZU in v prvih dveh letih pri usposabljanju
svojih svetovalcev za delo z brezposelnimi s pomanjkljivim funkcionalnim znanjem iz
sporazumevanja in racunanja. Od leta 1996 Zveza ljudskih univerz ne sodeluje ve€ pri
razvijanju projekta v praksi, odtlej izpeljuje projekt Andragoski center sam.

Andragoski center razvija program UZU in tudi spremlja in evalvira njegovo uresnicevanje
na nacionalni ravnoi, pripravi letno nacionalno porodilo, organizira in izpelje letne
evalvacijske delavnice in usposabljanje uciteljev pri obnavljanju licence ter sproti svetuje
uditeljern in organizatorjem programa.

V letnem evalvacijskem poro€ilu za ¢as od 1.10.1998 do 31.12.1999 bomo predstavili
temeljne znadilnosti programa UZU, bistvene podatke o izpeljevanju tega program, ter
opozorili na nekatere teZave in pomanijkljivosti, ki smo jih ugotovili pri spremljanju.
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Program UZU je prvi neformalni izobraZevalni program, namenjen temeljnemu
izobraZevanju odraslih. Primeren je za odrasle brez temeljne usposobljenosti in znanja, h
katerim #tejemo pri nas odrasle s L, IL, in III stopnjo izobrazbe. Leta 1995 je Strokovni svet
za vzgojo in izobraZevanje potrdil enakovrednost standardov znanj programa s podrodja
sporo<anja/komunikacije in uporabnega raunstva z ustreznim verificiranim programom
(programi usposabljanja programi USO). V praksi se je najbolj uveljavilo povezovanije
programa z verificiranimi programi usposabljanja za manj zahtevna dela in manj
izpeljevanje samostojnega programa kot priprave na vkljulevanje v zahtevnejie
izobrafevalne programe na sekundarni stopnji.

Z odpravo programov USO (1.9.1998) je prenchala veljati tudi verifikacija programa UZu
kot enakovrednega sploino-izobraZevalnega dela programov USO. Program UZU se lahko
izpelje kot samostojen program. Za udeleZence je program brezplafen. Program v cclot
financirajo Ministrstvo za Solstvo in 3port, Ministrstvo za delo, druZino in socialne zadeve in
Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje.

Cilji programa

IzobraZevalni program je bil Ze zasnovan kot program, ki ima motivacijske, izobraZevalne in
socializacijske cilje, in sicer:

= motiviranje udelefencev za izobraZevanje,

» pridobivanje in razvijanje spretnosti in znanja branja in pisanja (branje, razumevanje in
tvorjenje besedil),

» rafunanje v vsakdanji rabi,

* urjenje socialne komunikacije ter razvijanje in utrjcvanjc tistih osebnostnih potez,
stali$¢ in vrednot, ki so potrebni za delovanje v spreminjajo¢ih se socialnih okoljih,

Cilj izobra¥evalnega programa je tudi sprememba v osebni usmerjenosti udeleZencev
programa in izboljanje ucinkov tega ravnanja, ne lc pridobivanje razlicnega znanja,
spretnosti in stali$¢.

Program ponuja posameznikom spretnosti branja, pisanja in racunanja ter jih seznanja z
vsebinami splosne razgledanosti; tako jim olajSuje osebnostno rast in pripomore k
samouresni¢evanju. Posameznike tudi opremlja za bolj kakovostno integracijo s 3ir3im in
o#jim drufbenim okoljem, jim pomaga pri razumevanju (percepciji) svojega socialnega
poloZaja in jih usposablja za dejavno urejanje njihovih Zivljenjskih teZav (aktivnejie iskanje
zaposlitve/dela ipd.). Usposablja jih za druZbeno sprejemljive nadine reSevanja konfliktnih
situacij in razvija visjo stopnjo strpnosti do razli¢nosti.
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Naéin izpeljevanja programa

Program UZU se lahko izpeljuje kot:

* samostojen program, &c¢ previadujejo v programu motivacijski cilji. UdeleZenci
pridobijo a temeljno znanje in spretnosti, si povrnejo nekaj samozaupanja in si zacrtajo
individualne izobraZevalne cilje, ki se navezujejo na bolj kakovostno Zivljenje, laZje
redevanje bistvenih Zivljenjskih teZav in tudi laZje povezovanje s socialnim okoljem;

» kot program, ki omogoca nadaljevanje izobraZevanja.

Program motivira udeleZencev ne le za vkljuevanje v delo, temve€ tudi za nadaljevanje
izobraZevanja.

Clljna skupina

Program UZU opredeljujemo kot neformalni program, ki je namenjen odraslim brez
temeljne izobrazbe. Vanj se vkljuujejo vedinoma brezposelni, vendar tudi druge ciljne
skupine: absolventi programa osnovne 3ole s prilagojenim programom, Romi in zaposleni,
ki jim grozi izguba zaposlitve, Primeren je tudi za invalide, kmecko prebivalstvo, zapornike,
Zenske brez kvalifikacij, migrante brez temeljne izobrazbe ipd.

Trajanje programa

Program traja 120 ur, ¢c je potrebno se podalj$a na 150 ur (na podlagi ocene uciteljev, ki
poudujejo v skupini). Razlogi za podaljdanje programa so lahko razli&ni: dodatna priprava za
vkljudevanje v programe za pridobitev srednjedolske izobrazbe, pri delu v skupinah z
absolventi osnovne ¥ole s prilagojenim programom so uditelji porabili ve¢ ¢asa za dosego
naértovanih ciljev ipd.

Izvajalci programa

Program lahko izpeljejo ulitelji in svetovalni delavci z visoko ali visjeSolsko izobrazbo iz
dru’boslovja in naravoslovja, ki so si pridobili licenco v posebnem 200-urnem
izobraZzevalnem programu za uditelje v ACS. Licenco morajo obnoviti vsakih pet let. Za
izpeljevé.njc programa je AndragoSki center usposobil 45 uditeljev: ti so bili poslani na
izobraZevanje iz 28 izvajalskih organizaclj (16 ljudskih univerz in 12 zasebnih
izobraZevalnih organizacif).

Program lahko veé let izpeljujejo ustanove, ki so verificirane. Imeti morajo dva usposobljena
uditelja -oba morata po petih letih obnoviti licenco za ugitclje v programih UZU (lahko si
jih tudi sposodijo pri drugih izobraZevalnih ustanovah} - zagotovljen primeren prostor -
u&llnico s potrebnimi didakti¢nimi pripomocki, Ze opravljene izpeljave pa morajo ustrezati
merilom in standardom programa UZU.

Do prenove programa UZU lahko program izpeljejo organizacije, ki izpolnjujejo navedene
kadrovske in prostorske pogoijc.
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Oblike izobraZevanja

Program se izpeljuje v razli¢énih organizacijskih oblikah:

» kot modularna oblika po medsehojno prepletenih vsebinskih sklopih (Program se lahko
izpeljuje po vsebinskih sklopih, vendar se morajo ti pri izpeljavi medsebejno prepletati
in povezovati. To zahteva aktivno, medsebojno komunikacijo, usklajevanje in skupno
izpeljavo posameznih vsebin.);

» kot initrukcije ali samoizobraZevanje (Program poteka lahko po delih tudi kot
. indtruktaZa, s katero se zapolnijo vizeli v znanju posameznikov. Pri in§truktaZi ncitelj
lahko povabi k sodelovanju tudi prostovoljce.);

= kot projektov (izpeljevanje programa, ki poteka kot projektno delo, ima tele znacilnosti:
dejavnost poteka po dolofenem naértu, ki ga pripravi uditelj skupaj z udeleZenci;
izhodii¢a projektnega ucenja so poprejinje znanje, interesi, sposobnosti, izkuSnje in
potrebe udecleZencev, ki s¢ med poteckom projekta lahko spreminjajo; vsebine so
interdisciplinarno obravnavane in izhajajo iz Zivljenjskih poloZajev.).

U&ni projekt poteka v organizaciji ali zunaj nje (npr. obiski organizacij ali zavodov, obiski
knjiZnice in kulturnih ustanov, zbiranje gradiva na terenu ipd. Pri u€nih projektih
sodelujejo tudi znane osebnosti, strokovnjaki z razli¢nih podrodij.)

Naéini preverjanja znanja

V programu priporo¢amo uporabo opisne metode, z njo uditelji z udeleZenci ugotavljajo
napredovanje posameznika in ne samo koné&ni izid. Pomembno pa je, da se posamezni
dogodki redno zapisujejo in primerjajo s tistimi, ki so bili opisani prej. Program sicer ne
predvideva 3olskega nacina preverjanja znanja, Ceprav ga uditelj na Zeljo udeleZencev lahko
uporabi ali ga je moral uporabiti, da je udeleZenec lahko dobil javno veljavno sprievalo.

Vsebina programa

Program vscbuje temeljne vsebine ter integrativne elemente in vsebine:

Temeljne vsebine so:

= sporazumevanje v razli¢nih okolig¢inah
* branje, razumevanje in tvorjenje besedil
* tvorjenje ustnih in pisnih sporoéil

" temeljno znanje in spretnosti raCunanja

Integrativni elementi in vsebine so:

* motivacija udeleZencev

= spremljanje napredovanja udeleZencev
* splosna poudenost :
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Listina

Izvajalska organizacija na koncu programa izda udeleZencem potrdilo o koncanem
usposabljanju v programu UZU. Potrdilo je lahko:

*  javno veljavno (e udeleZenci obvladajo vsebine, predvidene s programom) ali
» interno potrdilo izvajalca o udelezbi v programu, & udeleienci ne obvladajo vseh
vsebin programa.

¢

Do odprave USO programov se je udeleZencem priznal splosni del programa USO, prejeli so
javno veljavno potrdilo izvajalca.

STIK Izola



1999 | POROCILO O IZVAJANJU PROGRAMA UZU
Andrago3ki center Slovenije

2.1 CILJI EVALVACIJE PROGRAMA UZU

Z evalvacijo Zelimo odgovoriti na tale vprasanja:

»  Ali so posamezni {zvajalci izpeljali program v skladu s priporo¢ili in standardi programa?
Kak¥na je bila kakovost izpeljave programa pri posameznih izvajalcib?

*  Alije bil program izpeljan v priCakovanem obsegu (3tevilo udeleZencev in skupin) na
nacionalni ravni? Kateri so vzroki, ¢e ni bil?

»  Kak$ni so uéinki po izobraZevanju v programu UZU za udele¥ence (nadaljnje
izobraZevanje, zaposlitvene moZnosti, dejavnosti v prostem ¢asu)?

= Kakine so posebnosti, razlike pri izpeljevanju programa v obravnavanem obdobju v
primerjavi 5 prejinjim obdobjem (ciljna skupina, gradivo za uéitelje in udeleZence
idr...)?

2.2 OPIS METODOLOGIJE

Program UZU smo evalvirali po sprejeti metodologiji za evalvacijo programov UZU, ki smo
jo oblikovali leta 1994 in jo v zadnjih letih dopolnjevali. To je prilagojeni model evalvacije z
udelezbo, pri katerem sodelujejo vsi subjekti izobraZevanja: udeleZenci, uditelji in
organizatorji. Kombiniramo zunanjo (eksterno), notranjo (interno), sprotno (formativno)
in koné¢no (sumativno) evalvacijo. Pri tem kombiniramo informacije, ki jih zberemo kot
zunanji evalvatorji pri hospitacijah, s tistimi, ki nam jih na posecbnih obrazcih posljejo
uditelji, udeleZenci in organizatorji kot notranji evalvatorji.

PROGRAM  URY 28,1899

N M. A998 -~ 2h.2, 4008

'rUJFroqramu URU 5em1 s¢ Xelo dobro /cxpéuh'lq)i(gy

sem s marsikay navcila ; msem se samo naculiday
predisem sem se dobro rexuvmelo x gospo

Zario lednilk M = gospodlom Qo/écm )(iua’aric‘fm‘
Velikokiat smmo se xabavaly hedids v kihe 7
druge Usianove, brali raxne %godbe se ucils me-
temablo /n droge wanimiosk’ Ml smo se
predvaem | kako sedelovab’ = Ludmi in Znek xdravo,
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2.3 OPIS INSTRUMENTOV, NACINA ZBIRANJA PODATKOV IN
POSTOPKOV EVALVACIJE

2,3.1 POSTOPKI ZBIRANJA PODATKOV

Podatke smo zbirali z

= jindividualnim pogovorom,

= anketo,

= analizo dokumentacije programa UZU,
= opazovanjem uéne ure Chospitacija),

= 5 porodili izvajalcev.

Program UZU spremljamo v razli¢nih fazah izpeljevanja, in sicer s Sestimi inStrumenti ali

anketnimi vpraalniki:

= Pred vkljuditvijo v program se opravi individualni pogovor z udeleZencem (obrazec
Uvodni intervju - priloga 1).

»  Zvsakim u&iteljem opravimo pogovor o poteku programa UZU (obrazec Pogovor z
uditeljem ~ priloga 2).

»  Vsako skupino obi§¢emo predvidoma vsaj enkrat in hospitiramo pri izpeljavi uéne ure
{obrazec Opazovanje - priloga 3).

*  Obkoncu programa UZU anketiramo udeleZence (obrazec Anketa za udeleZence ob
koncu programa - priloga 4).

= Po nekaj mesecih po kon&ni izpeljavi anketiramo udeleZence programa (obrazec Anketa
za udeleZence - priloga 5).

= Na koncu vsake izpeljave dobimo od izvajalcev konéno poroéilo (obrazec Konéno
porotilo - priloga 6).

V letnem poro&ilu (za &as od 1.10.1998 do 31.12.1999) prikazujemo podatke, ki smo jih
zbirali z vsemi prej nastetimi in predstavljenimi in§trumenti.

2.3.2 OPIS INSTRUMENTARIJA IN NACIN UPORABE

V nadaljevanju bomo podrobneje predstavili vidike, ki jih obravnavajo posamezni anketni
vprasalniki, uporabljeni pri zbiranju podatkov za obravnavano obdobije.

Uvodni pogovor z udelezenci

Namen uvodnega pogovora z udeleZenci je zbrati podatke o:

» udelefendevih interesin oziroma pri¢akovanjih, povezanih z izobraZevanjem in
zaposlovanjem,

* jzkudnjah pri prejinjein izobraZevanju in zaposlovanju,

= potrebah po pridobivanju in utrjevanju temeljnih spretnosti,

» preZivljanju prostega &asa oziroma prostocasnih dejavnostih,

* pomembnih posameznikih v njegovem Zivljenju,

= njegovi dejavnosti v okolju, kjer Zivi.
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Pridobljeni podatki o udeleZencih pomagajo uditeljem pri nadrtovanju in prilagajanju
vsebin ter trajanja izobraZevanja, izbiri ustreznih oblik in metod poudevanja ter izdelavi
u¢nih nadrtov za vsakega udeleZenca posebej.

Uvodni pogovor je zasnovan tako, da omogoca primerjavo nckaterih informacij o
udeleZencu pred Solanjem v programu in po njem, saj se nckatera vprasanja ponovijo tudi v
anketi za udeleZence ob koncu in nekaj mesecev po koné¢anem programu, to pa pripomore
k laZjemu spremljanju in ugotavljanju posameznikovega napredovanja. To so podatki o
nadinu preZivljanja prostega casa, iskanja zaposlitve, Zcljah po nadaljnjem izobraZevaniju,
prostoasnih dejavnostih in dejavnostih v lokalnem okolju.

Pogovor z uéitelji

Z anketnim vpra3alnikom Pogovor z uditeljem opravimo pogovor z vsakim uditeljem
posebej. Pri tem nas zanimajo e zlasti:

= primernost obravnavane vscbine,

»  metode jzobraZevania,

®*  komunikacija v skupini,

= uporabauénega,

= uporaba u&nih pripomodkov,

= ureditev prostora za izobraZevanje in pogostitev,

» spremljanje napredovanja udeleZenceyv,

= uéiteljevo delo pri izpeljevanju programa UZU in prakti®na usposobljenost,
= sploino uéno ozradje v skupini.

Oparovanje

Z evalvacijskimi obiski zbiramo kvalitativne podatke o tem, koliko poteka izobraZevanje v
skladu s standardi in priporo&ili za izpeljavo programa UZU, temeljnimi andragoskimi
nadeli in z izhodid&i programa UZU, in jih vpisujemo v anketni vprasalnik Opazovanje.

Pri opazovanju izpeljave programa smo bili najpozornejsi na:

= ustreznost obravnavane vsebine,

= metode izobraZevanja,

*  komunikacijo v skupini,

= uporabo uénega gradiva,

= uporabo uénih pripomockov,

n ureditev prostora za izobraZevanje in pogostitev,

» spremljanje napredovanja udeleZencev,

= uditeljevo delo pri izpeljevanju programa UZU in prakti¢no usposobljenost,
= sploino uéno ozradje v skupini.
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"Po metodologiji ACS opravimo dva evalvacijska obiska pri izvajalskih organizacijah in

uditeljih, ki za¥no na novo izpeljevati program, en obisk pa pri organizacijah in uciteljih, ki
so program Ze izpeljevali

Anketa za udelezence programa UZU ob koncu programa

UdeleZenci ob koncu programa ocenijo izkudnje, pridobljene v programu, ter opidejo, kaj
sta jim pomenila vkljuitev v program in dokondanje programa.

Vsebina anketnega vpra3alnika zadeva:

= oceno organizacije in izpeljave programa,

»  gradivo, ki ga je izdelal uéitelj, ter uporabnost gradiva v vsakdanjem Zivljenju,

*  oceno uéenja v programu in skladnost z osebnimi pri¢akovanji pred vkljuditvijo,
= vpliv programa na posameznikovo osebnostno rast, na njegovo spreminjanje,

s oceno uditelja ter ozracja v skupini,

»  spreminjanje izobraZevalnih in poklicnih aspiracij,

Ocena udeleZencev programa UZU je pomembna za ucitelje (da dobijo od udeleZencev
povratno informacijo) in tudi za zunanjega evalvatorja (Andrago3ki center Slovenije), saj ga
podatki udeleZencev e dodatno seznanjajo z uditeljevim delom; z njimi si lahko pomaga pri
svetovalnem delu z uditelji in nadaljnjem razvijanju projekta.

Anketa za udeleZence programa po doleéenem obdobju po konEanem

Anketiranje izpelje Andragoski center Slovenije (zunanji evalvator), in sicer po po3ti ali pa
organizira sreCanje vseh udeleZencev.

Z anketnim vpra$alnikom se ugotavlja predvsem uéinkovitost vkljucevanja udeleZencev v
program, posebna pozornoest pa je namenjena:

* uporabnosti pridobljenega znanja v vsakdanjem Zivljenju,

= anga¥iranosti pri iskanju zaposlitve,

= angaZiranosti pri vkljuéevanju v druge oblike izobraZevanja,

= vplivu izobraZevanja na osebnostno rast in razvoj.

Konéno porocilo

$ kon¢nim (zakljuénim) porocilom zbiramo kvantitativne podatke, potrebne za spremljanje
obsega izobra¥evadja in spodbujanje razvoja omreZja in participacije odraslih v teh
programih na drZavni ravni. Kon&no porodilo izpolnijo v izvajalski organizaciji uditelji in/ali
organizatorji izobraZevanja ob koncu programa UZU. Z njim zbiramo podatke o:

= udeleZzencih,

»  uditeljih,

»  jzpeljavi programa,
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* gradivu in pripomo¢kih,

® uénih metodah,

* spremljanju napredovanja udeleZencev,
*  porabi denarja.

Vecina vpradanj v obrazcu je zaprtega tipa, ponekod pa vprafanja zahtevajo tudi opise,
pripombe in komentarje.

2.3.3 OBDELAVA PODATKOV

V pri¢ujofem evalvacijskem porocilu v skladu s cilji evalvacije raz€lenimo podatke o:

* izvajalcih programa, tevilu izpeljav ter trajanju programa,

* udeleZencih programa,

= izpeljavi programa,

¥  vsebini in ftevilu ur,

* izbiri in primernost tem,

= gradivu, ki so ga uporabljali udeleZenci programa,

= gradivu, ki so ga uporabljali u&itelji pri izpeljavi programov,

* metodah in oblikah u¢enja,

* spremljanju napredovanja udeleZencev,

* uresni¢evanju nadela individualizacije,

* oblikah motivacije za ucenje,

* uditeljih v programu (njihovih tefav pri izpeljevanju programa, znanju, ki si ga Zelijo e
pridobiti),

=  evalvacijski delavnici za uéitelje UZU,

" mnenju uciteljev o vlogi ACS pri izpeljevanju programa UZU,

* ocenah in uginkih usposabljanja v programih UZU,

* porabi denarja po posameznih izvajalcih.

Pri obdelavi simo:
* odgovorom doloé¢ili absolutne frekvence (f);

* izratunali relativne frekvence (f %);
* uredili in Klasificirali odgovore odprtega tipa.
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3.1 TEMELJNI PODATKI O ORGANIZACIJAH, IZPELJAVI,
TRAJANJU PROGRAMA IN EVALVACIJSKIH OBISKIH

V tem poglavju bomo predstavili izvajalce programov UZU, kraje, kjer je potekal program,
Stevilo izpeljav in trajanje programov UZU po posameznih izpeljavah.

Preglednica 1.

lzvedbe programa UZU v obdobju od oktobra 1998 do decembra 1999

LU Celje Celje 1 3.11.1808| 23.2,199%8 130 8 1
Invel Velenje Velenje 1 3.12.1998 12.3.1999 120 8 1
Alfabet Celje Celje 2 10.12.1988 3.3.1999 124 12-16 2

Smarje priJelah 23.11.1998|  19.2.1999 120 12 1
LU Ormoz Ormo? 1 6.1.1999  26.3.1999 120 12 1
STIK Izola Lzola 1 20.1.1898| 14.6.1999 196 12 2
ADZ LU Maribor Maribor 1 21.1.1999 7.4.1999 120 8-12 i
STIK MeZica Dravograd 1 19.3.1999 2.6.1999 140 14 -

Vir: Zaklfuino porolilo 1995/99.

lzvajalke programa UZU

V obravnavanem obdobju je program izpeljalo 7 izobraZevalnih organizacij, od teh so bile 4
zasebne (Invel Velenje, Alfabet Celje, STIK 1zola in STIK MeZica), in 3 ljudske univerze (LU
Celje, LU Ormo# in LU Maribor). Izpeljanih je bilo 8 skupin programov UZU v 7 razli¢nih
krajih Slovenije (Celje, Velenje, Smarje pri Jelsah, OrmoZ, 1zola, Maribor, Dravograd).

Ce primerjamo podatke s tistimi iz prej¥njih let, ugotovimo, da je letos izpeljalo program
manj izvajalk kot v letih 1996 (13), 1997 (14) in 1998 (8). 1zobraZevanje je potekalo le v 8
skupinah in to je v primerjavi s prej$njimi leti ob&utno manj. Leta 1996 je bilo 17 skupin,
leta 1997 18 skupin, leta 1998 pa 12.
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Ciljne skupine

V program so bile vkljudene tele ciljne skupine:

» 2 skupini UZU - POS (s prilagojenim programom) (Alfabet Celje, STIK Izola),
* 5 skupin UZU (LU Celje, Invel Velenje, Alfabet Celje, LU OrmoZ, STIK MeZica),
» 1 skupina Romov (ADZ LU Maribor).

Skupine so po izobrazbi heterogene. Le v LU Celje je bila skupina po izobrazbi homogena -
vsi udeleZenci so bili z nedokonéano osnovno 3olo. V vseh drugih skupinah, razen v skupini
na LU OrmoZ, prevladujejo udeleZenci z nedokon&ano osnovno 3olo.

Letos so bili vsi udeleZenci brezposelni. Tudi leta 1996 so program obiskovali le
brezposelni in med njimi absolventi osnovne 3ole s prilagojenim programom (7 od 17
skupin). Leta 1997 pa je bila sestava nekoliko drugaZna: poleg brezposelnih oziroma Romov
(tri skupine) sta bili dve skupini zaposlenih in ena skupina udeleZencev podjetja v stedaju.
Leta 1998 so obiskovali program udeleZenci tehle ciljnih skupin: ena skupina absolventov
osnovne Sole s prilagojenim programom, 4 skupine Romov in 7 skupin brezposelnih.

LU Celfe
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Obseg in trajanje programa

Program traja 120 ur, e je potrebno se lahko podaljSa na 150 ur. Za podaljianje programa
so se odlo&ili $tirje izvajalci: v STIK-u Izola je potckal program 196 ur, v LU Zalec 130, v
STIK-u MeZica 140 in v Alfabetu Celje 124.

Program sec izpeljuje najmanj 8 in najve¢ 10 ur na teden. Letos so izpeljevali program
najmanj 4 in najvec¢ 16 ur na teden.

Vedina organizacij je porabila za izpeljavo programa v priporo¢eno $tevilo ur (812 ur) na
teden, ve¢ ur so porabile organizacije: v podjetju Alfabet Celje so izpeljevali program 12-16
ur na teden ter v organizaciji STIK MeZica pa 14 ur na teden.

Navzoénost udeleZencev

Po standardih in normativih, dolo¢cnih s programom, je povpretna navzo&nost
udele¥encev v programu vsaj 80-odstotna. Navzo¢nost pri vseh izpeljavah po skupinah se je
gibala od 65% (LU OrmoZ) do 98,6% (STIK MeZica)}.

Navzoénost udeleZencev pri pouku po skupinah:
o0d 98,6 % dov 97 % v 4 skupinah,

od 85,5 % do B2 % v 3 skupinah,

65 % v 1 skupini.

Razen v eni skupini (65 % v LU Ormo#Z) je bila navzo¢nost zelo visoka (od 82 % do 98,6%) in
v skladu s standardi in priporo¢ili, ki so dolodeni s programom,

Evalvacijski obiski

Po mectodologiji ACS opravimo dva evalvacijska obiska pri izvajalskih organizacijah in
uditeljih, ki zafno izpeljevati program na novo, oziroma en obisk pri izvajalskih
organizacijah in uciteljih, ki so program Ze izpeljevali in pri katerlh smo ob prvem
evalvacijskem obisku delo uditeljev pozitivno ocenili.

V tem ¢asu smo opravili 9 evalvacijskih obiskov. Dve skupini (po eno skupino Alfabet Celje
in STIK Izola) smo obiskali dvakrat, druge pa enkrat. V obeh primerih so izpeljevali program
UZU - POS. Ker gre za specifi¢no izpeljevanje programa, smo opravili dva svetovalna
delovna obiska.

Z evalvacijskimi obiski spremljamo in ocenjujemo potck u¢ne ure ter ucitelje opozorimo na
morebitne pomanjkljivosti.
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3.2 UDELEZENCI PROGRAMA UZU

Predstavili bomo:

= 3tevilo vkljuéenih udeleZencev (vpisanih v program in tistih, ki so obiskovali program
do konca ali so ga pred koncem prenehali obiskovati),

= udeleicnce programa po spolu, izobrazbi, statusu,

= ocene udeleZencev programa in uéinke programa pri posameznih udeleZencih,

*  cilje in pricakovanja udeleZencev po koncanem izobraZevanju.

Stevilo udelezencev

Po standardih in priporoéilih programa UZU je idealno 3tevilo udelefencev v
skupini od 8 do 10, nikakor pa ne sme presegati 15 udeleZencev.

Preglednica 2:

Udele2enci programa UZU v obdobju od oktobra 1998 do decembra 1999

Lu Celje 10 10 0
Invel Velenje - 7 4 3
Alfabet Celje 7 7 0

5 5 0
LU OrmoZ 8 6 2
STIK Izola 8 5 3
ADZ LU Maribor 11 11 0
STIK MeZica 12 10 2

Vir: Zakifuino porolilo 1998/99.

V obravnavanem cobdobju je bilo v program UZU vklju¢enih 68 udeleZencev. Program jih je
do konca obiskovalo 58 ali 85,3 % udeleZencev. 10 udeleZencev je program prenchalo
obiskovati pred koncem.

Razlogi, da so udelefenci prenehali obiskovati program pred koncem, so: zaposlitev pred
koncem programa (4}, $olanje (1), drugo (2). V Invel Velenje so trije udeleZenci prenchali
obiskovati program, razlogi za prenchanje v zakljucnem porocilu niso navedeni.

Ce primerjamo 3tevilo udeleZencev in 3tevilo izvajalk programa UZU s prejdnjimi leti,
ugotovimo, da je bil obseg izpeljevanja programa letos letu veliko manjii kot v preteklih
letih (v letu 1996 - 153 udeleZencev, v letu 1997 - 172 udeleZencey, v letu 1998 - 115
udeleZencev),
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3. 2. 1 NAPOTITEV UDELEZENCEV V PROGRAM UZU

V obravnavanem obdobju so organizatorji programa v zaklju¢no porocilo zapisali, da je
vedino udele¥encev napotil v program UZU zavod za zaposlovanje, razen v Celju, kjer je
skupino v celoti napotila izobraZevalna organizacija.

Animacija za vklju&itev udelezencev v programe UZU je skupna naloga vseh, ki sodelujejo
pri izpeljevanju programov UZU: uditeljev, organizatorjev programa, svetovalcev na zavodih
za zaposlovanje in centrov za socialno delo. Doslej 50 nmajpogostcjc napotili udelcZzence v
program svetovalci z zavodov za zaposlovanje (v letih 1996, 1997, 1998). Zato se
izobraZevanja po programu UZU najpogosteje udeleZijo brezposelni, in sicer tisti brez
kon¢ane osnovne $ole in tisti, ki so brez poklica. V prihodnje je treba nameniti vedjo
pozornost usmerjanju udeleZencev v programe UZU in $irjenju mreZe programov tudi za
druge ciljne skupine.
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3,2.2. UDELEZENCI PO SPOLU, STAROSTI, IZOBRAZBI IN STATUSU

Podatki o vklju¢enih udelezencih po spolu, izobrazbi in delovnem poloZaju so
razvidni iz preglednic 3-6. V preglednici 7 so predstavljeni nalrti udelezencev po
koncanem izobraZevanju.

Sestava udelezencev po spolu

Preglednica 3:

Sestava udeleZencev po spolu od oktobra 1998 do decembra 1999

W Zenske
1%

B moski
W Zenske

Vir: Zaklfuino porolilo 1998/99.

Program je primeren za Zenske in mo$ke. V obravnavanem obdobju je program
obiskovalo 59% moskih (39) in 41% %ensk (27).

Ce primerjamo podatke, ki smo jih dobili letos s podatki iz preteklih let, ugotovimo,
da je bila sestava po spolu precej podobna: leta 1996 je program obiskovalo 49%
moskih in 51% Zeask, leta 1997 51% mo3kih in 49% Zensk, leta 1998 pa 62% moskih
in 34% Zensk. '

+ V izvajalski organizactji STIK Mefica se fe usposabifalo 12 udeleZencev, podatke za udeleZence po
spolu in starosti pa so navedli v porodilu le za 10 udelefencev. Za dva udeleZenca niso dall
podatkov, V nadalfevanju (pri starostni in irobrazbeni sestavi) navajamo podatke za 66
udeleZencev..
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Starostna sestava udeleZencev

Preglednica 4.

Starostna sestava udeleZencev v obdobju od oktobra 1998 do decembra 1999

od 15do 19 let 26 39,
od 20 do 24 let 25 37,
od25do 29 let 8 12,1
0d30do34let , 4 6,1
nad 35 let 3 4,5

r. Zaklfuino po

QOd oktobra 1998 do decembra 1999 je bilo najve¢ udeleZencev mlajsih od 25 let (77,3%),
starejiih od 25 let pa 22,7%. Le 4,5% jih je bilo starejsih od 35 let.

Starostna scstava udelezencev se z leti ni bistveno spreminjala. Tudi v letih 1996, 1997,

1998 starostna sestava ni bila bistveno druga¢na. V letih 1996 in 1997 je bilo mlajiih
odraslih do 25. leta starosti 71,9%, leta 1998 pa 72,9%.

lzobrazbena sestava udeleZencev

Preglednica 5.

lzobrazbena sestava udelezencev v obdobju od oktobra 1998 do decembra 1999

NOS
08
P8
NS5
drugo
Skupaj
Legenda;
KN O3 PP - kon¢ana osnovna $ola s prilagojenim programom
N O3 - nedokonéana osnovna 3ola

0§ - kon¢ana osnovna Sola

P3 - kon&ana poklicna Sola

NSS - nedokon&ana srednja ¥ola

Vir: Zakljucno porocilo 1998/99,

V programu prevladujejo udeleZenci z nedokonéano osnovno ¥olo (63,2%), sledijo tisti s
kon&ano osnovno 3olo (19,7%) in udeleZenci s koncano osnovno ¥olo s prilagojenim
programom (9,1%). Najmanj jih-je bilo s kon¢ano dve- ali triletno poklicno 3olo (3%) ter
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nedokoné&ano srednjo poklicno 3olo (1,5%). V rubriki »drugo« je naveden en udeleZenec, ki
je kondal tiri letnike srednje tehniske 3ole brez mature.

Letos in v prejénjih letih je bilo najve¢ udeleZencev s kon¢ano ali nedokonéano osnovno
folo (v letu 1996 - 55%, v letu 1997 - 58%, v letu 1998 - 71,9%). Leta 1999 je bilo
udele¥encev s kondano ali nedokondano osnovno olo 84,9%. Absolventov osnovne Sole s
prilagojenim programom je bilo leta 1996 - 28%, leta 1997 - 23%, leta 1998 7,3% in leta
1999 - 9,1%. Leta 1998 je bilo 17,7% udeleZencey, ki so opustili $olanje v poklicni 3oli, leta
1996 - 10%, leta 1997 pa 12%).

Status udeleZzencev

Preglednica G:

Status udeleZencev od oktobra 1998 do decefnhra 1999

brezposelni 68 100%
|zaposlent - 0 0%
Skupaj 68 100%

Vir: Zakljucro porocilo 1998/99.

V obravnavanem obdobju so bili vsi udeleZenci programa UZU brezposelni. Pokazalo se je,
da je program UZU primeren tudi za udele¥ence drugih ciljnih skupin. Leta 1997 so se
usposabljali tudi zaposleni delavci brez kvalifikacije ali zaposleni - za prekvalifikacijo.

V prihodnje Zelimo izvajalske organizacije animirati, naj se poveZejo s centri za socialno
delo in drugimi sluZbami pri pridobivanju manj izobraZenih (ne le mlajiih brezposelnih) za
vklju&evanje v programe UZU.

33

LU Celje



izobraZevanje 47, 69,1
zaposlitev 200 294
drugo 1 1,5
[Skupaj 68
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3. 2.3 NACRTI UDELEZENCEV PO KONCANEM PROGRAMU

Preglednica 7.

Naérti udelezencev po kon¢anem programu

Vir: Zaklfucno porodilo 19958/99.

Vsi udele¥enci Zelijo biti dejavni tudi po konanem programu UZU; nadaljevali bodo
izobraZevanije in / ali iskali zaposlitev. 69,1% udeleZencev se Zeli po konfanem programu
UZU %e naprej izobraZevati v tehle izobraZevalnih programih:

=  opsnovna $ola (9)

= gostinska $ola (4)

» priucena ivilja (4)

= usposabljanje za odkrivanje poklicnega cilja (2)

= delovno usposabljanje (2)

= poklicna vrtnarska in cvetli¢arska Sola (2)

= avtomechanik - voznik (2)

s USO(2)

= enostavna dela v frizerstvu (2)

= matura (1)

= zidarski pomoénik (1)

V kon&nem poro&ilu LU Celje navajajo, da se Zeli vseh 10 udeleZencev po kon¢anem
usposabljanja izobraZevati v programih: USO, Gostinska Zola in Poklicna olas.

Zaposlitev bo iskalo 29,4% udeleZencev. Eden od udeleZencev se bo usposabljal v Zavodu za
rehabilitacijo invalidov. ‘

2 Niso navedli Stevila udelefencev za posamezne programe.
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LU Celje 64 66 12 142
Invel Velenje 80 40 14 134
Alfabet Celjes ' 40 80} 16 136

28 96 16 140
LU Ormo ' 75 45 4 124
|STIK fzola . 120 76 8 204
ADZ LU Maribor 92 28 4 124
STIK MeZica 90 50 14 154
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3.3 IZPELJAVA PROGRAMA

3. 3.1 VSEBINA PROGRAMA

Program UZU je obsegal vsebine iz raunanja, sporo¢anja oziroma komunikacije in iz
drugih podrodij vzgojne in izobraZevanja.

Razmerje (v urah za vsako organizacijo oziroma skupino) med temeljnimi vsebinami
opismenjevanja (vsebine iz sporazumevanja/komunikacije in radunanja) in drugimi
vsebinami, ki so povezane z znalilnostmi in interesi udeleZencev programa UZU, je
razvidno iz preglednice 8.

Preglednica 8:

Obseg med temeljnimi vsebinami programa UZU - v urah

Vir: Zakljuéno porodilo 1998/99.

Iz preglednice razberemo, da uditelji v posameznih izvajalskih organizacijah razli¢no
nacrtujejo deleZe ur za obe temeljni podrodji in za druge vsebine. Le v LU Celje so porabili
pribliZzno enako ur za sporofanje/komunikacijo in za rafunanje. Znatno vedji deleZ ur so
namenili sporoéanju/komunikaciji v Invel Velenje, LU OrmoZ, STIK Izola, ADZ LU Maribor,
STIK McZica. Ved&ji deleZ ur za ra¢unanje so porabili v Alfabetu Celje.

Poleg temeljnih vsebin iz sporofanja/komunikacije in raunstva so v vseh organizacijah

obravnavali tudi druge teme:

»  Vvseh organizacijah razen v LU Celje, je v programu sodeloval tudi svetovalec in
predstavil teme, povezane z dejavnim iskanjem zaposlitve (zaposlitveni naért, delovanje
zavoda za zaposlovanje in moZnosti zaposlovanja v lokalnem okolju).

* K sodelovanju na temo nadaljnjega izobraZevanja so povabili predavatelje v Alfabetu
Celje, LU OrmoZ, STIK-u Izola, STIK-u McZica,

»  V predelku drugo so navedli teme, povezane z dejavnostmi centra za socialno delo
(Invel Velenje, STIK Izola, STIK MeZica) ter splodnoizobraZevalne dejavnosti v domadem
kraju (LU Celje).

s Vizvajalski organizaciii Alfabet Celje so pod Ralunanfe wvrstili tudi sploSne vsebine,
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V posameznih organizacijah so povabili zunanje goste/predavatelje, obravnavali so tele
vsebine:

* VLU Celje je vodnik po muzeju predstavil Pokrajinski muzej Celje, knjiznicarka pa je
udeleZence vpeljala v iskanje gradiva v knjiZnici; udeleZenci usposabljanja so sodelovali
tudi na kulturnem maratonu,

= VInvel Velenje je svetovalec zaposlitve z RZZ razloZil vrste pomodi zavoda za
zaposlovanje, predstavnica izobraZevalne organizacije je opisala zaposlitveni pogovor,
predstavnica s centra za socialno delo pa dejavnost centra in vrste pomodi, ki jih dajejo.

* V Alfabetu Celje so v obe skupini povabili vi§jo medicinsko sestro - na temo zdravstvo
je vodila pogovor v prvi skupini 4 ure, v drugi 8 ur - socialnega delavca, da je opisal
vlogo CSD ter predstavnika zavoda za zaposlovanje, ki je z udeleZenci opravil 4 - urni
pogovor na temo izobraZevanje; v prvi skupini so povabili tudi psihologinjo, da je vodila
pogovor o izgbraZevanju.

* VLU Ormo% so povabili svetovalca zaposlitve in predstavnika izobraZzevalne
organizacije. '

a  V STIK Izola so povabili svetovalca zaposlitve z RZZ - obdelal je temo zaposlitveni nacrt
- predstavnik izobraZevalne crganizacije Memory je govoril o nadaljnjem
izobraZevanju, socialni delavec s centra za socialno delo Izola pa o pravicah socialno
ogroZenih, _

n  VADZ LU Maribor so za temo svetovanje pri zaposlitvi povabili dva svetovalca
zaposlitve z ZRSZ.

=V STIK Me#ica so povabili svetovalca zaposlitve, da je udeleZence seznanil z novostmi
zakonodaje ter osebnim na&rtom, predstavnika izobraZevalne organizacije LU Ravne, da
je opisal program osnovne $ole za odrasle. Predavatelj s 5C Slovenj Gradec je obravnaval
temo pravna varnost in druZina, predstavnik s centra za socialno delo, pa je opisal
dejavnost centra in odgovarjal na vpra$anja udeleZencev.

Ce primerjamo dodatne vsebine, ki so jih izbrali ulitelji za udeleZence z vsebinami,
izbranimi lani, ugotovimo, da so lani in letos izbirali vsebine s podrodij:

= aktivno iskanje zaposlitve,

® nadaljnje izobraZevanje in usposabljanje,

= socialni poloZaj udeleZencev,

= predstavitev dogodkov in ustanov v lokalnem okolju.

Lani so ucitelji obdelali tudi vsebine s podrodja strategij in tehnik uspednega ucenja, letos
takih vsebin ni bilo.

3. 3. 2 IZBIRA IN PRIMERNOST TEM

Mecd splognimi nadéeli progtama UZU je tudi to, da je treba izbrati teme za obravnavo s
skupnim naértovanjem, pri Katerem sodelujejo ucitelji in udeleZenci programa. Teme naj
bodo take, da koristijo udeleZencem bodisi pri nadaljnjem izobraZevanju bodisi pri iskanju
zaposlitve po kon&anem usposabljanju po programu UZU.,
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Ob nafih evalvacijskih obiskih smo opravili pogovore z ufitelji. O izbiri tem smo jim
postavili tri vpra$anja, na katera so odgovorili zelo razli¢no.

Na vprasanje; Kako izberete teme sredanj?, so ucitelji odgovorili, da pri izbiri tem

upostevajo:

» udeleZence (uporabnost vsebin v njihovem vsakdanjem Zivljenju, upostevanje
poprejinjega znanja, interesov in potreb). Uditel;j torej pritegne k izbiri tem tudi
udeleZence;

» izobraZevalni program usposabljanja UZU. Teme so doloene po programu, ucitelj pa
jih pri izpeljavi prilagodi udeleZencem. U&itelj si prizadeva, da bi udeleZenci uspe$no
koncali program.

Na vpraSanje: Katere teme ste obravnavali v zadnji skupini UZU, ker so jih predlagali
udelefenci?, so uditelji navedli teme iz zaposlovanja, racunstva, sporocanja in druge
splo$noizobrafevalne vsebine.

Navajali so teme:

* iz zaposlovanja: pro$nja za zaposlitev, priprava za pogovor, moZnosti zaposlitve in
nadaljnje 3olanje, iskanje zaposlitve;

» splognoizobraZevalne vsebine: zasvojenost (kajenje, droge, alkohol), odnosi v druZini,
na&ini prehranjevanja Romov, polititne teme (Kosovo), uporaba racunalnika,
praznovanje,

= radunanje: rafunanije obresti, zapis 3tevil, merske enote, procentni radun,

»  sporodanje: izpolnjevanje raznih obrazcev, komunikacija.

Na vpraEanje:)Katere teme so najpomembnefSe ra zadnjo skupino? so ucitelji navedli

vsebine iz: zaposlovanja, raunstva, sporofanja, socialnih odnosov, in druge

splo$noizobraZevalne vsebine.

Navajali so teme iz:

= zaposlovanija: iskanje zaposlitve, dolo¢anje poklicnega cilja, priprava za pogovor ob
prijavi na zaposlitev;

= racunstva: ratunanje, osnovne ratunske operacije;

» sporodanja: branje voznih redov, pravilno izraZanje, komunikacija, pisanje, branje,
izpolnjevanje obrazcev; '

»  socialnih odnosov: odnosi v druZini, socialna stiska, ¢lovekove pravice, teZzave mladih;

» splognoizobraZevalnih vsebin: zasvojenost, ckskurzije, bonton, iskanje informacij,
mediji.

Na podlagi uénega gradiva, ki so ga pripravili ucitelji, in tudi pri evalvacijskih obiskih smo
ugotovili, da uéitelji pri naértovanju ali izbiri tem preved izhajajo iz programa za delo,
pripravljenega za izpeljavo in pri tem premalo upostevajo interese in resni¢ne znacilnosti
udeleZencev. Menimo, da bi morali uditelji ve¢ ¢asa nameniti ugotavljanju potreb in
interesov posameznih udeleZencev. Tudi pri na¢rtovanju dela bi morali bolj upostevati
udeleience (socialno okolje, izobrazba, delovne izku3mje, prostofasne dejavnosti idr.)

Veliko podatkov in informacij o udeleZencih lahko pridobijo Ze pri uvodnih pogovorih.
Informacije, ki jih uéitelj pridobi ob uvednih pogovorih, mu pomagajo pri naértovan;u
programa, pa mdi pri individualizaciji pouka v programu UZU.
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3. 3. 3 GRADIVO

Za uspesno izpeljavo programa UZU morajo ugitelii spremljati tudi ustrezno strokovno
slovstvo o udenju in poudevanju ter pripravi uénega gradiva. Pripraviti morajo u¢no gradivo
za udeleZence - nekaj znanja o tem so dobili v delavnici Andrago3kega centra Slovenije,
sicer pa sodelujejo strokovni sodelavci z uditelji pri pripravi tovrstnega gradiva vse leto.

Eden temeljnih smotrov programa UZU je razvijati pismenosti udeleZfencev. Z ucnim
gradivom, pripravijenim za ciljne skupine udeleZencev UZU, udinkoviteje doseZemo
omenjeni smoter programa. Ugitelji pri svojem delu uporabljajo gradivo ACS, ZLUS, RZZ,
gradivo, ki ga pripravijo sami, ter atlase, slovarje idr. Najpomembnejie je gradivo, ki ga
izdelajo sami za posamezne skupine udeleZencev, saj upostevajo potrebe udeleZencev ter
cilje programa UZU. Gradivo izdelajo ve¢inoma kot uéne liste, prilagojene potrebam in
sposobnostim posameznih izobraZevancev.

Gradive za udeleZence

Iz preglednice 9 so razvidne vrste gradiva, ki so ga uditelji uporabljali pri delu z udeleZenci.
Gradivo smo razvrstili po posameznih jzvajalcih ali uciteljih, ki so poulevali v programu
UZu.

Preglednica 9:

Gradivo, ki so ga uporabljali u€itelji od oktobra 1998 do decembra 1999

LY Celje Zarja Lednik Da Gradivo ACS in ZLUS
" [Rajko Djudarié Da
|invel Velenje Tanja Goljar Da
Andreja Jelen Mernik : Da
Alfabet Celje Tanja Goljar Slovar tujk, SSJK, zemljevidi, Atlas
Slovenije
Andreja Jelen Mernik Da
Marjana Skralovnik Da
LU OrmoZ Olga Veldin Bednjavi¢ Da
Dalobor Sodtari¢ Da
STIK Izola Antonija Gornik Da izvletki tz uéhenikov, prirejeno gradivo
iz drugih virov
Zdenks Cesar Da
ADZ LU Maribor  {Stanislav Pitamic Ne Delovni listi... (Mulej, Sivec, Cermelj),
Delovni listi za rafunanje (Uran,
Tehovnik), Uved v uspos. za fivljenjsko
uspesnost (Zveghic)
Slava Sarc Ne
Miroslava Kaliek Ne
STIK Mezica Andreja Jelen Mernik Da
Marjana Skrafovaik | Da

Vir: Zakljuéno porodilo 1998/99.
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1z preglednice razberemo, da so vsi uditelji pripravili gradivo sami. V skladu s standardi in
priporo¢ili programa UZU je, da uditelji pripravijajo gradivo za udeleience med
usposabljanjem, saj lahko uspe3no prilagajajo posameznim udeleZencem. Gradivo, ki so ga
izdelali uditelji, sestavljajo vefinoma uéni listi. Z uénimi lisi naj ucditelj spodbujajo
udeleZence k dejavnemu delu ter sodelovanju pri naértovanju dela med usposabljanjem. V
nekaterih primerih so udeleZenci uporabljali e drugo gradivo ali pripomocke (Atlas, Slovar
slovenskega knjiZnega jezika, izvlecke iz ubenikov, prirejeno gradivo iz drugih virov idr.).
Pripravi gradiva smo namenili ve¢ pozornosti v letni delavnici. V lanskoletni delavnici smo
izpeljali usposabljanje z naslovom Didakti¢na priprava u¢nega gradiva za udeleZence UZU.
V delavnici smo dolo¢ili enotno zasnovo za pripravo gradiva za udeleZence; e to vsebuje
metodi&no pripravo za uditelje ter uéne liste za udeleZence. Ze med potekom delavnice so
uitelji pripravili osnutke za gradivo, ki so ga izdelali po delavnici in ga poslali na ACS, U¢na
gradiva, ki ga uéitelji posljejo na ACS, je namenjeno vsem uditeljem UZU.

Mape za udelezence

Gradivo, ki so ga izdelali uditelji v obliki uénih listov, so udeleZenci shranjevali v mapah.
Predlagali smo, naj uporabijo mape za spenjanje, uéne liste pa vloZijo v mape po vsebinskih
sklopih tako, da bo gradivo uporabno za udeleZence tudi po kon¢anem usposabljanju.

Preglednica 10:

Urejenost map za udeleZence od oktobra 1998 do decembra 1989

LU Celje X
Invel Velenje X
Alfabet Celje X

X
LU Ormoi X
STIK Izola X
ADZ LU Maribor X
STIK Meiica X
Legenda:

A - urejene mape za spenjanje
B -~ neurejene mape za spenjanje
C - neurejene mape za viaganje

V §tirih skupinah so imeli udeleZenci urejene mape za spenjanje (Alfabet Celje, Invel
Velenje, STIK MeZica). Tudi ob nasih obiskih smo uéiteljem svetovali, naj imajo udeleZenci
tak$ne. Uéni listi, ki jih vanje vlagajo, naj bodo oznadeni pregledno, da jih lahko smiselno
vloZijo (po vsebinskih sklopih, zaokroZenih po obravnavanih vsebinah). O mapah smo
podrobneje govorili tudi na nafem lanskem srecanju uditeljev v poletni delavnici in pri
usposabljanju za didakti¢no pripravo u¢nega gradiva.
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Gradivo za uéitelje

Temeljno gradivo, ki so ga uporabljali uitelji pri svojem delu je podrobno prikazano v
preglednici 11.

Preglednica 11:

Gradivo, ki so ga uporabljali utitelji pri delu od oktobra 1998 do decembra 1999

LU Celje Zarja Lednik gradivo AGS In LU Slovenije
_ Rajko Djudarié
Invel Velenje ‘Tanja Goljar utbeniki za osnovno jolo,
Mladinska literatura
Andreja Jelen Mernik
Alfabet Celje Tanja Goljar X X - Slovar tujk (Bunc), SSKJ, Atlas Slovenije,
| zemljevidi, vozni redi, revije, éasniki
Andreja Jelen Mernik
Marjana Skralovnik
LU Ormo? Olga Veldin ednjavic  |X Pravopis (Skaza), Sporofanje v vsakdanji rabi
(Simenc)
Dalobor So$tari¢ ] _
STIK Izola Antonija Gornik X X X |Slovenski pravopis, Rafunanje v vsakdanji rabi
(Uran), Zbirke vaj ljudskih univerz - Ljudska
|univerza Murska Sobota
Zdenka Cesar
ADZ LU Maribor  |Stanislav Pitamic Svet matematike (Rutar), Pisno sporofanje|
(Simenc) , Od otroka do mladostnika (Zlebnik),
Interakcijske vaje za mladostnike (Dog3a)
Slava Sarc
Miroslava Kaliek
STIK MeZica Andreja Jelen Mernik Slovenski pravopis, Pravila 1, Slovenska slovnica
in jezikovna vadnica (Zagar), Sporotanje za Solo
in vsakdanjo rabo (Povodnik), Cikcak po
pravopisu {Cedilnik)
Marjana Skralovnik
Legenda:

A - gradivo iz usposabljanja uéiteljev UZU
B - gradivo ZLUS

C - gradivo RZZ

Vir: Zakifuino porodiio 1998/99,

Iz preglednice razberemo, da so 3tiri organizacije uporabljale gradivo iz usposabljanja
uéiteljev UZU na ACS, dve organizaciji sta uporabljali gradivo ZLUS. Le ena organizacija
(STIK Izola) je uporabljala gradivo RZZ, in sicer gradivo kluba iskalcev zaposlitve z
naslovom Kako naj se zapostim.
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Pod »drugox so uditelji uvrstili najveckrat Slovenski pravopis, Pravila 1, Slovar slovenskega
knji¥nega jezika. Le enkrat so navedli u¢benike za osnovno 3olo (Invel Velenije).

Ugitelji uporabljajo predvsem gradivo iz radunstva in sporodanja/komunikacije. Premalo ali
pa skoraj ni¢ ne uporabljajo gradiva o pojmovanju udenja in poudevanja. Ve bi morali
uporabljati gradivo, ki bi udeleZencem dajalo informacije, npr. o poklicih, moZnostih za
zaposlitev ipd .

3. 3. 4 METODE IN OBLIKE UCENJA

Populacija, vpisana v program UZU, je zahtevna, kar zadeva motivacijo za udenje,
osmiiljanje udenja kot sredstva za iskanje novih moZnosti za dejavnejie iskanje zaposlitve.
Uditeljem priporo€amo, naj uporabljajo metode, ki udeleZence aktivirajo in angaZirajo. Pri
delu je treba upodtevati nalela postopnosti, integrativnosti vsebin -z okoljem,
individualizacije, relevantnosti in aktualnosti obravnavanih vsebin glede na znacilnosti
skupin in udeleZencev v skupinah.

Pri snovanju programa in usposabljanju za izpeljevanje programa so bili uditelji seznanjeni z
razli¢nimi metodami in oblikami poudevanja. Kak$ne metode so uporabljali in na kako
pouéujejo, smo ugotavljali na evalvacijskih obiskih z opazovanjem (obrazec Opazovanje) in
intervjuji z uéitelji (obrazec Pogovor z uliteljem) in na podlagi zaklju¢nega porotila
(obrazec Zaklju¢no poro¢ilo - priloga 3).

Pri pogovoru z uditelji smo ugotovili, da najpogosteje uporabljajo tele metode in oblike:
= pogovor, '

s delo s pisnimi viri (knjige, u¢beniki, gradivo ...),

= razlaga.

Manj pogosto uporabljajo:

»  skupinsko delo,

= prakti¢no delo,

= ckskurzije, oglede, obiske,

» demonstracije,

= delo z ratunalnikom.

Od uiteljev smo Zeleli izvedeti tudi, kaj je vplivalo na izbiro metod. Njihove odgovore smo
povzeli takole:

s obravnavana tema,

* poprejdnje znanje, izkudnje, interesi udeleZencev,

* metode, ki zviSujejo raven motivacije pri udeleZencih.

Podroben izbor metod pri izpeljavi programa smo ugotovili tudi s pomodjo Zaklju¢nega
porot&ila. Organizatorji so skupaj z u€itelji navedli, da so najpogosteje uporabljali metode:

= pogovor, diskusijo,

= skupinsko delo,

= oglede zunaj ustanove,

= declo s pisnimi viri,

= predavanje, razlago.
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Manj pogosto so uporabljali:

®*  prganizirano samoizobraZevanje,
= nastope udeleZencev,

» svetovanje, konzulatacija,

=  zapisovanje po nareku.

Na podlagi navedenega lahko sklepamo, da vedina uditeljev pri delu najpogosteje uporablja
pogovor, diskusijo, skupinske oblike dela, oglede zunaj ustanove. Zal metodo
organiziranega samoizobraZevanja uditeljt uporabljajo manj pogosto, eprav bi morali Zlasti
tiste udeleZence, ki se bodo po koncanem programu $c¢ vkljuéevali v razline oblike
izobrazevanja, usposobiti za samostojno udenje.

Obiski zunanjih ustanov

V obravnavanem obdobju so udeleZenci usposabljanja UZU obiskali tele ustanove:

® knjiZnica (8 skupin)
" posta {7 skupin)
= banka (5 skupin)
= avtobusna/ Zelezniska postaja (5 skupin)
»  kino (3 skuping)
» gledaliS¢e (1 skupina)

Izvajalci so najpogosteje organizirali ogled knjiZnice, poste, banke ter avtobusne/Zelezniske
postaje. Za kino so se odloili trije izvajalci, za gledalisZe le eden.

Pod predelek »drugo« so navedli §e veliko drugih ustanov: mestni park, rudarski muzej v
Meiici, razstave, trgovina, center za socialno delo, policija, CSD, RZZ; muzej, radijska postaja,
mladinski center, narodni dom.

Izvajalci izberejo najpogosteje za oglede ustanove v lokalnem okolju. Ce udeleZenci okolje, v
katerem Zivijo Ze zelo dobro poznajo, predlagamo, naj uditelji izberejo ustanove zunaj kraja.
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3. 3. 5 UCNI PRIPOMOCKI

Uporabo raznih uénih pripomodkov pri usposabljanju smo ugotavljali pri hospitacijah- v
pogovorih z uditelji in ob koncu programa.

V pogovorih z u¢itelji smo ugotovili, da si pri pouku najveckrat pomagajo z grafoskopom,
odlomki besedil iz &asnikov, revij in knjig, navedli pa so tudi racunalnik, televizijo, video,
magnetofon, razli¢ne geometrijske like, kalkulator, razli¢ne merske pripomodke, ieksikone,
SSK]J, razli¢ne materiale (blago, papir, karton).

Katere udne pripomoc¢ke so wuditelji uporabljali pri svojem delu po posameznih
organizacijah, kaZe preglednica 12.

Preglednica 12:

U&ila in u&ni pripomodki, ki so jih uéltelji uporabljali od oktobra 1998 do decembra 1389

LU Celje X X X
Invel Velenje X X X
Alfabet Celje X X X
X X
LU Ormoi X X X X
STIK Izola X X X X X
ADZ LU Maribor X X X X
STIK Mefica X X X X
Legenda:

A - skice, sheme, grafikoni, ponazorila

B - vizualna tehni®na sredstva (diapozitivi, grafoskop, FILM)
C - avdiotehnifna sredstva (kasete, plo§¢e, radio)

D - avdiovizualna sredstva (video, TV)

E - racunalnik

E - drugo

Vir: Zakijucno porodilo 1998/99.

1z preglednice razberemo, da so uditelji v vseh skupinah uporabljali skice, sheme, grafikone
in ponazorila. Vizualna tehnifna sredstva so uporabljali v 6 skupinah, avdiotehnicna
sredstva v 6, avdiovizualna sredstva v 6, rafunalnik v 2. V rubriko »drugo« so v organizaciji
STIK Izola navedli modele geometrijskih teles in udila za matematiko.
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3. 3. 6 SPREMLJANJE NAPREDOVANJA UDELEZENCEV

Spremljanje napredovanja udeleZencev programa UZU poteka v ve¢ fazah:
a  ob vkljucitvi udeleZencev v usposabljanje,

= sproti / med obiskovanjem usposabljanja,

= ob koncu usposabljanja.

Zelo pomembni so uvodni pogovori, ki jih najveckrat opravijo uditelji #z udeleZenci pred
vklju¢itvijo v usposabljanje. Informacije, ki jih pri tem dobijo so klju¢nega pomena za
nadrtovanje izpeljave usposabljanja.

Letos so bili opravljeni uvodni pogovori z vsemi udeleZenci. Vedinoma so jih opravili
uditelji, saj je to v skladu s priporo¢ili za izpeljevanje programa UZU; v nekaterih primerih
so pogovore opravili tudi organizatorji programa.

Utiteljem priporo¢amo naj za spremljanje napredovanja udeleZencev uporabijo opisno
metodo. Spremljanje smo ugotavljali ob pogovorih z ucitelji in s konénimi porodili.

Po pogovorih z uditelji smo odgovore na vpraSanje Kako udelefence obvefiaie o nfihovi
uspesnosti tn napredovanju?, povzeli takole:

»  U&itelj komentira napredek udeleiencev ob refevanju konkretnih problemov in vaj.
= Uitelj pohvali in spodbudi udeleZence individualno ali skupinsko.
*  [Citelji ne uporabljajo javne pohvale.
»  § pisnimi testi in na podlagi doseZkov pri testu - vsak raz€leni svoje napake, pozneje pa
se skupaj pogovorijo.

V zaklju&nem porod&ilu so ugitelji poroali, v katerih fazah programa ter kako so spremljali
napredovanje udeleZencev.

Preverjanje znanja poteka:

»  sproti ob podajanju snovi (v 8 skupinah),

= nakoncu sklopa (v 7 skupinah),

= nakoncu uéne ure (v 5 skupinah),

= po nekaj urah (v 1 skupini),

» drugi nadini preverjanja (sproti ob pisnih izdelkih ~ LU OrmoZ, na zacetku in koncu
programa s testi - STIK Tzola, STIK MeZica).

Uéitelji so razliéno spremljali napredovanje udeleiencev; razliCno, najpogosteje so
preverjali znanje sproti, ob podajanju snovi (s pogovorom, vajami, s sprafevanjem, ob delu z
ucnimi listi, s samoocenjevanjem udeleZencev), na koncu sklopa (s spraSevanjem,
samoocenjevanjem, s samostojnim delom udeleZencev, z vajami za utrjevanje, s testi, z
vpraanji za preverjanje znanja, diskusijskimi povzetki obravnavane snovi) in na koncu u¢ne
ure (s samooceno udeleZencev, pogovori, z vajami za preverjanje znanja, ob delu z uénimi
listi, z miselnimi vzorci, s povzemanjem ucne snovi).

Iz zakljuénih porotil in pogovorov z uditelji, ki smo jih opravili med letom, smo ugotovili,
kako poteka spremljanje napredovanja udeleZencev po posameznih skupinah. Vsi uéitelji
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ob vkljuditvi udeleZencev v program ugotavljajo njihovo poprej$nje znanje, interese in
sposobnosti. Pri ugotavljanju znanja in napredovanja udeleZencev sproti. med izpeljavo
usposabljanja uporabliajo samooceno v Invel Velenje, LU OrmoZ, ADZ LU Maribor, STIK
MeZica. Po nckaj urah (po 40) so spremljali napredovanje udeleZencev le v ADZ LU
Maribor, Ustno preverjanjc znanja (pogovori, spraSevanje, diskusija, povzcmanje ucne
snovi) so pogosto uporabljali v Invel Velenje, Alfabet Celje, STIK Izola ADZ LU Maribor,
STIK MeZica, pisno preverjanje znanja (delo z u&njmi listi, miselni vzorci, pisanje
samoocene, vaje, testi) so uporabili v organizacijah Alfabet Celje, LU OrmoZ, STIK Izola,
ADZ LU Maribor, STIK MeZica.

3. 3. 7 INDIVIDUALIZACIJA POUKA

Med pomembna nacela programa UZU sodi tudi nacelo individualizacije. Kako ga uéitelji
uresni¢ujejo pri pouku, smo ugotavijali na ve¢ nadinov: pri hospitacijah in pogovorih z
uditelji in na temelju uénega gradiva, ki so ga uditelji pripravili za udeleZence.

Na vprafanje Kaj v vasi praksi pomeni individualizacifa?, so uditelji odgovarjali takole
(njihove odgovore zdruZujemo):

» Prilagajanje izobraZevalnega programa poprejinjemu znanju, interesom, sposobnostim
in drugim zna¢ilnostim posameznikov in sknpine.

* Navezovanje neposrednih / osebnih stikov z udeleZenci ter ugotavljanje njihovih
potreb, interesov in problemov ter iskanje ustreznih reditev (teZave pri uenju, socialni
problemi ipd.).

* Ugotavljanje potreb, interesov in dolo&anje postopnih / etapnih korakov za doseganje
le-teh ter spremljanje napredovanja.

» Individualna pomo¢ posamezniku pri uéenju (posebni, prilagojeni u¢ni listi ali u¢ni listi
po ve& zahtevnostnih stopnjah, dodatna individualna razlaga}.

* Ugotavljanje napredovanja pri posameznikih glede na njihove sposobnosti
napredovanja.

Utitelji podobno opredeljujejo  individualizacijo podobno uditelji lani. Nagelo
individualizacije jim je znano, pri svojem delu z udeleZenci pa ga tudi letos ne upostevajo
dovolj.

Tudi odgovori uliteljev na vpraSanje Al menite, da bi lahko Se kaj storili na tem

podro&u?, so podobni lanskim. Uditelji so zapisali, da je treba pri nacrtovanju izpeljave

izobraZevalnega programa upojtevati znadilnosti ciljne skupine tako, da se upostevajo

znadilnosti posameznikov v skupini in tudi skupine kot celote (mlajSi brezposclni, starcjsi

brezposelni, udeleZenci s kon&anoc ali nedokonéano osnovno $olo, udeleZenci, ki nisovelv

poklicnem ali srednjefolskem sistemu ipd.).

Za doslednejie upoftevanje individualizacije pri izpeljevanju programa predlagamo:

= U¢ne liste je treba pripraviti za ve¢ zahtevnostnih stopcnj, da bodo ustrezali vsem
¢lanom skupine.
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*  Bolj bi morali uporabljali metodo skupinskega dela, in sicer delo v manjdih skupinah
(udeleZence zdruZujemo v skupine po sposobnostih, znanju, interesih ...).

*  Bolj kakovostno delo, pri katerem se upo#teva tudi individualizacija bi omogo¢ili, ¢e biv
skupini hkrati delala po dva u&itelja ali ucitelj in asistent,

Letos so imeli uditelji teZave pri izpeljavi usposabljanja v skupinah, heterogenih po
izobrazbi (kadar so v skupini udeleZenci z nedokonéano osnovno 3olo skupaj z udeleZenci,

ki imajo koncano eno ali dveletno poklicno 5olo, ipd.).
Uditelji se zavedajo, da prav individualizacija pouka v skupinah heterogenih po izobrazbi,
omogodéa, da posamezniki napredujejo ter si pridobijo novo znanje in spretnosti.

Bodi apia

Cel 454,99
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Po odgovorih lahko sklepamo, da uéitelji ve¢inoma razumejo pomen individualizacije, toda
¢eprav se zavedajo pomena tega nacela, ga pri svojem delu ne upoStevajo. Uditelje je treba
usposobiti, da bodo znali omenjeno naelo uporabljati pri delu. Napredovanje udeleZencev
naj bi spremljali z opisno metodo, saj se napredek posameznega udeleZenca lahko spremlja
le v skladu z njegovimi sposobnostmi in interesi. Individualne na¢rte udeleZencev je treba
uresnifevati med sodelovanjem v skupini.

Delo v skupini se za€ne z ugotavljanjem potreb, interesov, poprejSnjega znanja, delovnih in
drugih izkuSenj posameznikov. Uditelj pridobi veliko podatkov v uvednem
intervjuju/pogovoru. Individualizacija na ravni posameznika poteka lahko uéinkovito, ce
udeleZenec skupaj z uditeljem oblikuje individualni naért Ze tedaj, ko zalne sodelovati v
programu usposabljanja. Individualni nacrt je tako za ufitelje in izobraZevance pomembno
merilo v vseh fazah u¢enja in spremljanja posameznikovega napredovanja.

V skladu s standardi in priporodili programa predlagamo, da uditelji pri nadrtovanju in

izpeljavi usposabljanja upostevajo tele prijeme pri uresni¢evanju nacela individualizacije:

= Pri naértovanju programa usposabljanja za posameznika in skupino morajo ucitelji
upostevati podatke, pridobljene z uvodnimi intervjuji, ki jih opravijo bodisi ucitelji
bodisi organizator programa usposabljanja UZU.

n  [Individualno naértovanje in spremljanje napredovanja posameznika v programu: v
prihodnje bomo od izvajalcev zahtevali, da izdelajo individualni na¢rt za vsakega
udeleZenca posebej ter pritegnejo udeleZence k ugotavljanju interesov, nadrtovanju
izobraZevalnih ciljev in samoocenjevanju napredovanja v programu.

3. 3. 8 MOTIVACIJA ZA UCENJE

V pogovorih z ufitelif smo Zeleli izvedeti, kako motivirajo udeleZence za delo med

programom UZU. Njihove odgovore smo povzeli takole:

= Prilagajanje programa poeprejinjemu znanju udeleZencev, njihovim izkusnjam,
potrebam in interesom. Upostevanje razli¢nih u¢nih stilov udeleZencev.

= Predstavitev uporabnosti znanja za laZje razumevanje Zivljenjskih poloZajev in laZjo
interakcijo z okoljem. Izbrane teme so Zivljenjske in problemsko zasnovane,

= §sprotnim vrednotenjem uspe3nosti in spodbudami za nadaljnje delo.

s Pri pouku uporabljajo razne stimulativne oblike dela (igre vlog, uganke, skupinske igre,
poslu3anje glasbe, ogled filma, obiske ustanov, prakti¢no delo, ciljno usmerjen pogovor,
za motivacijski uvod pozitivne misli ipd.)

»  Obravnavanje problematike po stopnjah / etapnih korakih, ki jih dolodijo ufitelji skupaj
z udeleZenci, ter premisljeno dolodanje podciljev za dosego postavljenih ciljev.
Napoved tem za prihodnjo uro.

*  Spodbujanje udeleZencev k zavzetemu sodelovanju in razvijanju obCutka odgovornosti
(udeleZence spodbujamo, naj opravijo kaj namesto uditelja, opisejo svoje intercse, teme,
ki jih zanimajo, ud&itelj naj jih izzove z vpra3anji). '

U&itelji pri motiviranju udeleZencev najpogostejc upostevajo njihove potrcbe, interese,

poprej$nje znanje. Izbrali so Zivljenjske in aktualne vsebine. Pri izpeljavah so uporabljali
aktivne oblike in metode dela ter problematiko obravnavali po tefavnostnih stopnjah.
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Spodbuda za udeleZence je tudi sprotno vrednotenje znanja / uspe§nosti. UdeleZence so
spodbujali k zavzetemu sodelovanju in sprejemanju odgovornosti za svoje delo.

Motivacija za u¢enje nastane iz notranjih in zunanjih motivov udeleZencev. Gre za stalno
interakcijo med stalnejdimi osebnostnimi lastnostmi in znaCilnostmi vsakokratnega
poloZaja. Pomembno vlogo ima uditelj, ki usposablja. Pri nalrtovanju in izpeljavi
usposabljanja mora upoftevati vrsto razliénih dejavnikov. Pri udeleZencih spoznava
¢ustvene elementeki jih vodijo, njihov odnos do prihodnosti, raven aspiracije, njihove
osebne cilje, merila uspesnosti in nadine vrednotenja uspe3nosti/neuspednosti....

viv |
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3. 4 UCITELJI V PROGRAMIH UZU

Vsaka organizacija, ki se priglasi na razpis za izpeljevanje programa UZU, mora
imeti dva usposobljena ucitelja, enega za sporo¢anje/komunikacijo in enega za
uporabno racunstvo. Program izpeljujejo uditelji, ki so kondcali izobraZevalni
program za ucitelje UZU ter si pridobili licenco za poudevanje v programu. Uditelji
morajo obnoviti licenco vsakih pet let. Doslej se je usposobilo 45 uliteljev.
Obnovljena licenca je pogoj, da ufitelji lahko poucujejo v programu. Letos je
licenca potekla uditeljem, ki so jo pridobili leta 1994, in tudi uiteljem z licenco iz
leta 1993, ki so jo sicer lani Ze zaCasno podaljsali za eno leto.

Od prvih dveh rodov uditeljev je v obravnavanem obdobju licenco obnovilo 9
uditeljev (izpolnjujejo pogoje za samodejno podaljsanje licence). Postopek obnove
licence e potekas.

Preglednica 13:

Uitelji, ki so izpeljevali programe UZU v obdobju 1997 do decembra 1999

Ukitelj Organizacija ' Stevilo
skupin
Alfabet Celje
Andreja Jelen Mernik | Stik MeZica 4
Invel Velenje
Alfabet Celje
Tanja Goljar Invel Velenje 2
Stik MeZica
Marjana Skralovnik Alfabet Celje 2
Stanislav Pitamic Andrago$ki zaved, LU Maribor 1
Slava Sarc Andragoski zavod, LU Maribor 1
Miroslava Kaliek Andragoski zavod, LU Maribor 1
Dalibor Soétarié LU OrmoZ 1
Olga Veldin Bednjani¢ | LU OrmoZ 1
Zarja Lednik LU Celje 1
Rajko Dudarié LU Celje 1
Antonija Gornik Stik 1zola 1
Zdenka Cesar Stik Izola 1

Vir: Zakijucno porodilo 1998/99,

« V postopku ra obnovo licence fe $e 12 uditeljev. Trife so pisno izfavili, da Hcence ne Zelifo obnoviti, 8 pa fih ni
odgovorilo, all Zelijo licenco obnovili ali ne.
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V obravnavanem obdobju je program izpeljevalo 12 uditeljev (ali 27 od vsech 44
usposobljenih). V vseh organizacijah sta program izpeljevala dva ucitelja (eden za podrocje
sporofanja/komunikacijo, eden za uporabno uditelja za uporabno rafunstvo).

Vedina uditeljev (9 od 12) je program izpeljevalo v eni skupini, dva v dveh in eden
v §tirih.

3. 4.1 ZNANJE, Kl GA ZELIJO UCITELJI PRIDOBITI

Na evalvacijskih obiskih in pri pogovorih z uditelji smo ugotavljali, na katerih podrodjih in iz
katerih vsebin se Zelijo e usposabljati. Navajali so tele teme:

= problematika mladostnikega prestopni$tva, problematika marginalnih skupin,

»  komunikacija - metode uspe$ne komunikacije,

= metode in postopki uspe$nega individualnega nadrtovanja, spremljanja in
samoocenjevanja udeleZencev v programu,

» psiholoske teme - re§evanje konflikenih situacij v skupini,

* pove metode ucenja,

= postopki dela s specifi¢nimi ciljnimi skupinami (absolventi osnovne 3ole s prilagojenim
programom).

Podobno kakor lani tudi letos uditelji najpogosteje navajajo, da si Zelijo pridobiti znanje jz:

* uspes$ne komunikacije (za navezovanje ustreznih stikov z udeleZenci v programu),

= sodobnih metod u&enja,

v jndividualnega spremljanja  posameznika v programu (nalrtovanje programa,
prilagajanje posamezniku, samoocenjevanje udeleZenca v programu),

» dodatnega izpopolnjevanja u&iteljev za delo s specificnimi ciljnimi skupinami (mlajsi
brezposelni, starej$i brezposelni, absolventi osnovne 3ole s prilagojenim programom,
Romi ipd.)

Metodi individualnega nadrtovanja in samoocenjevanja smo namenili vedjo pozornost v
leto$nji evalvacijski delavnici.

3. 4. 2 EVALVACIJSKA DELAVNICA ZA UCITELJE PROGRAMOV UZU

Evalvacijska delavnica je sestavni del nadaljnjega izpopolnjevanja in usposabljanja uciteljev,
ki poudujejo v programih UZU. Delavnice organiziramo Ze od leta 1993, ko so zalele
delovati prve skupine UZU. Namen delavnice je:

=  seznaniti ucitelje s potekom in z naérti pri nadaljnjem izpeljevanju programa,

= ponuditi u¢iteljem novo znanje za bolj kakovostno izpeljevanje programa.

Iz preglednice 14 je razvidna udeleZba uditcljev v delavaici.

.



1999 | POROCILD O IZVAJANJU PROGRAMA UZU
Andrago8ki centar Slovenije

Preglednica 14:

Udelezba uéiteljev UZU v delavnici

Navzod/a v | Navzoé/a v
Ime in priimek uéitelja |Uéil/a v letu|delavnici 1.dan |delavnici 2. dan
1999

Andreja Jelen Mernik
Tanja Goljar

Marjana Skralovnik
Stanisiav Pitamic

Slava Sarc

Miroslava Kal$ck
Dalibor So3tari¢

Olga Veldin Bednjani&
Zarja Lednik

Rajko Dudarié¢
Antonija Gornik
Zdenka Cesar

Meta Horvat

Liljana Grof

Anton Kramarié
Marija Leskoviek -

IR R I
+
+

r

1

Vir: arhiv ACS.

Delavnica je pbtcka.la dva dni, 27. novembra 1999 in 15, januarja 2000 Prvi dan je bilo v
njej 10 uliteljev, drugi dan pa 9. Oba dneva je bila udeleZba uciteljev nizka (23% in 20% od
vseh 44 usposobljenih uéiteljev).

V evalvacijski delavnici smo predstavili problematiko, ki je povezana z izpeljevanjem

programa UZU, in sicer: ,
Prvi dan je potekala delavnica na temo Evalvacija in samoevalvacija v programu UZL.
Delavnico je vodila Katharine Woods. Namen delavnice je bil seznaniti ucitelje s postopki
nadrtovanja, prilagajanja in izpeljevanja pouka na ravni posameznika ter uvesti v program
metodo samoocenjevanja pri spremljanju napredovanja udeleZencev v programu,

Za omenjeno temo smo sc odlocili na podiagi spremljanja projekta v praksi, ko smo
ugotavljali, da se metoda individualnega dela v programu ni najbolje uveljavila, saj je pouk v
vedini skupin potekal frontalno. V delavnici so se ucitelji podrobneje seznanili z:

= razliko med ocenjevanjem in vrednotenjem,

» metodami individualnega spremljanja,

= individualnim uénim nacrtom.

1V naclonalnem porodilu za leto 1999 bomao predsiavili tudi delavnico, ki fe potekala januarja 2000, ker sodi v
sklop evalvacifske delavnice za leto 1999
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Model individualnega u&nega nadrta, ki ga je v delavnici predstavila Katharine Woods,
bomo wpeljali kot obvezno metodo pri izpeljevanju in spremljanju napredovanja
udelezencev v programu UZU.

Drugi dan delavnice je bil namenjen predstavitvi temeljnih podatkov o izpeljevanju
programa UZU v tekofem letu; oceni uénega gradiva, ki so ga uéitelji pripravili po
metodi¢nih in didakti¢nih priporoéilih, s katerimi so se uditelji seznanili v lanski delavnici.
Tretji del delavnice je bil namenjen refleksiji na seminarske naloge, ki so jih ucitelji
pripravili na temo Bvalvacija in samoevalvacija v programu UZU.

3.4.3 MNENJA UCITELJEV O VLOGI ANDRAGOSKEGA CENTRA

Od uditeljev in organizatorjev (nekateri organizatorji hkrati tudi uéitelji v programih Uz
smo Zeleli izvedeti, kaj pricakujejo od Andragofkega centra, kak3no pomo¢ si Zelijo pri
izpeljevanju programov UZU.

Odgovore lahko povzamemo v predloge, ki se navezujejo na:

* animacijo, predstavitev programa (pomo& pri animaciji svetovalcev zavodov za
zaposlovanje pri napotitvi udeleZencev v programe UZU),

*  povezovanje uliteljev (menjava idej, gradiv, organizacija pogostejiih sre¢anj uditeljev),

* nemoteno financiranje programa,

= nadaljnje izpopolnjévanjc in izobraZevanje uliteljev (organizacija izobraZevanja, ki
pomagajo ulitelju pri kakovostni izpeljavi pouka v programu UZU).

Nz podlagi navedenih predlogov lahko sklepamo, da vedina ulitcljev meni, da ima
Andragogki center zlasti tele naloge: predstaviti program na drfavni ravni, animirati
Republidki Zavod za zaposlovanje ali sodelavcev obmo¢nih enot tega zavoda da sodelujejo
pri vklju&evanju brezposelnih v program UZU, usklajevati nemoteno financiranje programa
ter zagotavljati nadaljnje strokovno izpopolnjevanje uéiteljev UZU.

Podobno so predlagali ulitelji tudi lani. Prihodnje leto nameravamo nameniti ved
pozornosti  ustrezni  prédstavitvi programa UZU - tudi svetovalcem zavodov za
zaposlovanje, Se zlasti predstavitvi tega programa v razmerju do drugih izobraZevalnih
programov, namenjenih brezposelnim. Ob nadaljnjem izpopoinjevanju in dopolnjevanju
znanja uciteljev bomo prihodnje leto namenili vedjo pozornost svetovanju pri izdelavi
ufnega gradiva in vpeljevanju metode individualnega nafrtovanja, izpeljevanja in
samoocenjevanja udeleZzencev v programu,
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3. 4. 4 TEZAVE PRI IZPELJEVANJU PROGRAMA UZU

Organizatorje programa UZU v izobraZevalnih organizacijah smo vpradali, ali so imeli
kaksne teZave pri organizaciji programa UZU. Organizatorji so posebej navajali teZave, ki so
povezane:

» s pridobivanjem udeleZencev za vkljuditev v program,

* s financiranjem programa UZU.

Drugade kot lani je letos ved organizatorjev navedlo, da so imeli teZave pri pridobivanju
udeleZencev za vpis v program, manj teZavno je bilo pridobivanje denarja za izpeljavo
programa.

Pri pridobivanju udeleZencev za program so organizatorji svoje izkuinje povezali:

»  zneposredno animacijo brezposelnih za vkljugitev v programe UZU,

s 5 pripravljenostjo sodelavcev zavodov za zaposlovanje za sodclovanje pri napotitvi
udeleZencev v progtam.

V prvem primeru so organizatorji navajali, da so se brezposelni odlo¢ili za program,
¢e s0 jim ga na zavodu za zaposlovanje veckrat predstavili. S tem so pogosto povezane
teZave z oblikovanjem skupine, saj mine kar precej ¢asa preden zbercjo ustrezno Stevilo
kandidatov za eno skupino.

V drugem primeru pa so organizatorji opozorili na vlogo svetovalcev pri napotitvi
brezposelnih v prograrh. Z vlogo svetovalcev zavodov za zaposlovanje pri mapotitvi
brezposclnih v izobraZevanje je povezano prepoznavanje programa UZU v primerjavi z
drugimi programi za brezposelne brez temeline izobrazbe ali poklica (glede na cilje
programa, komu je program namenjen) in njihovi pripravljenosti, da napotijo udeleZence v
programe UZU. Zato smo se odlotili, da bomo na Andragoskem centru RS organizirali
delavnico, in vanjo povabili svetovalce zavodov za zaposlovanje. Podrobneje jim bomo
predstavili cilje, namen programa UZU in razlike v primerjavi z izobra%evalnimi programi,
ki jih na zavodu organizirajo za podobne ciljne skupine brezposelnih (brezposelni brez
temeljne izobrazbe in poklica).
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3. 5 OCENA IN UCINKI USPOSABLJANJA V PROGRAMIH UZU

Kako uéinkuje program UZU na udeleZence in kako udeleZenci sami vrednotijo program,
smo ugotavljali z anketnimi vprasalniki ob koncu programa in pribliZno tri mesece po
kon&anem programu UZU.

Ob koncu programa UZU nam je izpolnjene vprasalnike vrnilo 51 udeleZencev (75% od 68
anketiranih).

Anketiranje udeleZencev po konfanem programu je potekalo z dvema vrstama anketnih
vprasalnikov za udeleZence UZU - POS ter za druge udelefence UZU. PribliZno po treh
mesecih od konca programa usposabljanja je 6 anketirancev UZU - POS ter 27 drugih
udeleZencev UZU vrailo izpolnjcnc- vpra$alnike , skupaj 33 (49% od vseh anketiranih).
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3.5.1 OCENA PROGRAMA UZU

Z anketiranjem ob koncu usposabljanja smo Zeleli izvedeti, kaj menijo udeleZenci o
usposabljanju. Z anketnim vpradalnikom smo udeleZence povprasali:

*  kak3no je bilo uéenje v programy UZU, ali so se jim pri¢akovanja uresnicila,

*  kajjim je bilo v programu UZU najbolj viec,

*  kaj sov programu UZU pogresali,

=  kako primerjajo usposabljanje s svojim dotedanjim 3olanjem,

*  kaj menijo o zahtevnosti programa UZU glede na svoje poprejinje znanje,

»  kako ocenjujejo zahtevnost u¢nih listov in vaj,

»  kako ocenjujejo uditelje,

*  kaj menijo 0 odnosih v svoji uéni skupini.

Ocena u&enja v programu UZU in uresniéitev pricakovanj

UdeleZenci opisujejo u€enje kot zelo prijetno (74,5%) in prijetno (25,5%).

Ugotavljajo, da je progtam UZU bo}j ali manj uresni¢il njihova priéakovanja. 33,3% jih meni,
da je program zadovoljil njihova zacetna pri¢akovanja, 33,3%, da je program ponudil malo
ved, kot so pritakovali. Po mnenju 31,37% udeleZencev program ni niti dober niti slab.

Z zadovoljstvom lahko sklepamo, da so se udeleZenci v programu dobro pocutili in da so
bila njihova pri¢akovanja uresnilena.

Kaj je udele.";.encem v programu najbolj ugajalo

UdeleZenci so izbirali med trditvami:

s med seboj smo se dobro razumeli (98%),

»  obiskali smo ustanove (98%),

= ucitelj/a se/sta se veliko pogovarjala z nami (94%),

»  veliko sem se naudil/a (92%),

= nauéil/a sem se ved sloveni&ine (90%),

®  naudil/a sem se ve& matematike (88%),

= spoznal/a sem naravne in knlturne posebnosti nadega kraja (88%),
s jzboljal/a sem sporazumevanje z ljudmi (84%),

=  spoznal/a sem nove moZnosti za zaposlitev (80%),

»  oscbnostno sem se spremenil/a (65%),

»  gbiskovali so nas svetovalci za zaposlitev in drugi (65%),
s odkril/a sem poklic, ki me zanima (51%).

V programu jim je najbolj ugajalo to, da so se dobro razumeli, da so obiskali ustanove in da
se je uditelj z njimi veliko pogovarfal. Zelo vied jim je bilo: da so spoznali naravne in
kulturne poscbnosti svojega kraja, izboljfali svoje odnose z ljudmi, se nauéili veliko
matematike in slovenscine ter spoznali nove moZnosti za zaposlitev.
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Kaj udeleZenci v programu pogresajo

Kljub prej navedenim pozitivnim ocenam udenja v programu UZU, udeleZenci v programu
najbolj pogre3ajo:

»  ved informacij o razli¢nih poklicih (45% udeleZencev),

= veld pomodi pri izbiri in odloditvi za poklic (27%),

= vel pogovorov (22% udeleZencev).

Malo manj pogresajo :

* dabimed programom pridobili ve¢ prakti¢nega znanja (14% udeleZencev),

» dabiimeli v programu UZU veé& posluha za njihove osebne teZave (12% udeleZencev),
* dabi med programom pridobili ve¢ teoreti€nega znanja (12% udeleiencev).

UdeleZenci najmanj pogre3ajo:
* zanimivejie ufenje {10% udeleZencev),
»  vel samostojnega dela (10% udeleZencev).

Najbolj pogre¥ajo ve¢ informacij o poklicih ter o izbiri in odlogitvi za poklic. Zelijo si tudi,
da bi se ve¢ pogovarjali. Malo manj pogre3ajo, da bi dobili v programu veé praktiénega in
teorcti¢nega znanja, ter da bi bilo veé posluha za njihove osebne teZave. Najmanj pogre3ajo
zanimivejde uenje in ved samostojnega dela.

LU Ormoz
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Razlike med usposabljanjem in dotedan]im SolanJem

UdeleZenci menijo, da se udenje v programu UZU prej razlikuje od u&enja v njihovem
dotedanjem $olanju. NajolitnejSe so tele razlike:

= poéutje v UZU je bolj spro¥teno (94% udeleZencev),

= uénasnov v UZU ni tako teZka (94% udeleZencev),

= snovudelefence bolj zanima kot jih je tista v 3oli (90% udeleZencev),

»  uditelji so boljsi (90% udeleZencev),

s ulenje je zanimivejSe (88% udeleZencev),

= udenje ni tako teZzko (88% udeleZencev).

lzobraZevanci se torej pocutijo bolj spro3ceno, kakor so se med dotedanjim Solanjem. Ne
udenje ne udna snov nista tezka, pa¢ pa je oboje veliko zanimivejse, kot je bilo v nekdanji
Soli. U¢na snov je udeleZencem blizu, saj so vsebine izbrane glede na njithove Zivljenjske
potrebe in interese, zato sta u¢na snov in uéenje Zivljenjska in zato bliZja in zanimivejsa kot
v Soli.
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Ué&na snov glede na poprejSnje znanje udelezencev

Ugotoviti smo Zeleli, kako udeleZenci ocenjujejo uéno snov glede na svoje poprejinje
znanje. Ve kot polovica (68,6%) jih meni, da je uéna snov ravno prav zahtevna. Kar 23,5%
bi jih zmoglo ved, zanje je bila u¢na snov premalo zahtevna. 3,9% udeleZencev se je zdela
ucna snov zahtevnej$a kakor v 3oli, 1,9% udeleZencev je odgovorilo, da je bila prezahtevna,
da ji niso mogli slediti, 1,9% udeleZencev pa, da je bila prelahka, zato so se vefino €asa
dolgocasili

Zaskrbljujoce tisti deleZ udeleZenceyv, ki meni, da je bila u¢na snov premalo zahtevna, da bi
zmogli ve¢ (23,5%). Vpraanje je, ali je ufitelj pri nafrtovanju izpeljave res uposteval
potrebe, interese in poprej$nje znanja vsakega udeleZenca.

Zahtevnost ucnih Hstov in vaj

U¢ni listi in vaje, ki jih ucitelji pripravijo za udeleZence, so uporabni med usposabljanjem in
potem, ko je le-to kon&ano. Po mnenju 27,25% udeleZencev so uéni listi in vaje ravno prav
zahtevni, 27,45% udeleZencev jih zatrjuje, da so prakti®no uporabni. Vendar le 16,90%
udeleZencev zagotavlja, da jih bodo uporabljali po konéanem usposabljanju, le 15,69% pa jih
uporablja v vsakdanjem Zivljenju.

Ugitelji v programu uUZzu

UdeleZenci so uditelje dobro ocenili: vsi menijo, da je bil/a uditelj/ica potrpciljiv/a in
razumevajod/a. 96,08% se jih je ob pomodi uditelja/ice veliko naudilo. 94,11% udeleZencev
meni, da je uditelj/ica znala prisluhniti teZavam, imel/la je bolj$i odnos do udeleZencev
kakor uéitelj/ica v $oli, ter je upoStevala njihove predloge.

Odnosi v skupini

66,67% udeleZencev meni, da so odnosi med njimi zelo dobri, prav prijateljski, 27,45% pa,
meni, da so dobri. Le 3,92% udeleZencev s¢ odnosi niso zdeli niti dobri niti slabi. En
udeleZenec (1,96%) meni, da so odnosi zelo slabi. Sklepamo lahko, da so odnosi v skupinah
udeleZencev UZU dobri.

e N Y e B S B e s
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3. 5.2 UCINKI PROGRAMA UZU

3.5.2.1 UGOTAVLJANJE UCINKOV PROGRAMA UZU Z
ANKETIRANJEM OB KONCU PROGRAMA

Ugotoviti smo Zeleli ucinke programa UZU na udeleZence, ki so program obiskovali.
Udinke smo ugotavljali z anketiranjem ob koncu programa in pribliZno po treh mesecih po
konéanem programu.

Ob koncu programa smo anketirali ciljno skupino udelezencev UZU. Izpolnjenc vprasalnike
nam jih je vrnilo 51. V anketi ob koncu programa smo predvsem Zeleli ugotoviti ucinke
programa UZU na cilje udeleZencev in njihove naérte za prihodnost. Ali so udeleZenci po
kon¢anem programu UZU opazili pri sebi spremembe? Ce so jih zaznali - katere spremembe
50 to?

Cilji ob koncu programa in naérti za prihodnost

Dobra polovica udeleZencev (58,8%) je zapisala, da so med obiskovanjem programa UZU
odkrili povsem nove cilje. 27, 5% udeleZencev jih je trdilo, da so se njihovi Zivljenjski cilji
popolnoma spremenili. 9,8% udeleZencev je menilo, da se njihovi Zivljenjski cilji zaradi UZU
niso spremenili, 3,9% udeleZencev pa, da nimajo nikakr¥nih ciljev.

Ugotavljali smo, kak3ne naérte za prihodnost imajo udeleZenci. Slaba polovica udeleZencev
(47,1%) jih bo ¥ naprej iskalo zaposlitev, 21,6% jih bo nadaljevalo redno ¥olanje (OS,
srednja ¥ola, USO program). Manjii deleZ udcleZencev ¢aka sluZba (9,8%), nekateri se bodo
vpisali v te&aj (7,8%) ali pa &akajo na vpoklic v vojsko (7,8%).

Po analizi vpra3alnikov lahko sklepam, da je program UZU na udeleZence dobro vplival.
Vetina jih je spremenila svoje Zivljenjske cilje. Po konéanem programu bodo dejavni, iskali
bodo zaposlitev ali nadaljevali 3olanje.

Spremembe, ki 50 jih pri sebi zaznali udeleienci po konéanem programu

Najvedkrat so odgovorili takole: Pridobil sem pomembne izkusnje v odnosih z ljudmi (82%
udeleZencev), postal sem samozavestnejsi, pri sebi sem odkril nove interese; izkunje in
znanje uporabljam pri nadaljnjem %olanju, pri delu, iskanju zaposlitve (te odgovore je
izbralo po 76% udeleiencev); spremenil sem svoje vedenje (74% udeleZencev), naudil sem
se vedenja z nadrejenimi (71% udeleZencev), sem bolj optimisti¢en (69% udeleZencev) ter:
v programu UZU sem lahko refeval svoje teZave (63%). V programu UZU so udeleZenci
pridobili pomembne izkudnje, razvili so si spretnosti v sporazumevanju, medosebnih
odnosih in za iskanje zaposlitve. Nekaterih opaZajo, da je program vplival na njihove
osebnostne lastnosti.
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3.5.2.2 UGOTAVLJANJE UCINKOV PROGRAMA UZU Z .
ANKETIRANJEM PO KONCANEM PROGRAMU

Lo¢eno smo pribliZno tri mesece po konfanem programu UZU anketirali udeleZence
programa UZU - POS in druge udeleZence tega programa. Izpolnjene vprafalnike nam je
vrnilo 33 udeleZencev: 6 udelezencev UZU - POS in 27 drugih udelezencev.

Z anketnim vpra¥alnikom smo pri udeleZencih (razen pri udeleZencih programa UZU -

POS) ugotavljali:

=  kaj so delali tri mesece po kon¢anem usposabljanju,

= ali so po usposabljanju pisali pro3nje za delo,

=  so se zaposlili / ali delajo,

= gli so se po konéanem usposabljanju vkljuéili v druge izobraZevalne programe,

= e se niso vkljudili v druge izobraZevalne programe, kak3ni so razlogi za to,

» vpliv programa UZU na Zeljo po branju,

» ali so udeleZenci po koncu programa UZU opazili pri sebi spremembe, in &e so jih,
katere so te spremembe,

= katero znanje so si udeleZenci izbolj$ali s pomo&jo programa UZU.

Dejavnosti po konéanem usposabljanju

19 udeleZencev je iskalo zaposlitev, 4 so se nadalje izobraZevali (in sicer z rednim $olanjem).
3 udeleZenci so pod »drugoe navedli: nezaposljiv zaradi invalidnosti, kon¢ala osnovna 3ola,
pomagal doma. UdeleZenci so se veé ukvarjali z iskanjem zaposlitve kakor z ugotavljanjem
moZnosti za nadaljnje izobraZevanje.

Naéini iskanja dela ali zaposlitve

Najved (11) jih je zapisalo, da pregledujejo oglase in razpise za razna dela in posiljajo
prijave. Desetim pri iskanju dela pomaga druZina, 3estim pomagajo prijatelji, petim
Republiski zavod za zaposlovanje.

lzobrazevanje

UdeleZenci se po kon&anem programu UZU vkljuédijo v razli¢ne oblike izobraZevanja. Le
eden obiskoval je racunalni¥ki tecaj, ki je trajal 120 - 150 ur. Stirje so &akali na zafetek
izobraZevanja: eden se bo izobraZeval po programu osnovne 3ole za odrasle (5. do 8.
razred), eden se bo usposabljal po programu USO-2 kuharski pomo¢&nik, eden pa se za vrsto
izobraZevanje 3¢ ni odlocil. Najveé (22) jih je zapisalo, da se niso vpisali v noben
izobraZevalni program. Navedli so tele razloge: nameravam koné&ati osnovno 3olo, si i$¢em
delo / fakam na delo, sem dobil sluZbo, nimam varstva za otroke, iz zdravstvenih razlogov,
ni Zelenega te¢aja, zaradi dela na kmetiji, nisem mogel pisati. Zivljenjske razmere mnogim
ne dopuitajo, da bi se odlodili za izobraZevalne programe. Le en udeleZenec se je sklenil
vpisati v sploSnoizobraZevalni (racunalnidki tecaj) program, drugi, ki so Zakali na
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izobraZevanje, so izbrali izobraZevanje za pridobitev formalne izobrazbe (OS) ali vkljuditev v
programe USO (USO - kuharski pomocnik).

Branje udeleZencev po konéanem programu

Velika vedina udeleZencev (17) je navedla, da berejo enako, kot preden so zaceli
usposabljanje, 5 jih bere ve¢ in 5 manj kot pred usposabljanjem. UdeleZenci so navedli, da
50 v zadnjem mesecu brali &asnike: Veder (7 udeleiencev), Kmecki glas (3 udeleZenci),
Hopla (3 udeleZenci), Novi tednik (2 udeleZenca), Lady, 7D, Smirklja, Slovenske novice (po 1
udelefenec). UdeleZenci programa vedinoma niso spremenili bralnih navad, berejo enako,
kot preden so zaceli obiskovati program. Berejo predvsem ¢asnike, nihce pa ni navedel, da
je v tem ¢asu prebral knjigo.

Spremembe, ki so jih pri sebi zaznali udelezenci po konéanem programu

UldeleZence smo ob koncu usposabljanja in tri mesece po kon¢anem usposabljanju
povprasali, ali so opazili pri sebl spremembe.

Ob koncu programa so (51 udelefencev) najpogosteje odgovorili takole: pridobil sem
pomembne izku3nje v odnosih z judmi (82% udeleZencev), postal sem samozavestnejsi, pri
sebi sem odkril nove interese, izkuinje in znanje uporabljam v nadaljevanju 3olanja, pri
delu, iskanju zaposlitve (po 76% udeleZencev je izbralo te odgovore), spremenil sem svoje
vedenje (74% udelezencev), naudil sem se vedenja z nadrejenimi (71% udeleZencev), sem
bolj optimistien (69% udeleZencev), in v programu UZU sem lahko redeval svoje teZave

(63%).

UdeleZenci so ¢ takoj po koncu programa menili, da je usposabljanje nanje dobro delovalo
in izboljsalo nekatere njihove osebnostne lastnosti. Najve¢ udeleZencev meni, da so si
pridobili izku3nje v odnosih z ljudmi. Postali so samozavestnejdi, odkrili so nove interese,
izku¥nje in znanje pa bodo uspedno uporabili pri nadaljnjem 3olanju in iskanju zaposlitve.

Tri mesece po koncu programa so odgovarjali takole: 11 udeleZencev meni, da so
samozavestnejsi, 10, da laZe refujejo osebne tefave, B, da so odkrili nove interese, 7, da laZze
navezujejo stike z ljudmi. 6 udelefencev ni odkrilo nobenih sprememb, 2 pa sta bolj
optimisti¢na.

Tudi tri mesece po koncu programa udeleZenci menijo, da 50 se med obiskovanjem
usposabljanja spremenile nekatere njihove osebnostnie lastnosti. Predvsem navajajo, da so
samozavestnejsi, da laZe urejajo svoje osebne teZave in da so odkrili nove interese.
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Vpliv pridobljenega znanja

Po treh mesecih udeleZenci ugotavljajo, da so izboljSali svoje znanje pri pisanju prosnje,
Zivljenjepisa, pritoZbe, opravicila (17 udeleZencev), racunanju (11 udeleZencev), uc¢enju (10
udeleZencev). Nekoliko manj udelefencev meni, da so si izboljfali znanje pri uporabi
slovnice in pravopisa (7 udelefencev), izraZanju svojega mnenja (6 udeleZencev),
vklju€evanju v izobraZevanje (4 udeleZenci). Najmanj udeleZencev pa meni, da so si
izboljSali znanje pri uporabi slovarjev in priro¢nikov (3 udeleZenci) ter branju voznih
redov in zemljevidov (2 udeleZenca),

Lahko, ugotovimo, da so si udeleZenci med obiskovanjem programa pridobili in izbolj3ali
znanje iz sporazumevanja/komunikacije in ra¢unstva. Pomembno je, da so si pridobili
spretnosti in znanje iz pisanja proSenj za iskanje zaposlitve, saj je brezposelnost njihova
temeljna Zivljenjska stiska. Udeleienci so, tudi zato, ker so si izboljfali nckatere vrste
temeljncga Znanja, samozavestnejsi in bolj sprod¢eni v medosebnih odnosih.
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3.5.2.3 UGOTAVLJANJE UCINKOV PROGRAMA UZU - POS Z
ANKETIRANJEM PO KONCANEM PROGRAMU

S posebnim anketnim vpra$alnikom smo anketirali udele?ence programa UZU - POS v
izvajalskih organizacijah Alfabet Store in STIK Izola. Izpolnjene vprasalnike nam je poslalo 6
udeleZencev. Zanimalo nas je zlasti:

* v&em jim je program UZU pomagal,

*  kako so si izboljSali znanje in kaj najbolje znajo po kondanem programu.

Program UZU je udelezencem pomagal

Dva sta menila, da sta se v programu naudila koristnih redi za Zvljenje. Posamicni
udeleZenci so obkroZili: da jim je program pomagal pridobiti sluZbo, (1 udeleZenec), da jim
je program pomagal pridobiti prijatelje (1 udeleZenec), da je bolj zadovoljen s seboj (1
udeleZenec), da bolje razume svoj poloZaj in ve, kak3ne so njegove pravice (1 udeleZenec).

Po kon&anem programu UZU udelezenci najbolje znajo

UdeleZenci so navedli, da najbolje znajo:
»  poslu3ati, ko drugi govorijo (5 udeleZencev),
» pisati razglednice in vo3&ila
(4 udeleZenci),
s povedati svoje mnenje (3 udeleZenci),
s brati revije, recepte, televizijske in radijske sporede (3 udeleZenci),
* pakupovati (3 udeleZenci),
= napisati kratko sporocilo domadim, pisati prodnje (3 udeleZenci).

Lahko sklenemo da udeleZenci programa UZU - POS menijo, da je imelo obiskovanje
usposabljanja nanje dobro delovalo. Poudarili so, da so med obiskovanjem programa 3¢
zlasti izboljiali sposobnosti komuniciranja. To pa je za socialno izkljuéene, kakrini so
absolventi osnovne $ole s prilagojenim programom, velik napredek.
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3. 6 FINANCNO POROCILO

Leta 1998/99 je Ministrstvo za olstvo in 3port odobtilo izvajalcem za izpeljevanje programa
UZU stro$ke po izradunu iz leta 1998.

Cena programa na skupino je bila:

s 971.612,00 SIT za ljudske univerze,

»  1.056.450,00 SIT za zasebne organizacije.

Posamezne sestavine so bile ovrednotene takoie:

- avtorski honorar za uditelje: 557.000 SIT v ljudskih univerzah in 655.000 SIT pri
zasebnikih,

- izdelava gradiva in uporaba u¢nih pripomoékov: 105.000 SIT,

-  pogostitev udeleZencev: 95.000 SIT,

- sklad za razvoj: 31.000 SIT,

- uporaba udilnice: 42.000 do 105.000 SIT,

- cksterna evalvacija: 43.675 do 65.513 SIT.

Preglednica 15:

Razpo.reditev'sredstev na posamezno lzpeljavo po posameznih organizacijah

Vir: Zakljuino porolilo 1998/99.

Kot je bilo predvideno, so organizacije najve¢ odobrenega denarja potabile za avtorski
honorar uliteljev (52,2%), sledi vsota porabljena za uéne pripomoéke in strofke udilnice ter
pogostitev (po 10%). Za u¢no gradivo in mape so porabili 8,4% denarja ter za materialne
stro¥ke 7,7%. Manj denarja so izvajalci porabili za drugo (4,4%); V ta razdelek so navajali v
Alfabet Celje izlet, darilo, zakljuek, V LU OrmoZ organizacijo ter interno evalvacijo, v STIK
Izola strofke organizacije, v STIK MeZica ogled muzeja ter pogostitev. Manj denarja pa so
izvajalci namenili tudi za eksterno evalvacijo (3,8%) in za sklad za razvoj (3,5%).
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Finanéna porodila posameznih izvajalskih organizacij lahko primerjamo s predvideno
finan¢no konstrukcijo:

V LU Celje so porabili znatno manj denarja, kot je bila predvidena cena programa.

V Invel Velenje so predvideni obseg denarja presegli za 43.550 SIT. Za avtorske honorarje
so porabili manj denarja, ve¢ kot ga je bilo predvideno pa so porabili za pogostitev
udeleZencev, sklad za razvoj, za uc¢ne pripomodcke in udilnico ter uéno gradivo. Pod
materialne stroske so uvrstili vstopnine in material za izdelke.

V Alfabetu Celje so pri prvi izpeljavi presegli predvideno vsoto za 33.550 SIT, pri drugi pa
za 03.550 SIT, Ve denarja so pri eni skupini porabili pri pogostitvi.

V LU Ormoz so presegli predvideno vsoto denarja za 98.581 SIT. Nekaj ved so ga porabili
za pogostitev, eksterno evalvacijo ter v skladu za razvoj. Pod »drugo« so navedli organizacijo
in interno evalvacijo.

V STIK Izola so presegli predvideni obseg denarja pri avtorskih honorarjih, uénem gradivu,
uénih pripomodkih ter udilnici, pri pogostitvi in v skladu za razvoj. Pod »drugo« so navedli
strodke organizacije.

V ADZ LU Maribor so porabili precej manj denarja, kot je bilo predvideno.

V STIK MeiZica so presegli predvideno vsoto, in sicer pri avtorskith honorarjih, uénem
gradivu, u¢nih pripomod&kih in udilnici, pri pogostitvi, eksterni evalvaciji in skladu za
razvoj. Pod »drugo« so navedli ogled rudarskega muzeja in pogostitev.

Skupni znesek porabljenega denarja se ni bistveno razlikoval od predvidencga zneska. Vegje
razlike so v porabi predvidenih zneskov za posamezno sestavino.
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4  SKLEPNE UGOTOVITVE _

4.1 ORGANIZACIJA IN IZPELJAVA PROGRAMOV UZU

V 3olskem letu 1998/99 je od 28 vetificiranih izvajalcev izpeljalo program UZU 7 ali 25%
izobra¥evalnih organizacij. Ce primerjamo podatke s preteklimi obdobji, ugotovimo, da se
stevilo izvajalcev z leti zniZuje: teta 1996 je izpeljalo program 13 izvajalcev (48%), teta 1997
14 izvajalcev (50%) in leta 1998 28 (29%).

Slika 1
Izvajalci, ki so izvajali program UZU v fetih 1996, 1997, 1998, 1999

1999

1988

1997

1996

Vir: Zakljucna porodila 1996, 1997, 1998, 1999,

Letos so program izpeljali v 7 razli¢nih krajih Slovenije (Celje, Velenje, Smarje pri Jel3ah,
Ormo#¥, Izola, Maribor, Dravograd). Izvajalska organizacija Alfabet Celje je program izpeljala
v dveh razli¢nih krajih, v Celju in Smarju pri Jel3ah.
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4. 2 UDELEZENCI PROGRAMA UZU

Stevilo udelezencev

V obravnavanem obdobju se je usposabljalo 68 udeleZencev, 58 jih je obiskovalo program
do konca. V preteklih letih se jih je usposabljalo ve¢ udeleZencev: leta 1996 153, do konca
jih je vztrajalo 132, leta 1997 175, program jih je koncalo 158. Leta 1998 se po tem
programu izobraZevalo 115 udelefencev, konéalo pa ga je 96. Ce primerjamo Stevilo
vklju¢enih udeleZencev v program s tistim v preteklih letibh ugotovimo, da sc 3tevilo
udeleZencev zmanjiuje.

Izobrazba udelezencev

V programu so prevladovali udeleZenci z nedokon¢ano osnovno olo (65,2%), sledili so tisti
s kon&ano osnovno Solo (19,7%), zatem udeleZenci s konfano osnovno 3olo s prilagojenim
programom (9,1%). Najmanj jih je imelo kon¢ano dve- ali triletno poklicno $olo (2) in
nedokondano poklicno srednjo 3olo (1). V razdelku »drugoe je naveden 1 udeleZenec
{1,5%), ki je kon&al 5tiri letnike srednje tehni¥ke 3ole, vendar ni opravil mature.

Letos in v prejinjih letih je bilo najve¢ udeleZencev s kon¢ano ali nedokonéano osnovno
Solo (leta 1996 55%, leta 1997 58%, leta 1998 72%), leta 1999 pa 85%. Absolventov
osnovne 3ole s prilagojenim programom je bilo leta 1996 28%, leta 1997 23%, leta 1998
7.3% in leta 1999 9,1%. Leta 1998 je bilo 17,7% udeleZencev, ki poklicne 3ole niso kondali,
leta 1996 10%, leta 1997 pa 12,

Starostna sestava udeleZzencev

V program so bili vklju¢ent zlasti mlaj$i odrasli od 25. leta starosti.

77,3% jih je bilo mlajsih od 25 let, starej§ih od 25 let je bilo 22,7% in le 4,5% starejSih od 35
let.

V treh letih izpeljevanja programa UZU se starostna sestava udeleZencev ni bistveno
spremenila. V letih 1996 in 1997 je bilo mlaj§ih odraslih do 25. leta starosti 71,9%, leta 1998
pa 72,9%. V prihodnje je treba nameniti vedjo pozornost animaciji starejdih odraslih za
vkljuéitev v programe UZU.

Status udeleiencev

V obravnavanem obdobju so bili po statusu vsi udeleZenci brezposclni. Program UZU je
primeren tudi za zaposlene. V letu 1997 so se po tem programu usposabljali tudi zaposleni
delavci brez kvalifikacij. Razlog za to je nadin pridobivanja udeleZencev. V enotah RZZ
svetovalci izberejo udeleZence in jih ustno ali pisno obvestijo o programu UZU. V izvajalskih
organizacijah z izbranimi udeleZenci opravijo uvodne animacijske pogovore. Redki izvajalci
na svojo pobudo i§¢ejo udeleZence s pomocjo centra za socialno delo ali drugale. V
prihodnje je treba animirati za vkljuditev v programe UZU tudi starcjie brezposelne do 49.
leta, zaposlene delavce brez temeljne izobrazbe in poklica in vse tiste, ki imajo 3ibko
temeljno znanje.

l
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4, 3 KAKOVOST IZPELJAVE PROGRAMOV

Kakovost izpeljave programov ugotavljamo z evalvacijskimi obiski in hospitacijami pri

izpeljevanju programa, s pogovori z uditelji ter s pregledom in analizo u¢nega gradiva, ki ga

pripravijo uditelji.

Izpeljavo programa pri posameznih izvajalcih smo presojali s temi kazalci kakovosti:

»  individualni svetovalni pogovor z udeleZencem pred vstopom v program,

»  80-odstotna udeleZba,

* majhne skupine (8 - 10) udeleZencev,

«  ugotavljanje uspednosti udeleZencev,

» upostevanje nacela individualizacije pri izpeljavi,

= svetovanje in informiranje udeleZencev o izobraZevalnih in zaposlitvenih moZnostih,

= primerno didakti¢no pripravljeno u¢no gradivo, '

* upodtevanje znadilnosti integrativnega poudevanja (relevantnost, Zivljenjskost,
aktualnost cbravnavanih tem, aktivne oblike dela).

V pricujocih sklepnih ugotovitvah bomo opisali le nekatere zadeve, za katere menimo, da so
najbolj kriti¢ne: uporabljeno u&no gradivo, metode poudevanja, izbira vscbin, spremljanje
uspesnosti udeleZencev in doseganje ciljev programa UZU.

4, 3.1 UGNO GRADIVO

V obravnavanem obdobju je ve#ina ufiteljev uporabljala gradivo iz usposabljanja UZU na
ACS, dve organizaciji sta uporabljali gradivo ZLUS. Le ena organizacija (STIK Izola) pa
gradivo RZZ, in sicer gradivo kluba iskalcev zaposlitve z naslovom Kako naj se zaposlim.
Merimo, da ué&itelji pri svojem delu premalo uporabljajo literaturo o pojmovanju ucenja in
poudevanja, da bi izboljSali svoje delo in pomagali udeleZzencem razvijati ucne strategije.

Ugitelji so uporabljali tudi drugo gradivo, denimo: Slovenski pravopis 1, Pravila, S5K], atlase,
izvletke iz u&benikov, prirejeno gradivo iz drugih virov. Le enkrat so navedli u¢benike za
osnovno 3olo (Invel Velenje).

Najpomembnejie je gradivo, ki ga izdelajo uditelji sami za posamezne udeleZence. Pri
njegovi pripravi upostevajo potrebe udeleZencev in cilje programa UZU. Gradivo vedinoma
izdelajo kot ucne liste, prilagodijo jih potrebam in sposobnostim posameznih udeleZencev.
Eden temeljnih smotrov programa UZU je razvijati pismenosti udeleZencev. Z ucnim
gradom pripravljenim za ciljne skupine udelefencev UZU, uinkoviteje doseZemo
omenjeni smoter programa,

UdeleZenci so shranjevali gradivo v mape, vendar te v vseh organizacijah niso bile primerno
urejene.
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4. 3. 2 UCNE METODE

Utitelji so v pogovoru navedli, da so najpogosteje uporabljali metode pogovora, delo s
pisnimi viri (knjige, u¢beniki, gradivo idr.) in razlago. V zaklju&nem porodilu so navedli, da
50 najpogosteje uporabljali metode pogovora, diskusije, skupinskega dela, oglede zunaj
ustanove, delo s pisnimi viri, predavanje, razlago.

Kakor v preteklih letih so tudi pri letodnjih izpeljavah uporabljali nekatere aktivne metode
dela: pogovor, diskusija, skupinske oblike dela, oglede zunaj ustanove, delo s pisnimi viri,
Manj so uporabljali druge aktivne metode, kot so organizirano samoizobraZevanje, priprava
referatov, nastopi udeleZencev in projektno delo. Z uporabo teh metod bi lahko udeleZence
bolje pripravili na samostojno u&enje in za nadaljnje izobraZevanje. Z aktivnimi oblikami
dela si pridobijo udeleZenci ve¢ znanja in ga tudi znajo udinkovito uporabljati pri delu.
Aktivne oblike dela pripomorejo k razvijanju visjih oblik u¢enja, kot so uporaba naudenega
v praksi, odpravljanje teZav, kriti¢no vrednotenje Zivljenja idr.

4. 3. 3 VSEBINA PROGRAMA

Uiitelji morajo pri izbiri vsebin za izpeljavo usposabljanja UZU upostevati poleg programa
usposabljanja tudi znadilnosti in interese posameznih skupin udeleZencev (poprejinje
Znanje udelezencev, interese in potrebe udeleZencev). Poleg temeljnih spretnosti branja,
pisanja in radunanja so uditelji uvrstili v izpeljavo vsebine splo¥ne razgledanosti in tiste, ki
zadevajo socialni poloZaj udeleZencev. Obravnavane teme udeleZencem koristijo pri
nadaljnjem  izobraZevanju ali pa jim povefajo moZnosti za zaposlitev po
konéanemusposzbljanju po programu UZU.

Navedli bomo dodatne vsebine, ki so jih uditelji izbrali in za katere menijo, da so bile za

udeleZence pomembne:

» sploinoizobraZevalne vsebine: zasvojenost, ekskurzije, bonton, iskanje informacij,
mediji;

» akiivno iskanje zaposlitve: iskanje zaposlitve, dolofanje poklicnega cilja, priprava na
pogovor ob prijavi na zaposlitev; '

" socialni poloZaj udeleZencev: odnosi v druZini, socialna stiska, &lovekove pravice, teZave
mladih.

Pri izbiri vsebin za obravnavo so tudi letos sodelovali udeleZenci sami; predlagali so
predvsem vsebine, ki zadevajo njihov socialni poloZaj: pro3njo za zaposlitev, izpolnjevanje
obrazcev, priprava na zaposlitveni pogovor, moZnost zaposlitve in nadaljnje 3olanje; ter
splosnoizobraZevalne vsebine: praznovanje, politiéne teme, naini prehranjevanja Romov.
Predlagali so tudi nckaj vsebin iz sporodanja/komunikacije in racunstva: komunikacija, zapis
stevil, merske enote, procentni radun, racunanje obresti.
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Ce primerjamo dodatne vsebine, ki so jih izbrali uitelji za udeleZence z vsebinami, ki so jih
izbrali lani, ugotovimo, da so lani in letos izbirali vsebine s podrodij:

»  aktivno iskanje zaposlitve,

= nadaljnje izobraZevanje in usposabljanje,

® socialni poloZaj udeleZencev,

* predstavitev dogodkov in ustanov v lokalnem okolju.

Lani so ucitelji obravnavali tudi vsebine s podrodja strategij in tehnik uspe3nega ucenja,
letos takih vsebin ni bilo.

Lani in letos smo ugotovili, da uditelji pri izbiri vsebin izhajajo predvsem iz programa
usposabljanja ter premalo iz potreb in interesov  udeleZencev. Ufitelje nenehno
usposabljamo, da nove vsebine hitro in uéinkovito pripravijo za udeleZence, pri tem morajo
slediti tudi temeljnim programskim smernicam: integrativnosti, individualizaciji,
relevantnosti vsebin idr.

4.4 SPREMLJANJE USPESNOSTI UDELEZENCEV

Spremljanje napredovanja udeleZencev v programu UZU je potekalo v vel stopnjah:

= ¢ob vkljuéitvi udeleZencev v usposabljanje,

= sproti / med obiskovanjem usposabljanja,

" obkoncu uéposabljaﬂja.

Informacije, ki so jih dobili pred zakljufkom usposabljanja so bile kljuénega pomena za
na¢rtovanje izpeljave usposabljanja,

Za spremljanje napredovanja udeleZencev priporoamo uciteljem, da uporabijo opisno
metodo. Ucitelji lahko omenjeno metodo prilagodijo svojemu slogu poudevanja.
Napredovanje udeleZencev smo spremljali s pogovori z uditelji in pa zakljuénimi porodili.

Uditelji so na razlitne nadine spremljali napredovanje udeleZencev; najpogosteje so
preverjali znanje sproti ob podajanju snovi (s pogovorom, vajami, s spraSevanjem, ob delu z
ucnimi listi, s samoocenjevanjem udelefencev), na koncu sklopa (s sprajevanjem,
samoocenjevanjem, s samostojnim delom udeleZencev, z vajami za utrjevanje, s testi,
vprafanji za preverjanje znanja, z diskusijskimi povzetki obravnavane snovi) ter na koncu
ucne ure (s samooceno udeleZencev, s pogovori, vajami za preverjanje znanja, ob delu z
udnimi listi, z miselnimi vzorci, s povzemanjem uéne snovi).
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4.5 DOSEGANJE CILJEV PROGRAMA UZU

4. 5.1 OCENA PROGRAMA

Vsi udele¥enci so ocenili u¢enje v programu UZU pozitivno. Vedina jih meni, da je program
uresni¢il njihova pri¢akovanja, nekaterli udeleZenci pa so opozorili tudi na njegove
pomanjkljivosti.

Dobro mnenje imajo o medosebnih odnosih v skupinah. Najbolj jim je ugajalo, da se dobro
razumejo, da so obiskali ustanove, da se je ufitelj z njimi veliko pogovarjal. Zelo so
zadovoljni, ker so spoznali naravne in kulturne posebnosti svojega kraja, izboljsali svoje
odnose z ljudmi, se naudili veliko matematike in sloveni&ine, in spoznali nove moZnosti za
zaposlitev.

V nekaterih skupinah so pogresali informacije o razliénih poklicih, Zelijo pa si madi pomo¢
pri izbiri in odlo&anju za poklic. Cetrtina udeleZencev meni, da je bila u¢na snov premalo
zahtevna, U&itelji bi z vedjo individualizacijo, z upoStevanjem posameznih udeleZencev,
njikovih potreb, interesov, izkuSenj in poprejinjemu znanja, uéno snov bolje prilagajali
posameznikom tudi po teZavnosti,

4. 5.2 UCINKI PROGRAMA

Usposabljanfe po tem programu je imelo za udeleZence pozitivne udinke 3e zlasti, kar
zadeva: - ‘

» vedjo angaZiranost pri iskanju dela/zaposlitve in iskanje moZnosti za izobraZevanje,

» pridobivanje pomembnih izku3enj v odnosih z judmi,

=  spreminjanje vedenja in poveCevanju samozavesti.

Dobra polovica udelefencev je zapisala, da so med obiskovanjem programa UZU odkrili
povsem nove cilje, slaba tretjina pa jih meni, da so se njihovi Zivljenjski cilji popolnoma
spremenili,

Znanje so si udeleZenci izboljsali pri pisanju prodenj, Zivljenjepisov, pritoZb, pri raéunanju
in u¢enju (udne strategije).

Tri mesece po kondanem usposabljanju sme ugotavljali, koliko so bili udeleZenci dejavni
(izpolnjeno anketo jih je vrmilo 27) 19 jih je iskalo zaposlitev, 5 jih je nadaljevalo
izobraZzevanje (1 udeleZenec je obiskoval v racunalnidki tedaj, 4 udelefenci so ¢akali na
izobraZevanje: eden za vpis v osnovno 3olo za odrasle, eden za usposabljanje po programu
USO - kuharski pomoé&nik, eden pa usposabljanja 3¢ ni izbral). Zal Zivljenjske okoli3¢ine
mnogim hrezposelnim ne dopud&ajo, da bi se lahko udeleZevali izobraZevanja po zanje
primernih programih.

Med izpeljavo programa so udeleZenci pisali o svojih izku3dnjah, pri¢akovanjih, pogledih na

program UZU. Nekaj njihovih prispevkov, ki tudi kaZejo ucinke programa UZU, smo
navedli med besedilom tega porodila.
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PROGRAM UZU
UVODNI POGOVOR

I PODATK} O IZOBRAZEVALNI ORGANIZACIN

Organizatija: . $0 (acs):

Pogovarjalia se je: Funkcija v programu:

(. PODATKI O UDELEZENCU

1. Ime in priimek :
Naslov: . Telefon:
2. Datum rojstva: Kraj: Drzava:

. PREDSTAVITEV PROGRAMA UZU

3. Kdo vam je svetoval, da se vkljudite v program? Na primer: znanec, svelovalec na enoti RZZ.
wéite]j ...

* L] *

f Ali poznate program Usposabljanje za Zivijenjsko uspednost?

UdeleZencu/ki kratiko predstavimo vsebino in posebnosti programa U2L). Posebej poudarimo, da se bo s .lem programom
usposoblifa za pisno in ustno izraanje (sporotanje), za samozavesinejdi nastop v javnosti, za radunanje polrebno v:
Zivljenju ter za ulinkovito ulenje. !

/ Ali bi se Zeleli vkijuditi v program UZU?
1. Da
2. Ne. Pojasnite, zakaj ne?

Opombe osebe, ki vodi pogovor: Napisite dodatne informacije o kandidatu, ki se vam zdijo pomembne.

S kandidalom za udeleienca programa UZU, ki se ne Zeli vkbudili v program, s tem vprasanjem zakljuéimo pogovor! ¢

Pragram UZU / Uvodni pogaver
ACS 1997




. DOSEDANJE {ZOBRAZEVANJE

4. Vsak od nas ima na §olo prijetne in neprijetne spomine. Kaj vam pride na miset ob besedi
sola in uCenje?

5. Koliko let infali mesecev je minilo, odkar ste iapustili solo? __ letin____ mesecev
6. Povejte, katera $ola je bia to in v katerem letniku/razredu ste bili takrat? Zanima nas vrsta
ole npr. srednja ekonomska, poklicna gostinska, osnovna $ola ...
Sola Letntkirazred
7. J:uli Nste se od takrat $e kdaj izobraZevali in ugili npr. na seminatjih, tecajih, predavanijih, ipd.?
.Ne

2, Da. Povejte &e nazlv, trajanje v urah in eto, ko ste adelekili tega izobraZevanja:

diheto .,

L) Trajanjew _
' | ‘obiskovanja

urah e

Naziv seminarja, telaj
_US -kuhrski pomaénik .
| USO - natakarski pomoénik

USO - gradbenistvo ) . T

uso -7

Tedéaj prve pomoéi .

Tekaj CPP

Higienski minimum

varstvo pridey 4
Siviljski tetaj
Radunalniski tecaj
Drugp, navedite ** -

[I— h I i
** Kandidata spedbujamo, da se spomne in navede tim ved izobrafevanj, ki se jih je morebiti udeleZil potem, ko je
zapustil $olo. Sprasujemo ga o njegovi udele2ti na seminarjin, teafin, predavanijih- v §portnem kkibu, gasilskem drustvu,
knjiznjici, v cerkvi ali verski organizacifi, zdravstvenem domu, zavodu ra zaposliovanje, itn,

S
I

8. Katero Zolo ste koniali? Ce Sole niste konali, povejte koliko razredov/letnikov ste konaii.
(VpiSite vrsto Sofe ali naziv Sole iz katere je mogole razbrali wrsio Sole npr. osnovna Sola, poklicna Sola smer
mehanik itd., srednja ekonpmska $ola)?

9. Zakaj niste nadaljevali s Sofanjem?
1. Prenehanje Solske obveznosti
2. Bolezen
3. Neuspesnost
4. Druga, povejte, kaj?

Program U2U fUvodni pogover
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10. Ali bi se $e izobraZevali in udili?
1. Da
2. Ne
3. Ne vem

1. Ce se Zelite 3e izobraZevati, poveijte, katero $olo bi Zeleli kon&ati?

12. Ali menite, da je te dosegljivo?
1.Da
2. Ne. Pojasnite, zakaj?

13.  Ali bi se udeleZili tudi kakSnega te&aj, seminarja ali usposabljanja, itn.?
1. Da. Povejte, katerega?

IV, DOSEDANJE DELO

14, Kotliko €asa ste brezposelni, na takanju ali brez deia? let in mesecev
(Podriajte kas velja za Xandidata.}

15, Ali ste ves ta ¢as prijavljeni na Zavodu za zapbslovanje?
1. Da
2. Ne. Povejte, zakaj?

16. Ali ste Ze bili kdaj redno zaposieni do sedaj?
1. Da (Nadatjujle s vpradanjem 1. 17}
2. Ne (Nadaljujte s vpraganjem &1. 18)

i7. Koliko let infali mesecev delovne dobe imate? letin mesecev

i8. Povejte kaksna dela ste do sedaj opravljali? Navedite vsa dela, ki se jih do sedaj opravijali
za pladilo.  (vpidite vsako yrste defa posebej. e jih je bilo ve.)

19.  Zakaj ste prenehali delati oziroma zakaj ste izgubili zadnjo zaposlitev; povejte glavni
raziog?

20. Aliiséete {novo) delo ali zaposlitev?
i.Da
2. Ne (Preskok na vprasanje 3t. 23.)

21 Povejte, kako is¢ete delo ali zaposlitev?
1. Sam pregledujem oglase in razpise za razna dela in pogiljam prijave
2. Pri iskanju dela mi pomaga druZina
3. Pomagajo mi prijatelji in drugi
4. To storijo zame na zavodu za zaposlovanje

Program UZ2U Avodni pogovor
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22. Kajvam pri iskanju dela afi zaposiitve povzrota najvet teZav?
1. Spremijanje razplsov za prosta dela v Easopisih In oglasnih deskah
2. Pogovori za sprejem v sluibo
3. Pisanje prokenj
4. Drugo, povejte, kaj?

{Preskok na vprasanje &t 24)

23. Povejte, zakaj trenutno ne is¢ete dela ali zaposlitve?
1. Najprej Zelim kondati &olo in pridobitl poklic.
2. Ne morem dobiti primernega dela
3. Drugo, povejte, kaj?

24. Povejte, kako se preZivijate? Navedite dva glavna'vira dohodka.

. Dobivam prezivnino
0. Pregivija me partner
1. Drugo, povejte kako? N

1. imam redno slutbho

2, Delam na kmetiji

3. Brezposeln/a sem, ne delam in nimam nobenih dohodkov
4, Brezposeln/a sem in dobivam nadomestilo za brezposeinost iz RZZ
5. Delo po pogodbl

6. Deto brez pogodbe

7. Socialha podpora (Center za socialno delo)

8. Preivijajo me starsi

9

1

1

25.  Povejte koliko znadajo vadi osebni meseéni prihodki? sIT

26. Poveite, koliko znasajo mesecni dohodki gospedinjstva, v katerem Zivite?
SIT

27.  Ali vam ta sredstva zadostujeja?
1. Da
" 2. Ne

V. PODATKI O DRUZINI

28.  Povejte alt ste vedino svojega ofrotva preZiveli ...
s starSema

z enim od stariev (starsi so se toélli)

z enim od stardev (eden od star5ev je umrl}
pri rejniklih

pri posvojitefjih
pri starih starsih
drugo, navedite:

HeoA

29. Kateri jezik ste v glavnem govorili dema v otroskih letih?
1 Slovenski

2 Srbski

1 Hrvaski

5. Makedonski

6 Albanski

7 ltalijanski

8 Madzarski

9 Romski

10, Drugi {povejte, kateri?}

Pragram UZU MUvedni pogovor
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30.

KA

32.

33

34,

35.

36.

37.

3s.

Katero 5olo je konéal vas oge / rejnik / skrbnik?

NI se &olal
Ni kon&al osnovne $ole
Osnovno Solo
Dveletno poklicno 3olo
Triletno poklicno éolo
Srednjo £olo /strokovno ali tehniéno
Splo&no srednjo &ofo ali gimnazijo
Visjo &olo
Visoko &olo / fakulteto / akademijo
Maglsterij / specializacijo
] Doktorat
1 Ne vem

-k P M NN AN =0

+

Kakino delo opravija / je opravijal vas oée / rejnik / skrbnik? Na primer: delavec v proizvodniji,
utitelj na srednji Soli, elektrikar ...

Katero &olo je konéala vasa mati/ rejnica / skrbnica?
Ni se Solala

Ni konZata osnovne Sole

Osnovno Solo

Dveletno poklicno &olo

Trifetno pokileno &olo

Srednjo $olo Istrokovno ali tehniéno .
Splofno srednjo Solo ali gimnazijo

Visjo folo

Visoko Zolo / fakulteto / akademijo
Magistorij / speclalizacijo

Doktorat

Ne vem

=k P OB A WON-D

- O

~Kaksno delo.opravija / je opravijala vada mati / rejnica / skrbnica? Na primer: delavka v
proizvednji, ugiteljica na srednji Soli, prodajalka ...

Kje Zivite sedaj?
V svojem gospodinjstvu

Pri starsih/rejnikihiposvojiteljin
Pti sorecdnikih

Z lastno druZino

5 partnerjem
Drugje, povejte, kje?

L

(e ne Zivite sami, kotiko &lanov $teje gospodinjstvo, v katerem Zivite? ._Elanov

Ali je e kdo izmed njih brezposeln?
1. Da (Povejte, kdo?)
2. Ne

Koliko bratov in sester imate? bratov in sester

Ali imate svoje atroke?
1. Da, Poveijte, koliko
2. Ne

Program UZU /Uvedni pogover
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VI. PROSTOCASNE DEJAVNOSTI

39.  Ali se v prostem &asu ukvarjate s katero od navedenih dejavnosti 7 Povejte, s katero?

(ObkroZite dejavaost, 5 katero se ukvarja in jo opigite.)

1. Roéno delo (pletenje, Sivanje, kvaZkanje, slikanje na tkanino)
3. Slikanje
4. Zbirateljstvo
5. Sport
6
7

. Drugo
. Ne ukvarjam se z nobeno od teh dejavnostl

40. Ali obiskujete katero od nastetih ustanov / prireditev in kako pogosto?

(Za tisto, ki jo obiskuje, pove e, kako pogosto, npr. enkrat na teden ak na mesec.)
Kako pogosto

. Kino

. Gledalis&e v

. Koncerti

. Ples

. Drugo

. Ne obiskujem teh ustanov

o R -

5
8

41, Ce ne obiskujete teh ustanov ali prireditev, povejte, zakaj ne?
1. Takih ustanov in prreditev ni v mojem kraju
2. Nimam Easa za to
3. Drugo (povejte, kaj?):

42.  Katera je va$a najijubfa TV oddaja (Tudi ves oddaj)?
1.
2. Ne gledam tefevizije

43. Poveijte, kaj od navedenega ste prebrali ali uporabljali v zadnjem mesecu?
1. Knjige

. Casoplise, revije

. Stripe

. Prirotnike, stovarje

. ‘:Drugo

[ 2 X}

44, Ge bi se svobodno odioéali, kaj bi v Zivijenju najraje delali?

45.  Ali menite, da je ta cilj dosegljiv?
1, Da
2. Ne
3. Ne vem

48, Ce menite, da je 1a cij dosegljiv, kaj mislite, da morate storiti, da bi ga dosegli?
Ce menite, da cilj ni dosegljiv, pojasnite zakaj tako mislite?

47. Koga bi izbrali za prijatelia, e bi lahko izbirali med znanimi osebnostmi, kot so pevai,
igralci, Sportniki, politiki itn. (Napisite ime in priimek kogarkoli, ki ga vdetetenec navede!}?

Ob kencu pogovora udelezencu v prograrmu pojasnimo nacin vkljuéitve v program, potek programa in pogoje za
pridobitev potrdila. Ne obubimo mu zapostitve, pojasnimo pa mu. da se bo ob koncu programa laZje odlogil,
kaj zeli sam s seboj, spoznal bo, kako bo to dosegel, pridobil pa bo tudi znanje in spretnosti, ki mu bode
pomagati, da bo postavijene cilje dosegel.

Program UZU /Uvodni pogovor
ACS 11997




hok ok ok kode ok Wk kol ok Wk R ko k k %k Nk kR

lzjava udeleZenca programa UZU

Podpisani izjavljam, da se strinjam z uperabo padatkov izkjutno v raziskovalne namene.

Datum:

Podpis:
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PRILOGA 2



Program UZU
Opazovanje

Organizacija:

Ura: St. obiska: Trajanje obiska: od do
Ugitelj/a:

Obiskal/a: . Datum:

Stevilo: zenske moski

Prisotni udeleZenci
Vkijueni udelezenci

Opis:

1. Brezposelni 2. Zaposleni 3. Romi 4.UZU PP 5. Drugo.

OPOMBE:

Opazovanje U2Uiebruar 1998 (Poskusna verzija)



a. Napoved teme

Ne

Da
b. Napoved ciljev

Ne

Da
c. Ponavljanje

Ne

Da
d. Drugo

Ne

2. Tema I (vpiSi):

a. Raéunanje

b. Sporocanje

¢. Komunikacija

1. Predavanje, razaga

2. Pogovor, diskusija

3. Zapisovanje po nareku (s table)

4. Skupinsko delo, delo v parih, kroiek
5. Nastopl udelefencev (referati)

7. Svetovanje, konzultacija

B. Izobr. S pisnimi viri (knjige, gradivo, uébenik
9. Igranje viog

10. Izobrafevanje po medijin

11. Organivirano samoizobraievanje

12, Dmge

| 6. _Ogled zunej ustangve

1. Skice, sheme, grafikoni, ponazorila
2. Vizualna tehnicna sredstva (dimpozitivi, grafoskop)
3. Audiotehnifna sredstva (kasete, plogée, radio)

4.  Audiovizualna sredstva (video, TV]
5. Drugo

a. Posebni uéni listi (opi&i)

b. Drugo (opidi)

L.

Opazovarje UdUiebruar 1998 (Poskusna verzija)



2.1, Tema II (vpisi}:

a, Radunanje

b. Sporocanje

c. Komunikacija

1. Predavanje, razlage 7. Svetovanje, konzultacija

2. Pogovor, diskusija 8. lzobr. S pisnimi viri (knjige, gradivo, uébenik
3. Zapisovanje po nareku (s table} 9. Igranje viog

4. Skupinsko delo, dela v parih, krofel 10. 10 Imobrafevanje po medijih

5. Nastopi udeiezencev (referatl) 11. Organizirano samoizobragevanie

6. 6. Opled zunaj ustanove 12. 12. Dnugo

1. Skice, sheme, grafikoni, ponazorila
2. Vizualha tehnicna sredstva {diapogitivi, grafoskop}

4.
5.

Audiovizuaina sredstva (video, TV)
S. Drugoe

3. 3. Audiotehniéna sredstva (kasete, plodse, radio)

a. Posebni uéni listi {opisi)

b. Drugo (opi&])

a. Primerna

b. Deloma primerna

¢. Neprimerna

Opazovanje UZUffebruar 1998 (Poskusna verzija}



a. Da a. Da

b. Ne b. Ne

UdeleZenec

a Sprotno
b, Na koncu uéne ure
c. Ponavijanje

d. Drugo

|a., Enosmerna

b. Dvosmerna

c. Vecamema

a, Form;.l.no

b. Neformalno

a. Jasno in strukturirano

b. Zelo nejasno in nestrukturiranao

c. Drugo

e

a. Samo pozitivna

b, Pozitivna in negativna

c. Samo negativna

Opazovanje UZUffebruar 1998 {Poskusna verzija)




b. Ne

C. Deloma

a. Uéilnica
b. Druge

=

kupinska
TUgo

G ok
T w

a. Uéne tehnologije (opidi) Da Ne

b. Tabla Da Ne
c¢. Izdelki {opisi} Da Ne
d. Pogostitev Da Ne

a. Da {opi&i}

b. Ne (opi&i drugo}

Opazovanje UZUMebruar 1898 (Poskusna verzija}



2. Tema I (vpisi):

Povezovanje

Umestitev (kultura, zdravje,..}

a. Radunanje

b. Sporofanje

c. Komuniltacija

1. Predavanje, razlaga

2. Pogovor, diskusija

3. Zapisgvanje po nareku (g teble}

4, Skupinsko delo, delo v parih, krofek
5. Nastopl udelefencev (referati)

7. Svetovanje, konzultacija

B. Izobr. & pisniti viri {knjige, gradive, udbenik
9. Igranje viog

10 Izobragevanje po medijih

1.0 izirano nievanje

6, Opled zunaj ustanove

12, Drugo

1. Skice, sheme, grafikoni, ponazorila
2. Vizualna tehnitna sredstva_ {diapozitivi, grafoskop)

4. Audiovizuaing sredstva {video, TV}
5. Druge

3. Audiotehnitna sredstva (kasete, plosée, radio)

a. Posebni uéni listi (opisi)

b. Druge (opisi)

Opazevanje U2Ufebruar £998 (Poskusna verzija)




2. Tema I (vpiSi):

Povezovanje

Umestitev (kultura, zdravje...

a. Ratunanje

h. Sporotanje

c. Komunikacija

1. Predavanje, razlaga

2. Pogovor, diskusija

3. Zapisovanje po nareku (s table)

4, Skupineko delo, delo v parih, krofek
5. Nastopi udelezencey (referati)

7. Bvetovanje, konzultacija

8. Izobr. s pisnimi virl (mjige, gradive, ubenik
9. lgranje viog

10. IzobraZevanje po medijil

11. Organizirang samoizobrafevanje

6. Opled punaj ustanove

12 Drupgo

1. Skice, sheme, grafikoni, ponazorila
2. Vizualna tehniéna sredstva (diapozitivi, grafuskiop)

4, Audiovizuaina sredstva {video, TV)
5. Drugo

3, Audiotehniéna sredstva {(kasete, plose, radio)

a. Posebni ucni isti opi i)

b. brugo {opisi}

Dpazovanje U2Utebruar 1898 {Poskusna verzija)
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Program UZU

Pogovor z uéiteliem

Organizacija:

Ura: St. pogovora: _______ Trajanje pogovora: od do _____
Utitelj /ica:

Pogovarjal/a se je: Datum:

Btevilo: zenske mogki
Prisotni udeleZenci
Vikljuéeni udeleZenci

Opis:

1. Brezposelni 2. Zaposleni 3. Romi 4. UZU PP 5. Drugo
Napotitev:

1. RZZ 2.CSD 3. Podjetje 4, Izvajalec 5. Sami 6. Drugo

Gsnova za pogoveor z uéiteliem je/so tudi izpolnjen/i obrazec/ci iz hospitaci,



I. Naértovanje programa

1. Ali pred pridetkom oziroma ob zaéetku programa pridobite kakrSekoli podatke o
udeleZencih?

1.1. Da

1.2, Ne

*

2. Katere informacije/podatki o udelefencih so po wvafem mnenju najpomembnejsi za
uéinkovito delo v programu?

3. Na kak$en naéin dobite podatke o udelefencihk v skupini (obkroZite vse ustrezno)?

3. 1. individualni pogovor

3. 2. RZZ

3. 3. uvodni pogovor

3. 4. testi

3. 5. skupinski pogovor/ sprasevanje?

3. 6. ne dobim nobenih informacij o udeleZencih
3.7 drugo, povejte kaj?

Komentar in priporoéila:

II. Motivacija za delo

1. Na kak&en naéin obi€ajno motivirate udeleZence (opiSite, prosim, 3 primere)?

2. Povejte kako pogosto:



2.1. Napoveste termo srecanja a} Na vsakem sredanju b} Odvisno od okoligéin... c)Nikoli
2.2. Napoveste cilje strecanja a) Na vsakermn srecanju b) Odvisno od okoli§éin  ¢]Nikoli

U&iteljevo pojasnilo

3. Povejte primer, kako napoveste cilje srecanja:

Komentar in priporoéila:

I, Izbira teme

1. Kako izherete teme srecanj?

2. Nastejte prosim, katere teme ste obravnavali v zadnji skupini UZU zato, ker so jih
predlagali udeleZenci?

3. Navedite, katere teme so po vasem mnenju najpomembneje za zadnjo skupine
udeleZencev (prosim, da navedete vsaj 5 temn fvsebin)?

Komentar in priporoélla:




IV. Metode

1. Povejte, katere metode prevladujejo pri vaiem delu {Prosim, da naStete metode navedete
in jih rangirate)?

2. Opisite, kaj vpliva na izhiro metode za obravnavo teme:

3. All ste kdaj isto temo/vsebino v razliénih skupinah obravnavali po razliénih metodah?
3.1.Da {€e da, prosim opifite primer)

3.2. Ne

Komentar in priporoéile:

V. Uéila, pripomocki

1.‘anejte, katera uéila in uéne pripomoéke najpogosteje uporabljate?

2. Ali imate moZnost oziroma ali imate dostop do vseh uéil, ki Zelite uporabljati?
a)Da biNe

3. Ce ne, katera so tista uéila, kd bi jih uporahljaii, e bi bila na voljo?




IV. Metode

1. Povejte, katere metode prevladujejo pri vafem delu (Prosim, da naStete metode navedete
in jih rangirate)?

2. Opisite, kaj vpliva na izbiro metode za obravnavo teme:

3. All ste kdaj isto temo/vsebino v razliénih skypinah obravnavali po razliénih metodah?
3.1.Da (Ce da, prosim opi3ite primer)

3.2. Ne

Komentar in priporoélla:

V. Uéila, pripomodéki

1. Povejte, katera udila in uéne pripomoéke najpogosteje uporabljate?

2. Ali imate moZnost oziroma all imate dostop do vseh uéil, ki Zelite uporabljati?
a)Da b)Ne

3. Ce ne, katera so tista uéila, ki bi jih uporabljali, e bi bila na voljo?




VI. Gradivo za udelezence

1. Povejte, kako ndelezenci shranjujejo gradivo?
&) V mape za spenjanje

b) V mape za vlaganje

c} Drugo

2. Opisite, kako je urejena {11}

3. Povejte, kaj vsebuje mapa, katero udeleZenci po koncu programa odnesejo domov?

Komentar in priporoéila:

VIIL Individualizacija

1. Povejte, kaj v va&i praksi pomeni individualizacija?

2. Ali menite, da bi lahko &e kaj storili na tem podro&ju?

Komentar in priporoéila:




VIII. Tezavnost

1. Alf bi lahko rekli, da prilagajate tezavnost vsebine programa predznanju, izkuinjam in
interesom posameznih udelezencev?

aj Da Ce da, opiEite na kakEen nadin prilagajate raven zahtevnosti programa udelefencem?

b Ne

Komentar in priporoeéila:

IX. Gradivo za uéitelje

1. Katera gradiva in vire najpogosteje uporabljate pri pripravi programa UZU?

2. Katera gradiva, vire ali napotke bi po vaSem mnenju Ee potrebovali pri pripravi gradiv za
udeleZence v programih UZU?

X. Spremljanje napredovanja in ocenjevanje znanja

1. Kdaj preverjate znanje, razumevanje | Pavejte na kakSen nadin: spragevanje,
in napredovanje? testi, ponavljanje ...?

a} Ob zadetku vsakega srecanja

b) Sprotno ob podajanju udne snovi

¢} Na koncu srecanja

d} Na koncu vsebinskega sklopa

e} Po....urah

f) Drugoi...cooioiiseroriesisiine s e iasine e

= Uéitelf ne preverfa znanja

2. Kako udeleZence obveSéate o njihovi uspeénosti in napredovanju?




3. Kakina je poveéini ta povratna informacija (ocenis tako, da izberes moZoost)

samo pozitivna bolf pozitivna pozitivna in bolf negativna | Samo negativna
kot negativna negativna kot pozitivna
Komentar in priporoéila:

Xl1. Komunikacija

*

1. Kakina je poveéini komunikacija v skupini UZU?

1.1.enosmemna

1.2. dvesmerna

1.3 veésmerna

Komentar in priporoéila:

XII. Drugo:

V nadaljevanju je nekaj mojih ocen poteka danaZnjega sredamja. Zelela bi, da jih

komentirate! (Ocenis tako, da izbhere§ moZnost in jo osendis)

1. Vsebina je:

zelo aktuaina | precef aktualna | srednje aktuaina; many aktualna povsem
neaktualna
Komentar in priporoéila:
i
zelo relevanina precef srednje many relevantna povsem
relevanina relevantna nerelevantna
Komentar in priporoéila:




2. Podajanje vsebine je:

zelo celovito in

dokqf celovito in

srednje celovito

many celovito in

necelovito in

postopno postopno in postopno postopno nepostopno
Komentar in priporoéila:
3. Vzdusje v skupini je:
Jormalno precef formailno | srednje formaino | many formalno neformalno
delovno precef delovno | srednje delovno manf delovno nedelovno
Komentar in priporoéila:
4. Dinamiko v skupini uéitelj:
zelo obvladufe | precef obvladyfe srednje many obvladyje popolnoma ne
obviaduje ohviaduje
Komentar in priporoéiia:
5, IzraZanje in govor uéitelja:
zelo jasno precef jasno srednje jasno manj jasno popolnoma
nefasno
strukturirano precef srednje manyf popolnoma
strukturirano strukturirano strukturirane | nestrukturiranoc

Eomentar in priporodéila:




6. Uéitelf zastavlja vprasanja, ki so:

6.1  Preprosta zaprta vprasanja
6.2 Vprasanja, ki zahtevajo samo ponovitev povedanega
6.3  Vprasanja, ki zahtevajo opis
6.4 Vpradanja, ki zahtevajo primerjanje in ocenjevanje
6.5 VpraSanja, ki zahtevajo analizo, sintezo

Komentar in priporoéila:

7. Neverbalna komunikacifa (mimika o!;raza, geste, gibanje po razredu)

Je:
zelo dinamiéna precef prednje manf dinamiéna | popolnoma ne
dinamiéna dinamiéna dinamiéna
zelo spodbudna precef srednfe many spodbudna popolnoma
spodbudna spodbudna nespodbudna
Komentar in priporoéila:
XIIL. Opremljenost prostora
1. Primernost prostora v katerem poteka program UZU:
zelo primeren za | precej primeren | srednje primeren| manj primeren povsem
udéenfe za udenje za ulenje za uéenfe neprimeren za
uéenje

2.Kaj bi lahko sami {zboljfali?

Komentar in priporoéila:




XIV. Organizacija programa UZU

1. Kako bi komentirali organizacijo programa?

Opomba: Sogovornik je: 1. Organizator, ucitelj in direktor 2. organizator in uditelj
3. honorarni ucitelj 4. samo uditelj zaposlen v organizaciji

Komentar in priporoéila:

2. Na katerih podrodjih in iz katerlh wvsebin se Zelite nadalje usposabljati za izvajanje
programa UZU?

3. Kakino pomoé prifakujete od Andragoikega centra Slevenije pri izvajanju programa UZu?

4. Ali bi nam 8e kaj radi sporogili, pa vas nismo vpragali?

XV. POVZETEK

Pohvale uditeljevemu delu:

Povzetek priporodil za izbolj$anje uciteljevega dela:

O Predilagam e eno hospitiranje pri uiteljul Da Ne
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PROGRAM UZU

Konéno porocilo

useresteruzuevakvp-kencno.dog

Organizacija: Sifra:
Izpolnilfa:
Datum:
L PODATKI O PROGRAMU
Mesecev:

Pri€etek: Konec:

St. izvedenih ur:

§t. ur na teden:

i PORATKI O UGITELJIH

tme in prilmek uéiteljalev Sifra

Vsebina

Stevilo ur

1/

2/

3

Zaposlitev v izvajeiski arganizaciji

Stavilo

77 Redna zaposlitev {paini ali skraj3ani delovni Zas)

2/ Pogedbeno delo

¥raj bivanja uéiteljev

1/ V obdinifkraju kjes poteka program

2/ Drugje, navedite:

Drugi predavatelji

Ustanova

Tema

St.ur

1/ Svetovalec zaposlitve

3 Predstavnik izobratevalne organizacije

3/ Drugi, navedite:




L. PODATKI O UDELEZENCIH

Stevilo

| Vpisani v program

Kontali program

Stevilo

1/ Prejeli javno velavno potrdilo
2/ Prejeli potrdilo izvajalca

UdeleZenci po spolu

Stevilo

M
Z

Starost

Stevilo

115-19
220-24
3/265-29
4/30-34
5/35 -39
6/ 40 in ved

Konéana Sola

Stevilo

1/ Nedokon&ana OS

2/ Kontana 0S

3f Kontana OS s grilagojenim programom
4/ Kontana dveletna srednja Sola

5/ samo 1. letnik

6/ Kontana triletna srednja Sola

6/ samo 1 letnik

7 samo 2 letnik

B8/ Drugo, navedite:

Prenehali obiskovati program pred koncem

Stevilo

1f Zaposlitev pred koncem programa
2/ Vojaski rok

3/ Solanje

4/ Premalo zahteven program

5/ Selitev

6/ Drugo, navedite:

Dejavnost udelezencev po konéanem programu:

Stevile

1/ IzobraZevanje, navedite programe:

2t Zaposlitev
- redna zaposlitev {polni in skrajgani delovni Zas)
- delo po pogodbi

3/ Prostotasne dejavnosti, navedite

4/ Enako kot pred vkljugitvijo v program

5/ Drugo, navedite




IV. PODATKI Q IZVEDBI PROGRANA:

Uvodni pogovor

Stevilo

\si apravijent
Vkljugeni z uvodnim pogovorom
Viljugeni brez uvodnega pogovora

Kdo Je opravil uvodne pogovore?

Stevilo

1/ Ugitel]
2{ Oganizator izobraZevanja
3/ Drugi, navedite:

Kdo je napotil udeleZence v grogram?

Stevile

{7 Zavod za zaposlovanje

2/ Utitelj

3/ |zobraZevalna crganizacijalorganizator
4/ Drugo, navedite:

[Prisotnost _(povpregje v %)

Metode ucenja

0 prl metodt, ki je aixoli ne uporabljate.

Navodila: Razvrstite jih giede ha to, kako pogeste uporabljate posamezno metado od 1 (najbolj pogosto) do 12 {zeto redko), ozirema vpisite

1/ Predavanje, raziaga

2/ Pogovor, diskusija

3 Zapisovanje po nareku

4/ ' Skupinsko delo (kroZak, delo v parih)

5/ Nastopl udelezencev (referat, prispevek}
6/  Ogledi zunaj vade ustanove

7l Svetovanie, konzuktacija

9f Igranje viog

10/  lzobrazevanje po medijih

11/  Organizirano samoizobraZevanje
12/  Drugo, navedite

8f  lIzobrazevanje s pisrimi viri (knjige, gradive, ugbeniki)

Obiski v ustanovah:

1/ Knjiznjica
2 Gledalisée

kh) Posta
4f Banka
51 Kino

&/ Avtobusna/ZeleZniska postaja
[ﬂ Drugo, navedite:

Teme s podrotja spiosne razgledanosti

1" Zaposlitev
2{ Kuktura
3 Zdravje

41 Medosebni odnast {v druZini, na delovnem mestu, v skupini}

Stevilour __|




5/ lzobratevanie, utenje
6/ Ekologija

7 Socialna varnost

8/ Spor, rekreacija

9/  Zdrava prehraha
10 Bolezni odvishost:
11 Aktualni dogodki
12 Drugo, navedite

V. UCNO GRADIVO IN PRIPOMOCKI

Temeijno gradivo za udelefence ‘ Avtor
Temelino gradivo za uéitek;e Avtor
Uénl pripomo&ki

1/ Skice, sheme, grafikoni, ponazorila

2/ Vizualna teh.sredstva (diapozitivi, grafoskop)
ki Audiotehniéna sredstva {Kasete, plo3ée, radio}
4/ Avdiovizualna sredstva (video, TV)

5/ Drugo, navedite

vl. SPREMLJANJE NAPREDOVANJA UDELEZENCEV

Preverjanje znanja Naéin (npr. samoocena udeleZencev, testi, spragevanje)

1 Sprotno ob podajanju shovi

2/ Na koncu utne ure

3 Na koncu sklopa

Af Po ... urah

S Drugo, navedite

6/ Ne preverjam znania

Kaj od tega velja za vas?

i Ob vstopu v pregram ugotovim, kaksno je poprejSnje znanje in kak&ni so interesi udelezenca, skupaj
narediva ckvimni program dela, ki ga sproti preverjava in dopolnjujeva,

2 Sproti ugotavijam luknje v znanju in teZavnost prilagajam.

3. Snov obravhavam po predpisanem programu

A e Sy IR N T .



(4  Tezavnosli ne prilagajam posameznim udeleencem.

Kdo dela pisne zabeleZke o napredovanju?

1" UdeleZenec

2 Utitelj

34 Oba

4/ Drugo, navedite

Ali imajo udelezenci vpogled v zabeleZke o napredovanju)?

17 Da R
2f Nekateri da, nekateri ne
3 Ne

4/ Drugo, navedite

Vil. FINANCE

Poraba sredstev ' Znessk

1 Avtorski honorarji

2 Materialni strofki

3/ U&na gradiva, mape

4/ Utni pripomotki uciinica
5/ Pogostitev

6/ Eksterna evalvacija

7! Sklad za razvo;

B/ Drugo, navedite

Vill. ORGANIZAGCIJA PROGRAMA

Prosimo, da nam hapiSete katere probleme ste ste imeli pri organizaciji programa UZU ter kako
ste jih redevali. Na ta razdelek naj odgovori oseba, ki je v lzvajalski organizaciji organizator programa

uU2u.

T FINANCIRANJE (MSS, RZZ, druge)

L

3 PRIDOBIVANJE UDELEZENCEV




3. ZAROTAVLJANJE PROSTORA

4. ZAGOTAVLJANJE USNIH PRIPOMOEKOV (tabla, TV, drugo)

5. SODELOVANJE Z RZZ

6. ORGANIZACIJA OBISKOV (kino predstave, muzeja, drugo}

7. DRUGO
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PROGRAM UZU
ANKETA ZA UDELEZENCE OB KONCU PROGRAMA
UdeleZenec:
Uéitel]:
Organizacija:

Navodilo: Natantno preberite vpradanja in odgovore. lzberite najustreznejsi odgovor ali ga napisite, Ce nobeden od
navedenih ni ustrezen, Upcttevajte navodia in tzbirajte enega ali ved odgovorov, QOdgovorite ria vea vpraganja ali pa napléite,
zakaj niste mogli odgovoriti na katere od vprasan].

1, Kak&no je bilo za vas utenje v programu UZU?
(/zberite en odgovor.)

a} Zelo prijetno

b) Prijetno

¢) Niti prijetno niti neprijetno

d) Neprijetho

e) Zelo neprijetno

2. Program UZU ...
(Izberite en odgovor.)

a) me je razotaral - pri¢akoval/a sem ved - oziroma nekaj drugega
b) je zadovoljil moja zadetna priéakovanja

¢} ni niti dober niti stab

d) je ponudil malo veé kot sem pri¢akovalla

¢) ie presegel vsa moja prifakovanja na zadethu.

3, Utiteljicifljia sta nam ob za&etku povedali/a, kaj bomo v programu delai,
{izberite en odgovor.)

a) Da
b} Ne
¢} Se ne spomnim / Ne vem

4. Kaj vam je bilo v programu UZU najbolj vies?
(Odgovorite za vse trditve.)

5]
m

a) Med seboj smo se dobro razumeli

b} Veliko sem se naugilia

c) Odkril/a sem poklic, ki me zanima

d) Utiteljicifa sta se veliko pogovarjali z nami

) Spoznalla sem nove moZnosti za zaposlitev

f) Osebnostno sem se spremenii/a

g) Nautil/a sem se ve& sioveni&ine (slovnice,...)

h) Nauéilfa sem se ve& matematike

i) IzboljSalfa sem sporazumevanije z fjudmi

) obiskovali nas so svetovalci za zaposlitev in drugi
k) Spoznalia sem naravne in kulturne posebnosti naSega kraja
1) Obiskali smo ustanove: knjiZnico, ipd.

[ e e w ]
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Program UZU / Anketa ob koncu programa
ACS, 1887



5 Poskusite primerjati UZU in vase prej§nje $olanje. Kaj od natetega velja za UZU?
(Odgovorite za vse rditve.)
Ne

1
[y~

a) Bolj sproééeno potutje

b) Boljéi medosebni odnosi

c) Boljsi uéitelji

d) Bolj primerne oblike dela

e) Bolj uporabno znanje (za Zivijenje)
fi UZ&enje ni tako tezko

g) Snov ni tako teZka

hy U&enje je bolj zanimivo (defo v skupinah, dvojicah)
i} Snov me bolj zanima kot v Soli
i} Vel samostojnega dela.

»
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6. V programu UZU bi si Zelelfa ...
(Izberite vse ustrezne odgovore.)

a) ved informacij o razlicnih poklicih

b) bolj zanimivo utenje

c) veé prakticno uporabnega znanja

d) veé teorefi¢nega znanja

e) vet posluha za moje osebne probleme

f) ve& pomoéi pri izbiri in odlo&itvi za poklic

g) veé pogovorov

hy veé samostojnega dela

i) nic¢ od tega

7. V tasu sodslovanja v UZU sem pri sebi opazilfa nekatere spremembe.
(Odgovorite za vse trditve.}

j+1]
3]

a) Postal/a sem bolj samozavesten/na

b) Pri sebi sem odkril/a nove interese

¢) Pridobil/a sem pomembne izku$nje v odnosih z {judmi
d) UZU je vplival, da sem bolj optimistiéen/na

e} V UZU sem fahko regevalia svoje osebnostne teZave
f} Naué&ilfa sem se vedenja z nadrejenimi

g) UZU Je vplival na spremembo mojega vedenja

h) 1zkusnje in zhanje uporabljam v nadaljevanju Studija,
pri delu, iskanju zaposlitve,...

i) Ni¢ od tega

-A-h—l—\ddd-\c
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8. Ug¢na snov je bila glede na moje predznanje ...
{Izborite en odgovor.)

a) premalo zahtevna, veéino ¢asa sem se dolgodasil/a
b) zame manj zahtevna, zmogel/a bi vec

c) ravno prav zahtevna

d) zahtevnej$a od Sole in zame naporna

e) zame prevef zahtevna, nisem mogel/a slediti

Pmgram U2U / Anketa ob koncu programa
ACS, 1897



9. Vaje in ucni fisti .....
(izberite en odgovor.)

a) so bile ravno prav zahtevne

b) so bile praktiéno uporabne

c) bom §e uporabljalia po konéanem programu uvu
d) uporabljam v vsakdanjem Zivijenju

10. UZU sem izbolj8al/a svoje znanje na naslednjih podrodjin:
(izberite vse ustrozne odgovore.)

a) pisanje prosnje, #lvijenjepisa, pritoZbe, opravit‘.ila

b) raba sjovnice in pravopisa

¢) uporaba slovarja, priroéntkov...

d) uporaba voznih redov, zemljevidov...

¢} branje in razumevanje besedil

fi radunanje v vsakdanjem Eivljenju (npr. popust, povriina, prostornina)

) splono znanje (prehrana, zdravje, aktualni dogodki)

h) samostojnost pri ukenju

iy samozavestno navezovanje stikov z fjudmi

j) laZje in boljse izraZanje v razliénih pogovorih

11. Uciteljifci sofsta...
{Odgovorife za vse trditve.)

a) sta bilila potrpezljivi/a in razumevajoéifa do mene
b) znalifa sta prisluhniti mojim problemom

¢) imeli/a do mene bolj&l odnos kot uitelfi v Soli

d} upoitevalifa sta moje predioge

e) z njuno pomodjo sem se veliko naucilfa

N A L™ |
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12. Kaksni so bili odnosi z ostalimi udeleZenkamifudeleZenci?
(/zberite en odgovor.}

a) Zelo dobri in prijateljski
b} Dobri

¢} Niti dobri, niti slabi

d) Slabi

e) Zelo slabi.

13. Med obiskovanjem UZU so se moji Zivljenjski ciffi ...
(izberite en odgovor.}

a) popolnoma spremenili

b) odkriifa sem povsem nove cifje
¢} zaradi UZU se niso spremenili
d) nimam nikakrénih ciljev.

Program UZU / Ankela ob koncu programa
ACS, 1997




14. Kaj boste delali po kon&anem programu UZU?
({zberite en odgovor.)

a) §e naprej bom iskal zaposlitev

b) se bom takoj zaposlil/a {Caka me sluZba)

¢} bom nadaljeval/a z rednim £olanjem {(opiklte, kaf)
d} se bom zaposlilia in nadaljevalia s Solanjem ob delu
) vkijutil se bom v te&aj {(kak3en)
fi imam nekaj nejasnih idej

g) takam na vpoklic v vojsko

h) nimam nobene ideje

iy drugo:

15. Ali nam Zelite povedati &e kaj?

Poglejte e enkrat, ée ste odgovorili na vsa vprasanja. Hvala, da ste si vzeli £as za izpolnjevanje ankete.

Datum;

* & Rk %k

Osebni podatki bodo ostali tajni. Rezultati ankete bodo uporabljeni izkljuéno v raziskovalne
namene.

Hvala, ker ste odgovorili na anketol

Program UZU / Anketa ob koncu programa
ACS, 1987
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PROGB'AM uZu
ANKETA PO KONCANEM PROGRAMU
UdeleZenec:
U&itelj:
Orgunizacija :

Navodilo: Natancno preberite upradanja in odgavore. Izberite najustreznejsi odgovor oli ga napisite, ¢e nobeden od
navedenih ni ustrezen. Upo3tevajte navodila in izberite enega ali veé odgovorov. Cdgovorite nz vsa
ypraSanja in napisite, zakaj piste mogli odgoveriti na katero od vprasany.

1. Povejte, kdaj ste kontali program vZu? mesec leto

2. Alistanujete ...
{Obkrozite ustrezen odgovor.]

a) v lastnem gospodinjstvu?

b} pri starSih/rejnikih/posvofiteljin?
¢) pri sorodnikih?

d) z lastno druZino?

e) s partnerjem?

f) drugje, poveite, kie?

3. Kaj ste delali od konca programa do sedaj?
{ObkroZite ustrezen odgovor.)

a) Takoj sem se redno zaposlil/a (Zakala me je sluzba).

b) Zadel/a sem delati honorarno.

¢) Nadaljeval/a z rednim $olanjem.

d) Zaposlilfa in nadaljevalia s olanjem ob delu.

e) Iskalfa sluzbo/delo,

fi Drugo, povejte kaj?

4. Ste po programu UZU pisali proSnje za delo?
{Obkrosite ustrezen odgovor.)

a) Ne.

b) Da, poveijte Koliko?

5, Ste po programu UZU bili na razgovoru za stuzboldelo pri delodajatcu?
(Obkrozite ustrezen odgovor.}

a) Ne.

by Da. Kolikokrat?

6. Povejte, kako i&éete delo ali zaposlitev?

{ObkroZite ustrezne odgovore.)
a) Sam/a pregledujem oglase in razpise za razna dela in poSiljam prosnje.

b) Pri iskanju dela mi pomaga druZina.
¢) Pomagaio mi prifatelji in drugi.
d) To storijo zame na enoti RZZ.

Program WU ¢ Anketa po kontanem programu
ACS /1088



7. Na kak&en na&in se preiivljate sedaj?
{Obkrozite dva glavna vira dohodka.}
a) Imam redno sluZbo.
b} Delam na kmetiji.
¢) Sem brezposelnfa in ne defam, nimam nobenih dohodkov.
d) Sem brezposein/a in-dobivam nadomestilo za brezposeinost RZZ.
&) Opravijam delo po pogodbi.
fi Opravijam delo brez pogedbe.
g} Dobivam socialno podporo {Center za socialno delo).
h) PreZivljajo me starsi. :
" i) Dobivam preZivnino.
|} PreZivlja me partner,
k) Drugo (napisite, kaj?}

8. Ce delate, opi&ite kaj delatel
a) Opis dela:
b) Ne delam.

9. Povejte, koliko zna&ajo vasi osebni meseéni prihodki? SIT

10. Ste se po programu UZU vkijuéili v £olo, tekaj, usposabljanje?

a) Da.
Poveite, kateri program je bil to in koliko ur je trajal?

Sola, teéaj, usposabljanje | Trajanje v urah
&) | Programi poklicnega usposabijanja {USO) - kuharski pomaenik | 1 leto

b) | Programi poklicnega usposabijanfa (US0O) - natakarski 1 leto
pomatnik

¢} | Programi poklicnega usposabljanja (US0) - gradbenistvo 1teto

d) | Programi poklicnega usposabljanja (USO) — vpidite kater 1 feto

e}

f)

g} | Tetai prve pomodi

hy | Tekaj CPP

i) Higienski minimum
I Varstvo pri delu

Ky | Siviliski teta

i) Ratunainiski tecaj
m) | Drugoe, navedite:

N n)
o)
p)

by Nisem se vkljugit.
Povejte zakaj?

c) Cakam na pricetek &cle, tedaja, usposabljanja.
Povejte katerega?

Progeam UZ2Y / Anketa po kondanem programu
ACS f 1998




11. Ali se v prostem Easu ukvarjate s katero od teh dejavnosti?

(Obkrofite vse dejavnost s katerimimi se ukvarjate in fih opisite.j
a) 2 rofnim delom {npr. s pletenjemn, Sivanjem, kvakanjem, itn.)?
b) S slikanjem?
¢) Z zbirateljstvom?
d) S Sporiom?
e} S kak#no drugo dejavnostjo?

fy Ne ukvarjam se s tem.

12. Ali hodite na kuiturne prireditve, plesne in gledaliSke predstave ter nastope glasbenih in
plesnih skupin in kako pogosto? :
{Obkrosite vse prireditve, ki fik obiskujete npr. enkrat na teden, enkrat na mesec, veckraf na mesec,
itr.)

Kako pogostg?

a) Kino

b) Gledalilde

¢} Koncerti

d) Ples

e) Drugo

f} MNe obiskujem teh ustanov.

13, All po kon&anem programu UZU berete ...
(ObkroZite ustrezen odgovor.)

a) ved kot pred vkljuéitviio.

b) enako.

c) manj.

14. Povejte, kaf od spodaj nadtetega ste prebrali v zadnjem mesecu ...
{ObkroZite ustrezne odgovore in ypisite)

a} knjige, priro&nike {(katere?)

b) &asopise, revije (katere?)

c) stripe (katere?)

d) drugo {povejte, kaj?)

15. Po konéanem programu UZU sem pri sebi opazil/a naslednje spremembe ...
(Obkrozite odgovore, ki veljajo za vas.}

a) Bolj sem samozavesten/na.

by QOdkril/a sem nove interese.

c) LaZje vzpostavijam stike z fjudmi.

d) Sem bolj optimistiéen/na.

e) LaZje refujem osebne teZave.

f} Nisem opazila hobenih sprememb.

16. Ce ste opazil{a) e druge spremembe pri sebi, opisite kak&ne so:

Program UZU / Anketa po kensanem programu
ACS /1998




17. V UZU sem izboljGal/a svoje znanfe pri ...
(Obkrozite odgovore, ki veljajo za vas. }

a) pisanju prodnje, Zivijlenjepisa, pritozbe, opravi&ila...

b) uporabi slovnice in pravopisa.

¢} uporabi slovarjev, prirotnikov...

d) branju voznih redov, zemljevidav...

&) ratunanju (npr. popust v trgovini, povréina, prostomina).

f) ucenju.

g} izraZanju svojega mnenja.

h) iskanju dela/sluZbe.

i} vKkljudevanju v izebraZevanje.

j) Nisem izbolj§al/a svojega znanja.

18. Ali Zelite 5e kaj povedati v zvezl & programom UZU, svojim zivljenjem, #n.?
a) Da (vpisite).

b} Ne.

Poglejte &e enkrat, Ze ste odgovortli na vseh 18 vprasanj. Hvala, da ste si vzeli as za
izpolnjevanje ankete.

Datum: __,

® Rk k%

Osebni podatkt bodo ostali tajni. Vagi odgoveri bodo uporabljeni izkljuéno ¥ raziskovaine
: namene.

Program UZU / Anketa po kenZanem prograny
ACS /1988
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Vpradalnik za udeleZence programa

USPOSABLJANJE ZA ZIVLJENJSKO USPESNOST

Spoltovani udeleZenec!
V zadnjih nekaj mesecih ste obiskovali program UZU.
Prosimo Vas, da nam odgovorite na nekaj vprasanj o tem programu.

Ime in priimek:
Naziv organizacije:

-

1. Kaj menite o programu UiU? (Obkrofite ustrezen odgovor.)
a. zelo mi je bil vied
b. zdel se mi je v redu
b. ni mi bil vied

2. Ali bi Zeleli $e naprej obiskovati tak program?
a.Da b. Ne

3, Ali bi mogode obiskovali kaksen drug program?
a.Da b. Ne

4. Ce bi se vkljudili v kak¥en drug program, napifite pogram bi to bil?
1. moZnost:

2. mo#nost:
3. moZnost:
4. moinost:

5. Povejte nam, kaj Vam je bilo v programu UZU najbolj v¥ed? (Opidie)

6. Kaj pa Vam na programu resni¢no ni bilo vie¢? (Opisite)

7. Ali nam Zelite povedati 3e kaj? - o sebi? - uliteljici? - sodolcih? - Vaih natrtih?

Danadnjt datum:

Hvala, da ste si vzeli &as za izpolnjevanje vpradalnika.
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ANKETA

Spoftovani, .

Pred nekaj meseci ste obiskovali program UZU (Usposabljanje za Zivljenjsko uspetnost), v
tem programu ste delali razli¢ne stvari. Veseli smo, da ste radi prihajali k pouku. Zanima pa
nas kaj polnete sedaj. Prosimo Vas, da si vzamete &as in nam to napidete v spodnji anketi in
nam jo &imprej podljete. Vpralalnik nam podljite v mali kuverti, na kater: je %e na! naslov
in znamka. Pazite, da boste odgovorili na vsa vprafanja. Lepo Vas pozdravljam in se 3e
vnaprej veselim vadega pisma,

Ester Mo#ina

O MENI ...
Moje ime je
Program UZU sem obiskoval pri tovarifici
Rad imam
Ne maram
Moj konjidek je

DENAR ZA PREiIVET_[E DOBIVAM OD ...
{Cbkroite odgovore, ki veljajo za vas)

2 plade,

& zavoda za zaposlovanje,

& starSev.

&8 centra za socialno delo.

& partnerja/moza/fene,

& drugje

PROGRAM UZU MI JEPOMAGAL, DA SEM ...
(Obkrotite odgovore, ki veljajo za vas)

& sem dobil/a sluZbo,

£ sem dobil/a prijatelje.

8 sem bolj zadovoljen/na s seboj.

& sem se naufil/a koristne stvari za Zivljenje.

& se raje ufim.

& bolje razumem svoj polozaj in vem kakine so moje pravice.

& Ni¢ od tega se ni zgodilo po konéanem programu UZU.
& Ne vem, kaj naj redem.

ZELO DOBRO ZNAM ....
(Obkrozite odgovore, ki veljajo za vas.)
& posludari, ko drugi govorijo.
8 povedati svoje mnenje.

& pogovarjati se po telefonu. i
& povedati, kaj Zelim na Zavodu za zaposlovanje, Centru za socialno delo.
& govoriti, ko so prisotni drugi Jjudje.

£ Rad/a bi se naudil/a bolje govoriti:




ZELO DOBRO ZNAM BRATI ....
{Obkroite odgovore, ki veliajo za vas.)

& navodila za rabo zdravil.

& vozne rede,

8 tasopise.

A revije.

8 recepte.

8 pisma

8 TV in radijske sporede.

& knjige,

& Rad/a bi se nautil/a bolje brati fe:

ZELO DOBRO ZNAM ....
(ObkroZite odgovore, ki veljajo za vas,)
8 nakupovati.
& vardevati denar,
£ plafevati ralune.
£ meriti in tehtati stvari v gospodinjstvu in na domu.
8 uporabljati kalkulator
8 Rad/a bi se nautil/a ratunati %e:

ZELO DOBRO ZNAM ....
{Obkrotite odgovore, ki veljajo za vas,)

8 napisati moje ime in in naslov,

£ pisati razglednice in &estitke.

& napisati kratko sporodila domadim.
8 pisati pisma.

£ napisati seznam za trgovino.

& napisati spis o svojem ivljenju.

& izpolnjevati obrazce.

& pisati prosnje.

&8 Rad/a bi se nauéil/a bolje pisati fe:

PODOBEN PROGRAM 5I ZELIM 5E OBISKOVATI ...
{Obkrozite en sam odgovor, ki velja za vas.) '

8 Vsak dan.
£ Enkrat ali ve¢krat na teden.
& Enkrat ali vedkrat na mesec,

&8 Nikoli,

ZELIM, DA SE V BLIZNJI PRIHODNOSTI V MOJEM ZIVLJENJU ZGODI ...
{Napifite, kaj si Zelite v prihodnosti.)

Hyvala, ker ste ste izpolnili anketo.

Andraygnild center Slovenije - Ypeadaik za udehdence po kontanem programu/ 1988




