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KAJ ZELIM ?

»...da bi dobila sluzbo, da bi naredila izpit za avio, da bi
dobila pridnega fanta in z njim ustvarila topel dom.. «

»...v svoji bliznji prihodnosti si Zelim da bi imel vsaj koncano
osnovno Solo in potem da bi imel svoj poklic katerega si Zelim
to je da bi pomagal v gozdu ali na Zagi kjerkoli in da bi dobil sluzbo
pri nas v Sloveniji in tudi primerno placo. To si Zelim in ni¢ drugega
v svojem Zivijenju ...«
»...Zelim opraviti kaksno Solo za delo v steklarni, ostati na domaci kmetiji,
najti sluzbo, graditi hiSo in popraviti hlev...«

»...opraviti USO program za zidarja ali skladiscnika in
dobiti sluzbo ..«

(Dosledni prepisi izjav udelezencev programa UZU.)
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1. UVOD

Izobra¥evalni program Usposabljanje za Zivljenjsko uspe$nost je rezultat razvojno—
raziskovalnega dela pri projektu Funkcionalna pismenost v Sloveniji. Projekt se je zacel
1991. leta v Pedagoskem ingtitutu, od 1992. leta pa ga vodi in izvaja Andrago3ki center
Slovenije'.

Pri razvijanju izobraZevalnega programa je do 1996. leta sodelovala Zveza Ljudskih
univerz Slovenije, v procesu uvajanja programa v prakso pa se je priklju€il tudi Republiski
zavod za zaposlovanje’. Zveza ljudskih univerz je razvijala gradiva za udeleZence
programov in odelovala pri evalvaciji eksperimentalnih izvedb. Republiski zavod za
zaposlovanje je sodeloval pri razvoju omreZja programov na terenu z nacionalnim letnim
nadrtom o obsegu vkljuditev brezposelnih v programe UZU in v prvih dveh letih tudi pri
usposabljanju svojih svetovalcev za delo z brezposelnimi s pomanjkljivim funkcionalnim
znanjem iz sporazumevanja in raunanja. Od 1996. leta Zveza ljudskih univerz ne sodeluje
ve& pri razvijanju projekta v praksi; temu lahko deloma pripiSemo tudi dejstvo, da med
izvajalci prevladujejo zasebne izobraZevalne organizacije in se deleZ ljudskih univerz
nenehno zniZuje: 1995. leta so med izvajalci Se prevladovale ljudske univerze (56 %), v
letu 1996 se je njihov deleZ zmanj$al na 46 % in v 1997. letu na 43 %.

Odsotnost sodelovanja Repubhékega zavoda za zaposlovan]c vpliva na obseg vkljuevanja
brezposelnih v programe UZU in tudi na u&inkovitost samega programa UZU: v prvih letih
so svetovalci praviloma redno obiskovali program vsaj enkrat in se ob tem z udeleZenci
pogovorili o izobraZevalnih, poklicnih in zaposlitvenih ciljih in moZnostih; v zadnjih dveh
letih pa so svetovalci obiskali slabo tretjino skupin. ‘

Implementacua projekta je zdaj prepusena osebni presoji in posluhu za probleme
pismenosti pri brezposelnih brez izobrazbe ali pri zaposlenih z neustrezno izobrazbo®
posameznim svetovalcem v enotah Republifkega zavoda za zaposlovanje, kadrovskim
delaveem in/ali izobraZevalcem v podjetjih in posameznim ugiteljem ali organizatorjem v
izvajalskih organizacijah. Ocenjujemo, da na takSen poloZaj projekta v praksi vplivajo
objektivni in subjektivni razlogi. Med objektivne uvri€amo naslednje:

e preobremenjenost svetovalcev

* nestabilno financiranje izvedbe programov

e pomanjkanje priloZnosti med svetovalei in drugimi organizatorji pomoci brezposelnim
za spoznavanje in refevanje problemov, povezanih z neustrezno pismenostjo.

Med subjektivne razloge pa labhko priftevamo nepoznavanje posledic neustrezne
pismenosti, ki se kaZejo tudi v slabi odzivnosti posameznika na spodbude iz razli¢nih
upravnih ali izobraZevalnih ustanov. Med svetovalei in drugimi strokovnimi delavei v
enotah Republiskega zavoda za zaposlovanje, ki se sreSujejo z brezposelnimi, prevladujejo
tele subjektivne teorije in stereotipi o brezposelnih manj izobraZenih: -

Razvojni in izvedbeni del vsa feta v celoti financira Vlada RS - v tem okviru je vedino sredstev vsa leta zagotavljalo Ministrstvo za

solstvo in 3port (80%), ostalo pa Ministrstve za delo, druZino in socialne zadeve in Republidki zavod za zaposlovanje.

?  poskus, da bi pritegnili k sodelovanju Kmetijsko svetovalno sluZbo in tako razvili program tudi za prebivalce na kmetijskih
obmo&jih, nam ni uspel.

* ¥ to skupino uvri&amo zaposiene, ogrozene z brezposelnostjo, s kontano osnovio 3olo ali brez.nje, z dve-, tri letno poklicno ali

&tiriletno strokovno $olo, za katere ni povprafevanja na trgu delovne sile.

I
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» Brezposelni se ne Zelijo vkljuciti v izobraZevanje ali delo.

e Izredno veliko pri€akujejo od svetovalcev za zaposlitev in mislijo, da bodo svetovalci
vse storili namesto njih.

Pri¢akuiejo takojSnje uspehe pri reSevanju problemov.

¢ Ne sprejemajo novosti, so neprilagodljivi.

Ne zanima jih iskanje zaposlitve in nadaljnje izobraZevanje, strah jih je izobraZevanja,
kadar se kon€a s preverjanjem znanja.

e Sami so »krivi« za svoj poloZaj in zato naj si tudi kar sami » pomagajo«, tako kot vedo
in znajo. Krivdo pripisuyjejo tudi $oli in druZini in se ne Cutijo dolZni, da bi
»popravljali« napake druZinske vzgoje ali Solskega sistema. ' '

e So osebe z izrazito negativnimi lastnostmi, kot so pasivnost, brezvoljnost, apati¢nost,
agresivnost pri iskanju dela, primitivnost v govoru in vedenju, ob&utek manjvrednosti,
nesamostojnost in odvisnost od oZjega okolja, ki mu pripadajo, (Drugi slovenski
posvet, Funkcionalna pismenost, 1993).

[zobraZevalni program je bil Ze od vsega zadetka koncipiran kot program, ki ima
motivacijske, izobraZevalne in socializacijske cilje, kar vpliva na njegovo organizacijo in
izvedbo. Ce v programu prevladuje prvi cilj, potem se izvaja praviloma kot samostojen
program, kjer udeleZenci pridobijo dologena temeljna znanja in spretnosti, si povrnejo
nekaj samozaupanja in-si za¢rtajo individualne izobraZevalne cilje; & pa sta v ospredju
druga dva cilja, potem je potrebno izvedbo programa organizirati tako, da se za udelezence
izobraZevanje nadaljuje v drugem izobraZevalnem programu oziroma da se izobraZevalne
-aktivnosti v programu UZU poveZejo s socialnimi ali zaposlitvenimi projekti v lokalnem
okolju.

V praksi se je najbolj uveljavilo povezovanje programa UZU z verificiranimi programi
usposabljanja za manj zahteviia dela (programi USO) in v manj$i meri izvajanje

samostojnega programa UZU kot priprava na vkljuevanje v zahtevnejSe izobraZevalne

programe. Povezovanje programa UZU z drugimi programi, torej tudi s programi USQO, v
ACS priporoamo s strokovnega vidika, saj to omogo¢a takojinjo »uporabo« pridobljenega
znanja. To poveluje motivacijo za kasnejSe nadaljnje izobraZevanje, saj udeleZenci tako
spoznajo koristnost udenja. Ce novo pridobljeno znanje in spretnosti ne vplivajo na
spremembo poloZaja udeleZencev, potem je sodelovanje v takem programu zanje odvec,
kar seveda $e zmanj3a e tako nizko motivacijo teh ljudi za nadaljnje izobrazevanje. To so
potrdile raziskave v razvitih drZavah Evropske zveze, ki sistemati¢no razvijajo
izobraZevanje in usposabljanje za odrasle, ki imajo probleme s pismenostjo, Ze od zgodnjih
sedemdesetih let. Med najvedje pomanjkijivosti tovrstnega izobraZevanja v tujini uvri¢ajo
razloge na izobraZevalnem in neizobraZevalnem podrodju. Prvi vkljufujejo neustrezno
natrtovanje in izpeljavo samega izobraZevalnega programa, drugi pa ucinke vkljucitve v
program: udeleZenci tovrstnih programov namre¢ ocenjujejo, da novo znanje in nova
usposobljenost ne vplivata na zboljSanje njihovega polozaja niti v delovnem niti v
Zivljenjskem okolju.

Pri nas se pojavljajo pri kombiniranju programov UZU in USO Ze ves &as orgamzacgskl
problemi, ki jih doslej Se nismo uspeli resiti, v zadnjem letu pa $e novi. Ze od vsega
zadetka se lahko vkljudijo v program UZU samo »&iste« skupine (samo gradbeniki, samo
kuharji, samo tekstilni delavci), ne pa tudi meSane. Zato je »kombiniranih« izvedb zelo
malo, v primerjavi s »&istimi« programi USO, v katere je bilo 1995. in 1996. leta
vklju¢enih 1700 brezposelnih, v vse programe UZU pa v zadnjih dveh letih le 318
udeleZencev, od katerih jih je program kondalo 290. V zadnjem letu se je pojavil Se nov
2.
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Izgubila sem sluZbo

»Delala sem v tovarni. Ne morem reci, da sem bila nezadovoljna,
zadovoljna pa tudi ne. Neredni delovni cas, slaba placa, dopust so
mi dolocali drugi, bila sem deklica za lepo in umazano delo. Bili
so tudi lepi trenutki, ki pokrijejo vse slabe dni.

Potem sem spoznala famta s katerim imam sedaj dva prekrasna
sina. Rekel ni ni¢, ko sem pozno zveler ali pa zgodaj zjutraj
prihajala domov. Vedela pa sem, da mu to ni viec, pa tudi meni
Je pricelo vse skupaj iti na Zivce. Pustila sem sluzbo in si
poiskala drugo.

Redni delovni ¢as, Se kar zanimivo delo, bila pa sem zadovoljna
klub stabi placi. Saj Zenska, se hoce zresniti in nekaj ustvariti
rabi ve¢ Casa zase in svoje bliZnje. Takrat pa se je zgodilo:
»Po koncu sluzbe so nas poklicali v pisarno in nam povedali,
da smo odpuiceni«. Takrat pa me je nekaj stisnilo pri srcu,

zjokala sem se. Nisem mogla ve¢ drugace, saj sem si hotela
urediti Zivijenje nekaj pa, Ceprav malo zasliZiti in poskrbeti

za svoje stare dni. Res, da sem imela odlocbo le za eno leto

in sem vedela, da nimam stalne sluzbe in nimam poklica.
Vendar delala sem dobro in posteno pa vendar so me

po treh mesecih odpustili.

Zdaj hodim v olo, da se izucim za trgovko in v usposabljanje
za Zivijenjsko uspesnost. Vem, da imam majhne moznosti,

da bom pozneje stuzbo dobila. Vendar ve¢ moZnosti vseeno
imam s poklicem kot pa brez njega«.

{Dosleden prepis spisa udelezenke programa UZU.)

Tezave pri iskanju zaposlitve
»... nimam koncane osnovne Sole ...«
»...1ne znam brati ne pisati...«
»... pomanjkanje izobrazbe ...«

»... imam obcutek, da me imajo delodajalci za
prestaro .«

(Dosleden prepis izjav udeleZencev programa UZU.)
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problem, odpor, da bi se sploinoizobraZevalni del programa USO izvajal zunaj $olske
ustanove, kjer poteka praktiéni del programa USO.

Kot partnerja pri naértovanju in financiranju izvedbe programa UZU sta se uveljavila
predvsem Ministrstvo za $olstvo in Sport in Republiski zavod za zaposlovanje s svojimi
enotami. Obseg izvajanja programa UZU je seveda moéno odvisen od trenutne politike in
usmeritve obeh financerjev. Ministrstvo za Solstvo in §port vsako leto doloéi v javnem
razpisu koli¢ino denarja, ki ga namenja za tekoCe Solsko letu za izvajanje programov UZU,
medtem ko ha osnovi javnih razpisov RepubliSkega zavoda za zaposlovanje ni mogode
stabilno naértovati obsega izobraZevanja.

Drugi problem pa je ta, da v prvih Sestih ali celo devetih mesecih RZZ »zamrzne« tovrstne
izobrazevalne aktivnosti, ker pat morajo zagotoviti prednostno financiranje zakonskih
obveznosti (socialnovarstvene dajatve). Za oba sofinancerja pa velja, da zaradi restriktivne
proracunske politike ne moreta zagotavljati toliko denarja za tovrstno 1zobrazevan_|e, kot
narekujejo potrebe. K manjSemu obsegu vklju€evanja odraslih v programe UZU je v veliki
meri prispevalo tudi zadasno financiranje drZzavnega proratuna v letu 1997, ki je trajalo vse
do sredine decembra 1997.

Na obseg izvedb programov UZU pa zanesljivo vpliva tudi trna naravnanost izvajalcev;
ge namred obstaja v okolju povpraSevanje po drugih programih (tuji jeziki, programi za
pridobitev ¥olske izobrazbe na sekundarni in terciarni stopnji, specializirani programi za
carinike, Soferje ipd.), potem izvajaici raje izvedejo te programe, saj so tako po finan¢ni kot
po izvedbeni plati (praviloma nimajo zunanje evalvacije) bolj privlaéni in donosni.

Posledica nestabilnega financiranja in profitno trZne usmeritve izvajalcev je tudi
izkori¥&enost omreZja ustanov in usposobljenih utiteljev za izvajanje programa UZU:
dejavnih je okoli 70 % verificiranih (ali tak¥nih, ki so v postopku za verifikacijo)
izobrazevalnih organizacij in manj kot 70 % usposobljenih uditeljev.

Zdaj opravlja Andragoski Center predvsem evalvacijo in deloma razvojno vlogo pri
razvijanju programa za nove ciline skupine: Rome, odrasle s posebnimi potrebami,
industrijske delavce, ki jim grozi izguba zaposlitve. Pripravljamo tudi prenovo programa
UZU v okviru Programske komisije za osnovno $olo, ki deluje pri Podro&ni kurikularni
komisiji za izobraZevanje odraslih.

V ACS lahko le z manj¥im delom &asa pomagamo posameznim izobraZevalnim
organizacijam in posameznikom v drugih ustanovah pri spodbujanju in organiziranju
izobrazevanja odraslih v programih UZU. Kljub navedenim teZavam pa ugotavljamo, da se
je program v praksi obdrzal, se celo razvija za potrebe novih ciljnih skupin in v
posameznih okoljih najdemo Ze prve poskuse povezovanja z lokalnimi projekti (javna
dela). ‘

Sestavni del izvajanja programa UZU je evalvacija izvedbe programa in priprava
pacionalnih poroéil. Evalvacijo izvaja ACS v sodelovanju s posameznimi izvajalci
programa in objavi rezultate v Novickah, na evalvacijskih delavnicah z ugitelji in v
nacionalnem porotilu. V temle porodilu so zbrani in analizirani podatki o izvajanju
programa UZU v dveh letih - 1996 in 1997:
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v prvem delu o:

. izvajalcih programa UZU, $tevilu skupin odraslih v programih

. napotitvi v program (uvodni interviu, napotitev v program), poteku in trajanju
programov ter prisotnosti udeleZencev v programu

3. udelezencih v programu (Stevilo, starost, izobrazba, dejavnost po konfanem programu)

4. uliteljih

g -

"~ v drugem delu o:

1. vsebinah,

2. utnih pripomockih,

3. gradivu in napredovanju udeleZencev ter
4. stroskih izvajanja programa.

Za leto 1996 analiziramo tudi programe, ki so bili namenjeni absolventom osnovnih 3ol s
prilagojenim programom, in to samo za tiste dele oz podatke, ki so primerljivi s podatki
drugih programov UZU. Specifiénih podatkov o kvalitativnih razlikah med programoma
(npr. metod in oblik, vsebine, gradiv ipd.), v katerih so se izobraZevali odrasli s posebnimi
potrebami (brezposelm absolventi OS s prilagojenim programom) in drugi, ne analiziramo.
Program UZU je bil konec leta 1995 eksperimentalno prilagojen tej ciljni skupini in o tem
smo pripravili posebno poro&ilo®. V letu 1997 je bil prilagojeni program izpeljan za 5
skupin odraslih s posebnimi potrebami, in sicer so ga izvajali Alfabet Store (3 skupine),
Doba Maribor in Ljudska univerza Murska Sobota.

Programa, ki ga je izvajala LU Maribor za skupino Romkinj, ne Stejemo za prilagojeni

program UZU. Skupina je bila specifiéna zaradi svoje kulturne in socialne identitete in

udeleZenk nikakor ne moremo obravnavati kot ljudi s posebnimi potrebami.

Pred predstavﬁvuo rezultatov evalvacije v letth 1996 in 1997, pa bomo $e na kratko
predstavili program UZU in metodologijo.

4 Porodilo o cksperimentalnih izvedbah prilagojenega programa UZU, Andragodki center R Slovenije (MoZina 1996).
4 -
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2. PREDSTAVITEV PROGRAMA UZU

7 nazivom 'Usposabljanje za Zivljenjsko uspednost' smo Zeleli poudariti, da program
omogoda socialno mobilnost, obenem pa smo se izognili poudarjanju 'pomanjkljivosti' ali
'ovir', ki manj izobraZenim odraslim oteZujejo, da bi se enakopravno vkljutili v delovno in
zivljenjsko okolje. '

To je prvi neformalni izobraZevalni program za manj izobraZene odrasle v Sloveniji.
Program lahko izvajajo uéitelji in svetovalni delavci z visoko ali vi§jo izobrazbo s podrogja
druzboslovja in naravoslovia, ki so si pridobili licenco v posebnem 200-urnem
izobraZevalnem programu za ugitelje v ACS. Licenco morajo obnoviti vsakih pet let. Za
izvajanje programa je Andrago3ki center usposobil 45 uditeljev, ki so bili poslani na
izobrazevanje iz 28 izvajalskih organizacij (16 ljudskih univerz in 12 zasebnih
izobraZevalnih organizacij, glej prilogo 1).

Utemeljenost

Potreba po tovrstnem izobraZevalnem programu za manj izobraZene odrasle je utemeljena
z vidika neugodne izobrazbene strukture dna izobrazbene piramide prebivalstva Slovenije,
ki pa je za razvoj in uspesnost druzbe pomembneja od vrha izobrazbene piramide. Ce
primerjamo izobrazbeno strukturo prebivalcev Slovenije z drugimi drZavami ugotovimo,
da ima Slovenija relativno visok deleZ odraslih s srednjo, vi§jo in visoko Solo glede na
druge evropske drZave, medtem ko ima enega najvedjih deleZev najmanj izobraZenega
prebivalstva (t.j. prebivalstva, ki ima kon¢ano osnovno ¥olo ali samo nekaj razredov 08.)
Po popisu prebivalstva I. 1991 je bilo 86.677 (46.5%) odraslih prebivalcev v Sloveniji,
starih od 25 do*44 let, ki niso imeli kon¢ane osnovne $ole. NajslabSa izobrazbena struktura
je znotraj celotne populacije, v kateri je povpretno ¥tevilo let Jolanja na ravni dveletne
poklicne 3ole, najboljia pa med delovno aktivnimi s povpreénim $tevilom let 3olanja na
ravni triletne poklicne Jcle. Ob tem se odpira problem vkljudevanja odraslih v
izobrazevanje. Studija »Odrasli prebivalci Slovenije v izobraZevanju« (Jelenc 1987), ki
prinafa informacije o dejavnih v izobraZevanju, je pokazala, da je bilo v letu 1987

‘dejavnih v izobraZevanju 26.8% prebivalcev, starih od 18 do 70 let, 62.4% pa se jih v letu

1987 ni izobraZevalo. Pokazalo se je tudi, da je bila udeleZba in dejavnost v izobraZevanju
odraslih prebivalcev v Sloveniji statistiéno znadilno veja pri osebah z naslednjimi
znadilnostmi: mo8ki, starost do 40 let, srednja (4-letna) ter vi§ja in visoka izobrazba,
zaposleni, posebno na vodstvenih poloZajih, nadpovpreden dohodek. Vzroki za
nevkljulevanje manj izobrazenih odraslih v izobraZevanje so $tevilni, brez dvoma pa sta
med glavnimi pomanjkanje ukrepov in izobraZevalnih programov, s katerimi bi spodbudili
vedjo vkljugenost v izobraZevanje. Program UZU je le eden od programov, ki zapolnjujejo
praznino v izobraZevalni ponudbi pri nas. :

Program UZU uvri¢amo v programe temelinega izobraZevanja odraslih, ki odpirajo '
priloZnosti za vkljuSevanje v izobraZevanje skozi vse Zivljenje in v razli¢nih okoli§€inah

- ter usposabljajo odrasle »za ohranjanje in razvijanje znanja in usposobljenosti, povedujejo

mobilnost na.trgu delovne sile in aktivno drZavljanstvo.« (OECD, IzobraZevanje za vse
1996 — v Nacionalnem programu 1O, Drofenik.). Namenjen je odraslim brez temeljne
usposobljenosti in znanja, kamor uvr§¢amo pri nas odrasle s L., II. in IIL. stopnjo izobrazbe
(NKV in PKV delavce - Poro&ilo RZZ, 1995) ter tudi tiste, ki so kondali 3-letno poklicno

5
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Solo. (V tujini je kot standard osnovne izobrazbe postavljena 4-letna srednja $ola. S tega -
vidika je pri nas meja osnovne izobrazbe prenizko postavijena.) Raziskave pismenosti v

~ drzavah Evropske unije (1994) potrjujejo, da z leti in z nadinom Zivljenja v $oli pridobljeno

znanje usahne; ti odrasli dosegajo t.im. nizko stopnjo (oznalujejo jo z I. in I1.) temeljnega
znanja in usposobljenosti na podroéju besedilne, dokumentacijske in ratunske pismenosti,

ki jim ne omogoda niti funkcioniranja v vsakdanjih okoli§¢inah (Nacionalni program 10,

Drofenik, 1997). -

Cilina skupina

V program UZU se veginoma vkljudujejo brezposelni odrasli, vendar so se vkljudevale tudi
druge ciljne skupine: absolventi programa osnovne 3ole s prilagojenim programom (v
nadaljevanju OS—PP), Romi in zaposleni, ki jim grozi izguba zaposlitve. Program UZU
opredeljujemo kot neformalni izobraZevalni program, ki je namenjen odraslim brez
temeljne izobrazbe (z manj kot 10 leti Solanja — konCana ali nedokonCana 08 ali
nedokondana poklicna ali srednja $ola) oziroma brez poklica.’

Cilji programa so:

e pridobivanje in razvijanje temeljnih spretnosti in znanja branja, pisanja in rafunanja v
vsakdanji rabi ter socialne komunikacije, ki so potrebne za delovanje v spreminjajocih
se socialnih okoljih; za znanja in spretnosti dolofa program  standarde, ki so
enakovredni standardom znanja v splo¥nocizobraZevalnem delu programov USO in
‘izbranih standardov znanja na ravni 5., 6., in samo deloma 7. razreda osnovne 3ole;

e sprememba v osebnostni naravnanosti udeleZencev in izboljSanje ucinkov tega
ravnanja: udeleZence opremimo s tistimi informacijami, znanjem in strategijami, ki jim
omogotajo, da po konfanem programu preseZejo stanje, v katerem so bili ob vkljuéitvi
v program; znajo izkoristiti izobraZevalne in zaposlitvene moZnosti ter moZnosti za
dejavno participacijo v svojem okolju.

Program torej odpira moZnosti za pridobitev temeljnega znanja v branju, pisanju in
raunanju, moZnosti za boljo socialno integracijo najmanj izobraZenih odraslih, povetuje
moZnosti za nadaljnje $olanje ali za vertikalno socialno mobilnost. [z strokovne andragoske
literature in prakse je znano dejstvo, da je vkljutevanje te ciljne skupine v izobraZevanje
izjemno zahtevna in ob&utljiva naloga. Andragoski center v izhodi$¢ih za naCrtovanje in
izvajahje programa zahteva, da se pri izvajanju programa upoStevajo tile trije vidiki:

e natela andragoske stroke in znaéilnosti u€enja odraslih,
e  individualne potrebe in interesi manj izobraZenih, ki se vklju€ujejo v ta program, in
‘s potrebe in znadilnosti okolja, v katerem udeleZenci programa Zivijo.
Pri evalvaciji programa UZU na nacionalni ravni ugotavijamo, ali so v posameznih

izvedbah programa upo$tevani vsi trije vidiki. Zato je Andrago$ki center izdelal posebna
Priporo¢ila in standarde za kakovostno izvajanje programa, ki jih morajo izvajalci

5 Kriteriji za raziotevanje med formalnim in neformalnim programoim so nakin potrditve izobrazevania, pri ¢emer gre zlasti za to, ah
pri izobrazevanju ugotavijamo in merimo uginke izobraZevanja in za kaj se to uporablja, namemnost ali nenamernost izobraZevanja,
ki se ka¥e zlasti v nafrtovanosti in nenariovanosti; oblikovanost izobra¥evanja, ki zadeva na&in priprave in nafin izpeljave
(Jelenc, 1994:54-55). V prid opredelitve programa UZU za neformalni program je fleksibilnost, neformalizirana in nedolska oblika

izvedbe in dejstvo, da ne daje stopnje izobrazbe, &eprav daje javno veljavno listino, ki dokazuje usposobljenost udeleZencev v/

splo$noizobraZevalnem delu programov USO.
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upostevati (glej prilogo 2: Priporo¢ila in standardi) in jih uporabljamo tudi kot kriterije za

~ ugotavljanje kakovosti posamezne izvedbe programa.

Priporodila in standardi obsegajo navodila glede kadrovskih in prostorskih pogojev za
izvajanje programa, nadina vkljufevanja udeleZzencev v program in izpeljave programa
(metode dela, $tudijsko gradivo, velikost skupin, obseg in trajanje programa, hranjenje
dokumentacije o udeleZencih) ter izvajanja evalvacije (spremljanje napredovanja
udeleZencev, uspesnost uliteljevega dela, koncno porocilo o delu).

Trajanje programa:

Program se izvaja. v obsegu-120 ur, po potrebi pa ga lahko izvajalec podalj$a na 150 ur. Za
dalj¥i program so se izvajalci odlogali praviloma v primerih, ko so v programu UZU
pripravljali odrasle na vkljuevanje v programe za pridobitev srednjesolske izobrazbe, ali
pa v skupinah z absolventi OS-PP.

. Nadin preverjanja in ocenjevanja znanja

V programu priporofamo uporabo opisne metode ugotavljanja napredovanja (Primer:
Uvod v moj osebni razvoj), ki spodbuja nenehno vrednotenje napredovanja udeleZencev
med programom, kar Solske metode ocenjevanja znanja ne omogoc¢ajo. V tem procesu sta
dejavna oba, tako ugitelj kot udeleZenec. Pomembno pa je, da se posamezni dogodki redno
belezijo in primerjajo z dogodki, ki so bili opisani prej. Program sicer ne predvideva
Solskega nadina preverjanja znanja, eprav ga utitelj lahko uporabi na Zeljo udeleZencev.

Program UZU ima verificiran standard znanj v takem obsegu kot splo$ni del programa
USO. Strokovni svet za vzgojo in izobraZevanje je namre¢ potrdil enakovrednost splogno
izobraZevalnega standarda programa UZU in _splosnega dela programa poklicnega
usposabljanja USO. V primerih, ko se program UZU izvaja kot del programa USO, ugitelj
mora oceniti znanje udeleZenca pri predmetih slovenski jezik, matematika in druzboslovje,
ker to predvideva program USO. Vendar pri tem lahko izhaja iz zabeleZk spremljanja
napredovanja

Pogoii za vkljuditev in dokonéanje programa

Program. UZU formalno ne predpisuje vpisnih pogojev, vanj se lahko vkljuijo odrasli, ki
so konéali do 10 let izobraZevanja po kateremkoli programu (konéana ali nedokoncana
osnovna $ola, dve ali tri letna poklicna ali strokovna/tehni¢na in druge srednje 3ole).

Status 'brezposelne osebe' (v nekaterih oprimerih tudi delavec na akanju) je pogoj za
vkljugitev v program UZU, kadar program sofinancira Republigki zavod za zaposlovanje.

Vsebina programa obsega:

¢ temeljne vsebine:

~  Sporazumevanje v razliénih okolii€inah,
— Branje, razumevanje in tvorjenje besedil,
~ Tvorjenje ustnih in pisnih sporoéil,

— Temeljno znanje in spretnosti ratunanja.
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e inintegrativne elemente in vsebine:

— Motivacija udeleZencev,
— Spremljanje napredovanja udeleZencev,
— Splosna poudenost.

Listina
Izvajalec programa udeleZzencem izda:

® javno veljavno potrdilo, v primerih, ko udeleZenci osvojijo vsebine, predvidene s
* programeonn, ali

e interno potrdilo izvajalca o udeleZbi v programu v primerih, ko udeleZenci ne osvojijo

vsebin programa. '
UdeleZencem z javno veljavnim potrdilom o konc¢anem programu UZU se prizna opravljen I
splo$ni-del programa USO. '
8
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3. METODOLOGHA IN POTEK EVALVACIJE V LETIH 1996 IN
1997 '

Program UZU smo evalvirali po sprejeti metodologiji za evalvacijo programov UZU, ki
smo jo oblikovali leta 1994 in jo v zadnjih letih dopolnjevali. Gre za prilagojeni model
evalvacije z udeleZbo, v katerem sodelujejo vsi subjekti izobraZevanja: udeleZenci, ucitelji,
organizatorji in nadrtovalci programa. Kombiniramo zunanjo (eksterno), notranjo (interno),
sprotno (formativno) ter kon¢no (sumativno) evalvacijo.

Evalvacija ni enkraten dogodek, temve¢ nenehen proces. V tem procesu Zelimo na osnovi
izsledkov evalvacije program spremeniti, obenem pa spreminjamo in dopolnjujemo nadrt

~evalvacije. 'Vnoviéna evalvacija pa ni potrebna samo takrat, kadar se je na podlagi

evalvacije spremenil program, temve¢ tudi tedaj, &e program ni bil spremenjen

..spremenili so se morda nekatere razmere, pogoji, ki bi utegnili dati drugane izsledke
kakor ob prvi evalvaciji' (Izhodii€a za kurikularno prenovo 1zobrazevanja odraslih,
Ljubljana 1997).

Predmet cvalvacije

V izhodis¢ih za kurikularno prenovo izobraZevanja odraslih (1997) je evalvacija
opredeljena kot 'proces, v katerem ugotavljamo obseg in kakovost uresnidevanja ciljev,
vsebine in izpeljave programa (organizacije kadrov, metod, uénih sredstev in virov ter
drugo). Tej opredelitvi smo sledili tudi pri naCrtovanju evalvacije programa UZU. Z
evalvacijo Zelimo predvsem ugotoviti: ali so bili doseZeni cilji na ravni posamezne izvedbe
programa, analizirati kakovost izvedb ter preufiti utemeljenost in ustreznost dosedanjih
razvojnih usmeritev, priporo&il in standardov za izvajanje programa. Z namenom, da bi
program spreminjali in dodelovali.

Izvajalec evalvacije

Evalvacijo izvaja Andrago3ki center Slovenije, pri tem kombiniramo informacije, ki jih
zberemo kot zunanji evalvatorji pri hospitacijah, s tistimi, ki nam jih na posebnih obrazcih
posredujejo utitelji, udeleZenci in organizatotji kot notranji evalvatorji.

Evalvacijski instrumentarij

Evalvacijski instrumentarij smo od leta 1993 naprej spreminjali in ga dopolnjevali v skladu
s potrebami programa in z izku$njami pri izpeljevanju evalvacije. V letih 1993, 1994 in
1995 smo uporabljali obseZen instrumentarij, ki je obsegal 4 instrumente: Konéna porotila
izvajalcev, Anketa za udeleZence ob koncu programa, Anketa za udeleZence po koncu
programa in Opazovanje u¢ne. Kasneje smo opustili vprafalnik za udeleZence programa
UZU po treh mesecih (Priloga 3t 2). Vpraalnik smo posredovali udeleZencem na dva

‘nadina; enkrat smo izpeljali nacionalno evalvacijsko sreanje udeleZencev programov UZU

v ACS in jih anketlrah, naslednji¢ pa smo jim vpra$alnik poslali posti po treh mesemh po
konéanem programu UZU. Z njim smo Zeleli smo ugotoviti naslednje:

e koliko od osvojenega znanja v samem programu UZU so udeleZenci uporablj ali v prvih
treh mesecih po kon€anem programu,
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ali so v tem ¢asu poiskali svetovalno pomot pri svojih ugiteljth UZU ali »sofolcih«,
usposobljenost udeleZencev za samostojno izvedbo izbranih nalog oz spretnosti, ki naj
bi jih pridobili v programu UZU, in

kako so se njihove namere o tem, kaj bodo po&eli po konganem programu, uresnitile.

Podatke za leti 1996 in 1997 smo zbirali z evalvacijskimi obiski sodelavcev ACS pri
izvedbi programa UZU, s pogovorom z uditelji in s tremi (1 2,3) evalvacijskimi
instrumenti:

1.

Kon¢na porodila izvajalcev o izvedbi programa UZU. Izvajalei so uporabljali dve
razliGici, in sicer v letu 1996 — Evalvacija UZU — 1/96, leta 1997 pa novo verzijo
obrazca — EVAL — 1ZV/poro&ilo 1996/4, ki smo jo oblikovali po evalvacijski delavnici
z ugiteljii UZUJ v februarju 1997. Nova verzija omogo&a primerjavo in zdruZevanje
podatkov (priloga 3).

Obrazec Anketa za udelezence ob koncu programa UZU (priloga 4).

Potek udne ure (obrazec Opazovanje), ki ga uporabljamo za zapisovanje pri
hospitacijah v izobraZevalnih organizacijah (obrazec smo zageli poskusno ‘uporabljati
Sele 1997) (priloga 5).

3.1. OPIS INSTRUMENTARIJA IN NACIN UPORABE

Konéno poroéilo o izvedbi programa

S Konénim poroc¢ilom zbiramo kvantitativne podatke, potrebne za spremljanje obsega
izobraZevanja in spodbujanje razvoja omreZja in participacije odraslih v teh programih na
drZavnem nivoju. Konéno porodilo izpolnijo v izvajalski organizaciji ugitelji in/ali
organizatorji izobraZevanja ob koncu programa UZU. Z njim zbiramo podatke o:

udeleZencih
uditeljih
izvedbi programa:
— gradivu in pripomo¢kih
— uénih metodah
— spremljanju napredovanja udeleZencev
— porabi sredstev.

Vecina vprafanj v obrazcu je zaprtega tipa, ponekod pa vprasanja zahtevajo tudi opise,
pripombe in komentatje.

Anketa za udeleZence ob koncu programa’

UdeleZenci ob koncu programa ocenijo svoje izkusnje v programu ter tudi podajo lastno
oceno o pomenu, ki ga je zanj imela vkljuitev ter dokondanje programa.

Vsebina anketnega vprasalnika obsega sledede vidike:

10

ocena organizacije in izvedbe programa
gradiva, ki jih je izdelal u¢itelj ter uporabnost gradiv v vsakdanjem Zivljenju
ocena uenja v programu ter skladnost z osebnimi pri¢akovanji pred vkljuéitvijo
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e vpliv programa na osebnostno rast posameznika oziroma spreminjanje
@ ocena ulitelja ter vzdusja v skupini
® spreminjanje izobraZevalnih oziroma poklicnih aspiracij.

Ocena udelezencev programa UZU je pomembna tako za utitelie (da dobijo povratno
informacijo od udelezencev) kot tudi za zu.nan]ega evalvatorja (Andragoski center
Slovenije).

Potek utne ure in razgovor z uéiteljem (obrazec Opazovanje)

Z evalvacijskimi obiski zbiramo kvalitativne podatke o tem, v kolikSni meii poteka
izobraZevanje v skladu s standardi in priporo€ili za izvedbo programa UZU, temeljnimi

~ andragoskimi principi in z izhodi§&i programa UZU. Pri opazovanju izvajanja programa

smo bili najbolj pozorni na:

ustreznost/relevantnost obravnavane vsebine/teme,

metode izobraZevanja, '

komunikacijo v skupini,

uporabo uénih gradiv,

uporabo uénih pripomockov,

ureditev prostora za izobraZevanje in pogostitev,

spremljanje napredovanja udeleZencev,

ugiteljevo delo pri izvajanju programa UZU in praktiéno usposobljenost
splo$no uéno vzdusje v skupini. ‘

Po metodologiji ACS opravimo 2 evalvacijska obiska pri izvajalskih organizacijah in
ugiteljih, ki na novo zaéno z izvajanjem programa, oziroma 1 obisk pri izvajalskih
organizacijah in uéiteljih, ki so program Ze izvajale.
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4. REZULTATI EVALVACLIE IN ANALIZA

41. IZVAJALCI PROGRAMOV UZU

Leta 1996 je program UZU izvajalo 13 izvajalskih organizacij, ve¢ina za 1 skupino, 4
organizacije pa za dve skupini. Tako je bil program izveden za 17 skupin: v 7 skupinah so
bili udeleenci brezposelni absolventi 0OS - PPS. V tem poro¢ilu vkljuCujemo o teh
skupinah za obe leti samo kvantitativne podatke, ki jih lahko prlmerjamo za vse ciljne
skupine udeleZencev (preglednica 1).

Leta 1997 je program UZU izvajalo 14 izvajalskih organizacij, praviloma le za eno
skupino udeleZencev z izjemo Evroole d.o.o. iz Ljubljane (za dve skupini) in Alfabeta iz
Stor (za tri skupine). Tako je bil program izveden za 18 skupin. Ciljne skupine odraslih, ki
s0 se izobraZevali v programu UZU, so bile razli¢ne:

5 skupin absolventov OS —PP (Doba, LU Murska Sobota in Alfabet);
3 skupine Romov (1 skupina v AZ Maribor, v katero so bile vkljuene preteZno
priseljene Romkinje iz bivie Jugoslavije, in 2 skupini v organizaciji Dart Lendava) ter

s 3 skupine zaposlenih, ki sta jih v program poslali podjetji Fotona v sodelovanju z
Evro$olo (2 skupini) in Rudnik Senovo v zapiranju v sodelovanju s Posavskim centrom
za permanentno izobraZevanje Kriko (1 skupina).

Preglednica 1

Izvajalci programov UZU in §tevilo skupin za leto 1996 in 1997

DOBA DOBA 1 1 i 1 2 aribor
Sinesis - 2 - 2 / 2 Ljubljana
1 Invel invel ] - 1 1 2 Velenje
Stik MeZica Stik MeZica 1 1 1 2 Velenje i
* Evrofola / 2 zaposleni 2 Ljubljana
¥ SHik Tzola - 7 ] T Roper !
Alfabet Alfabet 1 3 2 3 5 Velenje
Diada Diada 1 1 2 Ljubljana
Inter-es - 1 2 ' / 2 .N. Gorica
* Dart / 2 Romi 2 M. Sobota
LU M. Sobota LU M. Sobota 1 1 2 M. Sobota
LU Celje LU Celje 2 1 3 Celje
LU Koper - i / 1 Koper
LU Kranj LU Kranj 1 1 2 Kranj
UP-LU Zalec - 1 / 1 Celje
- AZ Maribor 1 / 1 Romi 1 Maribor
* PCPI Kriko / 1 zaposleni 1 Krko
LU Ormoz LU Ormoi _ i 1 2 Maribor
13 14 8** 4 17 18 35

Vir: Obdelava obrazcev za konéno evalvacijo programa UZU, 1996/97,
*  Izvajalci niso imeli usposobljenega uéitelja, izvajalci niso izvajali programa,

% Prilagoditev in izvajanje programa je bit v letu 1996 poseben podprojekt. Pripravili smo poscbno Porogilo, v katerem evalviramo
program UZU - PP_po posebni metodologiji, s katero spremljamo program predvsem z vidika vsebmsklh prilagoditev za absolvente
0§ PP .
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Stik Mezica, 1996/97, delavnica pri sporocanju
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Mmnenja udeleZencev ¢ programu

Na programu mi je najbolj vsec...
»... gledange filmov, razlaga pri matematiki in slovenicini, vaje ,
ki smo jih skupaj delali, podjetnistvo, skratka vse mi je bilo vseé.
In sem se tudi dosti naucil. Naudil sem se tisto, kar sem v bistvu
pozabil ...«

»... to, da lahko kot ucenec dam svoje mnenje o vsem. To se
navadno v drugih Solah se dogaja...«

»... ukvarjanje s problemi, ki preZijo na nas v vsakdamjem
Zivijenju .. «

»... da smo se lahko kadarkoli vikljucili v pogovor in da smo
bili vsi enakovredni ...«

»... da mi tovariSica pove tak, da razumem ...«

»... da so nam znali pomagati, nas spodbujati za nadaljnje korake v
Zivljenju in dali nasvete za iskanje dela ...«

(Dosleden prepis izjav udelezencev programa UZU.)

Na programu mi ni bilo vsec ...

»...tovariSica za matematiko se noce pogovoriti z mano, cepray sem jo prosila,
ker ulomkov Se danes ne razumem...«

»... prelahka snov. Mislil sem, da bo veliko teZje, da se bo treba veliko uciti.. «

»... nisem marala tega, da so se tovarilice z nami ponasale kot da nismo
sposobni .. .«

{(Dosleden prepis izjav udeleZencev programa UZU.)
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:

Program UZU je bil v letih 1996 in 1997 izveden skupaj v 18 razli¢nih 1zvajalsk1h
organizacijah in v 35 skupinah.

42. © POTEK, TRAJANJE USPOSABLJANJA IN PRISOTNOST V
PROGRAMU

V nadaljevanju analiziramo podatke za 9 skupin rednega programa UZU in za 8 skupin
programa UZU-PP v letu 1996 in za 18 skupin v letu 1997, od tega za 5 skupin UZU-PP.

V vseh izvajalskih organizacijah je program potekal v prostorih, primerno opremljenih za
izobrazevanje, razporeditev miz in stolov pa je omogocala delavnicni ali skupinski naéin
dela.

V obeh letih je potekalo izobraZevanje 10 (leta 96) oziroma 9 ur tedensko, kar je v skladu s
priporotili, standardi in normativi za izvedbo programa UZU. Le v eni skupini so leta 1997
izvajali program 15 ur na teden, kar je v nasprotju z dolotili za izvedbo programa UZU, ki
za nekatere osebnostne spremembe pri udeleZencih nacrtuje daljSi ¢as sodelovanja v

* skupini. Ugotavljamo pozitiven napredek v primerjavi s prej¥njimi leti (93-95), ko je vel

organizacij izvajalo program povsem po olski organizaciji pouka, tudi po 16 oziroma po
20 ur na teden, tako da so ga kon&ali v nekaj ve€ kot mesecu dni in to je bil prekratek Cas,
da bi se vsi udeleZenci ujeli s skupino in vnesli vsaj nekaj sprememb v svoj nadin Zivljenja.
Povpretna prisotnost na vseh izvedbah po skupinah je od 85 % do 100 %.

Leta 1996 je bila prisotnost udeleZencev pri izvedbi programa po skupinah (slika 1):

e od 85 % do 89 % v 3 skupinah
e . 0od 90 % do 94 % v 5 skupinah
s o0d 95 % do 100 % pa v 3 skupinah
e za 6 skupin ni bilo navedenih podatkov o prisotnosti.
Slika 1
Prisotnost udelezencev pri izvedbi programa po skupinah
leta 1996
ni podatkov.
B 95-100%
& 90-94%
R
a- 85-89%
80-84%

0 1 2 3 4 5 8 7
' Stevilo skupin

Vir: Konéna porogila izvajalcev o izvedbi programa UZU; 1996—1997.
Leta 1997 je bila prisotnost:

e od 70 do 79 % v 1 skupini ‘
e od 80 % do 84 % v 2 skupinah

13

Porogilo o izvajanju programa UZU 1996/97, Andragotki center Slovenije, 1998




od 85 % do 89 % v 1 skupini

od 90 % do 94 % v 6 skupinah

od 95 % do 100 % pa v 5 skupinah
za 3 skupine ni podatkov.

e & & @

Slika 2

Prisotnost udelezencev pri izvedbi programa po skupinah
leta 1997

nl podatkov
85-100%
90-84%

85-88%

prisotnost

80-84%
70-79%

0 -1 2 3 4 5 6 7
&tevilo skupin

Vir: Konéna poro(‘,ﬂa tzva_w]oev o izvedbi programa UZU, 1996—1997.

40 udeleZencev je program UZU pred&asno zapustﬂo Preglednica 2 in slika 3 prikazujeta
razloge za odhod i iz programa pred koncem.

Preglednica 2

Zaposlitev pred koncem programa 5 7 12
StuZenje vojske/odhod v voisko 0 0 0

olanje 1 T 2
Premalo zahteven program 0 2 2
Selitev 1 0 1
Materinstvo 2 1 3
Drugo 8 12 20
SKUPAJ 17 23 40

Vir: Obdelava obrazeev za konéno evalvacijo programa UZU, 1996/97.
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UdeleZenci programa UZU piSejo o sebi

Sinesis Ljubljana, 199697

DruZina in jaz

sMojo druZino Stejejo trije druZinski Clami. Mama, sestra ter jaz.
Mama je zaposlena kot snaZilka. Sestra je Se osnovnoSolka, jaz pa
hodim na zavod za usposabljanje. Z druZino sem se veckrat spria.
Imam tudi fanta pri katerem tudi Zivim. Z njegovo druZino se tudi
ujemam. Fant je tudi zaposien. Pravi da mu gre dobro samo place
premale. Stara sem sedemmajst let. Prisla sem na ljudsko univerzo
da bi dosegla svoj cilj se nekaj naucila dobila poklic kateri bi
meni ustrezal.«

{Dosleden prepis spisa udeleenke programa UZU.)
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Slika 3

Razlogi za odhod iz programa UZU 1996/1997

zaposlitev
30%

drugo
49%

_selitev
3%

~ izobra_i.
5%

zahievnost | materinstvo
5% 8%

Vir; Konéna porotila izvajalcev o izvedbi programa UZU, 1996-1997.
Opomba: brez podatkov iz LU Celje in Stika iz [zole.

Pod kategorijo drugo so navajali naslednje razloge:

telesna poskodba — prometna nesre€a (3)
zdravstveno stanje

varstvo otroka

neresnost udeleZenca

poroka

prizadetost — sluna prizadetost.

*« 5 & 9 & 0

43. UDELEZENCI V PROGRAMIH UZU

43.1. Stevilo vkljuéenih

- Podatke o udelezencih smo zbirali z obrazci in z opazovanjem. Izvajalske organizacije pa -

so zbirale podatke o udeleZencih tudi z uvodnimi intervjuji, ki jih hranijo v dokumentaciji
o udeleZencih.

Leta 1996 je bilo v 17 skupinah v 13 izvajalskih organizacijah vpisanih 153 udeleZencev
(preglednica 3). Povpreéno jih je bilo vpisanih 9 na skupino.
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Preglednica 3

Podatki o $tevilu vpisanih udeleZencev in udeleZencev, ki so konéali program UZU

2 Sinesis ) 16 15 - - 16 5
3 Invel 8 7* 8 3 16 15
4, Stik MeZica 7 7 14 11 21 ‘ 18
3. Ewvrodola - - 19 zaposleni 16 zaposleni 19 zaposleni 16 zaposleni
6. StikIzola - - 10 10 10 10 -
7 Alfabet 14 13 18 17 ) 32 30
8. Diada 11 [H 8 8 19 19
9. Inter—es i7 13 - - 17 15
10. Dart - - 23 Romi 20 Romi 23 Romi 20 Romi
11. LU M. Scbota i2 10 10 8 22 18
12, LU Celje 7 6 12 11 19 17
13. LU Koper 9 7 - - 9 7
14. LU Kranj 15 12 7 7 22 19
15. UPI-LU Zalec 9 7 - - 9 7
16. Andr. Zavod MB - - 13 Romi 12 Romi 13 Romi 12 Romi
I 17, PCPI Krgko - - 8§ zaposleni 8 zaposleni 8 zaposleni _ 8 zaposleni

18. LU OmmoZ 9 g 13 12 22 21
SKUPAJ 153 132 175 158 318 290

Vir: Obdelava obrazccv za konéno evalvacijo programa UZU, 1996/97. :

Opombe:

- ¥V po¥evnem in odebeljenem tisku so podatki za udeleZence v UZU — PP,
* ¥ skupini so bili 3 odrasli s posebnimi potrebami, Steti so k odraslim s posebnimi potrebami.

**+  Program izveden za dve skupini, ena (7 udeleZencev) je vkljulena v projekt UZU—PP.

V tem letu je program UZU konéalo 132 udeleZencev, med katerimi jih je javno veljavno
potrdilo o kondanem programu UZU dobilo 22,73 % oziroma 30, potrdilo izvajalca pa
77,27 % oziroma. 102 udeleZenca. V tem letu velina izvajalskih organizacij $e ni bila
verificirana za izvajanje programa UZU, zato so izdajali vedinoma interna potrdila, kar je
razvidno iz podatkov.

Leta 1997 je bilo v 18 skupinah 175 udeleZencev, kar pomeni povpretno 9—~1() udelezencev
na skupino. V tem letu je program UZU kongalo 158 udeleZencev.

Izvajalske organizacije navajajo, da je 33,54 % ali 53 udeleZencev dobilo javno veljavno
potrdilo o kondanem programu UZU, 48,73 % udele¥encev 77 pa je prejelo potrdilo
izvajalca. Za 17,72 % oz. 28 udeleZencev ni podatka. Po informacijah utiteljice na LU
Kranj niso izdajali udeleZencem za program UZU posebnih potrdil, ampak le potrdila o
opravljenem programu USO.

4.3.2.  Nafini vkljufitve udelezencev v program UZU

Uvodni pogovor je eden od pogojev za vkljuditev v program po priporogilih, normativih in
standardih programa UZU. Z njegovo pomo&jo uditelj oceni primernost programa UZU za
kandidata in zbere prve informacije, na podlagi katerih lahko prilagodi vsebino, trajanje in
zahtevnost programa UZU. V uvodnem pogovoru utitelj seznani udeleZenca z vsebino, s
cilji in potekom programa UZU, zbere podatke o udele?endevem predznanju, interesih,
motivih, prostoasnih dejavnostih, vzornikih in konji¢kih. Zato je nujno, da v izvajalskih
organizacijah opravijo uvodne pogovore.
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Animacija udeleZencev

»...svetovalka na zavodu je obvestila vedje Stevilo brezposelnih,
mi pa smo jim na skupnem srecanju program in nacdine dela.
Menim, da je ta nacin zelo primeren, ker informacije dobijo natanko - -
tisti, ki so jim namenjene. Obvestilo iz Zavoda za zaposlovanje brezposelnie
aktivira, da vsaj pridejo na predstavitev (mnogi sicer brezvoljno).
Srecanje z vrstniki, ki so v podobni situaciji in nasa spro$céena predstavitev
pa sta za vecino motivirgjoci ... «

(Dosleden prepis izjave ugitelja programa UZL}.)

PRIDOBIVANJE KANDIDATOV-REKRUTIRANJE

KJE ISKATI?

V okolju, kjer Zivimo (med poznanimi ljudmi) — osebni stik
Zavod za zaposlovanje

Podjetja v sanaciji oziroma stecaju

Center za socialno delo (s pomocjo socialnih delavk, psihologov)
Klic v stiski

KAKO PRIVABITI?

Organizirati pogovore v manjSih skupinah

Povabiti individualno

QOglas po lokalnem radiu

Na mestih, kamor radi zahajajo (lokalni bifeji, trgovine,
kino...) privabiti s priviacnimi plakati

MOTIVACIJISKO PREBUJANJE?

o Vnjih vzbuditi Zeljo po spremembi po novem (boljsem)
. feljo po dvigu samozavesti
o Kako je lepse Ziveti bolj samostojno

(Iz gradiva IzobraZevanje ugiteljev UZU, delavnica Kako
pridobivamo udelezence?)
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“Leta 1996 so opravili uvodne pogovore v vseh organizacijah; v veéini primerov uditelji

(14} in organizatorji (6); ponekod sta omenjeni funkciji zdruZeni. Brez uvodnega pogovora
se je v program vkljudilo 4,6 % ali 7 kandidatov.

Leta 1997 je 12 izvajalskih organizacij opravilo uvodni pogovor s kandidati za program
UZU, samo 1 (LU Celje) ni opravila uvodnih pogovorov, za 1 izvajalsko organizacijo (LU
Kranj) pa ni podatka. Brez uvodnega pogovora se je v program UZU vkljugilo kar dva in
pol krat ve¢ (11,2 %) kandidatov kot v prej3njem letu (1 kandidat v Stik MeZica, 3 v Dobi
in 12 v LU Celje), kar kaZe na negativni trend opu§€anja pomembnih faz priprave na
izvajanje programa. Tudi v letu 1997 so najve¢ uvodnih pogovorov izpeljali uéitelji (129)
in organizatorji (20). Drugi (npr. svetovalci zavodov za zaposlovanje in/ali socialni delavci
pri centru za socialno delo oziroma zaposleni v kadrovski sluZbi), ki so napotili kandidate v
program UZU, pa pri uvodnih pogovorih niso sodelovali, razen v 1 skupini v izvajalski
organizaciji Dart. V omenjenem primeru je uvodne pogovore s skupino Romov izvedla
direktorica Cenira za socialno delo. Sodelovanje je sicer zaZeleno, saj nekateri svetovalci
poznajo posameznike bolje kot uéitelji. Praksa je bila v -prejinjih letih drugadna — v
pogovorih so sodelovali tudi svetovalci iz OE RZZ.

V letu 1996 so napotili v program UZU 165 kandidatov, vpisanih pa je bilo 153
udeleZencev. V program UZU so udeleZence napotili razli¢ni svetovalei, uéitelji in drugi.
Podoba je taka (slika 4):

e 74,55 % udeleZencev (123) je v program napotil Republiski zavod za zaposlovanje,

e 15,76 % udeleZencev (26) je napotila izobraZevalna organizacija: LU Koper (1), LU
Kranj (15) in Interes (7), _

e 6,67 % udeleZencev (11) je prislo v program na lastno pobudo (2 udeleZenca v LU
Ormoz in LU M. Sobota; 3 v Interes in Stik MeZica in 1 udeleZenec v Alfabet),

o 242 % udeleZencev (4) pa drugi (npr. v Kopru je begunsk1 center napotil v UZU 4
begunke),

o 0,6 % udelezencev (1) jev program napotil ucitelj s celjske Ljudske univerze.

Slika 4
Napotltev udelezencev v program UZU za leto
1996
begunke uditelj
sam 2%
7%
izobr. org.
16%
RZZ
74%
Vir: Koné&na porotila izvajalcev o izvedbi proglrama UZU, 1996—1997,
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Za obe leti 1996 in 1997 imamo zbrane podatke za 212 udeleZencev (slika 5):

e 68 % (143) udelezencev je napotil v program zavod za zaposlovanje,
14 % (30) udeleZencev je v program napotil Center za socialno delo,
¢ 13 % (27) udeleZencev sta v program napotili podjetji Fotona d.0.0. v sodelovanju z
EvroSolo ter Rudnik Senovo v zapiranju d.o.o. v sodelovanju s PCPI Krsko,
e 3% (7) udeleZencev je napotila v program izvajalska organizacija LU Kranj,
e 2% (4) udelezenci so se vkljudili v program sami,
e 0% (1) udeleZenca je v program napotil uéitelj iz Stika MeZice, d.o.o.

Siika 5

Napotitev udeleZzencev v program UZU za leto
1997

izv. org. sam
29, 1%

L‘-—ﬂ

podjetjia r
13% %
csp i '
14% §

RZZ
0%

Vir: Konéna porodila izvajalcev o izvedbi programa UZU, 1996-1997.

Po podatkih za leto 1996 in leto 1997 vidimo, da je imel pri napotitvi udelezencev v
program UZU najvegjo vlogo v obeh letih Republiki zavod za zaposlovanje in njegove
enote. Ti so napotili v program 266 udeleZencev, kar je 70 % vseh udeleZencev.

Med enotami so bile najbolj aktivne OE RZZ:

Stevilo skupin

Velenje
Celje
Maribor
Liubljana
~ Murska Sobota
Koper
Nova Gorica
Kranj
Krsko — Senovo

ol S 2 0 B S I G S L R N |

Drugo najpomembnej$o viogo v obeh letih so imele izvajalske organizacije, ki so same
povabile udeleence v program UZU. Tako so napotile izvajalske organizacije 33
(9 %)udeleZencev na izobraZevanje. Sicer pa je vloga izvajalskih organizacij, centrov za
socialno delo in podjetij precej izenadena pri napotitvah udeleZencev v program UZU, saj
so centri za socialno delo napotili v program izobraZevanja 30 (8 %), podjetja pa 27 (7 %)
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Asociacije na Solo
»...prijateljstvo, druienje in zabava — prijetni spomini,
ucitelji — neprijeten obcutek ...«

»...Cakal sem, da se konca Solska wra, zdaj vidim, da brez
Sole i mic ..«

»...ko pomislim na Solo zgubim Zivce...«
»...slabi spomini, vznemirjanje in zmerjanje...«
»... prijateljstvo, kazmi, domace naloge in slabe ocene ...«
»... neprijeten oblutek pred neuspehom ...«

{Dosleden prepis izjav udeleZencev programa UZU )

Razlogi za nedokoncanje Sole

»...nosecnost... «
»...nezrel odnos do Sole ...«
»...neresno razmisljanje ... «
»...izkljuéitev iz Sole, ker sem se veliko pretepal in sem se slabo ucil... «
»...starsi so Zeleli, da se Simprej zaposlim...«
»... klicali so me cigan...«

»... moral sem delati na kmetiji ...«

(Dosleden prepis izjav udeleZencev programa UZU)
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udeleZencev. Na lastno pobudo je prislo v program UZU 15 udeleZencev (4%), po 1 % pa
so jih napotili uéitelji oziroma koprski begunski center (slika 6).

Slika 6

Napotitev udelezencev v program UZU 1996-
1997

begunci
%

izv. org.
9% csD
8%sam
4%
podjetja
7%

1
ucitelj
1%

RZZ
70%

Vir: Kontna porotila izvajalcey o izvedbi programa UZU, 1996-1997,

4.3.3.  Udelezenci po starosti, izobrazbi in spolu
Starost

Udelezenci v programih UZU so ve&inoma stari od 15 do 24 let (slika 7). V letu 1996 jihv je
bilo 79,68 %, starejsih od 25 let pa le 13,5 %. Starost udeleZencev v programu UZU
prikazuje slika 7.

Leta 1997 pa se je starostna podoba precej spremenila: $e vedno previadujejo mlajsi
odrasli, ki jih je bilo 101 oziroma 63,1 %. Za 2,7-krat se je povecal deleZ starejsih oseb od
25 do 29 let in za 7-krat delez starejsih od 35 let.
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Slika 7

Starost udelezencev v programih UZU
v letih 1996 in 1997

stevilo udelezencey

15-19 20-24 25-29 30-34 36-39 40 in vet

starost 81996

1997

Vir: Konéna porotila izvajalcev o izvedbi programa UZU, 1996-1997,
¥ Zaleto 1996 nimamo podatka o starosti udeleZencev pri izvajalskih organizacijah: LU Kranj, LU Celje, Doba, Sinesis, zato vsota
udelezencev po starosti ni enaka Stevitu udeleZencev, ki so koniali program UZUL

Porast pripisujemo tudi dejstvu, da se je v program vklju€ila nova ciljna skupina —
industrijski delavei brez kvalifikacije oziroma zaposleni, ki se usposabljajo za
prekvalifikacijo. Na ta radun je zlasti poraslo §tevilo udeleZencev, starejsih od 40 let. Tudi
Zavodi za zaposlovanje so pogosto vkljucevali v usposabljanje tiste, ki so bili stari od 25
do 39 let. Ti predstavijajo v starostni strukturi kar 28,13 % udeleZencev programa UZU.

Ce sedtejemo podatke za obe leti skupaj, v starostni strukturi $e vedno previadujejo mlaji,
opa¥amo pa, da nara$¢a deleZ starej§ih. Od leta 1993 do 1995 so bili v skupine vkljuceni le
posamezniki, ki so bili starej$i od 30 let; v zadnjih dveh letih pa je bilo mlajsih odraslih
71,9 % (184 udeleZencev); odraslih, ki so stareji od 25 let, pa 28,1 % (72 udeleZencev).

Izobrazba

Podatke o izobrazbi udeleZencev v programih imamo za 250 oscb, .od tega v letu 1996 za
97 (73 % udeleZencev, ki so kondali program) in v letu 1997 za 153 (97 % udeleZencev, ki
so kon¢ali program).

0Od 97 udelezencev jih je 53 (55 %) imelo konéano osnovno Solo ali manj, 27 (27,83 %) pa
OS-PP oziroma manj; 17 (18 %) udeleZencev je imelo kontano ali nedokondano kaksno
drugo vrsto 3ole: po 5 udeleZencev (5 %) dve— ali triletno srednjo Solo ali nedokon¢ano
srednjo $olo: ostalih 7 (7,22 %) pa druge programe. Za 27,27 % (15) udeleZencev nimamo
podatka o kondani $oli (slika 8).

Med 153 udeleZenci, ki so konéali program 1997, leta, jih je 60,13 % (92 udeleZencev)
imelo nedokondéano ali konéano osnovno $olo ter 20,26 % (31 udeleZencev), kon€ano 05—
PP; 14,38 % (22 udeleZencev) dokoncan 1. ali 2. letnik dvoletne srednje 3ole; 4,58 % (7
udeleZencev) konéan 1. in 2. letnik triletnega programa srednje $ole, 0,65 % (1 udeleZenec)
pa je imelo kak$no drugo izobrazbo (slika 9).
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Preglednica 4

Izobrazba udeleZencev
1. DOBA* ) 2 0 0
2. Sinesis* i
3. Invel I 0 0 [ 0 1
4, Stik McZica 2 0 1] 0 5 2 I 0 0
5. Evrofola niso imeli usposobljenih uliteljev 15 2 0 0 i
6. Stk Izola niso imeli usposobijenth uditeljev 10 ! / 7 7
7. Alfabet 12 0 0 0 2 16 [ 10 0 0
8. Diada ) 9 0 1] 0 3 7 0 1 0 0
9. Inter—es 15 0 ] 0 2 programa niso izvajali
10. Dart niso imeli usposobljenih uliteljev 9 4 0. jo 0
11. LU Murska Sobota 11 0 [1] 0 i 5 2 1 0 0
12, LU Celje* : Il / 1 / /
[3. LU Koper 7 0 0 0 3 programa niso izvajali
14 LU Kranj* 5 F2 [0 [0 JoO
15, UPI-LU Zalec 9 [ 1 4] 0 programa niso izvajali
16. Andr. zavod MB Programa niso izvajali 12 0 0 0 0
t7. PCPIKriko niso imeli usposobijenih uliteljev 9 [i} 0 [i} 0
18. LU Ormoz [ 0 0 0 1 9 1 3 0 0
Skupaj Stevilo udeteZencev 80 [{] 0 0 17 123 22 7 O |
Od tega absolventi OS PP 27 31
Skupaj vseh udeleZencev 97* | 153*

Vir. Obdelava obrazeev za kontno evalvacijo programa UZU, 1996797,
*  Ni podatka ali pa se nanasa enkrat na vpisane, drugid na udeleZence, ki so kondali program, zato se sedtevek razlikuje od seStevka
udeleZencev, ki so kongali program UZU.

Legenda:
- manj kot osnovna fola, kon&ana osnovna Jola, kondana O8—PP.
- dokondan 1. in 2. letnik dveletnega programa srednje Sole.

1
2
3 - dokondan I.in2. letnik triletnega programa srednje Sole. -
4 - dokondan 3. letnik triletnega programa stednje Sole.

5

- drugo. *
Slika 8
Struktura udeleZencev v programih UZU po
, izobrazbi (1996)
ndk S&druge
5% TDA)
23885
5%
OS5 ali manj
55%
Vir: Koné&na porodila izvajalcév o izvedbi programa UZU, 1996-1997.
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Slika 9

Struktura udeleZencev v programih UZU po
izobrazbi (1997) '

nkd 3. letna

Vir: Konéna porodila izvajalcev o izvedbi programa UZL, 1996-1997,

V celoti je imelo kontano OS ali manj 145 (58 %) udeleZencev, kon&ano OS — PP 58
(23 %) udeleZencev, dveletno srednjo Solo 22 (9 %) udeleZencev, triletno 7 (3 %)
udelezencev, 18 (7 %) udeleZencev programa UZU pa je imelo kak3no drugo vrsto
1zobrazbe (slika 10).

Slika 10

Udelezenci programov UZU v letih 1996-1997
po izobrazbi

- nedok. 3-letna drugo
3% } 7%

2-letna SS ‘
9% <

. o najve¢ 08
0S-PP 58%
23%

Vir: Kondna porotila izvajalcev o izvedbi programa UZU, 1996-1997.
Spol

UdeleZenci se ne razlikujejo bistveno po spolu: leta 1996 je bilo 74 moskih in 77 pa Zensk,
leta 1997 pa je bilo 87 mo3kih in 85 Zensk. Leta 1996 je bilo 5 skupin homogenih po spolu;
v 2 skupinah so se izobraZevali le moski, v 3 skupinah pa le Zenske. Leta 1997 sta bili 2
skupini po spolu homogeni, v 1 skupini so se izobraZevali le mo3ki, v 1 pa le Zenske.
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Nadrti za prihodnost

Kaj moram storiti, da uresnicim Zelen cilj?
»... koncati trgovsko Solo in se nauciti izdelovanja pohistva... «
»... biti bolj potrpeiljiv in vztrajen, da uresnicim cilf...«
»... uspesno koncati program Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost ...«
»...8¢e ve€ uciti ...«

(Dosleden prepis izjav udelezencev programa UZU.)

Kaj Zelim v prihodnje uresniciti?
»... koncati Zelim ...

trgovsko Solo za skladi¥énika glasbeno kovinarsko
gostinsko vzgojiteljsko gostinsko Sofersko
promemo policljsko zdravsiveno
... §olo...«

»...opravijati Zelen poklic, kot...

Sofer avio-mehanik frizerka  kuhar
natakar pravuica psihiater socialni delavec
pilot prodajalec logar zgodovinarka
Sofer tovornjaka delavka v tovarni nogavic  pleskar
Cistilka varuhinja ofrok policaj tesar  kuhar
voznik avtobusa  prodajaika samostoini
podjetnik
voznik avtobusa medicinska sestra skladiscnik
negovalka starejSih Ifudi polagalec ploscic  Sivilia
mizar racunalniski programer osebni Sofer .. .«

(Dosleden prepis izjav udeleZencev programa UZU.)
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Za obe leti velja, da je bilo v programih UZU polovica mogkih in polovica Zensk (slika 12).

Slika 12

Udelezba v programih UZU po spolu leta 1996 in 1997

1997

Leto

1996

o 50 100 150 200

Stevilo udeleZencev

Vir: Konéna porotila izvajalcev o izvedbi programa UZU, 1996—1997.

4.3.4. Dejavnosti udeleZencev po konfanem programu v letih 1996 in 1997

Z vpraSalnikom smo v obeh letih zbrali samo podatke o dejavnostih, ki jih naCrtujejo
udeleZenci po kon¢anem programu UZU. Eno glavnih poslanstev programa UZU je ravno
motiviranje udeleZencev za spremembo v njihovem izobraZevanju, Zivljenju in delu. Zato
zbiramo podatke o nadaljevanju izobraZevanja v razliénih programih usposabljanja, v
osnovnih in srednjih Solah, o iskanju zaposlitev za nedologen in doloden &as ter delo po
pogodbi, o prostofasnih in drugih dejavnostih, zanima pa nas tudi, ali svoje delovanje po
konganem programu UZU udele¥enci spremenijo. Izvajalske organizacije so porogale o
dejavnostih po kon¢anem programu praviloma za posameznike, 6 izvajalcev pa je navedlo
samo aktivnosti, ne pa tudi Stevila vkljuéenih v te aktivnosti. Zato prikazujemo podatke po
letih 1996 in 1997 skupaj, ne pa po izvajalskih organizacijah. Opozarjamo, da zaradi
racionalizacije aktivnosti udeleZencev nismo preudevali nekaj mesecev po koncanem

programu na nacionalnih srefanjih z udeleZenci programov v ACS, zato prikazujemo
natrte udele¥encev ob koncu programa UZU in ne stanje po treh mesecih in ved (glej
pojasnila v poglavju Metodologija in potek evalvacije).

UdeleZenci so torej ob koncu programa UZU natrtovali naslednje (skupno Stevilo
~udelezencev v obeh letih = 259): ,

¢ [zobraZevanje v razli¢nih programih bo nadaljevalo 39 % (113) udeleZencev: izvajalske
organizacije so navedle, da se bo v razliénih programih USO izobraZevalo 42
udeleZencev, za program USO II v poklicni in srednji Soli se jih bo izobrazevalo 20, v
programih za kuharja 18, za natakarja 7, v osnovni Soli se bo izobraZevalo 7
udeleZencev, za avtomehanika 2, za pleskarja 1, za maserja 1, v trgovski oli, srednji in
- ekonomski Joli pa se bosta izobraZevala po 2 udeleZenca. Soferski izpit bodo opravljali

3 udeleZenci.

* 6 udeleZencev se bo vkljutilo v javna dela.
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Zaposlitev bo iskalo 29 % udeleZencev, in sicer za nedoloen 61, za doloen Cas pa 12
udeleZencev. 11 udeleZencev bo iskalo delo po pogodbi. :

A% prostoéasne dejavnosti se je po konanem programu UZU v letih 1996 in 1997

vkljudilo 8 % (24) udeleZencev. Nekatere izvajalske organizacije so sporotile tudi vrsto
dejavnosti za leto 1996: ¥ivanje, slikanje na svilo, raunalniski tedaj, tuji jezik, kuhanje,
tenis; in za leto 1997: obisk kulturnih prireditev v mladinskem centru, obiskovanje
knjiZnice in branje knjig, slikanje, §portne aktivnosti, branje, tudijski krozek.

14 % (40) udeleZencev svojega Zivljenja ne bo spremenilo, kar zadeva izobraZevanje,
delovne ter prostocasne dejavnostih. Tak3nih, ki bodo delali enako kot pred vkljuéitvijo

v program, je bilo 36 v letu 1996, v letu 1997 pa so bili le 4.

7 drugimi dejavnostmi se je po kondanem programu UZU ukvarjalo 10% (29)
udeleZencev, od tega sta se leta 1996 2 udeleZenca vkljutila v varstveno—delovni

~center, 5 pa se jih je vkljugilo v delovno usposabljanje v invalidsko podjetje. Pod drugo

so za leto 1997 navedene naslednje moZnosti za 22 udeleZencev:

— se poroéila in preselila na moZevo kmetijo (1)

~ usposabljanje za vodenje poslovnih knjig — mozZ bo odprl delavnico (1)
—~ dokoncanje poklicne gostinske 3ole in zakljuéni izpit (1)

— predlagala sem preverjanje za dodelitev statusa za nezaposljive osebe (2)
— preselitev v drugo drZavo — brez §tevila

— zaposlitev (5)

~ pogodbena prezaposlitev preseZnih delaveev (8)

- udeleZenci so na$li zaposlitev za doloen &as (4).

Nastete alternative v pofevnem tisku oznalujejo dejavnosti po koncanem programu tistih
udelezencev, ki so bili vkljuteni v UZU — PP.

Podatke po deleZih prikazuje spodnja slika:

Slika 13
Dejavnosti udelezencev po koncu programa UZU
1996-1997 :
drugo
10%
nié sprem izobraz.
14% \ 39%
prosti €as
8%
delo
28%
i

Vir: Konéna porotila izvajaleev o izvedbi programa UZU, 19961997
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Usposabljanje ufiteljev

Kancevci, Prekmurje, 1996
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Usposabljanje uliteljev za izvajanje programov
Usposabljanje za Zivlijenjsko uspeSnost

Cilji programa
Program usposablja ucitelje za:

izvajanje programov UZU

poucevanje po andragoskem ciklusu

oblikovanje individualnih u¢nih naértov

razvijanje posebnega ucnega gradiva

prepoznavanje znacilnosti tn izobrazevalnih potreb razli¢nih socialnih
skupin

¢ uporabo sodobnih u¢nih metod in pristopov v izobraZevanju odraslih

Oblike izvedbe programa

+ seminarji in delavnice
¢ samostojno delo pod mentorjevim vodstvom
¢ nastopi in hospitacije

Vsebine programa

1. Teoreti¢ni sklop

Preucevanje pismenosti

[zobrazevanje odraslih — izziv Casa
Evalvacija v programih UZU
Spremljanje napredovanja udelezencev

2. Metodi¢ni pristop

Sporazumevanje v razliénih druzbenih okoli§¢inah
Pisno sporodanje za vsakdanjo rabo

Racunanje v vsakdanjem zivijenju

Metodika razvijanja u¢nih gradiv

Mini nastop

e o o 0 0

3. Sklop izbirnih vsebin — izobraZevanje ciljnih skupin
Psiho-socialne znagilnosti mlaj$ih odraslih

Begunci

Industrijski delavci

Odrasli s posebnimi potrebami

(iz predstavitvene brosure)
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44.  UCITELJIV PROGRAMIH UZU

V programu UZU lahko poudujejo uditelji, ki so si pridobili licenco v 200-urnem
programu v ACS (v nadaljevanju jih poimenujemo ugitelii UZU za razliko od drugih
utiteljev, ki nimajo licence in lahko izvajajo samo del programa UZU). Vsaka organizacija
mora imeti za izvedbo programa po dva uditelja. Od 44 ugiteljev z licenco je dve tretjini
aktivnih.

V letih 1996 in 1997 je program izvajalo 28 uciteljev UZU in 1 drugi u¢itelj v 18 razli¢nih
izvajalskih organizacijah, med katerimi je bilo 10 zasebnih izobraZevalnih organizacij in 8
ljudskih univerz. V vseh izvajalskih organizacijah sta program izvajala po 2 ugitelja UZU,
v dveh pa je obasno prisko€il na pomo¢ tudi tretji uCitelj, kot priporo¢ajo standardi in
normativi za izvedbo programa UZU.

Preglednica 5

Ugitelji UZU

1. Doba, Maribor .
2. Dart, Lendava 2. Diada, Ljubljana Inter - es, Kanal ob Soéi, 1996
i, LUCelje 3. Inter-es, Kanal ob So&i Invel, Velenje, 1996
4. AZ Maribor 5. Invel, Velenje Stik, MeZica, obe leti
5. LU Murska Sobota 6. Stk Me¥ica ) Stik, Izola, 1997
6. LU OrmoZ 7. Stik Izola LU Kranj, obe leti
& LUKranj PCPI - Kriko, 1997
9. LU Koper UPI LU Zalec, 1996
10. LU Nova Gorica
11. PCPI Kriko
12, UPI-LU Zaleo

*  Drugega si nsposodijo« pri drugi izvajalski organizaciji. O tem skleneta uditelj in izvajalska organizacija pisnt dogovor.

Podjetje Evro3ola dela samo s sposojenimi uditelji; na enak nadin je zagela Diada, vendar
je kasneje uditeljico UZU redno zaposlila (kot strokovno sodelavko).
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Slika 14

Uéitelji po letih in aktivhosti

1997

Eaktivni
B necaktivni |

Leto

1996

0 20 40 60 80 100 120
%

Vir: Konina poroila izvajalcev o izvedbi programa UZU, 1996—1997.

Leta 1996 je bilo od skupaj 44 uciteljev 21 (48 %) aktivnih, 23 pa neaktivnih (52 %). Leta
1997 je bilo 25 aktivnih uditeljev (57 %), 19 pa neaktivnih (43 %).
Leta 1996 je program UZU izvajalo 21 ugiteljev.

e 23,81 % oziroma 5 uciteljev je bilo redno zaposlenih v izvajalski organizaciji,
e 76,19 % oziroma 16 uditeljev pa je bilo honorarnih sodelavcev.

Leta 1997 je program izvajalo 25 ugiteljev.

e 36,0 % oziroma 9 uéitcljev je bilo redno zaposlenih v izvajalski organizaciji s polnim
delovnim ¢asom, ' :
e 64,0 % ali 16 pa je bilo honorarnih sodelavcev.
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Slika 15

Razmerje med rednimiin honorarnimi ugitelji UZU
leta 1996 in 1997 (v %)

1997

redno zaposleni

i-honorarni

Leto

1996

o 20 40 60 80 100 120
Y%

Vir: Konéna porodila izvajalcev o izvedbi programa UZU, 1996—1997,

Nekateri u¢itelji so v letih 1996 in 1997 imeli po ve€ izvedb, nekateri so izvajali program v

svoji matidni organizaciji, poleg tega pa tudi kot »gostujoi« ucitelji v institucijah, s
~ katerimi sodelujejo. Gostujodih uciteljev v obeh letih je bilo 12, med njimi so 4 ufitelji

gostovali v dveh izobraZevalnih organizacijah (preglednica 6).
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Preglednica 6

Aktivni ugitelji v programih UZU v letih 1996/97

Doba Zdenka PCPI Kriko
Maribor Boltauzer i
Doba H 2. Ana 1 2 3 - 1 PCPI Kriko-
Maribor Osrajnik )
Invel RZ 3. TanjaGoljar | 3 3 6 4 Alfabet Store
Velenje
Stik H 4, Marjana 1 1 2 1 Alfabet Store
Me#ica Skralovnik }
Samostojni { H 5. Danica 0 1 I 1 Evro$ola Ljubljana
Cedilnik :
Samostojni | H 6. Magda 0 1 1 1 | Evrofola Ljubljana
Juvan
Stik [zola H 7. Antonija 0 1 1 0
Gornik
Alfabet RZ 8. Andreja M. [ 3 4 7 2 Invel Velenje
{ Store Jelen 2 Stik Me¥ica
Samostojni | H 9.  Renata 3. 3 [ 2 Sinesis Ljubljana
_ _ Kisek 2 Evrobola Ljubljana
Diada H 10. Martina 3 i 4 2 Sinesis Ljubljana
Ljubljana Miinar
Inter-es RZ El. Marija 2 0 2 0
Kanal Stanit
LU Nova | H 12, Marica 2 ] 2 3 : Inter-es Kanat
Gorica Nakrst LU Koper
Dart H 13, Gabrijela * 2 2 0
Lendava Smej
¥ Dart "RZ 14, 'Alenka * 2 2 0
Lendava Stupar .
LU 1H 15, Metz Horvat | 1 1 2 0
Murska . :
Sobota
LU RZ 16. Lilijana 1 H 2 1]
Murska Grof
Sobota )
Lo H I7.  Stanisiav 1 1 2 ¢
Murska Skoberne*
Sobota :
LU Celje H 18. Rajko 2 1 2 0
_ Budarié )
LUCelje: | H 19, ZarjaLednik § 2 1 2 0
LUKoper- | H 20, Zdenka 1 1 2 1 STIK Izola
' Cesar LU Koper
LU Kranj H 21, Zvezdana 1 1 2
' Cujovit
LU Trzi& H 22. Anton 1 1 2 2 LU Kranj
Kramarid )
UPI-LU RZ 23, Ivan Gvajc 1 0 1
Zalec :
LU Celje H 24, Marija 1 0 1 i UPT - LU Zalec
Leskodck
AZ RZ 25, Milostava 0 1 1
Maribor Kalick
AZ RZ 26. Staniglav 0 1 1
Maribor Pitamic
PCPI RZ 27. Monika 0 i 1
Krsko Noviak .
LUOmoZ | H 28. Dalibor | 1 2
Sostari¢
LUOmoZ | H 29, Olga B.l1 i 2
Veldin
Vit: Obdelava obrazcev za konéno evatvacijo programa UZU, 1996/97.

+  Niusposobljen po programu ACS. :
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Po priporo€ilih naj bi bili uditelji iz istega lokalnega okolja, kot so udeleZenci, ki se
izobrazujejo v programih UZU. Zal je zaradi nerazvitosti mre¥e 3e vedno tezko
uresnifevati to priporoéilo. V nekaterih primerih ugitelji niso iz istega lokalnega okolja,
vendar pa so praviloma iz iste regije. Le izjemoma so lahko iz sosedne regije, s ¢imer sta
seznanjena tudi ACS in MSS.

Utitelji, ki so izvajali program UZU zunaj matiéne izobraZevalne organizacije, so bili
praviloma iz drugega lokalnega okolja, razen 4 ucxtelpc ki izvajajo program v Ljubljani.
Takih je bilo 13, in sicer leta 1996.

Zbrani podatki za leto 1996 kaZejo:

e daje bilo 47,62 % oz. 10 uditeljev iz lokalne skupnosti, v kateri je potekal program,
e 52,38 % oz. 11 uliteljev pa je prebivalo drugje.

Leta 1997:

e je bilo 44 % oziroma 11 ugiteljev iz ob&ine, v kateri je potekal program,
o 56'% oz. 14 uéiteljev je bivalo v drugem lokalnem okolju

4.4.1. Povezovanje vsebine in ciljev programa UZU z vsakdanjlml potrebami in
izkusnjami udelezencev

Po vsebini se program UZU deli na radunanje v vsakdanji rabi, na tvorjenje ustnih in pisnih
besedil, branje pisnih besedil z razumevanjem in na sporazumevanje v razliénih
okoli§¢inah.

V konénih poro¢ilih razberemo, da je pouk vedno precej dale¢ od nacel in priporoéil, saj
vedina uditeljev §e vedno pouduje »samo rafunanje oziroma matematiko« (glej prilogo 6,
preglednica 1) oziroma »samo sporazumevanje ali slovend¢ino« (glej prilogo 6,
preglednica 2) in ob tem ne upoitevajo dovolj vsakdanjih Zivljenjskih okoli¥¢in ter potreb
udelezencev. Nekoliko bolj pogosto kombinirajo eno ali drugo podrogje s »temami za
splodno pougenost« (glej prilogo 6, pregledmca 3). Izjemoma pa povezu]ejo vsa tri
podrocja ‘ -

Spodaj prikazani podatki se vendarle razlikujejo od dejanskega stanja, saj nekateri u€itelji,

ki so navedli, da npr. pouCujejo le raunanje, dejansko prepletajo razliéne teme. Zato
moramo §teviléne podatke upostevati z doloGenimi omejitvami.
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Slika 16

Povezovanje vsebinskih podroéij programa
yzu

ORG

vSE SLO+SPL

42%

MAT
18%

Vir: Konéna porotita izvajalcev o izvedbi programa UZU, 19961997,

Najve¢-je uéiteljev, ki poucujejo slovenski jezik oziroma sporocanje v kombmacul ]
komunikacijo in splono pougenostjo.

Od 28 usposobljenih uditeljev za izvajanje programa UZU, ki so izvajali program v letih
1996 in 1997;

e jih 42,86 % (12) poutuje sporazumevanje oziroma sloveniCino, ki jo bolj ali manj
prepletajo s temami iz splo&ne poudenosti;

o 17,86 % (5) uliteljev pouduje le matematiko;

e 35,71 % (10) uiteljev povezuje vse vsebinske sklope, ki sestavljajo program UZU;

e 3,57 % (1) uiteljev je opravljalo le organizacijsko delo.

4.4.2. Obisk evalvacijskih delavnic za u¢itelje

Spremljanje, evalvacija ter usposabljanje uditeljev so Ze vseskozi pomembne sestavine
programa. Tem vpradanjem so namenjene tudi nacionalne evalvacijske delavnice z ugitelji.
Namen evalvacijskih delavnic je izmenjava izkuSenj med uéitelji, informiranje, svetovanje
in izobraZevanje ter kritiéna ocena opravljenega dela v preteklem obdobju.

Delavnice so del izpopolnjevanja uéiteljev v programih UZU in aktivnost ugiteljev na
delavnicah bomo upostevali pri obnavijanju licence uditeljev. Poleg sodelavcev ACS in
uCiteljev v delavnicah obéasno sodelujejo tudi predstavniki financerjev.

V preteklih dveh letih smo izpeljali tri evalvacijske delavnice za uditelje v Ljubljani na
ACS. Prva delavnica (4. junija 1996) je bila namenjena predvsem predstavitvi ugotovitev
evalvacije, predstavitvi dopolnjenih evalvacijskih vpra$alnikov in izmenjavi izkuSenj in
uénega gradiva uéiteljev. Na delavnici je sodelovala polovica ugiteljev UZU, ki so v tem
letu uéili.Vodile so jo Olga Drofenik, Alenka Janko in Ester MoZina.
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Preglednica 7

Prisotnost ugiteljev UZU na nacionalnih evalvacijskih delavnicah

Zdenka Boltauzer +
Ana Osrajnik +

Tanja Goljar + -
Marija Skralovnik R

Danica Cedilnik - -
Magda Juvan

Antonija Gornik
Andreja Jelen Mernik |
Renata Kisek

Martina Mlinar

Marija Stanid

Marica Nakrst
Gabrijela Smej -
Alenka Stupar
Meta Horvat
Lilijana Grof
Rajko Djudarié
Zarja Lednik
Zdenka Cesar
Zvezdana Cujovié
Anton Kramarié
Ivan Gvajc
Leskoiek
Miloslava Kaliek -
Stanislav Pitamic
Monika Noviak +
Dalibor SoStarit + -
Olga Veldin Bedjanit + +
Slavica Borovié - +
Skupaj . 20 12
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Drugi dve delavnici Psiho—socialno svetovanje mlaj$im odraslim in Uporaba virov ucenja

v lokalnem okolju in projektno ucenje sta bili izpeljani letos (10. februarja 1997 in 29.

~ novembra 1997). Namenjeni pa sta bili izobrazevanju uditeljev in izmenjavi izkuSenj, le v

" uvodnem delu so bili predstavljeni nekateri najbolj kriti¢ni problemi, ki smo jih ugotovili

pri evalvacijskih obiskih programa UZU. Delavnico Psiho—socialno svetovanje mlajgim

odraslim je vodil Borut Kozuh, socialni pedagog in direktor Produkcijske Sole v Jar3ah,

drugo delavnico na temo Uporaba virov udenja v lokalnem okolju in projektno uéenje pa

' sodelavka ACS Natalija Zalec. Obeh delavnic se je udeleZilo le 20 % uditeljev UZU, ki so

v tem letu udili, 40 % uditeljev, ki so izvajali program v obeh letih, je pri§lo samo na prvo

delavnico, prav toliko jih je prislo na drugo delavnico, 40 % ugiteljev UZU ni pri§lo na
nobeno delavnico.
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4.5. VSEBINA PROGRAMA

Program UZU vkljutuje temeljne vsebine (»Sporazumevanje v razli¢nih okolis&inahc,
»Branje, razumevanje in tvorjenje besedil«, »Tvorjenje ustnih in pisnih sporoéil«,
» Temeljno znanje in spretnosti radunanja«), integrativne elemente in vsebine (» Motivacija
udeleZencev«, »Spremlbjanje napredovanja udeleZencev«, »Splo$na poudenost«} in
priporo¢a metode dela, uéno gradivo in pripomocke. Vse to dolofajo tudi Standard1
_ normativi in pr1poroc11a za izvajanje programa (Program UZU, 1994).

Pesebnost programa UZU je v tem, da ugitelj skupaj z udeleZenci izbira ustrezne temeljne
vsebine med predlaganimi vsebinami in dodaja nove vsebine glede na potrebe, predznanje
in interese udeleZencev ter specifi¢nosti lokalnega okolja. Program zahteva, da uditelj
kombinira temeljne vsebine s podrodja rafunanja in rabe jezika s splo$noizobraZevalnimi
vsebinami. Posamezno splo¥noizobraZevalno vsebino (s podrogja kulture, zgodovine itn.)
ne obravnava samostojno, temve¢ vedno v povezavi s temeljnimi vsebinami (npr. ob
obravnavi zgodovinskih in geografskih posebnostih domadega kraja lahko obravnavajo
rabo velike zadetnice in radunanje). Ob izbrani vsebini se odloda za ustrezne metode dela,
pripravija n&no gradivo in uporabi primerme pripomo¢ke.

Posebnost programa je tudi metoda spremljanja napredovanja udeleZencev, s pomocjo
katere Zelimo v kar najve&ji meri doseti individualne cilje udeleZencev.

Pri hospitacijah smo ocenjevali, ali so bile obravnavane vsebine relevantne in aktuaine za
udeleence ter ali je uditelj z uporabljenimi gradivi, pripomo¢ki in metodami dela dosegel
zastavljene cilje. V konénih porolilih pa so izvajalci za posamezno izvedbo programa
navajali:

vsebine, ki so jih obravnavali, in koliko ur,

uéne pripomocke, ki so jih uporabljali pri posameznih vsebinah,

najpogosteje uporabljene uéne metode in institucije, ki so jih obiskali,

temeljno gradivo za udeleZence in uditelje,

spremljanje uspesnosti udelezencev.

. & 2 & »

v nadailjevanju predstavljamo in komentiramo podatke iz konénih poro¢il po izvajalcih za
leti 1996 in 1997.

4.5.1. Vsebine s podroéja sploine razgledanosti

Na vprafanje 'Katere teme s podrocja splo$ne razgledanosti ste obravnavali in koliko
ur?"' so izvajalci izbirali med temi odgovori:

kultura
zdravje, bolezni
. kumunikacija, medosebni odnosi
izobraZevanje
ekologija
socialna varnost
§port, rekreacija
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Aktualnost tem

»...poslovanje s posto je pomembna tema za udeleience, ki nenazadnje v
vsakdanjih situacijah nemalokrat prejmejo uradna pisma, skiepe za katere se
predpostavija, da jih razumejo, vendar vedno temu ni tako...«

(Dosleden prepis izjav udelezencev programa UZU.)

Invel Velenje, 1996/97, rotne spretnosti — slikanje na svilo

R2A
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Vsebine programa UZU

(Izobrazevanje ufiteljev, delavnica lzbira vsebin)

PROGRAMIRANJE
VSEBIN/TEM PROGRAMA

/ \[POSAMEZNIKI

IDRUZINA

e Osnove komunikacije v druzini
(medosebni odnosi)

e Komunikacija druzine z okoljem
(Sola, sosedje, delodajalci, uradi,
institucije)

() N

¢ DruZinski proraun (nalrtovanje
najemnine, prihodki, izdatki,

varéevanje)
s Nakupi {oblacila, stanovanjska
oprema,
e avto, kolo, »luxus-Zelje«)
e Prodaja imetja
e (Cena (staro, novo, razmerja, poraba})
o Kuvaliteta
. v
e Zavod za zaposlovanje (komunikacija)
- pisanje proSenj {oblika, vsebina, podatki,
Zivljenjepis)
- razgovor z delodajalci (odlike, sposobnosti,
bonton, seznanitev z delovnim mestom in
Eogoji)
e Casopisi, revije, TV, PTT (imenik, pismo,
obrazct)
32B

Porotilo o izvajanju programa UZU 1996/97, Andragogki center Slovenije, 1998




zdrava prehrana

bolezni odvisnosti (alkoholizem, droge)
aktualni politi¢ni dogodki

zaposlitev, iskanje dela

drugo.

Teme niso razvriene po pomembnosti, nafeloma so vse enakovredne in jih lahko uéitelj
obravnava po svoji presoji. Vendarle pa smo kot zunanji evalvatorji in oblikovalci
programa mnenja, da bi nekatere vsebine morali obravnavati v sleherni skupini, glede na
trenutni socialni in ekonomski polozaj vetine udelezencev programov UZU. Te vsebine so:

¢ izobraZevanje
¢ socialna varnost
e zaposlitev, iskanje dela.

Pri analizi podatkov nas je zanimalo predvsem, v kolikinem obsegu uditelji obravnavajo
splodnoizobraZevalne vsebine in katere. Avtorji programa menimo, da bi morali izvajalei
tem vsebinam posvetiti vsaj etrtino ¢asa, to je okoli 30 ur. Posebej nas je zanimalo, koliko
gasa so namenili obravnavi izobraZevanja, socialne varnosti in iskanju dela.

Na vprasanje so odgovarjali ugitelji, rezultate pa prikazujemo v prilogi 7, preglednica 1:
Teme s podrodja splo§ne razgledanosti in Stevilo ur. Prikazani so podatki za 24 skupin in
16 izvajalcev, med katerimi nimamo podatkov za 6 skupin. (Pri LU Celje za dve:skupini,
LU Koper in LU Kranj manjkajo podatki za leto 1996, pri Stik Izola ter Dart Lendava pa
manjkajo podatki za leto 1997.) Nekatere izvajalske organizacije tudi niso sporo€ile
podatkov o Stevilu ur, ki so jih porabile za posamezno temo. Zato bomo analizirali podatke
o $tevilu ur za posamezno vsebino samo za 14 skupin, Podatki za UZU - PP za leto 1996
niso vkljudeni, ker so obdelani v posebnem poro€ilu.

Podatki kaZejo, da si uditelji vpraSanja razli¢no razlagajo. Nekdo je napisal, da so splodno
razgledanost obravnavali vseh 120 ur, drugi pa so nekatere posamezne teme obravnavali
okoli 30 ur, npr. teme kultura, 'komunikacija, medosebni odnosi' in 'zdravje', nekatere pa
celo po 40 ur, npr. zaposlitev, iskanje dela.

Splo§noizobraZevalne vsebine

1z tabele vidimo, da so izvajalci namenjali splo$noizobraZevalnim temam najmanj 11 ur
(Inter—es Kanal, CPI Krsko) in najve¢ 120 ur (Invel Velenje). Kar precej izvajalskih
organizacij je namenilo tem temam okoli 70 ur: Alfabet Store, LU Zalec in Andragoski
Zavod Maribor. Tako veliko $tevilo ur za sploSnoizobraZevalne vsebine v Invelu, pa tudi
Alfabetu ter LU Zalec in Andragoskem zavodu Maribor pripisujemo drugaéni interpretaciji
vpra3anja. Na drugi strani sta Inter—es in CPI Kr3ko navedla, da so namenili tem vsebinam

samo t1 ur dasa.

Vsekakor menimo, da bi morali izvajalci, ki so sploSnoizobraZevalnim vsebinam namenili
manj kot 30 ur &asa, v prihodnje izbirati vel primernih vsebin s podro&ja sploSne
razgledanosti. K splo3ni razgledanosti lahko prispevajo tudi ustrezno izbrane vsebine s
podrodja radunanja v vsakdanjem Zivljenju in sporo¢anja ter socialne komunikacije.

e Manj kot 30 ur namenjajo splodnoizobraZevalnim vsebinam:
Invel 24 ur
- Diada 29 ur
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LU OrmoZ 19,15 ur (dve skupini)
Inter—es, CPI Krsko 11 ur

e Ved kot 30 ur pa:

Stik MeZica 34 ur

Dart 47 ur

LU Kranj 30 ur (leta 1997)
LU Zalec 70 ur

Andragoski zavod 67 ur

Alfabet 76,78 ur (2 skupini)
Invel 120 ur

Na vprasanje niso odgovorili v LU Kranj, LU Koper. (leta 1996), ter v Dobi, Evrodoli
Ljubljana, LU Celje, v Dartu Lendava (1997), ponekod pa manjkajo Stevilni podatki, ker
so izvajalci temo le oznadili.

Izobrazevanje, socialna varnost in zaposlovanje

Posebej nas je zanimalo, ali so v posameznih skupinah obravnavali podro&ja izobraZevanja,
socialne varnosti in zaposlovanja. Ugotovili smo, da so izobraZevanje (pri femer je
miSljeno informiranje o izobraZevalnih moZnostih in motivacija za nadaljnje
izobraZevanje) obravnavali v 10 skupinah (pri 9 izvajalcih):

LU Ormoz 2 uri
“Alfabet 2 uri, 4 ure ( 2 skupini)

LU Kranj 4 ure

Andragoski zavod Maribor 4 ure

Alfabet "‘ 4 ure

Invel Sur

LU Zalec 10 ur

DOBA §t. ur ni navedeno
Evrosola ‘ §t. ur ni navedeno

LU Celje ‘ §t. ur ni navedeno

Vsebin s podrodja izobraZevanja niso obravnavali v 6 skupinah (pri 6 izvajalcih): Invel,
Diada, Inter—es, Dart, CPI Kriko, LU OrmoZ). Nimamo pa podatkov iz LU Celje, LU
Kranj (za leto 1996) in Stik Izola, LU Koper, Dart za leto 1997. _

Socialno varnost so obravnavali v 11 skupinah pri naslednjih 10 izvajalcih:

Stik Mezica 5 ur

Invel Velenje 16 ur .
Alfabet Store _ 4, ure 12 ur ( 2 skupini)
Dart 10 ur '
LU Kranj (1997) 1 wro

LU Zalec 10 ur

Andrago$ki zavod 4 ure |

DOBA §t. ur ni navedeno
Evro3ola 5t. ur ni navedeno

- LU Celje (1997) §t. ur ni navedeno
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Izbor metod

»...potrebno je previdno izbirati in uporabiti ustrezne metode za motivacijo za
delo in ucenje ...«

»...pri izboru metod sem pozorna, da izberem ftiste, ki dajo udeleZencu oblutek
odgovornosti, potem Sele lahko pridobijo znanja...«

Ljudska univerza Celje, 1996/97, uCenje s pomodjo rafunalnika
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»... uporabljamo akiivne ucne metode (obiski ustanov,
udeleZenci sami pripravijo temo, delo v skupinah). Te metode
se mi zdijo najprimernejSe, da udeleZenci pozabijo name
in se o doloceni temi kreSejo mnenja. Tako se morajo sami
potruditi, da potrdijo svoje mrenje z dokazi. Sami morajo
tudi kaj prebrati, vedeti in znati, sqj tako lahko tudi naucéimo
drug drugega .. «

(Dosleden prepis izjave utitelja UZU.)

Invel Velenje, 1996/97, individualna pomo¢ pri matematiki

Sinesis Ljubljana, 1996/97, razlaga na tabli
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Izbrane Vsebine niso obravnavali v 6 skupinah pri 5 izvajaicih, in sicer: Invel, Diada,
Inter—es, CPI Kr$ko, LU OrmoZ. Podatkov pa nimamo za LU Celje in LU Kranj (1996) in
Stik Izola, LU Koper, Dart Lendava (2. skupina) za leto 1997.

Zaposlitev in iskanje dela pa so obravnavali v 9 skupinah pri tehle izvajalcih:

Invel ' 8 ur, 40 ur (2 skupini)

Alfabet Store 8 ur, 20 ur (2 skupini)

Dart 18 ur

LU Kranj 2 uri

Andrago8ki zavod 10 ur

Evrosola §t. ur ni navedeno
LU Celje (1997) §t. ur ni navedeno

O zaposlitvi in iskanju dela pa se glede na podatke iz kon&nega poro€ila nise pogovarjali
pri 7 izvajalcih oziroma v 8 skupinah: DOBA, Stik MeZica, Diada, Inter—es, LU Zalec, CPI
Ki3ko in LU Ormoz. Podatkov nimamo za 5 skupin in izvajalcev: LU Celje, LU Koper LU
Kranj (1996) in Stik Izola in Dart Lendava za leto 1997.

4.5.2. Druge sploSnoizobraZevalne vsebine

Najpogostej %e obravnavane vsebine so bile:

vsebina Stevilo skupin v katerih so obravnavali teme
e kultura 16
¢ kumunikacija, medosebni odnosi 15
e zdravje, bolezni 13
e bolezni odvisnosti (alkoholizem, droge) 13
e zdravaprehrana 11
e aktualni politi¢ni dogodki 10
e Sport, rekreacija _ 9
* ckologija : 8
e geografija/orientacija 3
e osebnostna rast 2
e zgodovina kraja 2
e drugo ' -4

Najpogostej$e obravnavane vsebine so bile kultura, komunikacija, zdravje, bolezni, bolezni
odvisnosti, zdrava prehrana ter aktualni politiéni dogodki. Manj pogosto pa so bile
obravnavane teme s podro&ja Sporta in rekreacije ter ekologije. Samo izjemoma pa v
posameznih skupinah obravnavajo teme s podrodja osebnostne rasti, zgodovine kraja in
geografije/orientacije.

Rezultati, ki smo jih dobili ob obdelavi vpraSanja o ‘sploSnoizobraZevalnih vsebinah v
kon¢nem porotilu, so presenetljivi. KaZejo, da se nekateri izvajalci ne zavedajo pravega
poslanstva programa UZU in zato tudi ne morejo dosegati Zelemih ciljev. Povsem
nedopustno je, da posamezni izvajalci niso niti 1 ure od 120 ur programa namenili
izobraZevanju, socialni varnosti in zaposlovanju glede na to, da so v programu brezposelni
ljudje, brez izobrazbe in stalnih sredstev za Zivljenje. Ocenjujemo, da so nekateri izvajalci
povr$no izpolnjevali konéno poroéilo, obsta}a pa tudi verjetnost, da niso navedli vseh tem,
ki so jih obravnavali.
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4.6. METODE UCENJA IN POUCEVANJA

Pri izbiri metod udenja se najbolj pokaZe uliteljeva iznajdljivost in izku$enost ter znanje, ki

si ga je pridobil v 200-urnem programu usposabljanja na Andrago$kem centru Slovenije.
Na splosno velja, da uditelj izbira tiste metode, s katerimi doseZe na_}vecp utinek in so v

skladu z njegovim stilom poudevanja. V programu UZU priporofamo uporabo tistih
metod, ki zahtevajo od udeleZencev veéjo aktivnost med izobraZevanjem (skupinsko delo,
nastopi, samoizobraZzevanje, ogledi zunaj ustanove, itn.). Z aktivnej§imi metodami dela
motiviramo udeleZence za ufenje in jih usposabljamo za samostojno udenje in iskanje
virov uéenja tudi po konéanem programu.

Pri hospitacijah smo ugotavljali, ali ucitelji izbirajo primerne u¢ne metode, iz kon&nih
porodil pa je razvidno, katere metode so prevladovale v posamezni skupini. Zanimalo pa
nas je tudi, ali katera od metod v programu UZU nasploh prevladuje Poleg u¢nih metod
smo dobili tudi podatke o tem, katere ustanove so obiskali v posamezm skupini ter ali so v
program povabili zunanje predavateije.

Izvajalei so odgovarjali tako, da so izbirali med navedenimi metodami in izrazali v
odstotkih, koliko &asa so uporabljali katero od izbranih metod. Izbirali so med temi
- metodami:

predavanje, razlaga,

pogovor, diskusija,

zapisovanje po nareku, :

skupinsko delo, kroZek (kroZek, delo v parih),

nastopi udeleZencev (referat, prispevek),

ogledi zunaj va%e ustanove,

svetovanje, konzultacija,

izobraZevanje s pisnimi viri,

igranje vlog,

izobraZevanje po medijih (video, TV),

organizirano samoizobrazevanje,

drugo.

Odgovore izvajalcev smo prikazali v prilogi 7, preglednica 2: Uporabljene metode ufenja
(izrazeno v odstotkih). Dobili smo odgovore od 14 izvajalcev in 19 skupin, vendar pa 3

izvajalci (DOBA, PCPI Kriko, LU OrmoZ — skup. v letu 1997) niso izrazili v odstotkih,
koliko ¢asa uporabljajo katero od metod, temved so jih le oznaéili. Drugi niso odgovorili.

*® & # & & & & & & & 0

Preglednica prikazuje, da so v vseh 19 skupinah, za katere imamo podatke, uporablj ali tele
metode:

* predavanje, razlaga
~ * pogovor, diskusija
s skupinsko delo.

1zvajalci, ki uporabljajo posamezne metode skorajda polovico &asa v programu, so:

e pogovor, diskusija Dart obe skupini 40 %;
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2

Ekskurzije/obiski ustanov, spisi udeleZzencev programa UZU

Ogled ljubljanskih znamenitosti

» V Getrtek smo se pri kosilu skregali. Potem ko smo prisli na UZU
smo se pogovorili in potem smo gledali oglasnike in potem smo se
odlocili, da gremo v mesto in smo se dogovorili, da se dobimo
pri PreSernovem spomeniku. Potem smo se odpeljali z avtobusom
do glavne postaje s Stevilko 9. Potem smo 3li do cele Ljubljane potem
smo sli do magistrata potem do Stolnice potem smo brali kaj pise na
stolnici. Do Vodnikovega spomenikain smo videli lutkovno gledaliice
in do mosta in potem pa nazaj. «

Nasa ekskurzija

»Na usposabljanju za Zivijenjsko UspeSnost smo se dogovorili, da bi 3li
na poucno ekskurzijo. Dogovorili smo se za relacijo. Relacijo smo si izbrali
letalisce Brnik, avtobusno in Zeleznisko postajo v Lijubljani, Alburetom
Voldji potok in Jama Pekel. Prisel je dan ekskurzije. V soboto smo se
zbrali pred Ljudsko Univerzo, kjer nas je cakal avtobus, rokometnega drustva
OrmozZ. Ko smo se zbrali smo odsli na aviobus in se odpeljali proti Ljubljani.
Prvo postajo smo imeli v Sempetru v gostiséu Rimljan. Pot smo nadaljevali
proti Ljubljani. Ob prihodu v Ljubljano smo si §li ogledat avtobusno postaj .
Najprej smo si ogledali Cakalnico, tam smo videli vozne rede avtobusov.
Poiskali vozni red avtobusa, kateri pelje v Ormoz. Ogledali smo si tudi peron,
kjer naj bi stal avtobus. Nato smo si ogledali Zeleznisko postajo. Tam smo si
ogledali vozne rede viakov. Poiskali smo tudi vozni red viaka, ki pelje proti
Mariboru. Nato smo Se ogledali perone in poiskali peron za Maribor. Po
ogledu smo 3li na aviobus in se odpeljali proti Braiku. Na Bruiku smo Se
ogledali notranjost letaliSke stavbe, od tam pa smo 31i na razgledno teraso
tam smo videli prilet letala in vzlet. Po ogledu Braika smo se odpeljali
proti Volcjemu Potoku, kjer smo si ogledali roZe. Pot smo nadaljevali
proti jami Pekel, med potjo smo se ustavili pri gostiséu Rimlijan, kjer
smo imeli kosilo. Po kosilu smo se odpeljali proti jami Pekel. Po jami
nas je vodil vodic. Ob prihodu iz jame smo se slikali in $li na avtobus.,
Pot smo nadaljevali proti OrmozZu. Ko smo prisli v Ormoz sem $la na
telefon v Hotel OrmoZ, od koder sem poklicala prijatelja, da je prisel
po me. Ekskurzija se mi je zdela poucna, zanimiva in mnogo lepih
doZivetij sem doZivela med potjo.«

{Dosleden prepis spisov udelezencev UZU.)
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Alfabet 2. sk 45 %

e skupinsko delo Evro3ola 47 %
¢ izobraZevanje s pisnimi viri Stik MezZica 40 %

Druge najbolj pogosto uporabljene metode so:

izobraZevanje s pisnimi viri

metoda igranja vlog

svetovanje, konzultacija — vse tri nastete uporabljajo v 16 skupinah
ogledi zunaj ustanove

nastopi udeleZencev — oboje uporabljajo v.15 skupinah
zapisovanje po nareku uporabljajo v 12 skupinah
izobraZevanje po medijih v 11 skupinah

V manj skupinah pa uporabljajo organizirano samoizobraZevanje ter druge metode.

Izvajalci torej uporabljajo aktivnej$e metode dela, kot so skupinsko delo, diskusija, nastopi
udeleZencev, ogledi zunaj ustanove itn. Razen pri izvajalcih Dart, Stik MeZica, Alfabet in
Evrogola, pri katerih skoraj polovico &asa uporabljajo eno od metod, prevladujejo dve ali
tri metode, ki jih kombinirajo z drugimi. Najpogosteje uporabljene metode (tiste, ki jih
uporabljajo od 20 do 30 % &asa) so:

Invel skupinsko delo, predavanje, pogovor
Diada pogovor _

LU Koper pogovor, skupinsko delo

LU Kranj (1997) predavanje, pogovor

LU Zalec pogovor

LU Ormoz (1996}  skupinsko delo, predavanje, ogledi zunaj ustanove

Trije izvajalci LU Kranj (1996), Andragoski zavod Maribor, in LU Celje (1997) pa so
navedli, da so uporabljali ve€ino metod v enaki meri oziroma, da nobena med njimi ni
prevladovala. Ne vemo pa, katere metode prevladujejo v Dobi, PCPI Kr3ko in v LU Ormoz
(v eni skupini 1997), ker so metode le oznacili, niso pa napisali, kako pogosto jih
uporabljajo.

4.6.1. Obiski ustanov

Ena pogosto uporabljenih metod v programu UZU je tudi ogled. Z obiski v drugih
ustanovah med potekom programa izvajalci ne le popestrijo program, temved ob tem tudi
navajajo udeleZence na obiskovanje nekaterih kulturnih ustanov in kakovostno preZivljanje
prostega ¢asa po konéanem programu. ‘

Utitelj seveda izbira obiske v drugih ustanovah glede na potrebe in Zelje skupine. Ce
denimo oceni, da ni potrebno obiskati avtobusne ali Zeleznidke postaje, ker vozne rede
udelezenci Ze obvladujejo, se pa odlodi za obisk kaksne kulturne ustanove (muzej,
knjiZnica itn.) glede na to, katere ustanove v kraju imajo. Vsekakor je spodbudno, e
izvajalci organizirajo ¢im ved obiskov in ogledov v kraju.

Izvajalci so vpisali obiske zunaj ustanove v konéno porodilo pri vpraSanju 'Nap'iﬁite,
katere ustanove ste obiskali med potekom programa' in izbirali med temi ustanovami:
e knjiznica
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gledali¥ce

posta

banka

kino

avtobusna/Zelezni¥ka postaja
galerija/muze;j

drugo

Pod drugo so nekateri izvajalci navajali $e obiske akvarija, trénice (v Dobi), vinske kleti
(LU Ormoz), letalida (v LU OrmoZ Alfabet Store), mladinskega centra (Invel),
-zdravstvenega doma, trgovine, radia, ob¢ine (Alfabet, 3. skupina), Centra za socialno delo,
zdravstvenega doma, krajevne skupnosti, ob¢ine, Andagofkega centra Slovenije, Rdetega
kriZa, otroskega muzeja, tiskarne — delavnice (Alfabet, 2 skupina). Podatke prikazujemo v
prilogi 7, preglednica 3: Ustanove, ki so jih udeleZenci obiskali med potekom programa.
Ce pogledamo najprej §tevilo obiskov v posamezni skupini v preglednici, vidimo, da so
najve¢ obiskov izpeljali:

8 v Evro3oli

7 v Dobi in Alfabetu (3. skupina)

6 v Diadi, Alfabetu (2. skupina) in Andrago$kem zavodu Maribor, Invelu (1997)
5 v LU Zalec (1996), LU Celje (1997) in LU Ormoz (1997)

4 v Invelu, LU Koper in LU Ormoz (1996).

Manj kot §tiri obiske pa so izpeljali v LU Celje (1996), 1.U Kranj (1996), Stik MeZica — 2
obiska, Inter—es, Dart, LU Kranj (1997), PCPI Krko — 3 obiski. '

Seveda samo po Stevilu obiskov ne moremo presojati prizadevnosti posameznih izvajalcev
in u¢inkovitosti obiskov. Vsak obisk zunaj ustanove mora biti organiziran in udeleZenci
morajo biti seznanjeni z njegovim namenom, uditelj pa mora ugotoviti, ali je bil z obiskom
njegov namen dosezen. V LU Celje denimo obifajno obisCejo muze] in po obisku
izpolnjujejo anketo, v kateri ugiteljica preveri razumevanje nekaterih zgodovinskih pojmov
~in dejstev, ki so jih spoznali na obisku, potem se o njih pogovarjajo.

Zanimalo nas je tudi, katere ustanove izvajalci najpogosteje oblsku}ejo Od 18 skupin, za
katere imamo podatke, je/so:

16 skupin obiskalo posto

14 skupin obiskalo banko

14 skupin je obiskalo tudi druge ustanove

12 skupin je obiskalo knjiZznico

11 skupin obiskalo kino, avtobusno/Zeleznisko postajo, galerijo/muze;]
3 skupine §le v gledalie.

e & & & & &

Izvajalei se najbolj pogosto odlofajo za obisk poSte, banke, knjiZnice, kina,
galerije/muzeja, avtobusne/Zeleznifke postaje. V 14 skupinah so organizirali obiske tudi v
drugih ustanovah in objektih (letali3¢e, vinska klet, trZnica, proizvodni obrati itn.).
Izvajalci se za te obiske odlogajo glede na moZnosti v kraju, v nekaterih primerih pa glede
na moznost zaposlitve (Dart iz Lendave je organiziral ogled lonc¢arskega podjetja).
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4.6.2.  Obiski strokovnjakov v programu

Nekatere izvajalske organizacije, ki so izvajale program UZU, so povabile k sodelovanju
tudi druge predavatelje. Podatkov o gostih nimamo iz LU Ormoz, LU Zalec in izvajalskih
organizacij Doba ter Interes (1 skupina) za leto 1996. V naslednjem letu pa niso navedli
podatkov LU Kranj, LU OrmozZ in Posavski center za permanentno izobraZevanje Kriko.

Organizacije so povabile najrazli¢nejse goste s podro&ja kulture, izobraZevanja, zdravstva,

socialnega varstva, zaposlovanja. Ponekod pa so povabili tudi predstavnike lokaine
skupnost1 ter delavce A razhcmh poklicih (preglednica 8). . |

V organizacijah, ki so povabile goste, dejavne na podro&ju kulture, so ti predstavljali
razli¢ne vsebine s podrodja splodne razgledanosti in sicer knjizniCarstva, literature .in
pisateljevanja (6), umetnosti, estetike in kulturne dedidéine (5) ter muzejstva (1). Ponekod
so zdravstveni delavci predstavili razliéne zdravstvene teme (5).

Izvajalci so nekaj &asa namenili tudi rekreaciji. Tako so trenerji ljubiteljskih $portnih
klubov predstavili posamezne Sporte (npr. kegljanje) obrambne tehnike in druge
rekreativne dejavnosti (3).

Nekateri udeleZenci so se seznanili s podro&jem socialnega varstva: predstavili so vlogo
Centra za socialno delo (2) in posebna vpradanja o socialnem varstvu (1), ki so udeleZence
zanimala. V dveh skupinah so se seznanili z izbranimi poklici: v Storah so jim predstavili
policijo, . v Kranju pa delo sodobnega dimnikarja. Druge teme, ki so jih ponudili
udeleZencem v razli¢nih skupinah, pa so: raunalniStvo (2), Zivljenje v dvoje (1), vlioga
krajevne skupnosti (2), politi€ni sistemi (1) in branje dnevnikov (1) in druge splo¥ne teme

(.
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Preglednica 8

Obiski strokovnjakov v programu

1997 - | Doba BParinka Uj&is KnjiZnica 4 ure
1996 | Sinesis Specialni pedagog 2 uri
) Svetovalka RZZ
1996 Invel Viado Ahtik rekreativne aktivnosti 3 ure
Kustos muzeja / /
Vodja mladinskega centra / “ 3 ure
1997 - Vera Sinigoj socialnovarstvene pomoéi 2 uri
1996 Stik MeZica Zdravnik zivljenje v dvoje 4 ure
- Socialni delavec vioga CSD 4 ure
Medicinska sestra higiena in skrb za zdravo Zivljenje | 4 ure
1997 ) splo3ne teme B
Socialni delavec 10 ur
1997 Evrofola  EBiiecsceste i vinietai et e R
1996 Alfabet (2 sk.) predstavitev policije
MatjaZ Papler — knjigovez obnova knjig v knjiZnici {13 ure
Olga Nezman - zdravstvena nega zdravstvena nega 4 ure
1997 1. skopina Iva BoZi¢ zdrava hrana, . 4 vre
1997 o nalezljive bolezni 4 ure
' 2. skupina Albina Smigove — med. sestra /
Predsednik K5 — direktor CSD delo KS 4 ure
. Tajnik KS predstavitev KS 4 ure
3. skupina Direktorica CSD vioga CSD 4 wre
Viia medicinska sestra higiena, hrana, klopi 8ur
1996 Diada samoobramba Zensk Jure
1997 '
1997 DART Lendava
1. skupina Rajko Swupar { video-dejavnost, kulturna dedi¥éina | 4 ure
1997 2. skupina Rajlo Stupar ) medsebojno sporofanje 4 ure
1996 Interes Martina Stani&, dipl. pravnik politiénih sistem Jure
 Edvard Stanid branje dnevnikov 2 uri
1996 LU Murska Sobota Marjan Cenar ratunalnik 4 ure
Karotina Kolmani& pisateljevanje 2uri
| Karet Savel knjiZnica 4 yre
1997 Marjan Cenar ratunalnik 2uri
Karolina Kolmanié ) kako nastane knjiga 2 uri
1996 LU Celje Kustos v Pokrajinskem muzejn ogled muzejskih zbirk 4ure
LU Koper Nadja Mislej — bibliotekarka knjiZnica 2 uri
1996
1996 LU Kranj Janez LuZan - trener kegljalkega lura
. kluba Kranj vrste kegljanga, pravila 1 ura
Polak — dimnikar o sodobnem dimnikarstvu ‘
1997 AndragoSki zavod | Breda Kolar likovno ustvarjanje ni podatka
Maribor Milica PoStrak estetika prostora 4 ure

Vir: Obdelava obrazcev za kon&no evalvacijo programa UZU, 1996/97.

Izvajalske organizacije v sklopu programa UZU organizirajo tudi predavanja o
izobraZevanju in zaposlovanju, Najpogosteje na omenjene predstavitve povabijo svetovalce
iz RZZ in predstavnike izobraZevalnih organizacij, v posameznih primerih pa tudi

_direktorje delovne organizacije ali predstavnike lokalne skupnosti, ki sofinancirajo

izobraZevanje.

V letih 1996 in 1997 so predstavniki razliénih obmoénih enot RZZ obiskali 14 skupin.
UdeleZencem programa UZU so predstavili razliéne teme, npr. napredovanije, zaposlitvene
moZnosti, program RZZ in izobraZevalne moZnosti, pogoverili pa so se tudi o poklicnih
cijih udeleZencev programa (preglednica 9). Poleg predstavnikov RZZ so podobne
informacije posredovali tudi predstavniki izobraZevalnih organizacij, ki so spregovorili o
zaposlovanju, iskanju zaposlitve, pogojih izobraZevanja, ponekod pa so predstavili
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Uéni pripomocdki

Ljudska univerza Celje, 1996/97, uCenje s pomodjo radunalnika

SPOROCANIE
leksikon, oglast, krizanke, fotografije,
vzorec dobre prodnje in Zivijenjepisa,
pogodba za delo, krizanke, revije...

RACUNANIJE
Obrazec za polog/dvig, kalkulatorji, barvni
papir, razli¢ni raduni, raunalnik. ..
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udeleZencem razli¢ne izobraZevalne programe. Tako so se udeleZenci programov UZU
seznanili s programi, kot so program UZU, program preusposabljanja (v Fotoni), program

»Poslovni sekretar«.

Preglednica 9

Razgovor s svetovalci za zaposlitveno ali izobrazevalno kariero

199 Predstavnik RZ. Napredovanje ni podatka (pogosto) | - ni podatka (pogosto)
Predstavnik 1O Potek, napredovanje ni podatka {pogosto)
1996 INVEL predstavnik RZZ Zaposlitvene moZnosti 4 6
predstavnik 10 Zaposlovanje 2
1997 predstavnik RZZ Programi zavoda 4 16
direktorica 10 Iskanje zaposlitve -8
predstavnik RZZ IzobraZevalne moZnosti 4
1997 STIK MEZICA |predstavnik RZZ Informacije 5 12
predstavaik 10 Programi, vpis. 5
vodja izobraZevanja 2
1997 {EVROSOLA  |predstavnik IO Pogoji izobr. 2 16
predst. Univerzuma poslovni sckretar 3
direktor Fotone predstavitev programa 1
direktorica IO [
Kadrovnik nadaljnje moZnosti [ 4
1997 ALFABET-1 sk. |predstavnik RZZ izobr., zaposi. 4 4
ALFABET-2 sk. |Predstavnik RZZ poklicni cilj 4 6
predstavaik 10 predstavitev prog, 2
. ALFABET-3 sk. |Svetovalka RZZ zaposlitev, izobr, 4
1996 DIADA - predstavnik RZZ. moZnosti izob. 3
direktorica IO zaposlovanje 2
1997 . ‘ predstavaik RZZ o0 zaposl. in izob. 4 4
1997 INTER-ES predstavnik 10 izv. USO 3 3
1997 DART —1.sk.  jpredstavnika RZZ _ 2 4
predstavnik 10 o zap. moZnostih
predst CSD 2
1997 DART - 25k Zupan obdine javna dela v obgini 4 8
Gostja javna dela v Sloveniji 4
§1997 LUM. predstavnik RZZ moZnosti zapos. 1 2
SOBOTA
predstavnik 10 moZnosti izobr, 1
1996 UPI-LU ZALEC |predstavnik RZZ zaposlovanje 3 3
1997 AZ MARIBOR |predstavnik RZZ zaposlovanje 3 4
predstavnik 10 izobraZ. 1
1997 . PCPIKRSKO  |predstavnik [0 o programu UZU 2 2
1996 LU ORMOZ predstavnik 10 izobraZevanje 1 i
#1997 predstavnik IO moZnosti izobr, 1 I

Vir: Obdelava obrazeev za koncno evalvacijo programa UZU, 1096/97.

V Dartu, kjer so se izobraZevali vefinoma Romi, so organizirali tudi sestanck s
predstavnikom Centra za socialno delo, ki je sodeloval pri pogovoru o zaposlitvenih
moZnostih mladih Romov, za drugo skupino Romov pa so organizirali izobrazevanje kot

?

RZZ je Republiski zavod za zaposlovanje; IO je izobraZevalna organizacija.
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sestavino javnih del, zato so nekaj ¢asa namenili predstavitvam javnih del v krajevni

skupnosti in v Sloveniji.

Svetovanju za izobraZevanje, svetovanju za zaposlitev ter socialnim temam namenjajo
izobrazevalne organizacije pri izvedbi programa UZU precej razli¢no $tevilo ur in sicer od
1 do 24; Najved izvajalskih organizacij oziroma skupin nameni omenjenim temam le
majhen deleZ ¢asa; od 1 do 4 ure so namenili temam o izobraZevanju in o zaposlovanju v 6
skupinah, od 6 do 8 ur so namenili v 4 skupinah, od 9 do 12 ur so namenjali tem temam v 5
skupinah, pe 20 ur in ve¢ ¢asa pa namenjajo tem temam 3 izvajalske organizacije.

4.7. UCNO GRADIVO

Od leta 1992, ko smo poskusno zadeli uvajati program UZU, je bilo razvitih nekaj
posebnih gradiv za udeleZence in uéitelje. Gradivo za udeleZence je leta 1993 izdala ZLUS,
in sicer priro¢nik za sporazumevanje 'Razumevanje in tvorjenje ustnih in pisnih sporoéil’
(Mulej, Strm3ek ..), za matematiko pa priroénik '"Radunanje v vsakdanji rabi' (Uran).
Priroénik za sporazumevanje se je Ze na zafetku izkazal za pomanjkljivega in
enostranskega, zato na ACS njegove uporabe nismo priporodali. Uéitelji so uporabljali

samo posamezna poglavija ali vaje. Bolj uporaben pa je bil priro¢nik za matematiko, saj ga _

veliko uciteljev uporablja Se sedaj, vendar pa vsebuje le vaje. Drugo gradivo za udeleZence
do sedaj %e ni bilo razvito®, zato si ugitelji pomagajo z nalogami in navodili, ki so jih prejeli
v kompletu gradiva za usposabljanje ugiteljev UZU. Poleg tega pa so nekateri ucitelji
razvili lastna gradiva in jih tudi posredovali drugim uditeljem.

Posebnega gradiva ali priroénika za uditelje pa v programu UZU nismo razvili, temve& smo
dopolnjevali gradivo za usposabljanje ugiteljev UZU. Utitelji so na usposabljanju dobili
seznam primerne literature.

Utitelji se usposobijo za samostojno razvijanje uénih listov in za iskanje virov, kajti ni
mogode razviti takSnega prirocnika za udeleZence ali za uditelje, ki bi bil v celoti uporaben
za vse. Posebno gradivo naj bi vsebovalo samo razli¢ne primere in navodila za obravnavo
doloenih vsebin, uditelj pa bi ga moral prilagoditi potrebam in predznanju udeleZencev.
To nenazadnje zahteva tudi nacelo individualizacije, ki ga Zelimo uveljaviti v programih
UZU. Na tak natin vsak utitelj dopolnjuje svojo osebno mapo s primeri in vajami, ki jih po
potrebi uporablja v razliénih skupinah, vsak udeleZenec pa med programom Sk.l‘bl za
osebno mapo, v katero vlaga vaje in primere, ki jih je izdelal.

Zanimalo nas je predvsem, katero gradivo so posamezni izvajalci uporabljali za ulitelje in -

udelezence ter ali so gradivo razvijali tudi sami.

Izvajalei so navajali temeljno gradivo, ki so ga uporabljali udeleZenci in uéitelji v
posameznih skupinah ter uéne pripomocke v konénih poro€ilih. V prilogi 7, preglednica 4:
Temeljno gradivo za udeleZence in ugitelje ter gradivo, ki so ga razvili sami, smo prikazali
po izvajalcih gradivo, ki so ga uporabljali v letih 1996 in 97, za leto 1996 pa tudi podatek,
katero gradivo so izvajalci razvili sami. Podatke smo dobili za 16 izvajalcev, nimamo jih
za Stik Izola.

8 Skupina utiteljev UZU je leta 1996 pripravila nov priro&nik za sporazumevanje za udechcncc programa UZU, ki je sedgj v
pripravi pri ZLUS. Poskusno naj bi ga zateli uporabljati v jeseni 1998,
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Preden pregledamo gradivo, je treba povedati, da izvajalci niso bili zelo natanéni pri
popisovanju. Pri hospitacijah smo pri nekaterih izvajalcih videli zelo zanimive uéne liste,
katerih pa izvajalci niso vpisali v kon€no porotilo.

r

4.7.1 Gradivo za udelezence

Iz preglednice je razvidno, da so ufitelji izdelovali posebne uéne liste za udeleZence v vseh
skupinah pri vseh izvajalcih, kar je zelo vzpodbudno. Seveda pa je kakovost uénih listov
zelo razliCna (jasna navodila in cilji, uporabnost). Poleg u¢nih listov, ki jih izdelujejo
uditelji sami, pa uporabljajo tudi druge knjige in priro¢nike, vendar jih nekateri izvajalci
navajajo dvakrat, pri gradivih za udeleZence in ugitelje. Menimo, da so razne knjige in
priroénike uporabljali predvsem ugitelji, ki so pripravljali uéne liste in so jih zato navajali
med gradivi za udeleZence.

1. Gradivo, ki ga je pripravila ZLUS, uporablja 8 izvajalcev od 14, za katere imamo
podatke (Doba, Inter-es, Dart, LU Celje, LU Koper Andragoski zavod Maribor, PCPI
Krsko in LU OrmoZ).

2. Knjige za motivacijo in popestritev (Spodbude za udenje, Zabavna matematika)
uporabljajo za udeleZence v Dobi.

3. Prirofnike in slovaxge (SSKJ, Pravopis) pa med gradivi za udeleZence navajajo v Dart,
Alfabetu in LU Zalec, Seprav smo pri hospltacgah videli, da jih uporabljajo praktmno v
vseh skupinah.

4.7.2  Gradivo za utitelje

Pri gradivih za uditelje pa smo ugotovili vedjo pestrost, &eprav tudi tu uditelji niso napisali
vseh virov (knjig, priro¢nikov), s katerimi si pomagajo pri pripravi programa.

_Za sporocanje so izvajalci navajali naslednje vire:

1. Gradivo ZLUS za udeleZence deloma uporablja 10 izvajalcev od 16, za katere imamo
podatke (Doba, Invel, Stik MeZica, Inter—es, Dart, LU Celje, LU Koper, Andrago$ki
zavod Maribor, PCPI Kr$ko, LU Ormoz).

2. Gradivo iz usposabljanja za utitelje UZU uporabljajo vsi izvajalci, kot smo ugotovili
pri hospitacijah, v konénih porocilih pa ga je navedlo 7 izvajalcev (Stik MeZica, Dart,
LU Celje, LU Koper, Andragoski zavod Maribor, LU Zalec, PCPI Kriko).

3. Priroénike za pravopis (Pravopis, Abeceda pravopisa, Cik—cak po pravopisu, Slovenska
pravopisna pravila) in SSKJ uporablja velina izvajalcev, posebej pa je to navedlo 7
izvajalcev (Doba, Invel, Stik MeZica, Diada, LU Kranj, Andrago$ki zavod Manbor,
PCPI Kr3ko, LU OrmoZ}.

4. Druge prirotnike za slovenski jezik (Pouk sloveni€ine malo drugade, SporoCanje za

Jolo in vsakdanjo rabo, Pisno sporofanje za vsakdanjo rabo, Pifem, torej sem) pa
navaja 5 izvajalcev (Stik MeZica, Diada, LU Kranj, PCPI Krsko, LU OrmoZ).
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Pri matematiki so uporabljali tele vire:

Gradivo ZLUS (glej zgoraj).

. " Gradivo iz usposabljanja za u&itelie UZU (glej zgoraj).

3.. Priro¢nike in revije za popestritev matematike (Moja zabavna matematika, Bliznjica do
matematike, Presek) uporabljajo 4 izvajalci (Doba, Alfabet, Invel, Andragoski zavod
Maribor). :

Izvajalci so uporabljali tudi drugo gradivo:

ba =

s s podrogja psihologije, komunikacije (Doba, Diada in Andragoski zavod Maribor);
¢ s podrodja predpisov, delovne zakonodaje in podjetni$tva (Invel, Inter—es in Dart);
e dnevni tisk, tedensko in mesedno periodiko (uporabljajo jo v Alfabetu).

Gradivo, ki ga uporabljajo uéitelji, je precej bolj raznovrstno kot pa gradivo za udeleZence,
kar kaZe na to, da wuditelji ¢rpajo zamisli in vaje iz razli¢nih virov in jih prilagajajo
potrebam in interesom v posamezni skupini.

Precejinje Stevilo izvajalcev Se vedno uporablja gradivo za udeleZence, ki ga je pred 4 leti
izdala ZLLUS (Delovni listi za razumevanje in tvorjenje ustnih in pisnih sporodil), eprav
smo ga odsvetovali. To pomeni, da je nujno potrebno naslednje:

e pripraviti novo gradivo za udeleZence,
izdelati poseben priro¢nik za utitelje in

e uditelje Se naprej usposabljati za iskanje razliénih virov ufenja in za izdelovanje
ustreznih uénih gradiv.

4.8. UCNI PRIPOMOCKI

Posebni uéni pripomo¢ki, ki bi bili uporabni za vse, tudi niso bili razviti, uditelji so se pri
usposabljanju seznanili z izdelavo in uporabo primernih pripomoc&kov (ponazorila, miselni
vzorci, skice itn.). Ugitelj naj bi uporabljal razli¢ne pripomocke predvsem za ponazarjanje
snovi in za spodbujanje uéenja.

Iz konénih poroéil izvajalcev smo povzeli uéne pripomocke in jih prikazali v prilogi 7,
preglednica 5: Ugni pripomo¢ki, ki so jih uporabljali izvajalci, in vsebine, pri katerih so jih
uporabljali. Izvajalci so izbirali med navedenimi pripomocki in ob vsakem napisali e, pri
kateri vsebini/vsebinah ga/jih uporabljajo. Izbirali so med temi pripomocki:

¢ skice, sheme, grafikoni, ponazorila

¢ vizualna tehni¢na sredstva (diapozitivi, grafoskop, film)
s avdiotehniéna sredstva (kasete, ploide, radio)

* avdiovizualna tehni¢na sredstva (video, televizija)

e racunalnik

e drugo

Podatke smo dobili za 16 izvajalcev, med katerimi so nekateri izvedli ve& skupin, manjkajo '

pa podatki za Stik Izola in Inter—es. Tudi na to vpraSanje niso vsi izvajalci odgovorili v
~ celoti. Nekateri so namred napisali, katere pripomo&ke uporabljajo, niso pa napisali, pri
katerih vsebinah. Podatkov o tem, pri katerih vsebinah navadno uporabljajo pripomocke,
niso napisali tile izvajalci: Doba, LU Celje, Diada. Pomanjkljivi podatki pa so tudi iz
Evrodole.
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Zanimalo nas je, koliko izvajalcev uporablja posamezne pripomodke in pri katerih
vsebinah in ali s katerimi pripomodki si ¥e¢ pomagajo pri izvedbi. Za posamezne
pripomo¢ke bomo pregledali, koliko izvajalcev jih uporablja in pri katerih vsebinah.

e Skice, sheme, grafikone ali ponazorila uporablja vseh 16 izvajalcev, od katerih
imamo podatke, vendar je le 12 od njih navedlo vsebine, pri katerih pripomodek
uporabljajo. 1z nekaterih opisov pa tudi ne moremo ugotoviti, kaj nam sporoéajo (npr.
LU Kranj — lastna evalvacija). Uporabljajo pa jih pri obravnavi razli¢nih vsebin, tako
pri ra¢unanju kot pri sporazumevanju:

Izvajalec - Vsebine
Invel vse vsebine
Stik MeZica zemljevid
Evrosola tabele, obrazci, Ceki
Dart raunanje, slovens€ina
LU Koper ulomki, procenti, statisti¢ne tabele
LU Kranj lastna evalvacija
LU Zalec nadrti parcel, hia
- AZ Maribor za ponazoritev merjenja in slovnice

PCPI Krgko bolezni, zdrava prehrana, branje §tevil
Alfabet Store izobraZevanje, zdravje, prehrana, socialna varnost (1 brez navedbe)

e Vizualna tehniéna sredstva (diapozitivi, grafoskop, film) uporablja 9 izvajalcev,

izmed njih pa jih je 6 navedlo, pri katerih vsebinah jih uporabljajo:

Izvajalec Vsebine

Invel ; film kot uvodna tema za diskusijo
Stik Izola jezik, pravopis

LU Kranj prosojnice ob podajanju snovi -

AZ Maribor ponazoritev pisnih sporogil in navodil
Dart turisti¢ni film o Lendavi

PCPI Krsko alkoholizem, droge

Alfabet zdravije, izobraZevanje

e Audiotehni¢na sredstva (kasete, plosce, ra(iio) uporablja 13 izvajalcev in 8 jih navaja
pri katerih vsebinah:

Izvajalec Vsebine

Invel glasba za sprostitev .

Stik MeZica glasba, govor

Alfabet Store  ljudske pesmi, Martin Krpan, Slovenske narodne
LU Koper misleni vzorei, naloge, resitve ‘

LU Kranj spro§¢ujoda glasba

AZ Maribor intervju, glasba

Dart sprostitvene vaje

PCPI Krsko delavnice, izdelava lesa in drugih izdelkov

s Avdiovizualna tehni¢na sredstva (video, TV) pa uporabl}a 5 izvajalcev, vendar smo
leod 4 lzvedeh pri katerih vsebinah:
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Izvajalec Vsebine

Stik MeZica Samorastniki, TV Dnevnik
AZ Maribor 08 matematika

PCPI Kriko kultura, aktualni dogodki
Dart snemanje nastopov

» 7 ratunalnikom delajo udeleZenci pri 8 izvajalcih, in sicer v Dobi, EvroSoli, Dartu,
Invelu, LU Celje, LU Zalec, AndragoSkem zavodu Maribor in CPI Kriko. Kar
udeleZenci delajo z ratunalnikom, pa se razlikuje pri posameznih izvajalcih: na LU
Zalec so si ogledali raunalnisko uéilnico, v Dart in Andragogkem zavodu Maribor so
se seznanili z osnovami ra¢unalni§tva, v CPI Krsko so izdelovali miselne vzorce, na
LU Celje s pomogjo radunalnika ponavljajo osnovne rafunske operacije, Evroola in
Doba pa nista navedli, kako so vkljugili ratunalnik v svoj program.

e Posamezni izvajalci uporabljajo tudi druge pripomodcke, ki jih izdelajo sami ali
kupijo: -

Izvajalec Pripomocki
 Doba plakati, grafi
Invel zemljevid
Stik MeZica kalkulator
Evrofola ravnila, papir za rezanje delov celote, milimetrski papir, liki,
kalkulator
AZ Maribor fotoaparat
LU Ormoz razli¢na merila.

Od uditeljev pri¢akujemo, da uporabljajo raznovrstne uéne pripomocke. Ugotavljamo, da
se utitelji med seboj precej razlikujejo v rabi uénih pripomockov, nekateri pogosteje
uporabljajo razna ponazorila, drugi vkljuujejo avdiotehni¢na in vizualna tehni¢na
sredstva. Ocenjujemo, da je ve€ina pri tem dovolj iznajdljivik, vendar tudi tu lahko le z
rezervo ocenjujemo stanje, saj izvajalci niso dosledno izpolnjevali poroéil.

4.9. SPREMLJANJE NAPREDOVANJA

Spremljanje napredovanja udeleZencev v programih UZU je metodiéno nadelo ter
pripomocek ucitelju in udeleZencu za nalrtovanje programa. V zasnovi programa smo
- sprejeli spremljanje napredovanja kot integrativni element programa, ki je v skladu z naceli
izobraZevanja odraslih (upo§teva andrago¥ki ciklus) in nadelom individualizacije.

Gre za opisno metodo ugotavijanja znanja in napredovanja posameznega udeleZenca, pri
kateri sta dejavna tako uditelj kot udeleZenec, pri tem pa uditelj ne izhaja iz postavljenih
- standardov znanja, ampak iz predznanja posameznega udeleZenca in ugotavlja njegov
napredek od vkljugitve v program. Ugitelj tako ugotovi znanje in interese udeleZenca in
skupaj z njim postavi cilje in oblikuje program dela, ki ga med programom oba preverjata
in dopolnjujeta. Pri tem lahko za zapisovanje uporablja posebne obrazce, ki jih je predlagal
Andrago8ki center (gre za metodo Uvod v moj osebni razvoj avtorice D. Holland) ali pa
izbere osebni nacin beleZenja. Tako nastaja osebna mapa vsakega udeleZenca, iz katere naj
bi bil razviden njegov napredek. To metodo, ki omogoéa dejavno viogo udeleZenca pri
naértovanju programa, priporo¢amo tudi v Normativih in standardih za izvajanje programa
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UZU, uéltelp pa so se usposobili za njeno uporabo v delavmm med usposabljanjem za
utitelje UZU. Metoda zahteva od ugitelja ved priprave in individualnega dela z
udeleZencem ter tako posega v ustaljeni nafin pouéevanja, zato se le polasi uveljavija.

Podatke o spremljanju napredovanja smo dobili od 16 izvajalcev, nimamo pa podatkov za
Stik Izola. Odgovore smo prikazali v prilogi 7, preglednica 6: Spremljanje napredovanja
udeleZencev, in sicer za leti 1996 in 1997 — po izvajalcih in ne po posameznih skupinah.
Ker smo obrazec za konéno poro€ilo leta 1997 dopolnili, se je spremenilo vpraSanje 'Kdaj
preverjate znanje', zato nimamo odgovorov nanj od izvajalcev programa v letu 1996 (to so
Invel, Diada, Inter—es, LU Koper), na to vpraSanje pa niso odgovorili tudi v Dobi.

Pri evalvaciji nas je zanimalo, v kolik$ni meri so v posameznih skupinah metodo Ze zadeli
uporabljati oziroma ali uporabljajo vsaj katerega od elementov metode. V konénih
porodilih smo jim postavili 5 vprasanj, (v eni od variant pa 4), s katerimi smo Zeleli
ugotoviti, ali uporabljajo metodo pri nadrtovanju programa oziroma na kakSen nadin
ugotavljajo znanje in napredovanje udelezenca. Ta vpraSanja so bila:

'Kdaj preverjate znanje?'

"Na kaksen nadin preverjate znanje?'

'Kaj od tega velja za vas?'
-'Kdo dela pisne zabeleZke o napredovanju?

'Ali imajo udeleZenci vpogled v zabeleZke o napredovanju?

Obdelane podatke predstavljamo po posameznih vpradanjih.
'Kdaj preverjate znanje in razumevanje in napredovanje in na kakS¥en na¢in?’

Pri tem vpraSanju je bilo navedenih 6 alternativnih odgovorov o Casovni vmestitivi
preverjanja znanja in na&inu spremljanja. U¢itelji so izbirali vse, ki zanje veljajo:

Sprotno ob podajanju uéne snovi
Na koncu u€ne ure

Na koncu sklopa

Po (dolo¢enem) Stevilu ur
Drugo

Ne preverjam znanja

Na vprasanje 'Kdaj preverjate znanje?' smo torej dobili odgovore od 9 izvajalcev.
Ugotovili smo, da najpogosieje (8 izvajalcev) preverjajo 'znanje sproti ob podajanju snovi'

. in 'na koncu sklopa'. Dva izvajalca (Andragoski zavod in LU Kranj) pa sta oznatila vse -

moZne odgovore pri tem vprasSanju.

s Sprotno ob podajanju snovi — 8 izvajalcev (Evro3ola, Dart, LU Celje, LU Kranj, LU

~ Zalec, Andragoski zavod Maribor, PCPI Krgko, Alfabet) '

» Na koncu sklopa — 9 izvajalcev (Stik MeZica, EvroSola, Dart, .U Kranj, Andragoski
zavod Maribor, PCPI Krsko, LU OrmoZ, Invel, Alfabet)

» Na koncu ure — 3 izvajalci (Evroola, LU Kranj, Andragoski zavod Maribor)

» Po (dolo&enem) §tevilu ur — 2 izvajalca (LU Kranj, Andragogki zavod Maribor)

Na vpraSanje_'Na_kakSen nadin_preverjate znanje?' je odgovorilo 13 izvajalcev, v
Evrodoli, Dobi in v Dart niso odgovorili na to vprasanje. Iz preglednice je razvidno, da
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1zvajalci najpogosteje preverjajo znanje s testi (11) in s samooceno udeleZencev (10), poleg
tega tudi pregledujejo in ocenjujejo izdelke (6).

o Testi — 11 izvajalcev (Diada, Inter—es, LU Koper, LU Kranj, Andragoski zavod
Maribor, PCPI Kriko, LU Ormoz%, LU Celje, LU Koper, Alfabet, Invel)

e Samoocena udelezencev — 9 izvajalcev (LU OrmoZ, PCPI Kriko, Andragoski zavod,
LU Zalec, LU Kranj, LU Celje, Inter—es, Stik MeZica, Invel, Alfabet)

e Pregled in ocena izdelkov — 6 izvajalcev (Invel, Diada, Inter—es, LU Celej,- LU Koper,
LU Ormoz%)

s Spraevanje — 4 izvajalci (AndragoSki zaved Maribor, Inter—es, Invel, Diada)

¢ Drugo (po 20 urah ugotovijo odstop od individualnega programa v Andragoskem
zavodu v Mariboru, domade naloge pregledujejo v LU Kranj, v Alfabetu pa se
pogovorijo). '

'Kaj od tega velja za vas?'
Pri ten;-vprasanju uditelji izbirajo med tremi moZnostmi, s katerimi ugotavljamo, koliko
upostevajo nadela modela sprotnega spremljanja posameznega udeleZenca. Izberejo lahko

med temi moZnostmi:

e Ob vstopu v program ugotovim, kakSni so prejSnje znanje in interesi udeleZenca,
skupaj narediva okvirni program dela, ki ga sproti preverjava in dopolnjujeva.’

e Sproti ugotavljam Iuknje v znanju in teZavnost prilagajam.

e UJ&no snov obravnavam po predpisanem programu.

Dodatno je pojasnilo nadin preverjanja znanja v odgovoru na vpraganje 'Kaj velja za vas?
15 izvajalcev, na vpraSanje niso odgovorili v LU Koper.

Ob vstopu ugotovijo znanje in izdelajo individualni program pri 13 izvajalcih (Doba, Stik
Mezica, Evrofola, Diada, Inter--es, Dart, Alfabet, Invel, LU Celje LU Zalec, Andragoski
zavod Maribor, PCPI Kr¥ko, LU OrmoZ).

Pri 10 izvajalcih pa poleg tega, da preverijo znanje ob vstopu v program in izdelajo
individualni naért, $e sproti ugotavijajo luknje v znanju in prilagajajo program, ti pa so
EvroSola, Diada, Inter—es, Dart, Invel, Alfabet, LU Celje Andragoski zavod Maribor, PCPI
Krsko LU Ormoz).

\' In_velu-m LU Kranj preverjajo znanje samo tako, da sproti ugotavljajo luknje v programu
in program prilagajajo.

'Kdo dela pisne zabelezke o napredovanju?'

e UdeleZenec
o Utitelj
. Oba

Na vprasanje 'Kdo dela zabeleZke o napredovanju? je odgovorllo 15 izvajalcev (I.UJ Koper
ni odgovorila). Pri tem je 13 izvajalcev napisalo, da zabeleZke delata uditelj in udeleZenec,
v LU Celje pa so napisali, da sta ulitelja poskusila pritegniti k plS&Il_}u belezk o
napredovanju tudi udeleZence, vendar se ni obneslo. -

'Ali imajo udelezenci vpogled v zabelezke o napredovanju?'
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* Da
¢ Nekateri imajo, drugi ne
Ne

Pri veéini izvajalcev imajo udeleZenci tudi vpogled v zabelezke, in sicer pri 14 izvajalcih, v
PCPI Kriko in Invelu ga udeleZenci nimajo, v LU Koper pa na to vpraSanje niso
odgovorili. “

Ze v uvodu v poglavije o napredovanju smo omenili, da se priporodena metoda spremljanja
uspesnosti udeleZencev pri uiteljih pocasi uveljavlja. Utiteljem smo svetovali, naj si po
nadelih te metode izdelajo svoj osebni nadin spremljanja. Predvsem smo Zeleli, da uditelji
dojamejo pomen andragoskega cikla in udeleZeneve dejavnosti pri nadriovanju programa.
Pomembni vidiki pri uveljavljanju te metode so predvsem, kdaj preverjajo znanje in na
kakSen nadin, ali izdelajo individualni naért dela za posameznega udeleZenca, kdo dela
zabeleZke o napredovanju in ali imajo udeleZenci vpogled v te zapiske. Sedaj, po nekaj
letih poskusov, ugotavljamo, da se metoda pri velini uditeljev ni 'prijela’, ker je po
njthovem mnenju prezapletena, zahteva preved Sasa od uditelja in udeleZenca, zanjo si je
treba vzeti poseben &as zunaj izvedbe programa. Zgomji rezultati kaZejo, da so ubitelji
njena nacela vpeljali pri delu z udeleZenci, Ceprav so le redki izdelali tudi 'obrazce’, kamor
vpisujejo dogovorjene cilje in rezultate dela. 'Kriti¢na totka' v vpeljevanju te metode so
individualni naérti dela za posameznega udeleZenca. Ceprav je 13 izvajalcev odgovorilo,
da ob »vstopu v program preverijo znanje in naredijo individualni nalrt«, vemo iz

~ hospitacij, da ni &isto tako. Utitelji sicer preverijo znanje in interese udeleZencev (na

razli¢ne naéine, npr. uvodni intervju, uvodni test, spradevanje), individualni program pa le
redko izdelajo. Najpogosteje 'polasnejSe’ udeleZence med poukom 'tolerirajo’ e ne
naredijo vaj in nalog, ki so sicer enotne, do konca, ali pa jim pomagajo, medtem ko drugi
udeleZenci samostojno resujejo naloge.

Iz teh podatkov seveda nismo mogli preveriti, kako ugitelji ocenjujejo utinkovitost metode

v primerjavi s klasi¢nim nadinom ocenjevanja znanja.

% |
Inter-es Kanal, 1996/97, zakljudek programa UZU
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5. STROSKI ZA IZVEDBO PROGRAMOYV UZU

Za izvedbo programa UZU je na nacionalni ravni dologena vrednost, ki ni enotna za vse
izvajalce. VkljuCuje: :

¢ Fiksne stroSke za avtorske honorarje uCiteljem in organizatorjem, za pripravo utnih
gradiv in pripomockov, za pogostitev udeleZencev in ureditev prostora ter za razvoj.

* Gibljive stro¥ke za uporabo uilnice ter za pladilo zunanje evalvacije, ki vkljutuje
plagilo evalvacijskih obiskov pri izvajalcih, izvedbo nacionalnih evalvacijskih
delavnic, pripravo nacionainih porodil in razvoj (kasneje pa za vzdrZevanje)
radunalnidkega programa za kvantitativho spremljanje izvedb. Zaradi obeh vrst
stroSkov nastajajo v konéni ceni izvedbe med organizacijami razlike, saj platujejo
razliéne vrednosti za najem/uporabo ulilnic in za zunanjo evalvacijo — slednja je
odvisna od oddaljenosti organizacije od Ljubljane in Stevila evalvacijskih obiskov pri
izvajalcih. |

Razen tega nastaja v konéni ceni izvedbe razlika med zasebnimi izobraZevalnimi
organizacijami in ljudskimi univerzami. Pri prvih je vkljuceno v céno izvedbe tudi delo
organizatorja izobraZevanja, pri drugih pa ne, ker njegovo delo pladuje Ministrstvo za
Solstvo in Sport po drugem kljuéu in iz drugega namenskega vira.

Vrednost izvedbe programa se v obeh letih ni spremenila, posamezne sestavine so bile
ovrednotene takole:

avtorski honorarji 557.000 Sit v ljudskih univerzah in 655.000 Sit pri zasebnikih
izdelava gradiv in uporaba u¢nih pripomockov 105.000 Sit
pogostitev udeleZencev 95.000 Sit
sklad za razvoj 31.000 Sit
“uporaba ugilnice od 42.000 do 105.000 Sit
zunanja evalvacija od 43.675 do 65.513 Sit.

Preglednica 10

Indeks stro¥kov za izvedbo programa UZU po izbranih sestavinah in skupnih stroskov
izvedbe v letu 1996 ‘ '

LUZalee | e - | 1 1 s [ 9 |
U Kranj g 40 100 41 i3
ICo™MB 90 95 60 137 127
LU MS . N 112 100 95 135
Alfabet Store 93 57 100 84 ' 02
Doba Maribor 104 229 160 100 118
Stik MeZica* 109 100 100 105 123
* navaja 3¢ materialne (255 Sit) in druge strofke (11 Sit), uvrstili smo jih pod "druge stroske"
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'Dejansko pa je ve€ina izobraZevalnih organizacij 1996. leta prekoracilo nacrtovane stroske
za izvedbo programa: 57 % izvajalcev skoraj za petino in ve€ — med temi pa jih je kar 75 %
preseglo nadrtovane stroSke skoraj za Cetrtino in veé:

¢ skoraj za tretjino ali ve¢ LU Maribor (27 %), LU Murska Sobota (35 %), Stik MeZica
‘ (33 %),
e za slabo petino Doba Maribor (18 %),
e v okviru normirane vrednosti sta ostali le LU Zalec (2% pod normirano ceno) in
Alfabet Store (2 % nad normirano ceno).

Moéno pod priznano ceno se je uvrstila LU Kranj, saj je znaSala poraba denarja le 42 %
normirane vrednosti, kar seveda pomeni, da program ni mogel biti izveden v skladu s
standardi in normativi.

Najbolj so na odstopanja od priznane vrednosti 1996. leta vplivale razlike pri dejanski
porabi denarja za avtorske honorarje in pripravo u¢nih gradlv Posamezne organizacije pa
so navajale tudi nedefinirane »druge stroske«.

Najvelje razlike 1996. leta so nastale v naslednjlh organizacijah (glej prilogo 8,
preglednica 1):

v Dobi MB pri pripravi uénih gradiv (2,3 krat vi§ji) in zaradi drugih stroSkov

v Alfabetu Store in Stiku Me¥ica zaradi visokih »drugih« strofkov (oba izvajalca sta
izpeljala UZU PPP in domnevamo lahko, da z »drugimi« stroski pokrivata dodatne
organizacijske in materialne stroske, ki so morebiti nastali zaradi specifiénih potreb
ciljne skupine). ‘

V letu 1997 so se strodki gibali bolj v nadrtovanih okvirih, samo ena organizacija je
presegla strofke za izvedbo za slabo petino in ena za vel kot tretjino.

Preglednica 11

Indeksi strogkov za izvedbo programa UZU v letu 1997; priznani stro$ek = 100

1. Doba Maribor 104 171 100 90 100 100 i1
b Stk Meica 109 100 T00 55 100 160 106
3 Evrosola Ljubljana i34 700 319 28 100 129 136
3.1. Evrofola, 2.5k _ 124 229 ' 219 31 100 135
7 Stik [zola -
5 Dart Lendava 35 160 100 ) 100 100 55
53 Dar, 3. Shupina [ 160 160 98 100 57 100
. Invel Velenje T2 272 ) 114 0 161 118
7.Alfabet Store 117 76 100 81 0 0 ' 109
7.2 Alfabet, 3. Skup. 107 ] 100 7% [ I3 100
IB.LU Celje e 57 100 3 100 0 51
O.LU Kran . ) %0 T00 37 100 [ 75
10.AZ-LU Maribor 30 95 100 124 100 97 T3
T1.CPI Kriko i3 %) 160 143 100 97 111
1210 Ormoz 73 3] 100 95 100 81 88
SKUPAJ 1997 82 100 114 79 §i 73 o1
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V 1997. letu so bile prekoracitve priznane cene manjse kot v preteklem. Najvedje strofke

sta prikazali Evro3ola, [jubljana in Invel, Velenje.

V EvroSoli so najveja odstopanja pri pladilu avtorskih honorarjev (Setrtino vi§ji strogki),
pripravi uénih gradiv (skoraj 2,3 krat vi§ji), pri pladilu najemnine za uéilnico (2,2 krat
vi§ji); navedeni pa so tudi visoki »drugi« strodki. Zato smo Ministrstvu za Solstvo in $port
predlagali, naj pri konénem izpladilu pogodbe ne uposteva stroskov, ki jih je v poroéilu
navedla ustanova.

Nekoliko vedja poraba v Krikem je posledica tega, da je organizacija najela za izvedbo
uditeljici iz Maribora zaradi njunih izkusenj pri izvajanju programa UZU. V ACS smo to
odlogitev podprli zlasti zaradi nove ciljne skupine; v program so se namre¢ vkljudili rudarji
iz Rudnika Senovo, ki jim je grozila brezposelnost.

Med »manj$e prekoracitelje« se je v tem letu uvrstila Doba, Maribor.

AZ — LU Maribor, LU OrmoZ, Alfabet, Stik, Me¥ica in Dart Lendava so se drZali
naértovane porabe. Bistveno manj pa sta porabili LU Celje (54 % priznane vrednosti ) in
LU Kranj (42 % priznane vrednosti). V obeh primerih je bilo za avtorske honorarje in za
stroske priprave gradiv placanega bistveno manj denarja od nacrtovanega.

V 1997. letu za razliko od prvega leta prav vse organizacije navajajo tudi »druge« stroSke.
Odstopanja pri posameznih organizacijah in elementih cene prikazujemo v prilogi 8,
preglednici 1 in 2. ' '

Ce povzamemo ugotovitve v tem poglavju, potem lahko trdimo, da je mogo&e z nacionalno
dologeno vrednostjo programa UZU pokriti vse stroike izvedbe programa in tudi
obnavljanja licence 7a ugitelje UZU; e zlasti v primerih, ko so organizacije izvedle
program za ve€ kot 4 skupine. Ugotavljamo celo, da izvajaici dejansko manj viagajo v
razvoj programa oziroma razvoj uénih gradiv za razli€ne skupine udeleZencev. Analize
uénih gradiv, ki so dostopna zunanjim ocenjevalcem, so pokazale, da z izdelanimi ali
prestavljenimi gradivi pogosto ne moremo upravi¢iti za te namene prikazanih stroskov. Pri
posameznih izvajalcih pa tudi sredstva, namenjena pogostitvi udeleZencev in ureditvi
prostorov niso v celoti namensko porabljena. O teh posami¢nih primerih zunanji
evalvatorji obvestijo naroCnike in platnike programov UZU. Na drugi strani pa imamo
izvajalce, ki namensko potro$ijo denar na vseh postavkah, program po potrebi podaljSajo in
tudi sicer nudijo vi§ji standard od doloenega ; vendar ne morejo uveljaviti razlike med
priznanim in dejanskim strofkom.
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6. SKLEPNE UGOTOVITVE IN PREDLOGI

6.1. O I1ZVAJALCIH PROGRAMA UZU

Med 28 organizacijami za izobraZevanje odraslih, ki so verificirane ali v postopku za
verifikacijo za izvajanje programov UZU, je bilo v dveh letih 1996 in 1997 aktivnih 18, kar
je 70 odstotkov.

Med aktivne uvrifamo izobraZevalne organizacije, ki se redno prijavljajo na javni razpis
Ministrstva za Solstvo in Sport in se dogovarjajo z drugim sofinancerjem (obiajno so to
enote Republiskega zavoda za zaposlovanje, izjemoma podjetja, centri za socialno delo ali
lokalne skupnosti, glej poglavije napotitev v program UZU).

Dejansko je v obravnavanih letih tudi izvedlo program 18 organizacij, torej okrog 70 %,
kar pomeni, da je skoraj tretjina zmogljivosti ostala neizkori§ena. S tak¥nim stanjem ne
moremo biti_zadovoljni, saj to tudi pomeni, da se investicija v usposabljanje izvajalcev
programa UZU ni povmila. Pri tej oceni ne upostevamo dejstva, da je vefina uciteljev
UZU redno zaposlena v $olah za mladino in nam na evalvacijskih delavnicah povedo, da
UZU-jevsko znanje« uspesno prenasajo in uporabljajo pri svojem rednem delu pa tudi pri
razvijanju svoje poklicne karlere

Z vidika razv0]a omrcz;a utiteliev UZU pa se moramo zavedati, da so zmogljivosti slabo

“izkori€ene. Deloma lahko to upravi¢imo z razlogi, ki smo jih opisali v uvodu tega

porotila. Med temi Se posebej opozarjamo na znadilnosti ciljne skupine, ki ji je program
namenjen. To so nedejavni odrasli, ki niso motivirani za izobraZevanje in se ne odzivajo na
utecene poti obvesfanja — to so pisna povabila svetovalcev za zaposlovanje, organizatorjev
izobraZevanja, obvestila na enotah RZZ ipd. — o izobraZevalnih priloZnostih.

Primerjava z izkoridenostjo izobraZevalnih zmogljivosti Sol, ki razpisujejo dveletne
programe srednjega izobraZevanja za pridobitev izobrazbe za odrasle, ki nimajo konCane
osnovne $ole, pokaZe, da je bila leta 1992 izkori$¢enost teh $olskih programov $e bistveno
manj$a kot izkori$¢enost UZU—jevskih organizacij: samo 35 % razpisanih mest za odrasle
v dveletnih programih je bilo zasedeno. Se slabse so izkori§&ene zmogljivosti organizacij,
ki izvajajo osnovnoSolsko izobraZevanje odraslih; &eprav so potrebe po tovrstnem
izobraZevanju ogromne (1997 leta smo imeli preko 100.000 prebivalcev v starosti od 15 do
49 let, ki niso imeli kon€ane osnovne $ole), se letno vanj vkljuduje many kot 2000 odraslih,
kar je po nasi oceni tudi in predvsem posledica neustreznosti samega izobraZevalnega
programa (glej uvodno pojasnilo o relevantnosti programov).

Na ve€jo izkoriSfenost pa lkahko‘ vplivajo tudi sami organizatorji v izobraZevalnih
organizacijah in uditelii z bolj kakovostnim in UZU-jevskim dejanskim potrebam
prilagojenim delom: najboljsi »ambasadorji« programa so prav gotovo udeleZenci sami, saj
se praviloma druZijo v skupinah s sebi podobnimi ali enakimi (teorija referen¢ne skupine).
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6.2. POKRITOST SLOVENSKEGA PROSTORA Z IZVAJALCI PROGRAMA -

UZU

Najved organizacij deluje v Ljubljani in v Mariboru. Najve¢ skupin je obiskovalo program
v obeh letih v ljubljanskih izobraZevalnih organizacijah (17 % vseh), sledijo mariborske
izobraZevalne organizacije (po 14,3 %); nato izvajalci iz Kanala, Kranja, MeZice, Murske
Sobote, Lendave, Velenja in Ormoza (5,7 %) ; na vseh drugih lokacijah pa po 2,9 %.

Preglednica 12

Pokritost Slovenije z usposobljenimi izvajalci programov UZU za 1996 in 1997

LU Celje i 3 8.6
Tzola Stik 1 5,5 1 2.9
Kanal ob Soti Inter-es i 35 2 3,7
Koper LU Koper 1 5.5 1 2,9
| Kranj - EU Kranj 1 5,5 2 5,7
Kriko CPI Kriko 1 53 I 2.9
Lendava DART i 55 2 5,7
Ljubljana | Diada, Evro3ola, Sinesis 3 16,7 6 17,0
Maribor Doba, LU Maribor 2 il,1 3 86
MeZica Stik 1 5.5 2 5.7
Murska Sobota LU Murska Sobota 1 55 2 5.7
Ormoi LU Omoi 1 5.5 2 5,7
Store Alfabet 1 5.5 5 14,3
Velenje Invel 1 5,5 2 57
Zalec LU Zalec 1 5.5 1 29
Skupaj Stevilo 18 - 100 35 100

Vir: Obdelava obrazcev za konéno evalvacijo programa U%U 1996/97

V zadnjih dveh letih se je oblikovala skupina izvajalskih organizacij, ki redno {vsaj enkrat
letno) izpeljejo program UZU (glej Preglednico 1: Tzvajalci programa UZU 1996 in 1996).

Pokritost prostora se ocenjuje s potrebami po tovrstnem izobraZevanju in z dostopnostjo.
Ocena se nanasa samo na lokacije, navedene v preglednici, in ne na ves slovenski prostor.

V skladu s standardi in normativi programa UZU bi morale biti razporejene organizacije oz~

izvedbe programov tako, da bi bile dostopne v pol ure z javnim prevoznim sredstvomn.

Ta kriterij je bil upo§tevan'v vseh primerih, saj so se praviloma vkljufevali odrasli iz
mestmh sred1sc oziroma iz krajev, kjer ima organizacija svoj sedeZ ali ucilnice,

Z v1d1ka potreb po tovrstnem 1zobrazevan]u pa Zal ni bilo tako, kar najboljSe ilustrirajo
podatki o dele?u brezposelnih, ki so bili leta 1995 vkljuteni v izobraZevanje za pridobitev
izobrazbe in v programe USO — prvih je bilo le 1,8 % (upostevani vsi brezposelni ne glede
na stopnjo izobrazbe), drugih pa 0,7 %. DeleZi tistih, ki imajo manj kot 10 let Solanja, bi
morali biti bistveno vi&ji (10 in veckrat!). Pri tem pa nismo upostevali potreb zaposlenih z
manj leti Solanja.

Z vidika potreb ima sedanje omrezje naslednje pomanjkljivosti:

e Zmogliivosti verificiranih » UZU-jevskih« organizacij niso izkori&ene, saj jih &etrtina
ni izvajala programa, kot neizkori¥tene pa ocenjujemo tudi take, ki so izvedie samo po
1 program letno ali celo v dveh letih; optimalna 1zkon§éenost bi bila 4 ali 5 skupin
letno.
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e Vetina UZU—jevskih organizacij je aktivna pri spodbujanju brezposelnih, da bi se
vkljuéili v program (same navezujejo stike z brezposelnimi), vendar pri tem nimajo
primerne podpore drugih sluzb, odgovornih za to populacijo; vzroki so najveCkrat
sistemske narave, lahko pa bi jih z vedjo osebno osvescenostjo in pr1zadevanjem tudi
odpravili.

e UZU-jevske organizacije se obradajo po pomo¢ na sluzbe, ki se najpogosteje srecujejo
z nedejavnimi odraslimi (svetovalci v enotah republiSkega zavoda za zaposlovanje,
socialni delavci v centrih za socialno delo, strokovni delavei v ob€inskih upravnih
slu¥bah) in pri tem ugotavijajo, da ni pravih sistemskih poti za bolj usklajeno delo;
vsaka slu¥ba je omejena na svoje podrodje dela in »spodbude, da bi motivirali odrasle
za izobraZevanje«, niso v njihovi pristojnosti ali pa nimajo znanja za spodbujanje
odraslih z manj letz Solanja k izobraZevanju.

O predlogih za ve&jo izkorijenost zmogljivosti se bomo pogovorili na sreCanju
organizatorjev in direktorjev izobraZevalnih organizacij. Izkunje iz prvega obdobja
projekta pa nedvoumno kaZejo, da je bila izkori§¢enost vedja takrat, ko je RZZ dolo¢il letni

~ obseg izobraZevanja brezposelnih v programih UZU in tega ni prepuical posamezmm

svetovalcem v enotah.

Za veljo izkori¢enost »UZU—jevskih» zmogljivosti bo potrebno razviti sistemske pogoje,
med temi Se zlasti:

e letno nadrtovanje na lokalni ravni in to za ugotavijanje, spodbujanje in zadovoljevanje
izobraZevalnih potreb

» stabilne vire financiranja : -

e koordinacijo z organizacijami, ki na drugih podrodjih razvijajo programe 7a to cﬂjno
skupino (programi za samozaposlovanje, programi obnove podeZelja, programi
vpeljevanja kakovosti v podjetja, okoljevarstveni projekti ipd.) in na tak natin
povetanje motiviranosti nedejavnih odraslih in vpliv izobraZevanja na njihovo Zivljenje
in delo _

e svetovanje za izbiro programa in za pomo¢ pri u¢enju

e pri mlajéih odraslih pa tudi razvoj izobraZevalnih priloZnosti za celo druZino.

63. - KAKOVOST DELA IZVAJALCEV

Kakovost dela izvajalcev programa UZU ugotavlja ACS s pomoéjo evalvacije programov
na terenu kot zunanji evalvator in na naclonalmh evalvacijskih delavnicah z ugitelji UZU
in ob&asno z udeleenci UZU.

Osnovni kriteriji za presojanje kakovosti dela obsegajo izvedbo programa in njegove
uéinke oziroma rezultate. Izvedbe programa pa presojamo tudi s pomog&jo kvantitativnih
kazalnikov, pri Cemer primerjamo obseg in namen porabe sredstev pri posameznih
izvajalcih.

Pri posameznih izvajalcih presojamo izpeljave programa po tehle kakovostnih kriterijih:

individualni pogovor pred vstopom v program

dostopnost programa z javnim prevoznim sredstvom v 1/2 ure
80 % prisotnost udeleZzencev

od 12 do-15 udeleZencev v skupini
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individualni uéni nacrt

sprotno ocenjevanje napredovanja

svetovanje in informiranje o izobraZevalnih in zaposlitvenih moZnostih
javno veljavno potrdilo

usposobljeni uditelji

primerno u¢no gradivo

upostevanje konteksta ucenja

stali¥¢a udeleZencev programa.

Kriteriji za presojanje ucinkov programa

e 85 % udeleZencev konta program
e 50 % udeleZencev je dejavnih po konanem programu

Kvantitativni kazalci izvedbe programa

e obseg in namen porabe sredstev

Ugotovili smo, da so med posameznimi aktivnimi izvajalci zelo velikih razlike v kakovosti
izpeljave programa. Kriti¢ni kriteriji pa so:

e uctno gradivo in kontekst ucenja

¢ maksimalna poraba nafrtovanih stro¥kov in njihove prekora€itve za pripravo uénih
gradiv in nakup uénih pripomotkov

e individualni uéni nadrti

e sistemati¢no spremljanje in beleZenje napredovanja

e svetovanje in informiranje o izobraZevalnih in zaposlitvenih moZnostih.

V nadaljevanju predstavljamo kaj so kritiéne to¢ke pri posameznih kriterijih.

Uéna gradiva so ena najvedjih §ibkosti programa UZU. V eksperimentalnih izvedbah se je
uporabljalo gradivo, ki ga je pripravila ZLUS s praktiki, ki je bilo sicer odli¢no izhodis€e
za nadaljnji razvoj gradiv, vendar pa nikakor ni zadovoljivo za stalno uporabo. Gradivo ni
dovolj upostevalo nekaterih temeljnih principov programa, npr., naj bodo za udeleZence
relevantne, zanimive, uporabne, naj bodo iz njihovega spoznavnega sveta in naj prispevajo
k splosni razgledanosti. Manj je bilo primerno gradivo za Sporofanje. Vsebovalo je
pretezno odlomke in slovniéne vaje in ni bilo dovolj umeSeno v SirSi. kontekst
vsakdanjega Zivljenja. '

Enako bi lahko rekli za Radunanje, ¢eprav je bilo gradivo udeleZencem bliZje, teZava je
bila predvsem v tem, da je vsebovalo le vaje.

Primerna uéna gradiva so pomemben pogoj za ulinkovitost programa; zaradi zelo
- raznolikih izkusenj udeleZencev ni mogo&e zadovoljiti pri¢akovanj uciteljev UZU, da bodo
dobili ubenik, ki ga bodo lahko dosledno uporabljali v vseh skupinah. Vedno bo lahko le
podlaga za razvoj prilagojenih u¢nih gradiv. Zato je tudi pomemben del v programu
usposabljanja ugiteljev namenjen pripravi uénih gradiv, njihovi uporabi in metodi¢ni
izvedbi. Ugitelji pripravijo primere u&nih gradiv za izbrane teme Ze kot seminarsko nalogo
in to potem v daljSem in krajSem nastopu tudi predstavijo.
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Zato se od ugiteljev UZU zahteva, da sami izdelujejo utna gradiva in uéne liste, da lahko |
pri tem zlasti upostevajo individualne potrebe udeleZencev in znacilnosti lokalnega okolja.

Zaradi omenjenih pomanjkljivosti smo v evalvacijskih delavnicah spodbujali uditelje, da bi
predstavljali svoje najboljde primere u¢nih gradiv. V letu 1997 smo uvedli tudi obveznost,
da med izvajanjem programa posljejo po dva primera gradiv, ki so po njihovi oceni
najboljia. |

Utitelji bi morali tudi pomagati udeleZencem pri urejanju posebnih map z gradivi..
UdeleZenci naj bi liste viagali v posebne mape za vpenjanje, tako da lahko kasneje, &e snov
pozabijo, sami osveZijo znanje. Pri evalvacijskih obiskih smovideli, da so nekateri ucni
listi zelo uporabni, vendar pa jih ugitelji na Zalost ne zbirajo sistemati¢no niti ne
dokumentirajo tako, da bi jih lahko predstavili na nacionalnih evalvacijskih delavnicah.

Ocenjujemo, da je to eden glavnih razlogov, da se ucitelji teh delavnic ne udeleZujejo v
polnem $tevilu. '

Pomanjkljivosti pa se ponavijajo tudi pri mapah udelezencev ki niso urejene in so zato za
kasnej$o uporabo neprimerne.

Za oboje, individualno pripravo uénih gradiv in za urejanje dokumentacije, je v programu
UZU na&rtovan denar in &as. ‘

Naértovani stro$ki za uéna gradiva in pripomoé&ke so znafali v obeh letih 105.000 sit na
skupino. Ce pogledamo porabo odobrenih stro¥kov v obeh letih, ugotovimo naslednje:

e Priblizno enako vsoto {odstopanje navzgor ali navzdol okrog 10 %, razen LU Ormoz .
17 %) je za to porabilo 6 organizacij: AZ LU —~ Maribor, LU Murska Sobota, Stik,
Mezica, Dart, Lendava Alfabet, Store in LU Ormoz .

e Bistveno manj so porabile 4 organizacije: Kranj (samo 40 % odobrenega), Alfabet
Store, LU Celje in CPI Kriko (okrog 60 %).

e Bistveno ved pa 3 organizacije: Invel, Velenje (2,7 krat vet), Evrosola Ljubljana in
Doba, Maribor (2,3 krat ve&); v drugem letu je Doba zniZala stroSek, ki pa je bil Se
vedno 1,7 krat vi§ji od dovoljenega)

Visoke prekoratitve za pripravo uénih gradiv in nakup uénih pripomockov niso utemelj ene
z izdelki (nova uéna gradiva za udeleZence), ki so jih doslej predstavili ugitelji UZU na
nacionalnih evlavacijskih delavnicah, niti z ve&o opremljenostjo s pripomo&ki v novih
skupinah UZU. Tudi bistveno manj§i stroski nas opozarjajo, da program ni mogel biti
izpeljan v celoti v skladu s priporo€ili, normativi in standardi programa UZU, ampak da je
5lo verjetno za klasi¢no Solsko izvedbo.

'Vse povedano kaZe, da bo potrebno ugitelje 3¢ dodatno usposabljati za iskanje razliénih

virov udenja in za izdelovanje prilagojenih u¢nih gradiv.

Individualni uéni nadrti naj bi nastajali ob spremljanju napredovanja udeleZenca UZU.
Posebnost spremljanja napredovanja v programu UZU je v tem, da ugitelj ne izhaja iz
postavljenih standardov znanja v programu UZU, ampak iz predznanja posameznega
udele¥enca in ugotavlja njegov napredek od vkljuditve v program. Ugitelj tako v dolo€enih
intervalih ugotavlja znanje in interese udeleZenca, skupaj z njim postavlja nove delne cilje
in oblikuje individualni naért dela. Sedaj, po nekaj letih poskusov, ugotavljamo, da se
metoda pri vedini ugiteljev ni 'prijela’, saj preved posega v ustaljeni nalin dela utiteljev
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UZU. Po njihovem mnenju je prezapletena, zahteva prevet &asa tudi zunaj programa UZU
(za kar pa je v standardih predviden dodatni &as). Posamezni rezultati kaZejo, da so ugitelji
sicer sprejeli nacela o spremljanju napredovanja posameznega udeleZenca, &eprav so le
 redki izdelali tudi 'obrazce', kamor vpisujejo dogovorjene cilje in rezultate dela. "Kriti¢na
to¢ka' v vpeljevanju te metode so individualni izobraZevalni naérti dela za posameznega
udeleZenca. Pri hospitacijah vidimo, da uditelji sicer preverijo znanje in interese
udeleZencev, individualni program pa le redko izdelajo.

Svetovanju in informiranju o 1zobrazevaln1h in zaposhtvemh moznostih so, med drugim,
namenjeni: ‘

uvodnt mtervjuji

obravnave posameznih u¢nih vsebin

obiski strokovnjakov v programu ali obiskih udeleZencev v drugih ustanovah in
poizvedbe udeleZencev pri organizatorjih izobraZevanja ali u¢iteljih UZU po konganem
programu oziroma obvestanje organizatorjev lzobrazevanja 0 lzobrazevaim ponudbl v
novem izobraZevalnem obdobju.

Uvodne 1nterv1uje najvedkrat opravijo uditelji UZU, v&asih pa tudi svetovalci v enotah
RZZ. Ob tem se pojavi standardni problem na podro&ju svetovanja: uditelji vedo premalo o
priloZnostih za delo in so osredotofeni le na izobraZevalne programe, in 3e to le na
ponudbo v »lastni izobraZevalni organizaciji«; svetovalci za zaposlovanje pa se praviloma
osredotodijo predvsem na svetovanje za zaposlitev in nimajo dovolj informacij o primerni
izobraZevalni ponudbi niti o problemih in posledicah pomanjkljive izobrazbe pri odraslih
(glej tudi uvodna pojasnila o stali§¢ih svetovalcev do brezposlenih).

Analiza obravnave posameznih tematskih vsebin v programu UZU je pokazala, da so teme
o izobraZzevanju, socialni varnosti in zaposlovanju obravnavali samo pri 10 1zvajalclh in to
vl skupmah (podatki se nanaSajo na 24 skupin in 16 izvajalcev).

V obeh letih so svetovalci OE RZZ obiskali 12 skupin UZU—jeveev (od skupno 35): iz
Ljubljane, Velenja (5 skupin, kar je 14 % vseh obiskov), Maribora, Murske Sobote in
Celja. V Stiku MeZica in Dartu Lendava sta program obiskala Zupana, v Alfabetu Store pa
tajnik krajevne skupnosti: lendavski Zupan je predstavil javna dela v obgini in to je bila
dobro izkoriS¢ena priloZnost za svetovanje o vkljulitvi udeleZencev v razvojne projekte
obdine,

Pregled ustanov, ki so jih v obeh letih obiskali udeleZenci, pokaZe, da je med njimi zelo
malo tak3nih, ki bi bile zanimive z vidika zaposlitvenih priloZnosti (izjema obisk longarske
delavnice, Dart, Lendava) ali opravljanja priloZnostnega plaanega ali neplatanega dela
(Alfabet Store).

O poizvedbah za obravnavani leti nimamo podatkov, ker ni bila organizirana nacionalna
‘evalvacijska delavnica z udeleZenci niti ni bil uporabljen vprafalnik za udeleZence po
kon¢anem programu UZU po treh mesecih (glej pojasnila v poglavju metodologija).
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6.4. UCITELJ

V letih 1993, 1994 in 1995/96 je ACS izvedel program usposabljanja za ucitelje v
programih UZU. Skupaj je bilo usposobljenih 45 utiteljev, od katerih je eden umrl. Nastala
je skupina 20 - 25 ugiteljev, ki redno poucujejo pri enem ali vet izvajalcih. Samo za 5 od
njih lahko trdimo, da je njihova usposobljenost za izvajanje programa UZU optimalno
izkoriStena, saj so v dveh letih izpeljali 7 (Andreja M. Jelen, Alfabet Store), po 6 (Tanja
Goljar iz Invela Velenje, in Renata Kiek — samostojna ugiteljica), ali 4 skupine (Martma
Mlinar, Diada Ljubljana); za obe uditeljici s 3 izvedbami (Zdenka Boltauzer in Ana
Osrajnik) ugotavljamo, da usposobljenost ni dovolj izkoriS¢ena, za vse druge, ki so
izpeljali samo po 2 skupini (14 uditeljev ali 63 % aktivnih) oziroma po 1 skupino (8
uéiteljev ali 36 % aktivnih) pa ugotavljamo, da je usposobljenost povsem neizkori$¢ena —
neizkorii¢enost se nana¥a samo na izvedbe programov UZU, ne pa tudi na njihovo delo v
drugih programih, kjer lahko s pridom uporabljajo in razvijajo usposobljenost, ki so si jo
pridobili v programu usposabl]anJa za ulitelje UZU in na nacionalnih evalvacijskih

delavnicah.

Ce povzamemo, vidimo, da je od stalnega omreZja uélteljev (za izhodis¢e izracuna smo
vzeli 22 uéiteljev UZU):

s optimalno izkori$Sena le usposobljenosti pri 5 (23 %) uciteljih; optimalna izkoriS¢enost
pomeni vsaj 4 do 5 izvedb letno pri honorarnih uiteljih in vec kot 6 1zvedb pri redno
zaposlenih ugiteljih

¢ nekoliko pod optimumom pri 2 (9 %) uciteljih

o povsem neizkori¥¢ena pa pri 15 (68 %) ugiteljih (to so ugitelji, ki so v dveh let1h
izpeljali program samo 1 krat ali 2 krat).

Med ugitelji pa je tudi 10 takih, ki $e nikoli niso izpeljali programa UZU (20 % od vseh
usposobljenih). Letos (1998) se po petih letih izteka licenca uiteljem prve generacije za
izvajanje programa in uéitelji, ki niso izpeljali niti ene skupine v obdobju 199397, licence
ne bodo mogli obnoviti.

Kakovost dela uéiteljev ocenjujemo predvsem z naslednjimi metodami in instrumenti

z opazovanjem na eksternih evalvacijskih obiskih

§ pogovori z uditeljem

na osnovi predstavitev, ki jih imajo na nacionalnih evalvacijskih sreanjih
na osnovi mnenj udeleZencev (interna evalvacija)

na osnovi uénih gradiv, ki jih priloZijo k poro¢ilom o izpeljavi programa.

Opazovanja so pokazala na enega najvecjih problemov pri izpeljavi programa UZU, na
katerega smo deloma opozorili Ze pri obravnavi kriti¢nih kriterijev kakovosti zgoraj. Zato
tukaj opozarjamo predvsem na povezovanje vsebinskih podroéij in umescanje teh podrogij
v kontekst Zivljenja in dela UZU-jevcev:

s samo dobra tretjina uciteljev povezuje vse vsebinske sklope, ki sestavijajo program
UZU (sporazumevanje oz slovenitino, raSunanje za vsakdanjo rabo in sploSno
poucenost)

e nekaj ve¢ kot 40 % umteljev povezuje sloveni&ino bolj ali manj s temami iz splosne
poucenosti

o skoraj petina se strogo drZi »svojega predmeta, t.j. raCunanja
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¢ povezovanje vseh treh vsebinskih sklopov s primeri iz prakse ali izkuSenj udeleZencev
pa je bolj izjema kot pravilo.

V programih UZU so se v teh dveh letih pojavile tudi nove ciljne skupine: zaposleni
industrijski delavci, Romi in odrasli s posebnimi potrebami. Pred tem so se vkljuevali le
mlajéi odrasli.

Romi in zaposleni so odprli povsem novo podrodje dela. Utitelji, ki so poucevali v
skupinah Romov, so prilagajali program glede na predznanje pa tudi interese ter kulturne
vrednote in specifiénosti udeleZencev in se za to delo niso posebej izpopolnjevali. Samo v
enem primeru smo opazili »predsodkex, ki bi lahko vplivali na uditeljevo delo z romsko

populacijo.

Utitelji, ki so poudevali v skupinah zaposlenih udeleZencev, so prav tako program
prilagajali po lastni presoji, brez dopolnilnega usposabljanja. Pri tem smo opazili, da so
uditelji, ki so dobri ali celi izjemno dobri pri delu z mlaj$imi odraslimi, nimajo ustreznih
kompetenc tudi za delo s starej$imi industrijskimi delavei. V svetu poznajo te programe
pod imenom "pismenost na delovnem mestu', podpirajo pa jih tako delodajalci kot drzava.

Utitelji, ki so poutevali s skupinah z odraslimi s posebnimi potrebami, so bili za to delo
izbrani in posebej usposobljeni. '

Sicer pa lahko kakovost uditeljevega dela najboljie ilustriramo s podatkl 0 namerah
udeleZencev po kondanem programu in s podatki o prisotnosti in osipu v programu UZU.
Oboji kaZejo, da so ugitelji, kljub nekaterim problemom, pri svojem delu uspe3ni.

e Namere udeleZencev po konfanem programu UZU: skoraj 40% udeleZencev
nadaljevati izobraZevanje; 29 % iskati zaposlitev ali delo 8% pa jih namerava

- sodelovati v prostodasnih aktivnostih.

o DPrisotnost v programu: udeleZenci so prisotni v programu okrog 80 % Casa, preko 90 %
vpisanih pa program tudi kon¢a.

Temeljita analiza zabele¥k o evalvacijskih obiskih in nacionalnih delavnicah ter izdelanih
uénih gradivih bo uvri¢ena na dnevni red evalvacijske delavnice v prvi polovici 1998 leta.
Na njej bomo izlogili kriti€ne toke dela uditeljev in sodelaveev ACS kot podlago za
dopolnjevanje programa usposabljanja uditeljev UZU, za izbor kriterijev za obnavljanje
licence in za takSen razvoj omreZja ufiteljev, ki bo zadovoljeval v letnem programu
izobraZevanja odraslih ter v letnem programu izobraZevanja brezposelnih dolotene potrebe
po tovistnem izobraZevanju odraslih z manj leti Solanja. Zavedamo se, da bo potrebno
dopolniti zlasti naslednje: ~

e Nacionalna evalvacijska sreCanja bolj dosledno usmeriti v predstavitve in obravnavo
primerov dobre prakse, kar pomeni povelati vlogo uditeljev pri pripravi in izvedbi teh
delavnic.

e Zagotoviti dodatno usposabljanje uliteljev za razvoj in prilagajanje programov
posameznim ciljnim skupinam in za druge teme, ki jih izpostavljajo ufitelji kot
pomembne.

e Pripraviti navodila za oblikovanje in predstavitev gradiv in izdelkov.

e Zagotovit sistemati¢no zbiranje in urejanje uénih gradiv za udeleZence.

s Bolj pogosto, ne samo enkrat letno, predstaviti rezultate evalvacijskih obiskov.

¢ Bolj dosledno spremljati vodenje dokumentacije.

e Vet Sasa nameniti promociji programov UZU in promociji najboljsih uliteljev UZU.
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e Pritegniti tudi svetovalce in uditelje v specializiranih programih k usposabljanju za
prepoznavanje potreb po funkcionalnem opismenjevanje in za vkiju¢evanje izbranih
vsebin iz programov UZU v druge programe, namenjene bolj prakti¢nemu
usposabljanju (npr kmetijski pospeSevalci v zimskih mesecih organizirajo Stevilna
usposabljanja za kmete in njihove druZine o pridelavi vrinin in polji¢in; ob tem bi
lahko, &e bi bili za to dodatno usposobljeni in tudi motivirani, sistemati¢no razvijali
tudi znanje ra¢unanja in sporo¢anja).

6.5. UDELEZENCI

UdeleZenci programa UZU so odrasli, ki se ne vkljucujejo v izobrazevanje, zelo teZko jih
je motivirati, izobraZevanje v tradicionalnih Solskih ustanovah zanje ni primerno, saj med
njimi prevladujejo tisti, ki so sami izstopili iz omenjenega sistema.

V obeh letih se je v program vpisalo 318 udeleZencev, med katerimi jih je program
uspesno koncalo 290. V program UZU so v zadnjih dveh letih vkljugevali razliéne ciljne
skupine. Po razli¢nih ciljnih skupinah smo spremljali program zlasti v letu 1997, za
skupino odraslih s konano OS —PP pa imamo podatke za obe leti. Tako je bilo v program
UZU za absolvente OS — PP v 10 skupinah v obeh letih vkljudenih 95 udeleZencev,

~ program jih je uspe¥no kondalo 90. Leta 1997 je bilo v 3 skupinah vkljuenih Se 36

Romov, med njimi je bilo uspeSnih 32; prav tako so bile 3 skupine namenjene odraslim
zaposlenim (delavei podjetia Fotona Ljubljana in Rudnika Senovo v zapiranju), med
katerimi se jih je v program UZU vkljugilo 27, kongalo pa ga je 24.

Ce oditejemo omenjene ciljne skupine, je bilo vseh brezposelnih odraslih v programu
vkljuéenih 170, kongalo pa ga je 144. '

UdeleZenci so ﬁretéino mladi, stari do 30 let (86 % vseh); poveduje pa se deleZ starejsih od
35 let: 1996 je znaSal 4 %, naslednje leto pa Ze 15 %. PribliZzno v enakem 3tevilu se
vkljudujejo Zenske in moski, vetina (58 %) pa ima kon&ano osnovno $olo ali manj.

Doslej so imele glavno pobudo pri organizaciji programa UZU izvajaiske organizacije in
organizatorji izobraZevanja, dogovarjali pa so se Se svetovalci zavodov za zaposlovanje, ki
obveitajo potencialne udeleZence ali s pisnimi obvestili, s plakati, zloZenkami ali preko
lokalne televizije, pa tudi z osebnimi stiki.

Spodbudno je, da se vendarle pojavljajo tudi druge ustanove — poleg centrov za socialno
delo %e podjetja, ki podiljajo v izobraZevanje delavce, ki so zaradi slabe usposobljenosti
presezek. Obstaja vendarle tudi samoiniciativnost brezposelnih, Ceprav zelo Sibka.

V bodode bo potrebno z obveitanjem in z drugimi ukrepi povetati vlogo Centrov za
socialno delo, kadrovskih sluZb in upravnih sluzb v ob&inah pri spodbujanju za
vkljudevanje v tovrstno 1zobrazevanje

61

Porotilo o izvajanju programa UZU 1996/97, Andrago¥ki center Siovenije, 1998



6.6. OCENA POTREB PO PROGRAMU UZU

Potrebe po tovrstnem izobraZevanju so mnogo vedje, kot pa je bilo zajetje v izobraZevanje
~ v obeh Jetih. Izraun o potrebah po temeljnem izobraZevanju smo naredili na osnovi Stevila
let Solanja.

V drzavah OECD uporabljajo poleg tega merila tudi rezultate mednarodnih raziskave
pismenosti odraslih. Samo na Svedskem so potrebe, izradunane na osnovi izobrazbene
ravni, skoraj enake kot potrebe, ki so jih pokazali rezultati raziskave o pismenosti odraslih.
V Nemdéiji pa so potrebe po temeljnem izobraZevanju, ki jih je pokazala raziskava
pismenosti, vsaj dvakrat vedje od potreb, izraCunanih na osnovi izobrazbene sestave
prebivalcev.

Ker teh rezultatov za Slovenijo $e nimamo, podajamo izradun z rﬁetodologijo na osnovi
podatkov o $tevilu let Solanja in z oceno iz strokovnih podlag za Nacionalni program
izobraZevanja odraslih.

Glede na pomanjkanje primernih izobraZevalnih programov za manj izobraZene odrasle v
Sloveniji, na nerazvito infrastrukturo za razvoj teh programov in kadrov in glede na to, da
se ti odrasli ne vkljudujejo v nobeno obliko izobraZevanja po kon¢anem Solanju (to so
tradicionalno nedejavni odrasli), ocenjujemo, da bi jih morali v naslednjih letih vkljugiti v
program UZU okoli 5 % ali 3000:

IzobraZevalne potrebe Izobrazevalne moZnosti

St. brezposelnih z manj

kot 10 leti Solanja-1996: - 5% 1998 1999
60.535 3.000 220 300
IzobraZevalne  potrebe IzobraZevalne.
moZnosti
St. zaposlenih z manj
kot 10 let Solanja 1996: 8 % ' 1998 1999

176.721 : 14.137 - 100 200

Z opfifnalno izkorid&enostjo obstoje¢ih utiteljev in izvajalcev UZU bi lahko v letu 1998 -

vkljugili v program najmanj 320, leta 1999 pa najmanj 500, ali skupaj vsaj 820
udeleZencev. Z vsako novo skupino uditeljev UZU bi lahko povedali zajetje za nadaljnjih
280 udeleZencev. ‘

V skladu s 24. &lenom Zakona o izobra¥evanju odraslih morajo ministrstva, pristojna za
izvedbo letnega programa izobraZevanja odraslih, ne samo razmestiti programe in
financirati njihovo izvedbo, ampak tudi spremljati izvajanjé in financirati infrastrukturne
dejavnosti; to so dejavnosti, ki so nujen pogoj za doseganje kvantitativnih in kvalitativnih
ciljev vkljudevanja odraslih v programe, ki imajo enake cilje kot program UZU.

V skladu s tem predlagamo naslednje:
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e usposabljanje novih in izpopolnjevanje usposobljenih ugiteljev UZU ter enakomerno
razvito omreZje uditeljev UZU v slovenskem prostoru .

¢  usposabljanje svetovalcev v enotah zavodov za zaposlovanje in kadrovskih delaveev v
podjetjih za prepoznavanje in spodbujanje izobraZevalnih potreb nedejavnih odraslih
ter za svetovanje pri izbiri izobraZevalnega programa :

e usposabljanje strokovnjakov za razvoj tovrstnih novih programov in predvsem za
razvoj gradiv — tudi za samostojno ucenje |

» razvijanje programov za zaposlene brez kvalifikacij oziroma za zaposlene, ki se bodo
prekvalificirali '

e izbor podatkov in doloditev kazalcev za spremljanje uresnifevanja tega dela letnega
programa

s preuditev in sprejetje ukrepov, ki bodo spodbudili obcine in podjetja, da tudi sami
prevzamejo del odgovornosti in obveznosti za tovrstno izobraZevanje.

Glede na dosedanjo strukturo financiranja programa UZU predlagamo, da se zagotovijo
stabilni viri financiranja za razvoj in izvajanje programov v naslednjem obsegu:

e zabrezposelne: Leto St. skupin - Cena skupaj
1998 | 18 - - 18.338.580 SIT
1999 25 ' 25.470.250 SIT

* zazaposlene: Leto §t. skupin Cena skupaj
1998 8 _ -8.150.480 SIT
1999 17 17.319.770 SIT

Med potencialnimi viri so v krajiem &asovnem obdobju realna le medresorska sredstva
MSS in MDDSZ za financiranje letnega programa izobraZevanja brezposelnih oseb;
postopoma pa bi morali zagotoviti tudi druge vire financiranja, poleg javnih (ministrstvo za
gospodarske dejavnosti, sklad, ki upravlja podjetje v steaju oz. je njegov splastnik,
lokalne skupnosti) tudi zasebne (podjetja, druZine).

V tem poglavju smo se bolj osredotogili na probleme, ki bodo v naslednjem obdobju
usmerjali delo (ali bi ga vsaj morali) v ACS in drugih nacionalnih ustanovah (Zveza
ludskih univerz, OE RZZ, razli¥na ministrstva, lokalne skupnosti) pri projektu

~ Funkcionalna pismenost odraslih v Sloveniji. Pomemben prispevek k nadaljnjemu delu

bodo zanesljivo dali tudi rezultati mednarodne raziskave Pismenost odraslih in udeleZba
odraslih v izobraZevanju v Sloveniji, usmeritve v strokovnih podlagah za nacionalni
program izobraZevanja odraslih in letni program izobraZevanja brezposelnih, pa tudi
spremembe zakonodaje o lokalni samoupravi in ustanavljanje regij.

Zato je prav, da ob koncu poudarimo pomembne pozitivne »stranske« udinke programov
UZU, ki se kaZejo v

a) -razSirjanju vedenja o:

e vplivu, ki ga ima ustrezna pismenost na posameznikov poloZaj, na uginkovitost
izobraZevalnih ukrepov, ukrepov socialne in ekonomske politike;
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s zmanj¥evanju negativnih subjektivnih teorij o ljudeh z manj izobrazbe, ki so
najveckrat tudi socialno ogroZeni (kot npr.. sami so krivi, imeli so dovolj
priloZnosti, zanje je Skoda denarja in &asa, saj so leni, nemotivirani, zlorabljajo svoj
poloZaj, druZina je kriva ipd.);

e tem, da t.im. programi funkcionalnega opismenjevanja ne morejo biti omejeni le na
pridobivanje temeljnega znanja v branju, pisanju in racunanju ali celo v povsem
pragmatitno ulenje dolodene ves¢ine za opravljanje nezahtevnega dela, ampak
morajo voditi v usposobljenost za socialne, drzavljanske in gospodarske vloge
posameznika in njegove druZine. To pa hkrati pomeni, da je potrebno razvijati
razli¢ne aktivnosti v okolju, ki spodbujajo razvijanje in ohranjanje pismenosti.

b) omreZju 60 usposobljenih praktikov, ki uspe$no delujejo v svojem okolju; to so:

ugitelji UZU,

avtorji-u¢nih in Studijskih gradiv za udeleZence programov UZU

avtorji $tudijskih gradiv za ucitelje, ki se usposabljajo za pridobitev licence,
nekateri vodje zasebnih in javnih izobraZevalnih organizacij, ki izvajajo .program
U7Zu,

e posamezni svetovalci v OE RZZ, ki opravljajo eno najteZjih faz, to je motivviranje
nedejavnih odraslih za vkljudevanje v programe UZU.

Vsi so se morali s tematiko najprej spoznati in premagati marsikatero neutemeljeno
prepri¢anje (kot npr.: pri nas pag ni tak$nih ljudi, to ni naSa naloga, ampak naloga osnovne
fole). Zadeti so morali spreminjati uteCene natine dela.

Poznavalce tematike smo dobili tudi na drZavni ravni, v ministrstvih, upravnih organih in
organizacijah, kar je zelo pomembno, saj je v njihovih rokah mog, da zagotavljajo stabilne
sistemske pogoje za razvijanje razliémih uénih priloZnosti za razvijanje pismenosti
odraslih za Zivljenje v 21. stoletju.

Pri dosedanjem delu smo Ze razvili in $e razvijamo dovolj teoreti¢nega in praktiénega
manja, da bomo lahko uveljavijali tudi cilje in aktivnosti, ki jih je za podrogje pismenosti
sprejela svetovna konferenca o izobraZevanju odraslih, pod okriljem UNESCA, v
Hamburgu 1997. leta:

e Ustrezno pismenost dofo¢a kot temelj za uveljavljanje vseZivljenjskosti uCenja.

e Razvijati jo je mogole v povezavi s socialnimi, kulturnimi- in ekonomskimi
pri¢akovanji posameznika in lokalnega okolja, kot gibanje za trajnejsi osebni razvoj in
za prepredevanje izklju¢enosti velikih skupin prebivalcev.

e Vsako regiopalno obmo&je naj bi imelo vsaj en razvojni center za razvijanje
pismenosti, ki bi razvijal projekie za opismenjevanje in povezoval razli¢ne organizacije
(drugtva, raziskovalne, izobraZevalne ustanove) pri »graditvi mostov« med
izobraZevanjem v $olah in ué¢enjem po drugih poteh.

Skupina sodelavk in sodelaveev ACS, ki od ustanovitve deluje pri projektu Funkcionalna
pismenosti odraslih, skupaj z nekaterimi praktiki, prav gotovo Ze opravija del nalog, ki jih
je za »Razvojni center pismenosti« zadrtala svetovna konferenca o izobrazevanju odraslih.
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PRILOGE



PRILOGA 1



Ucitelji, ki so se usposecbili za 1zvajanje programa

X Doba
2. Danica Cedilnik -
3. Zdenka Cesar LU Koper
4. Zvezdana Cujovié LU Kranj, / Sindikati
5. Ivan Gvajc LU Zalec
6. Tanja Goljar Invel Velenje
7. Antonija Gornik Stik 1zola
8. Lilijana Grof LU Murska Sobota
9. Janez Gregor¢i¢ LU Trebnje
10. Meta Horvat LU Murska Sobota
11.Maja Jesenko IS Miklosié
12.Magda Juvan -
13.Bogdan Kajfez T LU Nova Gorica
14 Miloslava Kalsek LU Maribor

15.Renata Kisek

Diada, Evro8ola, Sinesis

16.Barbka Klenovsek

17.Ivanka Kragel;j Interes

18.Marija Kolenc -

19.Danica Kotnik LU Radlje-ob Dravi
20.Anton Kramaric LU Trzic

21. Miroslava Kramaric LU Trzi¢

22.Zarja Lednik LU Celje

23.Marija Leskosek

LU Celje, LU Zalec

24 Mirjana Lilié JuZnic

LU Kocevje, Mi Amigo,

25.Jasna Vida Lebe

AZ LU Maribor

26.Martina Mlinar

Diada, Sinesis

27.Andreja Mernik Jelen Alfabet Store

28 Marica Nakrst LU Nova Gorica
29 Monika Nov3ak PCPI Kriko
30.Ana Osrajnik Doba Maribor
31.Rafo Pinosa Salezijanski In$pektorat
32.Stanislav Pitamic AZ LU Maribor
33.Maksimilijan Planinc -

34 Marjana Skralovnik Stik Me7Zica
35.Gabrijela Smej Dart

36.Marija Stani¢ Interes
37.Alenka Stupar Dart

38. Slava Sarc LU Pty

39 Dalibor Sostaric LU Ormoz
40.Rajko DBudari¢ LU Celje

41 Slavica Porovié - -

42.0lga Veldin Bednjani¢ LU OrmozZ

43, Drago Videmsek 1S Miklo$ic

44 Marjetka Vrhunc Mulej LU Radovljica
45 Miroslav Zaksek ZIK Trebnje

Preglednica |



Preglednica 2

Usposobljeni uéitelji, ki so izvajali program UZU v letih 1993-1995, in niso izvajali programa v
letih 1996-1997:

Gregor¢ié Janez;
Miroslav Zaksek;
Jesenko Maja;

KajfeZ Bogdant

Lili¢ JuZni¢ Mirjana;
Videmsek Drago;
Vrhune Mulej Marjetka;
Zaksek Miroslav.

e e

Preglednica 3
Usposobljeni ugitelji, ki do konca leta 1997 niso nikoli izvajali programa UZUu:

1. Planinc Maksimiljan ( usposobljen leta 1993)
2. Slava Sarc (usposobljena leta 1994)
3. Jasna Vida Lebe (1994)

4. Tvanka Kragelj (1994}

5. Miroslava Kramané (1994)
6. Barbka Klenovsek (usposobljen leta 1996)

7. Kolenc Marija (usposobljena leta 1996)

8. Kotnik Danica (usposobljena leta 1996)

9. Rafo Pinosa (usposobljen leta 1996)

10, Stanistava Djorovi¢ (usposobljena leta 1996)

Vseh usposobljenih ugiteljev je 44, LU Trzi¢ ima 2 usposobljena ugitelja, vendar programa UZU
v letih 1996 in 1997 ni 1zvajala.




IzobraZevalne organizacije, ki so se prijavile na razpis 1995/96

Usposobljeni
LU Celje

LU Koper
LU Kran)
PCPI Krsko
IS Miklosi¢

AZ LU Maribor
LU Murska Sobota
LU Nova Gorica
LU Ormoz

LU Ptyj

LU Radovljica

CIK Trebnje, enota LU
ZKI Trzi¢

AZLU Velenje
UPI LU Zalec
Alfabet Store
Dart Lendava
Diada Ljubljana
Doba Maribor
Eurosola

Invel Velenje
Interes Kanal

Mi Amigo
Sinesis
Stik MeZica

Vkljuéeni v usposabljanje

ZIK érnomelj*
DU Ilirska Bistrica*

(Gimnazija Tolmin*

Bistrica d.o.0. Murska Sobota

Drugi
Fakulteta za Sport

Dimles d.0.0 Sodrazica

Mikrokozmos Ljutomer®*

Gea College

UZU - $port, kakovost Zivljenja
UZU - sooanje s stresom

{JZU - Priprava in obdelava lesa
UZU — invalidna populacija

Preglednica 4

Drugi

Z'TT Ljubljana**

LU ?entjur pri Celju**
LU Skofja Loka**

Made Maribor**

UZU - IzobraZevanje svetovalcev podjetnistva

UZU - Podjetnigka delavnica..

UZU - Razvijanje podjetnidkih spodbud

U?.,U - Jzob. za inf. revolucijo
UZU — Podjetnidtvo za uditelje

UZU - Delavnica za uditelje podjetnigtva I
UZU - Delavnica za ucitelje podjetnidtva Il
Korogka osrednja knjiznica UZU - mladi upokojenci



Izobrazevalne organizacije, ki so se prijavile na razpis 1996/97

Usposobljeni Vkljudeni v usposabljanje Drugi
LU Celje
ZIK Crnomelj*
DU Ilirska Bistrica*
LU Kodevje
LU Koper
LU Krang
PCPI Krsko
IS Miklo&id
ZTI Ljubljana
AZLU Maribor -
LU Murska Sobota
LU Nova Gorica
LU Ormoz
LU Ptuj
LU Radlje ob Dravi
CIK Trebnje
ZKI Trzie
AZLU Velenje

CSS Velenje
Alfabet

Bistrica d.o.0. MS
Dart Lendava
Diada Ljubljana
Doba Maribor
Eurodola

Interes

Invel

Mi Amigo
Sinesis

Stik MeZica, s.p.

Stik Izola
KVZ NG,

svetovalna sluzba NG

Preglednica 5

Kmetijska
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1
. . user.ester.uzueval.vp-po.dac
PROGRAM UZUV'
ANKETA ZA UDELEZENCE
Udelezenec:
Ucitelj:
Organizacija :

Navodilo: Natanéno preberite vpraganja in odgovore. Izberite najustreznejsi odgovor ali ga napisite, e nobeden od
navedenih ni ustrezen. Upostevajte navodila in izberite enega ali ve¢ odgovorov. Odgovorite na vsa
vprasanja in napisite, zakaj niste mogli odgovoriti na katero od vprasan].

1. Povejte, kdaj ste kencali program UZU? mesec leto

2. Ali stanujete:
a) v lastnem gospodinjstvu
b} pri starsih/rejnikih/posvojiteljih
c) pri sorodnikih

d) z lastno druzino

e) s partnerjem
_ f) drugje, povejte, kje? _

3. Kaj ste delali od konca programa do sedaj?

a) Takoj sem se redno zaposlil/a (Cakala me je sluzba)
b) Zacel/a sem delati honorarno

c) Nadaljeval/a z rednim $olanjem

d) Zaposlil/a in nadaljeval/a s $olanjem ob delu

e) Iskala sluzbo/delo
f) Drugo, povejte kaj?

4. Ste po programu UZU pisali prodnje za delo?
a) Ne '
b) Da, povejte koliko?

5. Ste po programu UZU bili na razgovoru za sluzbo pri delodajalcu?
a) Ne
by Da. Kolikokrat?

6. Povejte, kako iS¢ete delo ali zaposlitev (moznih vec odgovorov)?

a) Sam pregledujem oglase in razpise za razna dela in posiljam prosnje
b) Priiskanju dela mi pomaga druZina

c) Pomagajo mi prijatelji in drugi

d) To storiji zame na enoti RZZ

7. Na kaksen naéin se prezivijate sedaj (navedite dva glavna vira dohodka)?
) imam redno sluzbo '

) Delam na kmetiji

¢) Sem brezposeln/a in ne delam, nimam nobenih dohodkov

) Sem brezposeln/a in dobivam nadomestilo za brezposelnost RZZ

y Opravljam delo po pogodbi

f) Opravijam delo brez pogodbe

g) Dobivam socialno podporo (Center za socialno delo)

h} Prezivljajo me star$i

y Dobivam preZivrino

) Prezivlja me partner

Program WZU / Anketa po konéanem programu
ACS /1997




k) Drugo (napisite, kaj)

8. Ce delate, opisite kaj delate!
a) Opis dela:

b) Ne delam

9. Povejte, koliko znasajo vasi osebni mesecni prinodki? SIT

- 10. Ste se po programu UZU vkljugili v e kak$en program tedaj, seminar?

a) Ne
b) Da, Povejte, kateri program je bil to in koliko ur je trajal?

- Seminar, tecaj, usposabljanje | Trajanje v urah
USO - kuharski pomo¢nik '

USO - natakarski pomoc&nik

USO -

)
)
¢) | USO - gradbenistvo
)
)

Tecaj prve pomodci

Tecaj CPP

Varstvo pri delu

f)
g) | Higienski minimum
h
)

Siviljski te¢aj

i} | Racunalniski tecaj

k) | Drugo, navedite:

n)

11. Ali se v prostem ¢asu ukvarjate s katero od teh dejavnosti?
{Obkrozite vse ustrezne dejavnosti in jo opisite.)

a) Z roénim delom (npr. s pletenjem, Sivanjem, kvagkanjem, itn.)
b} S slikanjem
c) Z zbirateljstvom
d) S §portom
e) S kaksno drugo dejavnostjo
f} Ne ukvarjam se s tem

12. Ali hodite na kulturne prireditve, plesne in gledalidke predstave ter nastope glasbenih in
plesnih skupin in kako pogosto?
(ObkrozZite ustrezne dejavnosti in napisite kako pogosto se z njimi ukvarjate npr. enkrat na
teden, enkrat na mesec, veckrat na mesec, itn.}

Kako pogosto
a) Kino
b) Gledalisce
¢) Koncerti
d) Ples
e}y Drugo
fy" Ne obiskujem teh ustanov

13. Ali po konéanem programu UZU berete:
a) vet kot pred vkljuditvijo

b} enako

c) manj

Program UZU / Anketa po kon&anem programu
ACS /1897



14. Povejte, kaj od spodaj nastetega ste prebrali v zadnjem mesecu:
a) knjige, priro€nike (katere )
b) ¢asopise, revije (katere)
¢) stripe (katere)

d) drugo (povejte, kaj)

,,,,,,,,,,,

15. Odkar sem se udelezil/a programa UZU sem pri sebi opazil/a nekatere spremembe:
Da Ne Deloma

a) Postalla sem bolj samozavesten/na 1 2 3

b) Pri sebi sem odkril/a nove interese

c) Pridobil/a sem pomembne izku$nje v odnosih z ljudmi

d) UZU je vplival, da sem bolj optimisti¢en/na

e) V UZU sem lahko resevalla svoje osebnostne tezave

f) Nauéilla sem se vedenja z nadrejenimi

g) UZU je vplival na spremembo mojega vedenja

h) Izku$nje in znanje uporabljam pri nadaljevanju studija, f
pri delu, iskanju zapostlitve 1

o — — e eah
Mo MNMNDNR
W www®

N
5:00

16. Ce ste oparzil(a) se druge spremembe pri sebi, opisite kaksne so:
a)

b) Nisem opazil nobenih sprememb

17. V UZU sem izboljal/a svoje znanje na naslednjih podrodjih:

)
)
o
@
9)
3
o

a) Bolje piSem prosnje, Zivljenjepise, pritoZbe, opravicila
b) 1zboljSal/a sem uporabo slovnice in pravopisa

¢) Izboljsal/a sem uporabo slovarja, priro¢nikov...

d} 1zboljsal/a sem uporabo voznih redov, zemljevidov... 1
e) Bolje berem in razumem besedila

f) lzboljsal/a sem racunanje v vsakdanjem Zivljenju

g) (npr. popust, povrsina, prostornina)

h) Pridobil/a sem na splo$ni razgledanosti

i) Pri uéenju sem postal/a samostojnejsila

i) Bolj samozavestno navezujem stike z [judmi

k) Lazje in bolje se izrazam v razliénih pogovorih

B e T T T (% B
RNRNNNNNNNWNNDNZ

18. Ali Zelite $e kaj povedati v zvezi s programom UZU, svojim Zivljenjem, itn.?
- a)

b) Ne

Poglejte e enkrat, ¢e ste odgovorili na vsa vprasanja. Hvala, da ste si vzeli &as za izpolnjevanje
ankete. ‘

Datum:

* k k k Xk

Osebni godatkiA bodo ostali tajni. Rezultati ankete bodo uporabljeni izkljuéno v raziskovalne

namene.

Program UZU / Anketa po koncanem programu
ACS /1997
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1

nelektorirano

KONCGNO POROCILO O [ZVEDBI PROGRAMA UZU

[zvajaleC: i b

DIatUITI. oottt s e e r e nanes

[zpolnil (ime in priimek)

|. PODATKI O PROGRAMU

1

Pricetek: Konec:
1. Napisite datum pric¢etka in konca programa. '
2. Trajanje programa (3tevilo ur):
3. Koliko ur na teden ste izvajali program?
l. PODATKI O UCITELJIH IN ZUNANJIH SODELAVCIH
4. Utitelji, ki so pouéevali v programu (Ime in priimek): Vsehina Stevilo ur

G
3.
5. Zaposlitev v izvajalski organizaciji: Stevilo
1. redna zaposlitev s polnim delovnim GaSOM
2. honorarni sodelavec.
stevilo

6. Kraj bivanja uciteljev:

2. drugje (navedite, Kje).

7. Drugi predavatelji, ki ste jih vabili na program(poklic):

tema razgovora

trajanje

1.
2.

3.

8. Razgovor s svetovalci za zaposlitveno ali
izobrazevalno kariero:

tema razgovora

trajanje

1. predstavnik zavoda za zapostovanie |
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Ill. PODATKI O UDELEZENCIH

9. Stevilo udeleZenceyv, ki so hodili v program:

10.Stevilo udeleZencev, ki so dobili:

Stevilo

1. javno veljavno potrdilo o konanem programu uzu
2. potrdilo izvajalca.

11. UdeleZenci po spolu (Stevilo).

12. Starost udeleZzencev:

Stevilo

15-19

20-24

25 -29

30-34
35-39

RN IRHNIPN)

40 in ved.

13. Koncana Sola:

Stevilo

. manj kot osnovna Sola

. kon€ana osnovna Sola
. kon¢ana osnovna $ola s prilagejenim programoim

. dokonéana 1. letnik dveletnega programa srednje Sole

. dokonéana 2. letnik dveletnega programa srednje Sole
. dokondana 1. letnik triletnega programa srednje Sole

. dokonéana 2. 'Eetnik triietnega programa srednje éo[e

wimiNioioihiwiniall

14. kaj bodo udeleZenci delali po konéanem programu?

Stevilo

1. nadaljevali izobraZevanje (navedite, v katerih programih)

2. iskali
a) zaposlitev za nedoloCen Cas
b) za doloCen Cas
_c) delo po pogodbi, delo na ¢rno.

3. vkljucm v prostocasovne dejavnostl {navedite katere)

5. drugo (navedite, kaj).

4. enako kot pred vkljuditvio vprogram L

- EVAL - 1ZV/POROCILO - 1996/4 -




IV. PODATKI O IZVEDBI PROGRAMA

UVODNI POGOVOR, TRAJANJE IN VSEBINA PROGRAMA

15. Opravljeni uvodni razgovori s kandidati za program (Stevilo):

16. Kandidati, ki so se vkljudili v program brez uvodnega razgovora
(tevilo):

17. Kdo je opravil uvodne razgovore?

stevilo

1. uditelj v programu UZU
2. organizator

3. drugi (navedite, KA0): ..o

18. Kdo je napotil udelezence v program?

—

. zavod za zaposlovanje
. udelezenci sami

2
3. izobrazevaina organizacija
4. ucitel]

. drugo (navedite, kdo)

5
6. ni¢ od tega.

19. Navedite razloge za tiste udeleZence, ki so zapustili program pred
koncem:

stevilo

1. zaposlitev pred koncem programa
. vojaski rok
. Solanje

. premalo zahteven program

7. drugo.

20. Prisotnost na predavanjih (povpregje izrazite v %):

21. Uporabliene metode uéenja (obkroZite ustrezno) |zrazite v %, koliko ¢asa
uporabljate katero od metod:

______ :W:A‘Skupmsko delo (krozek delo v parih)
. nastopl udelezencev (referat, prispevek)

AN IWIN -
iN
1)
"52
w
Q
<
)
E
I
g
0
io
o
-~
®
>
£

12. drugo (pove;te kaj)

1 Orgamz'raﬂo Samo'mbraze"a”}e
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22. Napisite, katere ustanove ste obiskali med potekom programa:

O knjiznica

O gledaliSce
O posta '

O banka

O kino

O avtobusna/zelezniSki postaja

O drugo (napiSete, Kaj):................oooee TSSO U U U U OO PPRPPORPT

23. Napisite, katere teme s podrocja splosne razglednosti ste obravnavali v programu in
koliko ur:

Tema Stevilo ur

O kultura

O zdravje (bolezni, ~

O komunikacija (medosebni odnosi, odnosi v AruZing | i

O izZobrazZevanie b e

O ekologija

(O socialna varnost

O ArUGO: i

O Sport, rekreacija e _____________

O zdrava prehrana ‘ R

O bolezni odvisnosti (alkoholizem, droge) o

O aktuaini, politicni dogodki

O zaposlitev, iskanje dela . ' o

UCGNA GRADIVA IN PRIPOMOCKI

24. Temeljno gradivo za udeleZence: Avtor

26. Ali imajo udeleZenci posebno mapo, kjer shranjujejo svoje izdelke in drugo gradivo?

1O da Koliko strani obsega (priblizno)? .......................

O ne -

- EVAL - 1ZVIPOROQCILO - 1996/4 -



1 27. Katere ucne pripomocke uporabljate

(obkrozite)? opisite vsebino

O skice sheme, grafikoni, ponazorila -

O vizualna tehni¢na sredstva (diapozitivi,
grafoskop, film)

O audio tehniéna sredstva (kasete, plosce,
radio) '

O avdiovizualna tehniéna sredstva {(video,
televizija)

O racunalnik

O drugo (napisite, katere):

SPREMLJANJE NAPREDOVANJA UDELEZENCEV

28.Kdaj preverjate znanje, razumevanje in | Nacin: (na primer: samoocena udelezencev,
napredovanje? testi, sprasevanje,....)

O PO urah

29. Kaj od tega velja za vas:

O ob vstopu v program ugotovim, kaksno je po-prejéne znanje in kaksni so interesi
udelezenca, skupaj narediva okvirni program dela, ki ga sproti preverjava in dopolnjujeva

O sproti ugotavijam luknje v znanju pri udelezencih in tezavnost prilagajam

O uéno snov obravnavam po predpisanem programu.

30. Kdo dela pisne zabeleZke o napredovanju?

O udelezenec
O ucitel
O oba

31. Ali imajo udeleZenci vpogled v zabeleZke o napredovanju?

O da
O nekateri imajo. drugi nimajo
O ne

- EVAL - IZVIPOROCILO - 1996/4 -




V. FINANCNI KAZALCI

32. Napisite kakSna je bila okvirna poraba sredstev po postavkah:

Znesek

1. Avtorski honorarji

2. Materialni stroski

redna pogostifev udeleZencev

3. Eksterna evaivacija

4. Sklad za razvoj

5. Drugo (navedite, kaj)

33. Vade pripombe, komentarji:

- EVAL - IZVIPOROCILO - 1996/4 -
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PROGRAM UZUV
ANKETA ZA UDELEZENCE

1

user.ester:uzu:evalvp-po.doc

Udelezenec:

Ugitel:

Organizacija :

Navodilo: Natan&no preberite vpradanja in odgovore. izberite najustreznejsi odgovor ali ga napisite, ¢e nobeden od

navedenih ni ustrezen. Upo3tevaijte navodila in izberite enega ali ve¢ odgovorov. Odgovorite na vsa

vprasanja in napisite, zakaj niste mogli odgovoriti na katero od vpradanj.

1. Povejte, kdaj ste koncali program UZU? mesec leto

2. Ali stanujete:
a) v lastnem gospodinjstvu

b) pri stardih/rejnikih/posvojiteljih
c) pri sorodnikih

d) z lastno druzino

e) s partnerjem

fi drugje, povejte, kje?

3. Kaj ste delali od konca programa do sedaj?

a) Takoj sem se redno zaposlil/a (¢akala me je sluzba)
by Zaéella sem delati honorarno

¢) Nadaljevalla z rednim Solanjem

d) Zaposlil/a in nadaljeval/a s Solanjem ob delu

e) Iskala sluzbo/delo
f) Drugo, povejte kaj?

4. Ste po programu UZU pisali prodnje za delo?
a) Ne -
b) Da, povejte koliko?

5. Ste po programu UZU bili na razgovoru za sluzbo pri delodajalcu?
a) Ne
b) Da. Kolikokrat?

6. Povejte, kako is¢ete delo ali zaposlitev (moZnih vec odgovorov)?

a) Sam pregledujem oglase in razpise za razna dela in posiljam prosnje
b) Pri iskanju dela mi pomaga druZina

c) Pomagajo mi prijatelji in drugi

d) To storiji zame na enoti RZZ

7. Na kak$en natin se preZivijate sedaj (navedite dva glavna vira dohodka)?
a) Imam redno sluzbo

b) Delam na kmetiji .

c) Sem brezposeln/a in ne delam, nimam nobenih dohodkov

d) Sem brezposeln/a in dobivam nadomestilo za brezposelnost RZZ
e) Opravljam delo po pogodbi

fy Opravljam delo brez pogodbe

g) Dobivam socialno podporo (Center za socialno delo)

h) Prezivljajo me starsi

i) Dobivam prezivnino

i) Prezivija me partner

Program UZU / Anketa po konéanem programu
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k) Drugo (napigite, kaj)

8. Ce delate, opisite kaj delate!
a) Opis dela:

b) Ne delam

9. Poveite, koliko znasajo vasi osebni mesecni prinodki? SIT

10. Ste se po programu UZU vkijuéili v $e kak$en program tecaj, seminar?
a) Ne
b) Da. Povejte, kateri program je bil to in koliko ur je trajal?

| Trajanje v urah |

Seminar, te€aj, usposabljanje

a) | USO - kuharski pomoénik
b} | USO - natakarski pomoénik
c) | USO - gradbenistvo

d) | USO-

e) | Te€aj prve pomoéi

fy | Tecaj CPP

g) | Higienski minimum
Th Varstvo pri delu
i) | Siviljski teéaj
i) | Raéunalniski tecaj
k} | Drugo, navedite:

11. Ali se v prostem ¢asu ukvarjate s katero od teh dejavnosti?
(Obkrozite vse ustrezne dejavnosti in jo opiSite.)

a) Z roénim delom (npr. s pletenjem, Sivanjem, kvackanjem, itn.)

b) S slikanjem

c} Z zbirateljstvom

d)

e)

S Sportom
S kak$no drugo dejavnostjo
f) Ne ukvarjam se s tem

12. Ali hodite na kulturne prireditve, plesne in gledali$ke predstave ter nastope glasbenih in

_plesnih skupin in kako pogosto?
(Obkrozite ustrezne dejavnosti in napisite kako pogosto se z njimi ukvarjate npr. enkrat na
teden, enkrat na mesec, veckrat na mesec, itn.)

Kako pogosto
a) Kino
b) Gledaliice
¢) Koncerti
d) Ples
e} Drugo
f) Ne obiskujem teh ustanov

13. Ali po konéanem programu UZU berete:

" a) veé kot pred vkljugitvijo

b) enako
¢} manj

Program UZU / Anketa po kondanem programu
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14. Povejte, kaj od spodaj nastetega ste prebrali v zadnjem mesecu:
a) knjige, prirocnike (katere }
b} Casopise, revije (katere}
¢) stripe (katere)

d) drugo (povejte, kaj)

15. Odkar sem se udelezil/a programa UZU sem pri sebi opazil/a nekatere spremermbe:
g ' Da Ne Deloma

a} Postal/a sem holj samozavesten/na 1 2 3
b) Pri sebi sem odkril/a nove interese 1 2 3
" ¢) Pridobil/a sem pomembne izkuSnje v odnosih z ljudmi 1 2 3
d) UZU je vplival, da sem bolj optimisti¢en/na 1 2 3
e) V UZU sem lahko reseval/a svoje osebnostne tezave 1 2 3
f) Nauéil/a sem se vedenja z nadrejenimi 1 2 3
g) UZU je vplival na spremembo mojega vedenja 1 2 3
h) Izkusnje in znanje uporabljam pri nadaljevanju studija,
pri delu, iskanju zapostlitve 1 2 3
16. Ce ste opazil(a) $e druge spremembe pri sebi, opidite kaksne so:
a)
b) Nisem opazil nobenih sprememb
17. V UZ2U sem izbolj$al/a svoje znanje na naslednjih podrogjih:
Da Ne Deloma
a) Bolje piem prosnje, Zivljenjepise, pritozbe, opravitila 1 2 3
b) lzboljalfa sem uporabo slovnice in pravopisa 1 2 3
c) Izboljsalfa sem uporabo slovarja, priro€nikov... 1 2 3
d) Izbolj$al/a sem uporabo voznih redov, zemljevidov... 1 2 3
e) Bolje berem in razumem besedila 1 2 3
f) Izbolj$al/a sem ratunanje v vsakdanjem Zivljenju 1 2 3
g) {npr. popust, povrsina, prostornina} 1 2 3
h)} Pridobil/a sem na splo$ni razgledanosti 1 2 3
i} Pri uéenju sem postal/a samostojnejsi/a 1 2 3
j) Bolj samozavestno navezujem stike z ljudmi 1 2 3
k) LaZje in bolje se izrazam v razli¢nih pogovorih 1 2 3
18. Ali zelite $e kaj povedati v zvezi s programom UZU, svojim Zivijenjem, itn.?
a}
b) Ne

Poglejte 3e enkrat, &e ste odgovorili na vsa vpradanja. Hvala, da ste si vzeli ¢as za izpolnjevanje
ankete.

Datum:

* % % % %

Osebni podatki bodo ostali tajni. Rezultati ankete bodo uporabljeni izkljuéno v raziskovalne

namene.

Program W24 / Anketa po kon¢anem programu
o ACS /1887
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nelektorirano

Program UZU
Potek ucne ure in pogovor z uciteljem

Izvajalec: D St. obiska:
' Trajanje obiska:
Datum:
Ura: —
Stevilo prisotnih udelezencev:__ Stevilo vkljuéenih udelezencev:___
8t Zensk
___ &t moskih
Uéitelj: o | | L]
o___ [l
Sklop: O komunikacija O racunanje O slovenscina O drugo:

Obiskal/a:

Cilji spremljanja u¢ne ure in pogovora:
» Povratne informacije uditelju o njegovem izvajanju programa UZU (glede na rezultate
spremljanja):
* nac¢rtovanje programa in priprava srecanje/uc¢ne ure
* uporaba metod izobrazevanja
* nadini motiviranja
* prilagajanje vsebine in teZzavnosti |zkusnjam interesom in predznanju
udeleZencev
* uporaba in prilagajanje u¢nih gradiv
* izbira razliénih ucnih pripomockov in uéne tehnologije
* spremljanje napredovanja in uspesnosti udelezencev
* grganizacija programa
* obvladovanje dinamike skupine (verbalno - neverbalno)
* samovrednotenje lastne uspesnosti
e Povratna informacija ACS o usposobljenosti uditelja, ter potrebah po dodatnem
izobraZevanju, oziroma dopolnjevanju programa usposabljanja uciteljev

Faze:

1. Spremljanje ucne urefsrecanja

2. Pogavor z uciteljem na osnovi zabeleZke (sivi okviri)

3. Po potrebi: ponovno spremijanje ucne ure: kaj je spremenil?

-EVAL - UCIT/POTEK - 1996/2 -
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3
@® Obravnava tema:
Komentar:
Al o temo / vsebino srefanja?

Priporocila:: -

@ Metode:
Komentar:
Priporodila::

® Ucila, pripomocki in gradivo:
Komentar:

- EVAL - UCIT/POTEK

- 15896/2 -




@ Individualizacija (uéni listi, vaje,...)
Komentar:

® Tezavnost
Komentar:

® Uporabnost in aktualnost
Komentar:

Priporodila:

@ Konsistentnost in postopnost
Komentar: '

- EVAL - UCIT/POTEK - 1996/2 -




2. Na(:'rtovanje programa

:udelezemcev'?

sdznanju, izkudnjah in interesih:

...............

[3, ‘

O da

D uvodni mtengu
) resti :

posamezmh udeiezencev (mdlﬂduallzaclja)‘? ;

O ne

Koementar in priporo€ila:.

. ‘izberite natine, ki so po vasih

izku§njam In interesom

- EVAL - UCIT/POTEK - 1996/2 -




3. Dolocanije ciljev/ motivacija za delo
Zacetno ogrevanje/ motivacija za delo

QO da O ne

Predstavitev ciljev ure obiska

O da O ne

3. Oblike preverjanja znanja / samoevalvacija

Kdaj ucitelj preverja znanje, razumevanje
in napredovanje?

Nadéin: (na primer. samoocena

udeleZzencev, testi, sprasevanje,....

| O Sprotno ob podajanju uc¢ne snovi

O Na koncu ucnie ure

O Uditelj ne prevera znanja

Komentar in priporogila:

Kako ucitelj ocenuje fastno uspesnost?
O vpraSanja
O pisni izdelki
O drugo. oo
O sploh ne ocenuje lastno uspesnost

Komentar in priporocila:

- EVAL - UCIT/POTEK - 1996/2 -
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4. Komunikacija/ skupinska dinamika
Komunikacija je O enosmerma O dvosmema O veésmema
Vzdusje v skupini je O formaino O neformalno
Na zacetku ; Vaja:  Vaja: : Na koncu

i evasssssesesnmusesy [ mmadsresmisEmerensd H

Kako dela skupina? _
leno in povrsno ]
povino T e
mii " povréno | niti| :

poglobljeno o .
poglobljeno S
intenzivno poglobljeno

Vedenje
udeleZencev
zehanje, : i .
pretegovanje ' B
podpiranje glave :
nepremicéno gledanje v
eno tocko
neprepoznavna
komunikacifa : _
nemir S
uenci z neverbalno o :

komunikacijo ~ kaZejo
pozornost

Vedenje ucitelja:

Jasnost izrazanje ucitelja :
O zelo jasno in strukturirano O precefj zmedeno
O precej jasno O zelo zmedeno in nejasno
O niti jasno niti zmedeno '
Ugitelj spodbuja udelezence k aktivnem govornemu sporazumevanju
O da O ne
Nagcin hvaljenja in spodbujanja udelezencev:
O izraz obraza (oc¢esni Kontakt, nasmesek)
O fizicni kontakt (uditelj poboZa ucenca po laseh ipd.)
O kretnje (prikimavanje, ikonicne in metaforicne kretnje ipd.)
* O govor (blag ton s primemo stopnjo intenzivnosti)

O GIUGO: < eeeoeeerieeeeeeemess e
Povratna informacija

O samo pozitivha O bolj negativna kot pozitivna

O bolj pozitivna kot negativha O samo negativna

O toliko pozitivna kot negativna

Sprejemanje ali uporaba uéenceve ideje
O uditelj razvije, razjasni ali naprej zgradi uéencevo idefo
O uditelf podaja dejstva ali svoja mnenja o snovi ali postopkih, izraza lasine ideje,
zastavlja retoriéna vpra$anja '

- EVAL - UCIT/IPOTEK - 1986/2 -



Zastavljanje vprasanj oziroma nalog
O konvergentna vpradanja, ki zahtevajo le reprodukcijo ali prepoznavanje
naucenega, gole podatke, imena, datume,...
O divergentna vprasanja, ki zahtevajo reprodukcifo ali prepoznavane naucenega
O konvergenina vpraSanja, ki zahtevajo v odgovoru ratumevanje, uporabo,
analizo, sintezo, vrednotenje
O divergentna vprasanja, ki zahtevajo vi§je miselne procese: razumevanje,
uporabo itd.

Splosen vtis (n.p. ali uditelj obvladuje dinamiko skupine?; neverbalna komunikacija:
histrost govorjenja, mimika, gibanje,...):

Komen

6. Opremljenost prostora

Stalna ucilnica O da O ne
Razporejenaost miz in stolov O frontaina O skupinska O U oblika
~ Opremljenost O ucna tehnologija O plakatiizdelki skupine UZU
O priroCnik : O ucni pripomocki
Drugo: O pogostitev (kavo, sok, piSkoti,...) Qdrugo: ...
Komentar (za u¢enje primerno okolje,...):
Priporoéila:

- EVAL - UCIT/POTEK - 1996/2 -



7. Mape in gradivo udelezencev
Ali udelezence imajo mape?
O da O ne

Komentar (individualizacija u¢ne liste, urejenost mape, ali ucitelj pregleduje mape,...):

8. Organizacija programa UZU

- EVAL - UCIT/POTEK - 1996/2 -
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Preglednica 1

Ucitelji, ki poucujejo le racunanje

Sisn

Bolrauzer Zdenka Doba Racunanje ni pod. raunanje ni pod.

PCPI Krike ratunanje 60
Horvat Meta LU M.Sobota Ragunanje 40 Ratunanje 40
Gyyje lvan - LU Zalec Racunanje 60
Kramang Anton LU Kranj Matematika ni pod. Matematika 45
Dudanc Rajko LU Celje matematika, fizika ni pod. Racunanje v vsakdanjiku 70
Vir- Obdelava obrazcev za konéno evalvacijo programa UZU, 1996/97

Preglednica 2

Ugitelji. ki poucujejo sporazumevanje in splosno poucenost

Cedilnik Danica vrotola Komunikaciia 33
Cujovic Zvezdana LU Kranj Slovensks jezik. Druzbosi 75
Goljar Tanma Tnvel Vse : 80 Vse 80

Atfabet 1.5k Pisna kom. 42 Slovenski jexik 32

Alfabet 2. sk Pisna kom 28

Alfabet 3. sk Slovenski jezik 32
Gornik Antenija STIK Izola Branje i rax 8G
Grot Liljjana LU Murska Sobota Spi. razgledanost 50 Splogna poucenost 47

Komuuikaciia
Tuvan Majda Evroioia Stovenskr jezik 3
Kalsek Milostava AZ Marihor LIPS in SDO G0
Lednik Zaria 1.U Celje Slovenski jezik i Spoerogange 62
4 pod

Leskoick Marija UPT - L3 Zalec Sporazumevanje 60
Nakrst Marica .U Koper Sporazumevanje S0

lateres |k Sporazumevanje 48

Interes 2. sk 48
Skralevnik Marjana Stik Medica Sporodanje S0

: Spl.razgiedanost ] 12 Ni pogatka 80
Stupar Alenka Dart d.o.o SLO - spl. razgledanost
Slovenséing

Vir: Obdelava obrazcev za konéno evalvacijo programa UZU. 1996/97



Uéitelji, ki povezujejo razliéne vsebinske sklope

Preglednica 3

Andreja Allabet | sk pl. del in mat., 93 Racenanje, splodno G0
Alfabet 2 sk Spi. del in mat.. 94 Spl. del in matem. Q4
Alfabet 3.5k Stk Spl. del, ratunstve &0
Mezica Radunanje 40 Ni podatka 3
Invet Vse 40 Vse 40
Pitamic Stanislav AZ. Maribor ZSPR in SDO 6
Stanié Marija Interes Racunanje, 75
: Spl. razgledanost
Soitarie Dalibor LU Ormoz Matematika 21 Mat. druzboslavie 6o
Cesar Zdenka LU Koper Racunanje, slov 76
SIK lzota Racunanje 0y
Kisek Renata Sinesis . 8k Matemat., slov, 04
Sinesis 2.5k
Lvrotola Maremat.. slov 64 Matecmatika 34
Miinar Martina Sinesis Slov , matemat. 56
1.5k
Sinesis
2.5k Slov., matemat. 56
iada Slov. in druzbosi. s
Csrapmk Ana Daba Spl. razgledanost ni pod.
PCPI Krdko Sporazumevanje ol)
Veldin Bednjani€ Olga LU Ormoz Spl. razgiedanost. slovensdina, | 99 Stovendéina 60
matematika
Sinej Gabrijela Darndooe Ma —S1.O Hiy
Racunanje R
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