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1.1 IME PROGRAMA

1. SPLOSNI DEL

Ime izobrazevalnega programa je Projektno ucenje za mlajSe odrasle, s kratico PUM.

1.2. UTEMELJENOST

1.2.1 Rezultati raziskav in pretekle izkusnje z izvajanjem programa PUM

'Vse ve¢ mladih pa se spopada z negotovim delom za dologen €as, s podaljano odvisnostjo od svojih druzin,
precejSnjim poveCanjem izobraZevalnih in delovnih zahtev, z institucionaliziranjem niZjih dohodkov in s
precejSnjim poveCanjem stroSkov za zagotavljanje vsaj razumne stopnje neodvisnosti. Polozaj mladih v globalni
druzbi pa tudi v lokalnem okolju je danes nejasen in protisloven. V globalni druzbi se mladim v splodnih
konvencijah o Clovekovih pravicah in pravicah otrok in mladostnikov priznavajo posamezne kompetence in
pravice na nacelni ravni. Obenem pa jih globalni kapitalski interesi in procesi ovirajo pri doseganju poglavitnih
pravic: ekonomske in socialne samostojnosti. V lokalnem okolju si morajo Sele priboriti »svoje ime« in priznanje
za umestitev v polozaje, ki jim bodo omogodili ekonomsko samostojnost in neodvisnost.' (Ule, v Obrazi

pismenosti, 2011)

Programi za ranljive skupine in med njimi tudi program PUM, so bili oblikovani z namenom, da bodo udeleZenci

¢im bolj opremljeni za zivljenje v spremenljivih druzbenih razmerah.

Slika: Poslanstvo programa PUM

POSLANSTVO PROGRAMA

PUM
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VIR: Eguipped for the future content standards. (2000). What adults need ko know and be able to do
in the 21st century. NIFL: Washington DC.




Ob programu za ciljino skupino je bil oblikovan tudi program usposabljanja strokovnih delavcey, t. i. Temeljno
usposabljanje mentorjev za izvajanje programa PUM, ki ga vsa ta leta vodi in izvaja Andrago$ki center Slovenije.

a) Rezultati raziskav o mladih

M. Ule v razmisljanju o rezultatih raziskave o socialno-ekonomskem polozaju Studentske mladine v letu 2008
navaja, da so Studentie na vpraSanje, kaj bi bili pripraviieni narediti, da bi si izboljSali poklicne moznosti,
najpogosteje (80 %) izbrali odgovor »dopolnilno se izobrazevati«. Opozarja, da je pomemben vzrok za veliko
naras¢anje deleza mladih, ki sodelujejo v Solanju, pomanjkanje priloZnosti za uéinkovito poklicno usposabljanje in
manko priloznosti za smiselno zaposlovanje. Za veliko mladih je njihovo nadaljnje izobraZzevanje prej odsev
manj$ih moznosti na trgu delovne sile kot ve€jih moznosti v izobrazevanju. Res je, da se je zviSala sploSna raven
izobrazbe med mladimi, vendar so z naras¢anjem zahtev po bolj kvalificirani delovni sili mladi iz srednjih in vi§jin
plasti spet pridobili najve¢. Dobivajo vije zakljutne ocene ob koncu osnovnega in srednjega izobrazevanja kot
miladi iz nizjih druzbenih plasti. Vpisujejo se v prestiznejSe Sole. So¢asno s podaljSevanjem 3olanja se razteza
obdobje odvisnosti ali polodvisnosti mladih od izvornih druZin. PodaljSana odvisnost od starSev, ki nikakor ni le
gmotne narave, je proces, ki je opazen povsod po Evropi, le da so regionalne razlike velike. Za Slovenijo velja, da
je ta proces posebno izrazit. To je razvidno tudi iz primerjave odgovorov iz Evropske raziskave vrednot (prav
tam,. str 138).

Mladi so izjemno obgutljivi prav na izgubo ali poslabSanje poloZaja, kaZejo Stevilne raziskave o mladini (Ule idr.,
2000; Miheljak, 2002; Ule, Kuhar, 2003, Ule idr., 2008), opozarja M. Ule. Ce nimajo moznosti za konstruktivne in
druzbeno priznane poti za doseganje priakovanega socialnega poloZaja, poskusajo doseci alternativni socialni
poloZaj. To lahko pomeni produktivni spopad z obstojeCimi razmerami: socialne proteste, mladinska gibanja,
alternativo. Se vekrat pa to vodi v destrukcijo, nasilie ali samodestrukcijo.

Leta 2009 je vec kot Sest milijonov mladih, in sicer 14,4% vseh v starosti od 18 do 24 let, opustilo izobrazevanje
ali usposabljanje z dosezeno samo nizjo sekundamo izobrazbo ali manj. Se bolj zaskrbljujoé je podatek, da jih je
17,4% izmed njih zakljucilo le osnovno izobrazevanje. (Eurostat, Anketa o delovni sili, LFS, 2010, Sporogilo
komisije....). Mladi (stari 18-24 let), ki opustijo Solanje, ne da bi dosegli srednjeSolsko izobrazbo, so v danasnjj,
na znanju temelje€i druzbi, na trgu delovne sile v slabSem poloZaju kot njihovi vrstniki, ogrozen pa je tudi njihov
osebni in druzbeni razvoj. Zanje velja tudi, da je verjetnost, da se vkljucijo v kasnejSe oblike vsezivljenjskega
uéenja, manj8a. Njihova problematika postaja vse kompleksnej$a, saj marginalizacija (tudi mladih) delavcev brez
ustreznih kvalifikacij na trgu dela pospeSeno narasca.

b) Vzroki za osip iz Solskega sistema’

Kljub priljubljenim predstavam, da mladi zapustijo Solo zaradi psiholoSkih ali socialno-ekonomskih znacilnosti, so
razlogi za Solski neuspeh veliko kompleksnejsi. Izstop iz Sole je kumulativni proces, ne impulzivno dejanje (Finn,
Rock, 1997). Dokaj redko se zgodi, da je odloCitev za zapustitev Sole hipna. Razlogi, ki jih dijaki pogosto
navajajo, na primer slabe ocene, ponavljanje letnikov, niso nujno pravi. To so lahko zgolj racionalizacije ali
poenostavitve kompleksnejSih pogojev. Dejanje izstopa obsega medsebojno odvisno razmerje med znacilnostmi
uéencev in Solskimi procesi. Po navadi se pojavi kriticha napetost med osebnimi tezavami in pogoji, ki so
povezani z uéencevo druzino ali socialnim okoljem ter s Solskimi procesi in odzivi.

Koncni razlog za izpad je slab Solski uspeh, neizpolnjevanje pogojev za napredovanje. Po navadi je izpad
povezan 8e s kak$nim osebnim ali socialnim problemom, zaradi katerega uCenec tezko opravija Solske
obveznosti in upoSteva Solska pravila. Razlog za izpad je tako lahko sovplivanje med potrebami in znacilnostmi
socialno prikrajSanih uCencev ter Solskim procesom. Da bi razumeli kompleksne medsebojne vplive med

1 Ta tocka je povzeta po M. Ule, Spremenjene podobe mladosti in prehodov v odraslost, Obrazi pismenosti, 2011, str. 146-148.

5



znacilnostmi ucencev in Solskimi procesi, so nekatere raziskave ugotavljale, katere razloge za izstop iz Sole
navajajo uCenci sami. Wehlage in Rutter (1986, str. 376) sta razloge strnila v to ugotovitev: »UCenci zapustijo
Solo, ker jih v Soli ne marajo in ker jim Sola ni vSec.«

V tej posploSitvi ali za njo so pogosto kompleksne osebne zgodbe in razli¢ne izkuSnje Solanja, ki jih v veliki meri
oblikujejo socialni izvor, spol, etnicna pripadnost. Jordon idr. (1996) govorijo o dveh kategorijah razlogov za
izpad: potisk (push) in poteg (pull). Ucinki potiska so dejavniki znotraj Sole, ki negativno vplivajo na povezavo s
Solskim okoljem in povzroCajo, da imajo nekateri mladi odklonilen odnos do 3olanja. Dejavniki potiska so: ¢e
ucenec ali dijak trdi, da ne mara Sole, da se ne razume z uditelji, da ne zmore opravljati Solskega dela, da se ne
poduti sprejetega. Ko u€enci ne opravijo letnika, ko imajo slabe ocene ali so izkljuéeni, se pocutijo, kot da so padli
v luknjo, iz katere ne morejo splezati. Zato izgubijo motivacijo za nadaljevanje Solanja.

UCinki potega zajemajo dolgoroéne dejavnike, kot so slab ekonomski poloZaj, druZinske teZave, etni¢na
pripadnost, zdravje, druzinske obveznosti, nujna zaposlitev, ki lahko negativno vplivajo na uspeh v Soli. Veliko
raziskav je pokazalo, da sta slab druzbenoekonomski poloZaj in revi¢ina povezana z izpadom. Paulu (1987) celo
trdi, da je revscina kijucni demografski napovednik izpada: dijaki iz spodnije tretjine lestvice druzinskega dohodka
S0 izpostavljeni vecjim tveganjem, da bodo zapustili 3olo, kot tisti iz srednje premoznih ali bogatih druZin. Paulu
(1987) trdi tudi, da je za ucence iz revnih druzin, ne glede na njihovo etniéno pripadnost, verjetnost izpada tri- ali
Stirikrat vecja.

Z izpadom so povezani druZinski dejavniki. Pomembna je stopnja, do katere je ufenCeva druZina zmozna
ustvariti druzinsko okolje, ki spodbuja ucenje, vzpostaviti visoka, toda razumna priCakovanja glede otrokovih
dosezkov in kariere v prihodnosti, sodelovati pri izobrazevanju svojih otrok. V podrobni analizi druzinskih vplivov
so Rumberger in drugi (2000) proucevali interakcijske sloge med starsi in otroki ter posledice izpada. Mladi, ki so
izpadli iz Solskega sistema, so poroéali, da so njihovi starSi manj vpleteni v njihovo izobrazevanije in da jim manj
pomagajo pri domacih nalogah.

Stevilni avtorji pa navajajo, da so $olski dejavniki vendarle najpomembnej$i napovedni dejavniki izpada
(Rumberger idr., 2000). Nekatere znacilnosti u€encev so v kombinaciji z dolo¢enimi Solskimi pogoji odgovorne za
odlocitev, da posameznik predCasno zapusti Solo. Med sploSnimi Solskimi pogoji, ki prispevajo k izpadu, velja
nasteti:

— delovanje Solskega sistema samega: koliko je Solski sistem prilagojen razliénim znacilnostim ucenceyv,

kak3no znanje je v njem prednostno, kak3ni so nacini ocenjevanja, delovanje prikritega u¢nega nacrta;
—  strukture programov: vsebine predmetov, kako so ti povezani med seboj;
— organiziranost izvajanja pouka: povezanost Solskega izobraZevanja in praktiénega usposabljanja.

Vecina tistih, ki so izpadli iz Solskega sistema, navaja kot razloge za izpad nezmoznost prilagajanja uniformnim
zahtevam Sole in posledi¢no odpor do nje. Wheelcock (1986) celo trdi, da v Solskem sistemu najprej zavrnejo
nekatere uCence in s tem prispevajo k njihovim negativnim izkuSnjam s Solo, to pa utegne povzroCiti njihov
prezgodniji izstop iz nje. Ena od znaCilnosti mladih na vzporedni poti je, da sta jim kultura uciteljev in Solska
kultura tuji. Pojem »mladi na vzporedni poti« je vpeljala Mojca Polak (2008) v Studiji o vzrokih osipnitva iz
Solskega sistema in modelih vnoviénega vklju¢evanja. Z njim oznacuje druzbeno prikraj$ane mlade, ki so izpadli
iz Solskega sistema. S poimenovanjem poskuSa bolj subtilno in manj diskriminacijsko opozoriti na posebne
znaCilnosti in probleme te populacije z nekaj posebnimi znacilnostmi, ki jih je treba upoStevati pri pripravi
programov za preprecevanje izpada.

V Veliki Britaniji so skovali poseben izraz, s katerim oznaCujejo celotno zelo deprivilegirano skupino mladih.
Imenujejo jih »mladi z nielnim statusom« — Status Zero Youth (Williamson, 1997). To so mladi od petnajstega
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do devetnajstega leta, ki se ne izobrazujejo, niti ne usposabljajo, niti ne delajo. Sam pojem mladi z ni¢elnim
statusom opozarja na to, da celo uradna statistika pozablja nanje. Delez, ki ga ta skupina predstavlja, pa zdale¢
ni zanemarljiv. Ti mladi niso enovita skupina, imajo pa ve€ skupnih znacilnosti. Vecina jih ima za sabo kratko
izobrazevalno pot. Solo so zavmili pri dvanajstih ali trinajstih letih. Pri Stirinajstih ali petnajstih letih so jo sami
prenehali obiskovati ali pa so bili izkljuCeni zaradi neprimernega vedenja. Kljub temu jih je veéina imela nekaj
izkusenj s poklicnim usposabljanjem ali z delom, ki so ga tudi izgubili. Odvisni so od star$evske podpore. Ce pa
te ni, se pogosto zapletejo v neodobravana, celo kriminalna dejanja. Nekaj pa se jih naprej socializira v
delinkventne subkulture.

Ceprav je z izpadom povezanih veliko dejavnikov, to ne pomeni, da ti sami po sebi »povzrogajo« izpad
posameznikov. Ta je odvisen od sovplivanja Stevilnih kompleksnih spremenljivk, zato je teze doloCiti, katere so
pomembnejSe. Vendar se raziskovalci strinjajo, da se zacne tveganje za izpad razvijati Ze zelo zgodaj; zato naj bi
se Ze v zgodnji dobi zaceli vpeljevati intervencijski programi. Preventivni programi, ki vsebujejo prilagajanje
posebnostim posameznih ucenk in ucencev, veCkulturni nacin obravnave vseh, gojenje sodelovanja,
medsebojnega spostovanja, ohranjanje dostojanstva posameznikov, iskanje in nagrajevanje ustvarjalnih
moznosti, motiviranje in strpno privzgajanje uénih navad, spodbujanje zivljenjskih nacrtov in postavljanje kariernih
ciliev pri vsakem mladem, lahko prispevajo k zmanj$evanju izpada.

¢) Sodobni modeli socialnega dela z mladimi

Ker je polozaj mladih danes posledica Stevilnih dejanvikov, ki delujejo v zelo spreminjajoCih se aktualnih
druzbenih razmerah, strokovnjaki veliko pozornosti namenjajo temu, da bi razumeli mladostnika (prim. Wood,
Hine (ur.), 2009, 26 in drugje v Postrak, 2011). Eden od prijemov, ki ga zagovarjajo tudi slovenski strokovnjaki,
je oprt na fenomenolo$ko paradigmo socialnega konstruktivizma, ki je podlaga za enega od sodobnih modelov
socialnega dela, imenovanega socialno-konstruktivisticni model (prim. MiloSevi¢ Arnold, Postrak, 2003, 23-28, v
Postrak, 2011).

M. Postrak razlaga, da socialni delavci v okviru tega modela skupaj z uporabniki, z upostevanjem njihovih zornih
kotov, njihovih pogledov, analizirajo Ziviienjske polozaje mladih ter opredeljujejo tezave. Zivijenjski svet
mladostnika je vsakdanji svet, v katerem Zivi. V tem svetu se znajde, razvije strategije ravnanja. Strategije
ravnanja razvije na podlagi svojih predstav o realnosti. Svoje predstave si ustvari ali skonstruira z razlago
simboliziranih vsebin, ki mu jih podajajo drugi in jih je ponotranjil. Simbolizirane vsebine drugih so njihove
predstave o realnosti. Razli¢ni mladostniki torej na podlagi lastnih zivljenjskih izkuen;j razvijajo razliCne strategije
ravnanja z namenom, da bi jim bilo v konkretnem poloZaju, v katerem so, ¢im bolje. Te strategije ravnanja so
lahko ustrezne, ucinkovite. Odzivi mladostnikov bi naj bili ustrezni in uinkoviti. Tak mladostnik bi lahko v Soli, ¢e
ima tezave z uciteljem, poiskal pomo¢& pri svetovalni sluzbi, vodstvu 3ole, starSih ali pri kateri drugi ustrezni
instanci. M. Postrak razlaga (v Obrazi pismenosti, 2011), da se nekateri mladostniki preprosto ne soo€ijo s
problemom in ga ne reSujejo, temveC se umikajo ali beZijo od njega.

Ce je mladostnik v svojem dosedanjem Zivljenju ponotranijil veliko vsebin, ki so ga ogrozale (v druzini, okolju, med
vrstniki, v Soli, ¢e je ponotranjil doloCene vrednote, torej vse tisto, kar po navadi opredeljujemo kot dejavnike
odra$¢anja, ki smo jih navajali v uvodu), potem lahko na podlagi lastnih Zivijenjskih izkuSenj razvije zanj
neproduktivne nacine ravnanja. Ena takih strategij ravnanja, je opustitev Solanja. V neprijetnem, ogrozajoéem
okolju neustreznih odnosov in dogajanj v Solskem prostoru in/ali doma in v svojem okolju nasploh se mladostnik
odlodi za razreSitev z izstopom iz takega polozaja. Ko v Soli vstopa v odnose z drugimi, s soSolci, uitelji,
svetovalno sluzbo, je Se posebno pomembno, da strokovnjaki vse navedeno upostevajo in da s tem ogrozenim
mladostnikom ustvarijo ustrezen odnos.



d) Rezultati evalvacije programa PUM
Za javno veljavni programu PUM je Ze bila prvi€ opravljena nacionalna evalvacija leta 2002, ki je potrdila socialno
integracijske ucinke programa za mlade osipnike in ustreznost strokovnih in teoretskih izhodis¢ programa PUM2.

V okviru projekta Razvoj pismenosti ter ugotavljanje in priznavanje neformalnega ucenja od 2009 do 2011 je
potekala aktivnost Evalvacija programa Projektno uéenje mlajsih odraslih (PUM) in programa temeljnega
usposabljanja mentorjev (TUM PUM). Namen aktivnosti je bila strokovna in znanstvena presoja doseganja ciliev
in u€inkov programov na nacionalni ravni. Predstavljene ugotovitve in predlogi bodo vodili v prenovo javno
veljavnega programa PUM in programa temeljnega usposabljanja mentorjev.

Rezultati druge evalvacije so potrdili nesporno kakovost programa. Program je ucinkovit pri doseganju vecine
zastavljenih ciljev. Zelo dobro se uresniuje socialno integracijska vioga programa za mlade osipnike, kar se
ujema z rezultati evalvacije iz leta 2002. Za 83% udelezencev je po njihovem lastnem mnenju zaradi udelezbe v
programu PUM prislo do (pozitivnih) sprememb v zivlienju, pri nekaterih do manjSih, pri nekaterih pa do
pomembnih Zivljenjskih sprememb. Tako ocenjuje tudi tri Cetrtine vseh mentorjev. Po njihovi oceni so udeleZenci
zaradi znanj, pridobljenih v programu PUM, ob ponovni vklju€itvi v izobraZevanje ali njegovem nadaljevanju zelo
pogosto bolj uspesni, kar potrjuje tudi skoraj tri Cetrtine anketiranih bivdih udelezencev. Za veliko ve€ino teh
(98,6%) je bila u€na izkusnja v programu PUM namre¢ bistveno drugaéna od njihovih Solskih izkuen;.

Splosne demografske znadilnosti v raziskavi sodelujocih udelezencev PUM iz obdobja med 2002 in 2010 so se
primerno skladale s podatki iz evalvacije leta 2002. Razlike so nastopale v starosti udelezencev, postopno se je v
program vkljucevalo vse ve¢ mladih neposredno iz 8ol z u€no pogodbo. Vse vec je bilo tudi mladih, ki so se v
program vkljuevali s statusom odraslega udelezenca v izobrazevanju in so Ze bili vpisani v formalno
izobraZzevanje. Mladi so izvirali tako iz mestnega kot vaSkega in primestnega okolja. Podatki so pokazali, d je
Zivlienjski svet mladih podoben kot ga navajajo strokovnjaki, ki so opravili evropske Studije mladih (Postrak,
2011): sreCevali so se s situacijami, ko jih je zanimala predvsem zabava in niso razmi$ljali o posledicah, Sole
niso marali ali jih ta ni zanimala in se niso znali uciti (po oceni mentorjev sta med udelezenci vsaj dve tretjini
takih), niso poznali strokovnjakov in ustanov, ki bi jim lahko pomagali pri ponovni vkljuCitvi v Solo. Ve¢ kot
polovica mentorjev trdi, da udeleZencem znanje ni bilo vrednota in da jim starsi niso mogli/znali pomagati. Tudi po
zakljucku programa daleC najve¢ udeleZencev Zivi pri starih, podatki se ne odmikajo bistveno od ugotovitev
evalvacije leta 2002.

Ocena ucinkov programa z vidika razliénih informatorjev: udeleZenci s prostim nastevanjem tega, kaj se je zanje
najbolj spremenilo po programu PUM, potrjujejo Stevilne ucinke: veéja samozavest, sprejemanije razliénosti ljudi,
potrebnost dokoncanje ali nadaljevanje izobrazevanja, optimistiCen pogled na Zivljenje, sprememba samega
sebe, drugacen pogled na zivljenje, drugacen nacin razmisljanja, zaposlitev, izboljSanje ucnih navad. Tri Cetrtine
mentorjev ocenjuje, da je pri udeleZzencih zaradi udelezbe v programu najverjetneje prihajalo do korenitih
(pozitivnih) sprememb.

Pozitivni ucinki in vsakodnevna uporabnost znanja: pozitivni uéinki in vsakodnevna uporabnost znanja, se po
mnenju direktorjev kazejo ze v tem, e se PUM-ovci zaposlijo ali dokon¢ajo $olo. Kot glavne u€inke tega in drugih
programov za ranljive skupine, predstavniki lokalne skupnosti vidijo dejstvo, da nekdo poskrbi za mlade, tu dobijo
dodatno znanje in u¢no pomoc, gre za ponovno vkljuéevanje brezposelnih med ljudi, spoznavanje radunalnika in
spleta, jim omogodita nov nacin pridobivanja informacij, zviSa se samopodoba.

2 Isteni¢, S.A. in drugi (2003): Evalvacija socialno integracijske vioge programa Projektno u¢enje za mlaj$e odrasle. Filozofska
fakulteta v Ljubljani, Ljubljana.



Posebna ucinkovitost programa za osipnike: po oceni mentorjev so udelezenci zaradi znanj iz PUM-a, ob ponovni
vkljucitvi ali v nadaljevanju izobraZevanja, zelo pogosto bolj uspedni, tako ocenjuje tudi skoraj tri Eetrtine
udeleZencev. Za veliko vegino udeleZzencev (98,6%) je ucna izkuSnja v programu PUM, namre¢ bistveno
drugaéna od njihovih Solskih izkuen;j (zelo podobno oceno so podali prakti¢no vsi direktorji). Menijo, da bi »v Soli
ta program tudi funkcionirall« Udelezenci bi program priporo€ili drugim mladim s tezavami v rednem $olanju, prav
zaradi pomoci pri u¢enju, pri doseganju svojih ciljev, pri iskanju zaposlitve, pri razreSevanju drugih teZav.

Spodbujanje motiviranosti za izobraZevanje in uéenje: Stevilni udelezenci se po konanem programu PUM
vkljucijo $e v druge programe izvajalske ustanove. Veéina udelezencev je odgovorila, da so spoznanja 0 samem
sebi, mo¢no vplivala na njihova pozitivna stali§¢a do izobrazevanja. Vecina je zaradi udelezbe v programu PUM,
zaCela razmiSljati o nadaljnjem Solanju in pridobitvi poklica. Slaba Cetrtina udeleZzencev je mnenja, da nanje
program sploh ni vplival.

Pridobivanje znanj za delo: mentorji ocenjujejo, da so zaradi udelezbe v programu, udeleZenci bolj uspesni pri
iskanju dela saj so bolje razvili podrogje odkrivanja lastnih poklicnih interesov in boljSa je bila poklicna
informiranost, mnogi so si oblikovali nacrt svoje lastne kariere. Ocena udelezencev se sklada s tem, potrjujejo pa
jo tudi direktoriji. Za skoraj tri Eetrtine udeleZencev je kakovost Zivljenja zdaj vija in imajo manj problemov v okolju
kjer Zivijo. Glede vpraSanja ali je vecja uinkovitost programa na vraganje v izobrazevanije ali vkljuéevanje na trg
dela, po mnenju udeleZzencev »pum pomaga pri obojems.

IzboljSanje splosnih znanj in krepitev mehkih spretnosti: udeleZenci v programu, po mnenju mentorjev, pridobijo
najve¢ splodnih znanj, ki so vezana na podro€je kulturnega izrazanja, ekologije in znanja s podro¢ja zdravja.
Nekaj manj kot tri Eetrtine udelezencev potrjuje, da je znanje, ki so ga pridobili v programu PUM zares uporabno v
njihovem vsakdanjem zivljenju. Vecina direktorjev ocenjuje, da so se udelezenci v programu naucili, kako se na
primeren in ucinkovit na¢in predstaviti drugim ljudem (tako meni tudi skoraj tri &etrtine udelezencev) in povecali
raven svoje pismenosti (udeleZenci ve€inoma menijo, da v programu niso brali na tak nacin, da bi se zdaj raje
lotevali branja razliénih vsebin). Dobra polovica udeleZzencev ocenjuje, da so se v programu naucili raunalnik
uporabljati v uéne namene. Vendar pa se je komaj dobra tretjina udeleZencev v programu PUM naucila raunskih
spretnosti, ki jih zdaj s pridom uporabljajo v povezavi s financami in pri ravnanju z denarjem. Mentorji ocenjujejo,
da udelezenci za zmoznost sociokulturnega delovanja dobijo najve¢ znanj za delo v skupini, medosebne odnose,
odgovornost za svoje ravnanje ter samozavest in zaupanje vase, ve€ina udeleZzencev potrjuje to oceno, po
zakljuCku programa imajo ve¢ veselja za sodelovanje z drugimi ljudmi. 87% udelezencev je v programu izbolj$alo
lastno samopodobo. Velika vedina udeleZencev je sodelovala v projektih, na katere so e danes ponosni. Dve
tretjini udeleZencev, po zaklju¢enem programu, na Zivljenje gleda drugace.

d) IzobraZevalni model za ranljive skupine odraslih in projektno ucenje

Model, ki se je skozi 20 let postopoma razvijal v slovenski andrago$ki praksi, temelji na izobraZevalnih potrebah
in interesih razli€nih ciljnih skupin. Razvili so se razlitni programi za razlicne ranljive skupine, med njimi tudi za
mlade osipnike. Izhodis¢e pri nacrtovanju projektnega u¢enja v teh programih je, da je uéenje uspesno, ¢e uéenci
dejavno sodelujejo pri vseh fazah ucenja — od izbire teme, nacrtovanja, izpeljevanja, spremljanja in vrednotenja
uéenja. U&enje, ki ga bomo opredelili v projektu, pridobi lastnosti raznorodnega in mnogoplastnega ucenja v
Zivljenju, Se bolje — v skupnosti, ki udelezence Custveno in vrednotno dovolj pritegne, da so pripravljeni razmisljati
o svojih uénih potrebah, u¢enje nacrtovati, spremljati in vrednatiti, pri tem sodelovati z drugimi ljudmi ter sprejeti
tudi trud in odgovornost zanj. Tako si izoblikujejo identiteto, razvijajo in zviSujejo kompetence za vsezivljenjsko
uéenje, predvsem kar zadeva spodbujanje metakognitivnih procesov: definiranje problema, ustvarjalno iskanje in
vrednotenje reSitev, ki poteka v procesu in s pomocjo ucenja ter se posledi¢no najveckrat kon¢a z uspesno
reSitvijo problema. Prav zviSevanje kompetentnosti za ucenje pri udeleZencih je hkrati najveja andragoska
vrednost projekinega ucenja, ki jo lahko opredelimo tudi kot trajno znanje, ki si ga udelezenci pridobijo z
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reflektirano uéno izkusnjo v sicer vsebinsko in cilino zamejenem uénem kontekstu (Zalec, v Obrazi pismenosti,
str. 219).

Dolgoro¢no so ekonomsko, socialno in psiholoko najranljivejSe tiste skupine mladih (Walther, Pohl, v Ule, 2011):
— mladi, ki so pred¢asno izkljuCeni iz izobrazevanja in $ole,
— ftisti, ki neposredno preidejo iz Sole na delo in vstopijo v nizkokvalificirane in nestabilne segmente trga
dela,
— ftisti, ki po poklichem usposabljanju vstopijo v nestabilne segmente trga dela ali postanejo nezaposleni
takoj po usposabljanju,
— ftisti s slabimi izobraZevalnimi kvalifikacijami (Getudi so dokon¢ali osnovno $olo),
— mladi, ki nimajo finan¢ne in/ali ustvene podpore svoje druZine,
— ftisti, ki gredo po alternativni poti (na primer zgodnje starSevstvo).
Ekonomsko ogrozen posameznik je ogroZen tudi v vseh svojih socialnih odnosih — od medosebnih odnosov do
odnosov z institucijami. Posameznik tako ostaja brez ekonomskega, socialnega, kulturnega in psiholoskega
kapitala, s katerim bi se lahko uprl potiskanju na druzbeni rob. Zato so »novi revni« globalno socialno odvisni,
obenem pa tudi globalno izlo€eni iz ve€inske druZbe in kulture. Nove oblike revi€ine oznacujejo predvsem tiste
poteze, ki se lepijo na posameznika kot njegove osebne poteze in izkusnje, ki jih ponotranii in tako $e bolj poglobi
izkudnjo svoje Zivljenjske odpovedi — na primer zavest o izgubi obraza, obCutki sramote in osebne krivde za
lasten neugoden Zivljenjski polozaj.

Za vkljucitev ustreznih pripadnikov opredeljene ranljive skupine v programe je kljuéna t.i. vstopna motivacija. Ta v
programu PUM Se posebej izhaja iz aktualne problemov mladih osipnikov in je usmerjena v odpravljanje vzrokov,
ki so pripeljali do osipa in brezposelnosti. Program PUM je oblikovan tako, da naj bi se vanj vkljuevali mladi, ki
so ostali brez poklica in ustreznih zaposlitvenih izkuenj, kar jih zaradi pomanjkanja temeljnih zmoZnosti ume$ca
v kategorijo najteZje zaposljivih. Njihov druzbeni poloZaj oznadujejo izkljucenost iz izobraZevanja in dela, ter
neustrezne Zivljenjske navade, kar jih uvr¢a v druzbeno skupino na obrobju.

Slika: Model izobrazevalnega programa za ranljive prilagojen za program PUM

IZHODI

NOV POTENCIAL
MLADIH

STISKA/
1ZKLJUCENOST 12
1ZOBRAZEVANJA

VSTOPNA MOTIVACLA

POLOZAJ OSIPNIKA
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Vstop v program udelezencem prinaSa kljuéno spremembo - v vrednotah in pozitivnejsi samopodobi. To
spreminja stanje 'nauéene nemoci' in pasivnosti, ter utrjuje prepricanje in vedenje, ki mlade spodbuja k vecjemu
nadzoru nad potekom Zivljenja, predvsem pa naj pove¢a motivacijo za reSevanje problemov povezanih s socialno
izklju€enostjo in brezposelnostjo, posleditno pa aktivira pri mladih nove potenciale in vizijo prihodnosti.

Pri mladih se postopoma skozi program izboljSa samopodoba, pride pa tudi do jasnejSega zavedanja 0 pomenu
izoblikovane delovne samopodobe posameznika. Udelezenci naj skozi skupne dejavnosti postopno »spoznajo,
da zmorejo«. Ob tem mladi pridobivajo tudi druga znanja, ki so uporabna v vsakdanjem Zivljenju. Posameznikova
spoznanja in opolnomocenje prispevajo k poglobitvi ali celo k drugim novim izobrazevalnim potrebam, kar
razumemo kot kazalnik zanesljive uspeSnosti programa. Tudi najSibkejSi vkljuCeni posameznik bi moral dobiti
izkusnjo, da lahko érpa iz lastnih ustvarjalnih zmoznosti ter da je njegov prispevek druzbi pomemben, zazelen.

Evalvacija 2009-2010 je pokazala, da je program PUM skupaj z drugimi programi za ranljive skupine uspesen
tudi dolgoroéno saj opravlja pomembno poslanstvo s tem, da omogoca tudi mladim (Geprav so bili do sedaj v
polozaju veckratno izklju€enih) dostop do sodobnega izobraZevanja in ucenja, ter s tem vedjo vkljuéenost. S tem
jih tudi opolnomoaci in vsaj delno aktivira ter pripravlja in opremlja za ravnanje v nenehnih spremembah.

e Sprememba izobrazevalne izkuSnje udelezenih in spremembe osebnih prepri¢anj

Socialno izkljugenost tvegajo tisti odrasli, ki niso dovolj razvili kljuénih kompetenc. Ceprav se v izsledkih raziskav
izobrazevanje vse bolj kaze kot mogo€i izhod iz socialne izkljuCenosti, v praksi nastaja zaCaran krog: zaradi
zgodnjega opuséanja Solanja mladi odrasli ostanejo brez znanja, kasneje se tudi od drugih moZnih virov znanja
vse bolj odvraajo, s ¢imer se temelji za izoblikovanje kljuénih kompetenc rahljajo. PospeSeno se porajajo z
izkusSnjami podkrepliena prepri¢anja o osebni neuspesnosti in »nedosegljivosti« ciljev, to pa spodbuja neudelezbo
v kakrdnih koli organiziranih oblikah izobrazevanja. Primerjalni empiriéni podatki (prim. Radovan; pa tudi
Mohoré&i¢ Spolar, Radovan in Ivan¢i&, 2010) v Evropi pa tudi pri nas kaZejo, da so eden resnih problemov pri
animiranju ranljivih poprej$nje individualne negativne izkuSnje v izobrazevanju. Prav te moc¢no utrjujejo
prepriCanje posameznikov »ucenje ni zame in jaz nisem za uCenje«. TeZave se pojavijo takoj, ko skuSamo te
odrasle navdusiti, da bi se udelezili posebnih izobraZevalnih programov, kjer naj bi pridobili druga¢ne, pozitivne
izobraZevalne izkusnje in spremenili svoja prepri€anja o tem, kaj jim ta dejavnost lahko ponudi.

Sprememba izobrazevalne izkunje odraslih — od negativnih, frustrirajoCih dozivetij med Solanjem k zanimivim,
osvobajajoim se in vizije polnim dozivetiem v skupini dobro delujo¢ih u¢ecih se — je lahko ena od temeljnih poti
iz zaCaranega kroga. Prav zato uitelji programa RadunalniSka pismenost za odrasle e posebno pozornost
namenjajo dobremu pocutju, potrditvam in povezavi novega znanja z Zivljenjskimi potrebami.

e |zboliSanje samopodobe ter oblikovanje novih naértov za prihodnost
Med opaznimi u€inki programa mora biti izbolj$anje in utrditev samopodobe udelezencev, ki skozi skupne
dejavnosti, predvsem pa s pridobitvijo osnovnih ves¢in obvladovanja racunalnika postopno »spoznajo, da
zmorejo«. Evalvacija je pokazala, da so udelezenci po dosedanijih izvedbah programa bolje poznali svoje pravice
in jih tudi znali bolje uveljaviti.
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1.2.3 Temeljne zmoznosti za vsezivljenjsko ucenje?
Tudi v programu PUM se razvijajo razline zmoznosti za vsezivlienjsko ucenje, éeprav je najbolj med vsemi
posebej poudarjene samo nekatere.

a) Evropski okvir

Evropski parlament je konec leta 2006 sprejel evropski okvir kljucnih kompetenc za vseZivljenjsko ucenje. Okvir
prvi¢ na evropski ravni opredeljuje in dolo¢a kljuéne kompetence, ki jih drzavljani potrebujejo za svojo osebno
izpolnitev, socialno vkljucenost, aktivno drzavljanstvo in zaposljivost v druzbi. Sistemi zagetnega drzavljanstva in
usposabljanja €lanic bi morali spodbujati razvoj teh kompetenc pri vseh mladih, njihova ponudba izobraZevanja in
usposabljanja za odrasle pa bi morala vsem odraslim zagotoviti dejanske priloznosti, da se teh spretnosti in
kompetenc naudijo ter jih vzdrZujejo (Kljuéne kompetence za vseZivljenjsko ucenje, Evropski referenéni okvir,
2006).

Razlicne potrebe uceih se je treba zadovoljevati zlasti z nadgradnjo raznolikih individualnin kompetenc z
zagotavljanjem enakosti in dostopnosti tistim skupinam, ki zaradi izobrazevalne prikrajSanosti, nastale zaradi
osebnih, druzbenih, kulturnih ali ekonomskih okolis¢in, potrebujejo posebno podporo za izpolnitev svojega
izobrazbenega potenciala. Primer takih skupin vkljuCujejo osebe s Sibkimi osnovnim znaniji, zlasti pomanjkljivo
pismenostjo, tisti, ki so zgodaj opustili Solanje, dolgotrajno brezposelnost in tisti, ki se po dolgi odsotnosti vracajo
na delovno mesto, starejsi, migranti in invalidi (Kljuéne kompetence za vseZivljenjsko ucenje, Evropski referenéni
okvir, 2006).

Evropski okvir kljuénih kompetenc vsem ¢lanicam priporo¢a, da razvijajo ponudbo kljuénih kompetenc za vse kot
del svojih strategij za vseZivljienjsko u€enje, vkljuéno s strategijami za doseganje splodne pismenosti. V skladu z
Referencnim okvirjem se priporoga da €lanice zagotovijo: zacetno izobraZevanje in usposabljanje vsem mladim
ponuja sredstva za oblikovanje kljuénih kompetenc do ravni, ko bodo sposobni za odraslo Zivljenje, in ki ustvarja
podlago za nadaljnje uéenje in poklicno Zivljenje; ustrezno ponudbo tistim mladim, ki zaradi izobrazevalne
prikrajSanosti, nastale zaradi osebnih, druzbenih, kulturnih in gospodarskih okolis¢in, potrebujejo posebno
podporo za izpolnitev njihovega izobrazbenega potenciala; da bo odraslim omogoceno razvijati in posodabljati
njihove kljutne kompetence vse Zivljenje ter da bo poseben poudarek na ciljnih skupinah, ki so ugotovljene kot
prednostne naloge v nacionalnem, regionalnem in/ali lokalnem okviru, na primer osebe, ki morajo posodobiti
svoja znanja; da bo na voljo ustrezna infrastruktura za nadaljevanje izobraZevanja in usposabljanja odraslih,
vkljuéno z ucitelji in vodji usposabljanja, postopki preverjanja in vrednotenja, ukrepi za zagotovitev enakega
dostopa do vsezivlienjskega ucenja in trga dela ter podpora ucencem, ki bo priznavala razlicne potrebe in
kompetence odraslih; da bo skladnost ponudbe izobraZzevanja za odrasle in usposabljanja za posamezne
drzavljane dosezena prek tesnih povezav s politiko zaposlovanja in socialno politiko, kulturno politiko, politiko
inovativnosti ter drugimi politikami, ki vplivajo na mlade, ter prek sodelovanja s socialnimi partnerji in drugimi
zainteresiranimi stranmi (Kljune kompetence za vsezivljenjsko ucenje, Evropski referenéni okvir, 2006).

3V prispevku je praviloma za poimenovanje kljuénih kompetence uporablien poslovenjen izraz temeljne zmoznosti. Priporogilo o uporabi
poslovenjenega izraza je bilo sprejeto na mednarodnem posvetu Strategija razvijanja in udejanjanja klju¢nih kompetenc v RS, Ljubljana,
30.-31. 3. 2005, na prediog delovne skupine za terminologijo pod vodstvom profesorja dr. Janeza Dularja. Ceprav pojem ne zajema t. .
»opravilne« zmoznosti (Strategija vsezivljenjskosti uenja, 2007, 39), je bilo v delovni skupini dosezeno soglasje in sprejeto priporocilo, da
se uporablja slovenski izraz. Druga poimenovanja za klju¢ne kompetence — pismenost, funkcionalna pismenost, temeljne zmoznosti in
spretnosti — pa so praviloma uporabljene pri navajanju opredelitev in stali$¢ posameznih avtorjev, kot jih uporabljajo sami.
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b) Unescova priporo€ila o razvoju pismenosti odraslih*

Na obeh Unescovih svetovanih konferencah o izobrazevanju odraslih CONFINTEA V, 1997 (v nadaljevanju
Hamburska deklaracija) in CONFINTEA VI v Belému, 2009 (v nadaljevanju belémski sklepi) je pismenost odraslih
med kljuénimi temami in priporo€ili za ukrepanje. Vsaka od tem v resnici zajema podro¢ja, ki jih dolo¢ajo tudi
evropski dokumenti. Za razliko od evropskih opredelitev — te sicer vedno vsebujejo humanistiéne vidike razvoja
kompetenc (aktivno drZavljanstvo, osebnostni razvoj, sobivanje v skupnosti), nesporno pa prevladuje koncept, ki
daje prednost razvoju kompetenc za poveéanje ekonomske ucinkovitosti in tekmovalnosti — Unesco uveljavlja
humanistiéne vidike pismenosti (osebni razvoj in samouresniCitev, druzbeni razvoj). V sredis€e postavija
posameznika in uenje za to, da uresnicuje svojo pravico do dela (Hamburska deklaracija), tudi pri u€enju za
potrebe trga dela. V belémskih sklepih je pismenost odraslih opredeljena kot prva prioriteta in kot kontinuum
uéenja v vseh Zivljenjskih obdobjih. V Belému so se dogovorili, da bodo za naslednje desetletie dolo¢ene smeri
razvoja in jasni cilji za poveCevanje pismenosti odraslih, za spremljanje napredka na podlagi kritiénega merjenja
(assessment), odpravljanja ovir in slabosti, da bodo povecani viri in znanje za izpeljevanje programov pismenosti,
ponudba programov opismenjevanja bo relevantna za posameznika, omogo¢ala bo razvoj funkcionalnega in
trajnega znanja, spretnosti in kompetence ter nadaljnje uéenje odraslih; dejavnosti opismenjevanja bodo
osredotoCene na najbolj prikrajSane skupine odraslih, postavljeni bodo mednarodni kazalniki in cilji za pismenost;
sistemati¢no bodo ocenjevali in porocali o napredku, med drugim tudi o virih in vlaganju v razvoj pismenosti v
posamezni drZavi in na globalni ravni.

c) Nacionalni dokumenti

V' Sloveniji uporabljamo v nacionalnih in strokovnih dokumentih, ki urejajo podrocje pismenosti in temeljnih
zmoznosti, zelo razliCna poimenovanja, podobno kot v evropskih dokumentih. Pregled razliénih poimenovan;
pokaZe (MoZina, 2008), da so v ozadju teh poimenovan;j tudi razli¢ni koncepti in modeli pismenosti, ki so pogosto
rivalski. Najgloblji razlog za »rivalstvo« je to, da je pojem pismenost eden izmed med najbolj socialno in
zgodovinsko determiniranih pojmov.

Bela knjiga o vzgoji in izobraZevanju (2011) v poglavju o izobrazevanju odraslih (Bela knjiga, 2011, 371-419)
doloCa kot nacelo oblikovanje nacionalnih, mednarodno primerljivih, standardov temeljnih zmoznosti in moznost,
da odrasli nenehno razvijajo in posodabljajo temeljne zmoznost na tej ravni (prav tam, 376). V predlogih resitev je
razvijanje ustrezne ravni temeljnih zmoznosti umeséeno v srednje poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih
ter v splodno neformalno izobraZevanje odraslih.

Resolucija 0 nacionalnem programu za izobrazevanije odraslih 2004-2010 (v nadaljevanju ReNPIO) dolo¢a cilje,
neposredno povezane z razvijanjem temeljnih zmoznosti za razvijanje socialnega, kulturnega in ¢loveSkega
kapitala. Strateski cilji v ReNPIO so opredeljeni na treh podrogjih, ki sta jih pozneje dolo€ila tudi Evropski svet in
Evropska komisija. V letnih programih izobrazevanja odraslih, s katerimi Vlada RS zagotavlja uresnicevanje
ReNPIO, je bilo do leta 2009 vsako leto podroCje pismenosti opredelieno kot prednostno (letni programi
izobrazevanja odraslih 2006-2008).

4 Unesco uporablja v svojih dokumentih dva pojma: pojem »temeljno izobrazevanje za vse« in pojem »pismenost odraslih«. S prvim
oznacuje pravico vseh ljudi, da s »temeljnim izobrazevanjem uresniCujejo svoje zmoznosti« ter »polno, svobodno in dejavno sodelujejo na
vsakem podro¢ju Zivljenja«. Pismenost odraslih pa opredeljujejo SirSe, kot »znanje in spretnosti, ki jih v hitro spreminjajoem se svetu
potrebujemo vsi«. Pismenost je tudi »eden od temeljev za druge Zivljenjske spretnosti«, je »katalizator za sodelovanje v druzbenih,
kulturnih, politi€nih in gospodarskih dejavnostih in za u¢enje za vse zivljenje«. Pismenost odraslih je opredeljena kot temeljna ¢lovekova
pravica (Hamburska deklaracija, tocki 9 in 11). V belémskih sklepih je narejen korak nazaj s staliS¢a pismenosti kot ¢lovekove pravice:
pismenost odraslih ni ve¢ opredeljena kot temeljna ¢lovekova pravica, ampak kot pravica, nelogljivo povezana s pravico do izobrazevanja.
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Strategija vseZivljenjskosti uéenja (v nadaljevanju Strategija VZU) umesca temeline zmoznosti kot samostojno
podroCje v nacionalne cilie (zviSati raven vseh vrst pismenosti ter rabe pismenosti za razliche namene in v
razlicnih povezavah) in kot samostojno strateSko jedro (temeljne zmoznosti za osebnostno rast in ucenje).
Temeline zmoznosti v strateskem jedru postavija Strategija VZU na evropsko opredelitev osmih temeljnih
zmoznosti. Ob tem pa posebej izpostavlja pomen prodiranja do globljih plasti, ki zadevajo osebnostne lastnosti,
kot so: (avtenticna) osebnost, (poklicna) identiteta, pojmovanja in prepriCanja (npr. o ucenju, znanju) in
zmoznosti; pomembne so tudi bolj tehniéne zmoznosti (spretnosti, metode, tehnike). Enako pozornost namenja
Strategija VZU tudi drugim sestavinam, ki omogocajo pridobivanje kakovostnega znanja: znanju v oZjem pomenu,
strategiji u€enja in zanimanju za predmet.

Neustrezno razvite temeljne zmoznosti/pismenost odraslih najbolj prizadenejo socialno prikrajsane. Pri tem ni
najvecji osebni in druzbeni problem to, da so posamezniki za svoje delo slabo placani in Zivijo na robu druzbe,
ampak to, da so bili prikraj$ani za moznost, da bi se osebnostno razvili in primerno izobrazili, zato ne morejo
izkoristiti priloznosti, ki jim jih ponuja okolje. Pri nas je pojav neustrezno razvitih pisnih spretnosti odraslih
mnoZiCen, zato ga je mogoce reevati samo z mnoziénim izobrazevanjem5 ter usklajenimi ukrepi na osebni,
socialni in politiéni ravni (Drofenik, 2011, str. 133).

Cas, v katerem Zivimo, zahteva od posameznikov ne le sooanje z nenehnimi spremembami v vsakdanjem in
delovnem Zivljenju, temveé¢ tudi pripravljenost in zmoZnost sooblikovati spremembe za razvoj demokrati¢nih
druzb in blaginjo ljudi. Za uresni¢evanje te vioge potrebujemo odrasli zelo raznolike zmoznosti, ki jih dolo¢ajo
kognitivni, motivacijski in druzbeni pogoji. V teoriji, stroki in politiki je bilo sicer dosezeno soglasje, da je med
mnogoterimi zmoznosti odraslih treba doloditi tiste, ki jih potrebuje vsakdo, da se uci, da nekaj naredi in da nekaj
doseze. Na podlagi treh meril so dologili osem temeljnih zmoZnosti. Pri naértovanju politik bo potrebno dosledno
uveljavljanje merila, po katerem lahko opredelimo zmoZznost kot klju¢no le, ¢e zadosti vsemu trojemu: zahtevam
na trgu dela, potrebam v osebnem in druzbenem Zivljenju in je pomembna za vse posameznike, ne samo za
specialiste ali visoko izobrazene (poudarek za vse posameznike) in ne izpostavija tistih kompetenc, ki so
potrebne v dolo¢enih specifi¢nih poklicih, karierah ali socialnih polozajih. To pomeni, da — niti na ravni politike niti
stroke ali prakse razvijanja in izvajanja programov za razvoj kljucnih kompetenc — dejavnosti, ki so osredotoCene
samo na razvijanje zmoznosti, potrebne za trg dela, ni mogoCe interpretirati kot programe/ukrepe za razvoj
temeljnih zmoznosti (Drofenik 2011, 131-132).

Izbor temeljnih zmoznosti izhaja iz dvajsetletnih izkuSenj slovenskih strokovnjakov pri izvajanju programov.
Izbranih in v model umes&enih je osem kljuénih zmoznosti:

jedrna pismenost (t.j. »sporazumevanje v maternem jeziku«)

sporazumevanie v tujih jezikih

matemati¢na kompetenca

digitalna pismenost

vsezivljenjsko ucenje (t.). »ucenje ucenja«)

socialne in drzavljanske kompetence

samoiniciativnost in podjetnost

splodna poucenost/znanje (tj. »kulturna zavest in izrazanje«, »naravoslovje,
»tehnika«)

Ker je bil program oblikovan mlade, ki so ostali brez poklica in ustreznih zaposlitvenih izku$enj, kar jih zaradi
pomanjkanja temeljnih zmoznosti umeS¢a v kategorijo najtezje zaposljivih, je za dosego tega cilja posebej
izpostavljena temeljna zmoznost vsezivljenjsko ucenje, ob njej pa tudi socialne in drzavljanske kompetence.

525 000 odraslih z neustrezno razvitimi pisnimi spretnostmi bi morali vsako leto vklju€iti v programe za razvoj pismenosti, Strategija za
zviSevanje ravni pismenosti odraslih, 2003.
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Slika: Poudarjene temeljne zmoZnosti v programu PUM

NAJBOLJ

POUDARIJENE
TEMELINE

ZMOZNOSTI

sporazumevanije Vv tujih jezikih

JEDRNA PISMENOST =
sporazumevanje v maternem jeziku

SPLOSNA POUCENOST/ ZNANJE
kulturna zavest in izrazanje, naravoslovje, tehnika

NAIMANJ POUDARIENE matemati¢na kompetenca

1.3 CILINA SKUPINA

Cilina skupina so mlajsi odrasli brez poklica in ustreznih zaposlitvenih izkuSenj, to pa jih ob tekmovalnosti na trgu
delovne sile umes¢a v kategorijo najteze zaposljivin. Njihov druzbeni polozaj oznaduje izkljuitev iz Solanja in
dela, to pa jih uvrs¢a v druzbeno skupino na obrobju.

Starostna opredelitev: Program projektnega ucenja za mlade je namenjen predvsem miajSim odraslim od 15. do
25. leta.

Opredelitev glede na izobraZevalne izkusnje in dosezeno izobrazbo: Miadi, ki se vkljuCujejo v program PUM, so
vecdinoma brez poklicne ali strokovne izobrazbe.

Delovne izku$nje in izkusnje z brezposelnostjo: V programu se priCakuje najve¢ mladih, ki $e nikoli niso bili redno
zaposleni. Praviloma se po prenehanju $olanja lahko prijavijo kot iskalci prve zaposlitve. Mladi z delovnimi
izkuSnjami bodo imeli predvidoma nesistemati¢ne in kratkotrajne izkuSnje (priloznostno ali honorarno delo,
praviloma na ¢mo), podobne nekdanjim slabim izkuSnjam v izobrazevalnem sistemu.

Status: Zaradi prenehanja Solanja mladi izgube status ucenca(ke), vajenca(ke) ali dijaka(inje), prav tako pa

nimajo statusa zaposlenih in ostanejo v neopredelienem vmesnem socialnem prostoru, brez druzbeno

priznanega statusa. Udelezence(ke) izobrazevalnega programa PUM lahko po zakonodajnih opredelitvah

razvrstimo po delovnopravnem in socialnovarstvenem stanju (statusu) takole:

+  mladi, ki ne nadaljujejo Solanja in zaradi tega nimajo statusa ucencev, dijakov ali Studentov, prav tako pa tudi
ne statusa iskalcev zaposlitve,

+  mladi, ki so prijavijeni kot iskalci prve zaposlitve,
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« mladi brez pridoblienega poklica, registrirani kot brezposelni (Zze zaposleni, delovno razmerje jim je
prenehalo),

« mladi, ki se v program vklju€ujejo po pedagoski pogodbi,

*  mladi brez statusa.

Druge predvidene znacilnosti mladih: Za naCrtovanje dejavnosti programa so pomembnejSe lastnosti mlajSih

odraslih, ki so povezane z dejavniki in okolis¢inami njihovega neuspeha ter jih upoStevamo pri neformalnem

izobrazevanju. Znacilnosti, ki jih morajo upoStevati izvajalci programa, so:

« nestvarna percepcija podro€ja dela in zaposlovanja,

* manjSa motiviranost za izobrazevanje,

* neustrezno nacrtovanje poklicne kariere,

* negativni uinki druzbene osamelosti,

«  pomanjkljive izkusnje funkcionalnih socialnih spretnosti za uspesno komunikacijo v manjsih skupinah
uspesno vkljuGevanje v SirSo druzbeno skupnost.

1.4 CILJI IZOBRAZEVALNEGA PROGRAMA

Program je namenjen mladim in mlaj8im odraslim, ki so izpadli iz 3olskega sistema, so brez poklica in
zaposlitvenih izkuSenj, praviloma so brezposelni oziroma brez stalne zaposlitve. Glavni cilj programa je pomo¢
mlajSim odraslim pri pridobivanju izkuSenj in znanja, ki bi jim omogocili uspesnost pri nadaljevanju izobraZevanja
ali v izbrani poklicni karieri (t. i. socialna reintegracija osipnikov).

Mladi naj bi v programu dobili take izkudnje in znanja, ki bi jim omogoCili uspeSnost pri nadaljevanju
izobrazevanja ali v izbrani poklicni karieri. Pri tem domnevamo, da so bolj kakor same (Solske) izobrazevalne
vsebine pomembni 8e drugi dejavniki, ki zagotavljajo temelje za uspedno in nepretrgano izrabo Solsko
strukturiranih izobrazevalnih virov: motivacija, izdelava Zivljenjske strategije, temeljno sploSno znanje, ki poveca
uéno proznost in zagotovljena nadaljnja podpora pri individualnem uéenju.

1.4.1 Dinamika in potek ciljnega izobrazevanja

Uspedna izpeljava programa je odvisna od kakovosti nartovanja in jasne Clenitve ciljev. Bistvo ciljnega

nacrtovanja programa PUM je v tem, da udelezenci(ke) sodelujejo ze pri nacrtovanju ciljev. Ker so torej dejavni

oblikovalci uénih vsebin, izhajajo vsebine dela v programu iz njihovih interesnih podroij, u¢enje temelji na jasno

postavljenih ciljih in je tako funkcionalno in za udelezence smiselno. Potek cilinega nacrtovanja v PUM-u je

usklajen z metodi¢nim nadrtovanjem andragoSkega ciklusa. Naloga mentorjev je, da pri dolo€itvi ciliev in

nacrtovanju projektnih vsebin zagotovijo ustrezno skladnost med individualnimi cilji udeleZenk(cev) in programsko

dolo&enimi cilji, to pa hkrati zagotavlja, da bodo udelezenci(ke) pri nadaljnjem delu motivirani. Ciljno naértovanje

je zahtevna dejavnost, ki poteka po takem zaporedju:

+  doloCitev individualnih ciljev ob vstopu v program (v individualnem intervjuju),

*+  doloCitev ciljev na ravni skupine (skupinska naloga),

+ dolotitev temeljnega cilja projekta, ki ga bo skupina izpeljevala (skupinska naloga),

+ dolocitev izvedbenih ciljev projekta (skupinska naloga),

+ dolotitev izobrazevalnih ciliev projektnega dela (naloga mentorjev),

+ doloCitev individualnih izobrazevalnih ciljev, ki niso zajeti v vsebinah projekinega dela (skupna naloga
mentorjev in udelezenk(cev) na ravni individualnega dela),

+ spremljanje in ovrednotenje ucnih dosezkov.
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Pri dinamiki cilinega nacrtovanja je osrednjega pomena, da mentorji po nacelu smiselne izbirnosti zagotovijo
spoStovanije ciliev PUM-a, ki so na programski ravni doloeni s sklopi:

+  temeljni cilji programa, in

+  posebni cilji posameznih oblik izpeljave programa.

Temeljni cilji morajo odsevati skozi vse dejavnosti programa. Delijo se na:

- cilje splosne poucenosti — ki je v modelu temeljnih zmoznosti razumljen kot pre€en in ga vsebuijejo vse druge
Zmoznosti,

- cilje formiranja poklicne identitete,

- ter cilje socialno-kulturnega delovanja.

Poleg temeljnih ciljev ima program tudi posebne cilje. Z vidika poteka izvedbe pa so cilji doloCeni tudi na ravni:
- izbirnega projektnega dela,

- individualnih uénih projektov,

- interesnih dejavnosti.

Na osnovi tako razgrajenega poteka cilinega nacrtovanja, mentoriji izdelajo posamezne izvedbene cilje programa,
ki se dosegajo skozi izbrane projektne vsebine.

Temeljni cilji programa PUM so:

*  Pridobivanje temeljnih zmoznosti, ki razvijajo splosno izobraZenost, razgledanost in vecjo proznost mislienja
in sposobnost kriticnega in problemsko usmerjenega misljenja. Znanje je cilino usmerjeno k vsebinam, ki
povecajo moznosti za uspesno obvladovanje Solsko strukturiranih okolis¢in in vsakdanie zivljenjske prakse.

+  Pridobivanje pozitivnih izkuSenj uCenja, ki motivirajo za nadaljevanje opu$Cenega Solanja.

+ Priprava za nadaljevanje opuSCenega Solanja (pomo¢& pri uéenju, opravljanju popravnih izpitov in vpisnih
postopkih).

« Jasno raz€lenjene poklicne zelje in izdelava poklicne ali zaposlitvene strategije, kjer so udelezenke(ci)
usposoblieni za samostojno nacrtovanje izobraZevalne ali zaposlitvene kariere. Pridobivanje temeljnih
zmoznosti, ki pove€ujejo splosSno prakticnost Clovekove dejavnosti in proZnost interesnih podrodij in so ciljno
usmerjene k zagotavljanju delovnih priloznosti, zlasti zaposlitveno fleksibilnost in samostojnost.

1.5 Trajanje programa
Program traja 12 mesecev. Od tega poteka organizirano projektno delo 10 mesecev po 32 ur na teden; mesec
dni je namenjen individualnim uénim projektom in mesec dni za pocitnice.

1.6 Pogoji za vkljuCitev, napredovanije in dokonCanje programa

1.6.1 Pogoji za vkljucitev
V program se lahko vkljucijo mlaj3i odrasli, ki so stari od 15 do 25 let in si niso pridobili poklicne izobrazbe.

1.6.2. Pogoji za napredovanje in dokon¢anje programa

Program je opredeljen kot neformalno izobrazevanje, zato pogoji za napredovanje in dokoncanje izobrazevanja
ali programa z zasnovo projekta niso opisani. Udelezenke(ci) in mentorji spremljajo napredek posameznika in
skupine tako, kot doloCajo cilji ter s sprotno (formativno) in konéno (sumativno) evalvacijo. Nacelo prostovoljnega
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sodelovanja predvideva, da se o izstopu iz programa odlo¢ajo udelezenke(ci) sami. Udelezenke(ci) praviloma v
program niso vkljuéeni dlje kakor leto dni.
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2. POSEBNI DEL

2.1 Izpeljava programa

2.1.1. Organizacija dejavnosti

Temeljna oblika izpeljave programa je projektno uéno delo, ki ga sestavljajo:
* izbirno projektno delo,

+ individualno projektno ucenje,

* interesne dejavnosti.

2.1.2. Casovna razvrstitev

Letna razvrstitev

Programsko leto traja praviloma od 20. septembra do 19. septembra naslednjega leta. Organizirano projektno
delo poteka od 20. septembra do 30. junija, julij pa je namenjen individualnim uénim projektom in drugim
interesno izbirnim dejavnostim. Poletne poCitnice so avgusta.

Priporo€liivo je, da je med organiziranim projektnim delom tudi nekaj prostih dni, in sicer tedaj, ko so po Solskem
koledarju pocitnice. Delo med letom (od 20. septembra do konca junija) je opredelieno s projektnimi obdobji, t.j. s
trajanjem posameznih izbirnih projektov.

Praviloma se izpeljejo dva do trije izbirni projekti. Zaradi znacilnosti motivacije mladih naj bi projekti trajali od
enega do treh mesecev. Priporodljivo je, da v prvem projektnem obdobju izberemo priviaénejSe projekte, pri
katerih so spodbudni uspehi hitreje dosegljivi. Po koncu vsakega projekta je predvidena evalvacija dosezenih
ciliev. Mentorji organizirajo med rednim potekom programa vse leto Se:

+ animacijske dejavnosti za pridobivanje novih udelezenk(cev) (v sodelovanju z vodstvom izvajalske
organizacije),

+  vstopne intervjuje s potencialnimi novimi udelezenkami(ci),

+  skupinske intervjuje za ugotavljanje interesnih podrocij,

«  pripravo naértov poklicne ali izobrazevalne kariere za vsakega udelezenca(ko),

* do 10 izletov v lokalno in SirSe okolje.

Preglednica: Zgled letne organizacije dela

20. september - 30. junij Juli Avgust | Od 1. septembra do 19.
septembra
Organizirano delo po programu Individualni  ucni  projekti, Animacija
Priprave mentorjev ——
Animacijske dejavnosti Animacija

Intervjuji s kandidati in

Animacija Dopusti sprejem v program
Priprava projektov
37 tednov 4 tedne 4tedne | 3tedne

Tedenska razvrstitev in trajanje projektnih dejavnosti
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Projektne dejavnosti v programu so praviloma razvrs&ene tako, da poteka Stiri dni v tednu izbirno projektno delo.
V teh dneh se lahko uresniuje tudi del individualnih u€nih projektov. En dan v tednu je namenjen interesnim
dejavnostim. Vzorec tedenske razvrstitve podaja tale preglednica:

Preglednica: Zgled tedenske razvrstitve dela
Stiri dni v tednu En dan v tednu
« izbirno projektno delo: vsebina po izbiri udeleZenk(cev)
. stalne dejavnosti (npr. jutranja animacija, pisanje dnevnika)

« individualni u¢ni projekti
« kulturne dejavnosti

« interesne dejavnosti
. stalne dejavnosti

Teden se predvidoma konca s celostno refleksijo in evalvacijo tedenskega dogajanja.

Dnevna razporeditev
Dnevne dejavnosti se zagenjajo v jutranjem ali dopoldanskem &asu in trajajo najve¢ se~dem ur. Ob izpeljavi
projektnega dela potekajo vsak dan Se tele dejavnosti:

* jutranja animacija skupine in predstavitev dnevnih nalog;

+  priprava malice (nakup surovin, predelava ali priprava izbranih obrokov, postreZba, vodenje blagajne);
+ izpolnjevanje osebnih evalvacijskih listov (smiselno glede na dinamiko u€nih dosezkov);

+  kratka evalvacija dnevnega dela z naCrtom dejavnosti za naslednji dan;

+ vodenje dnevnika poteka dejavnosti;

+  ureditev prostorov.

Za odmore med potekom programa se dogovarjajo udeleZenke(ci) z mentorji glede na optimalno organizacijo
dela in z upoStevanjem potreb uéne skupine. Praviloma je po vsaki uri dejavnosti na voljo 10 minut aktivnega
odmora, ki ga udelezenke(ci) lahko vsebinsko organizirajo sami (Sportne, sprostitvene, glasbene idr. dejavnosti).
Za malico je namenjeno pol ure. Dnevne naloge se dolocijo (po nadelu prostovoljnega sodelovanja in soglasja
skupine ob pomoci mentorjev) vsak teden sproti.

Na dan, ko potekajo interesne dejavnosti in individualni uéni projekti, traja delo praviloma Stiri ure. Tudi v tem
dnevu so predvideni polurni odmor za malico in kraj§i odmori. Mentorji namenijo ta dan preostanek delovnega
Casa pripravi dejavnosti prihodnjega tedna, svetovalnim pogovorom ali izobraZevanju.

Glede na okolisCine (npr. narava dejavnosti ali kraj, kjer ta poteka) si udelezenke(ci) in mentorji(ice) urnik stalnih
dejavnosti lahko smiselno priredijo.

2.1.3 Sestava projektne skupine

Temelj za organizacijo dela je projektna skupina. Projektno skupino ob enem mentorju sestavlja najmanj 6 in
najve¢ 8 udeleZenk(cev). Program se lahko zaéne uresnievati, ko se oblikuje skupina, v katerih je najmanj od 18
do 24 udelezenk(cev). Ce je udelezencev) veg, se oblikuje razsirjena skupina v takem obsegu:

Preglednica: Stevilo udeleZencev v skupinah v programu PUM

Skupina PUM Stevilo udelezencev

zaCetna skupina 18-24 udeleZencev
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razSirjena skupina | 28-32 udelezencev

razSirjena skupina Il 36-40 udelezencev

2.1.4. Osebni izobrazevalni nacrt

Obvezni sestavni del izvedbenega kurikuluma je osebni izobrazevalni naért udeleZzencev programa, ki je prilozen
zbirni mapi posameznega udelezenca. Osebni izobrazevalni nacrt pripravi mentor v sodelovanju z udelezencem.

2.1.5. Zbirna mapa uénih dosezkov

Za vsakega udelezenca v programu se vodi individualna zbirna mapa. Ta dokument ima v programu veg
vlog:

- je pripomocek za ugotavljanje potreb in naértovanje individualnih uénih ciljev,

- je pripomocek za spremljanje in preverjanje doseganja ucnih ciljev in

- je tudiinstrument za ocenjevanje doseganja standardov programa (Sestavine zbirne mape so v prilogi).

2.1.6. Vkljuéevanje udelezencev v program

Vkljuéevanije udelezencev v program poteka:

- nalastno Zeljo kandidata,

- na predlog zavoda za zaposlovanje, centra za socialno delo,
- svetovalnih sluzb,

- drustev in lokalnih ustanov,

- na predlog svetovalca ISIO.
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2.2 Katalog znanja

Katalog znanj opredeljuje in podrobneje razélenjuje:

« cilje in vsebine projektnega dela,

« standarde programa,

« didakti¢no-metodi¢na in druga navodila za izpeljavo programa,
« posebno znanje izvajalcev programa.

2.2.1 Cilji in vsebine projektnega dela

Vsebine projektnega dela so izbirne, vsak izbrani projekt ima svoj kurikulum. Mentorji pred izpeljavo projekta
pripravijo naért, ki vsebuje cilje, ter vsakemu cilju posebej doloijo uéne vire in standarde znanja. Skupni in
posebni cilji programa so razvidni iz priloge 5. V posameznih izvedbenih oblikah so ti razvr$¢eni takole:

+ izbirno projektno delo: splodnoizobrazevalni cilji in cilji socialno kulturnega delovania, cilji za oblikovanje
poklicne identitete in splo3no izobrazevalni cili;

* individualni ucni projekti: splosnoizobraZevalni cilji, ki so kombinirani s posebnimi individualnimi u¢nimi cilji
udelezenk(cev);

* interesne dejavnosti: vse skupine ciljev, odvisno od izbrane vsebine.

Mentorji izbirajo izobraZzevalne vsebine smiselno in v neposredni povezavi s cilji izpeljave, to pa ne pomeni, da
morajo biti pri vsakem projektu nujno zastopane vse nastete vsebine.

Temeljno izhodiS¢e pri oblikovanju vsebin izobrazevanja je nacelo usklajevanja med individuaino izbiro in
premisljenimi predlogi mentorjev, ki vodijo k spodbujanju u€enja, s katerim naj bi udeleZenci(ke) zapolnili vrzeli v
znanju in si pridobili novo znanje na ravni stopnje Solanja, ki jo posameznik(ca) skusa nadaljevati. Uenje v
programu pa nima le kompenzacijske vioge, temve¢ je usmerjeno tudi h konkretnim poklicnim in izobrazevalnim
ciliem. Zato bo izbira vsebin nekoliko upostevala tudi funkcionalne zahteve okolja, kjer bodo udelezenci(ke)
delovali(e) potem, ko bodo kon¢ali program.

2.2.2 Standardi programa

Standardi programa so opredeljeni predvsem s cilji. Z njimi program dolo¢a mogoCe ali priakovane dosezke
udeleZencev. Te cilje lahko posamezni udeleZenci dosezejo v razlicnem obsegu in razliéni kakovosti.

VSEZIVLJENJSKO UCENJE (UCENJE UCENJA)

UCenje ucenja je sposobnost slediti in vztrajati pri uCenju. Posamezniki bi morali biti sposobni organizirati in
urejati svoje ucenje tako posamezno kot tudi v skupini ter usvajati, obdelovati, evalvirati in sprejemati nova
znanja. Sposobnost uéenja vkljuCuje tudi zavedanje o procesih ucenja in potrebah posameznika, ki se udi,
vklju€uje identifikacijo razpoloZljivih priloZnosti in sposobnost rokovanja z ovirami, vse to z namenom, da bi bilo
ucenje uspesno. Ucenje ucenja spodbuja ucece se, da se zanasajo na preteklo uéenje in izkusnje, da bi uporabili
znanja in sposobnosti v razlicnih zivljenjskih situacijah — doma, v sluzbi, pri izobrazevanju. Zelo pomembna
dejavnika uéenja sta motivacija in posameznikove sposobnosti. Z osvojitvijo te zmoznosti bo odrasli dosegel
naslednije cilje:

- zmozen bo zavestne odloCitve, da bo zapustil znano okolje in se prepustil novim izkudnjam,
- sebe bo pripravljen videti tudi kot ucenca,
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- svoj osebni napredek povezuije tudi z uéenjem in razume pomembnost te kompetence za Zivljenjsko
uspesnost,

- doloCi une cilje in poti, kako jih bo dosegel, usvojil nova znanja in okrepil Ze usvojena,

- zaveda se rezultatov svojega ucenja,

- uporablja nau¢eno v novih situacijah,

- sploSna poucenost o procesih u¢enja, pomnjenja, motivacije, koncentracije ipd.

SOCIALNE IN DRZAVLJANSKE KOMPETENCE (Medosebne, medkulturne in druzbene kompetence)

Socialne kompetence zajemajo ucinkovito in konstruktivno sodelovanje v druzbenem in delovnem okolju, Se

posebej v druzbah z naras¢ajo¢o raznolikostjo. Prav tako so te sposobnosti pomembne pri reSevanju konfliktov.

Okrepliene drzavljanske kompetence omogoCajo posamezniku, da se zavestno in bolj vidno udejstvuje v

druzbenem Zivljenju. Te sposobnosti temeljijo na poznavanju socialnih in politi¢nih vsebin in obvez, kar je temelj

za aktivno in demokraticno udejstvovanje posameznika. Z osvoijitvijo te zmoznosti bo odrasli dosegel naslednje

cilje:

- usposobljenost za dostop do institucij, saj pozna temeljne elemente drZavljanstva, (npr. pripadnost, temeljne
pravice in svoboscine),

- vzpostavlja stike z drugimi ter s tem vse zivljenje prepoznava razli¢ne situacije in kulture,

- sodeluje v javnem Zivljenju ter sprejema aktivno vlogo drZavljana na osebni in medosebni ravni

- zZmoZen je sporazumevanija v razliénih okoljih, strpnosti, izraZzanja in razumevanja razli¢nih pogledov,
pogajanja z ustvarjanjem zaupanja in soCustvovanja,

- spostuje razlicnost drugih ter je pripravljen premagovati predsodke in sklepati kompromise

- zavzema se za spostovanje lovekovih pravic, enakost, ki je osnova za demokracijo,spostovanje ,ter
razumevanije razlik v preprianjih ali etniéni pripadnosti.

- usposobljenost za dostop do institucij, saj pozna tri temeljne elemente drzavljanstva (kdo ima status
drzavljanstva v dolo&eni politi¢ni skupnosti); temeljne pravice in svobo3¢in, ki opredeljuje pravice drzavljanov
kot &lanov politiéne skupnosti; ter drzavljanske vrline, ki naj jih imajo drzavljani kot ¢lani politicne skupnosti)

SPLOSNA POUCENOST

Splodno poucenost vidimo kot tisto, ki je deloma zaobjeta v vsaki od temeljnih zmoZnosti. Gre za $irino znanj, ki

jih za uspedno osnovno delovanje v sodobni druzbi nujno potrebuje vsak odrasli posameznik. SploSno poucenost

naj bi dosegel zato, da bo lahko razvil ustrezno kulturno zavest, da se bo lahko tudi umetnidko in kulturno izrazal

v skladu s svojo kulturo, da bo lahko razumel tehnolo$ki napredek in ga izkoriS¢al v skladu s svojimi zmoznostmi,

ter da bo lahko sledil vsaj najbolj osnovnim spoznanjem in razlagam naravnega okolja in njegovih procesov v

naravoslovju. Kulturno izraZzanje je sposobnost kreativnega izrazanja idej, misli, Custev ali mnenj v nizu medijev,

vklju€no z glasbo, knjizevnostjo in likovno umetnostjo.

- splodna poucenost o0 pomenu znanja tujih jezikov za vkljuCevanje v sodobno druzbo,

- splodna pouéenost o nujnosti poznavanja temeljnih procesov u¢enja, pomnjenja, motivacije, koncentracije ipd,

- splosna poucenost o vlogi spoStovanja Clovekovih pravic in enakosti, ki je osnova za demokracijo, ter
razumevanju razlik v prepriCanjih ali etniCni pripadnosti.

SAMOINICIATIVNOST IN PODJETNOST

Samoiniciativnost in podjetnost se nanaSata na sposobnost posameznika, da spreminja ideje v dejanja ter tudi
sposobnost posameznika, da spodbuja in podpira inovacije, ki jih aktivirajo zunaniji dejavniki. Predpostavija
prevzemanje odgovornosti, sposobnost naCrtovanja in upravijanja osebnih projektov, da bi dosegli doloCene cilje.
Ta sposobnost podpira posameznika pri vsakodnevnih aktivnosti doma, v sluzbi, v druzbi. Posameznik je tako
sposoben izkoristiti priloZznosti in nato tudi pridobiti boljSe sposobnosti in nova znanja, ki so potrebna pri razvoju
podezelja in tudi sicer v podjetnidtvu. Samoainiciativnost in podjetnost v programu IP obsega naslednie cilje:
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- odkrivanje osebnih potencialov in potencialov podezelskega lokalnega okolja,
- opredelitev osebnih projektov in postavljanje ciljev,

- opredelitev potrebnih virov (npr. &as, denar, ljudje),

- postavljanje prioritet in razvoj ideje (dopolnjevanje ciljev),

- uravnoteZenje virov, ki so potrebni za posamezne izbrane cilie,

- spremljanje napredka in u¢enje na osnovi izkusenj,

- predstavljanje in utemeljevanje osebnih projektov.

DIGITALNA PISMENOST
Informacijska/digitalna pismenost je skupek zmoznost, ki posamezniku omogoCa uporabo storitev s sodobno
informacijsko tehnologijo. Digitalna pismenost v informacijski in komunikacijski tehnologiji vkljuuje tudi
samozavestno in kritiéno uporabo informacijske tehnologije pri svojem delu, v prostem ¢asu in pri komunikaciji.
Te zmozZnosti so podprte z osnovnim znanjem uporabe IKT orodij: uporaba raCunalnika za priklic, dostop,
shranjevanje, ustvarjanje, predstavljanje in izmenjavo informacij. Predpostavlja pa tudi usposobljenost
komuniciranje in udejstvovanje pri medmreznem sodelovanju. Z osvojitvijo te zmoZnosti bo odrasli dosegel
naslednje cilje:
- samostojna uporaba informacijske tehnologije ne glede na starost,
- poznavanje razliénih (najbolj uporabljanih) informacijskih virov,
- kultiviranje potrebe po informiranosti,
- strategije iskanja informacij ,
- ovrednotenje informacije in kriti¢en odnos do nje (npr. , pri navezovaniju stikov, iskanju informacij ter tudi
pri komunikaciji znamo izkoristiti prihranek ¢asa in denarja),
- znanje o standardih komuniciranja v e-okolju.
- splo3na poucenost pomenu sodobne digitalne pismenosti za odraslega ne glede na starost in izobrazbo
(vklju¢enost v informacijsko druzbo npr. komunikacija preko elektronske poste, klepetalnice ipd.).

Opomba: Pogosto se uporabljajo trije izrazi, radunalniSka pismenost, informacijska pismenost — trenutno najbolj
pogosto uporabljan izraz, ter digitalna pismenost — novejsi izraz, ki se Sele uveljavija.

2.2.3. Didaktiéno-metodiéna in druga navodila za izpeljavo programa

Projektno delo je temeljna organizacijska oblika in hkrati metoda dela v programu PUM. Izpeljava ucnega
projekta zahteva izbiro razliCnih metod, npr. individualno delo, delo v manjSih skupinah, frontalno delo,
inStruktazo, organizacijo man;jSih delavnic, delo na terenu, delo z multimedijskimi viri itn.

Visak ucni projekt nastaja po tehle korakih:

1. lzraZanje in analiza interesov in uénih potreb udeleZenk in udeleZencev kot izhodiSCe za dolo¢anje in izbiro
vsebine projektov. Tako se izbere projekina vsebina z opredeljenimi temeljnimi cilji.

2. Zasnova projektnega nacrta z dolo€itvijo temeljnih operativnih sklopov, ki peljejo k uresniéenju projekinega
izdelka/dejavnosti. (Ogled organizacije podobnih projektnih vsebin, Clenitev projekta na izvedbene projektne
naloge/ korake in razumeva-nje njihovega sosledja.)

3. Obdelava vseh potrebnih ciljev izpeljave v vsakem operativnem sklopu.

4. Casovni in finanéni nadrt uresni¢evanja projekta.

5. Nacrt delitve dela pri projektu, kjer udelezenke(ci) sodelujejo pri projektnih nalogah po nacelu prostovoljne
izbire individualnih interesnih podrocij. Nacelo delitve projekinega dela vsebuje tudi skupinski nacrt temeljnih
¢asovnih rokov.

6. Dolo¢anje ucnih ciliev za posamezne projektne cilje.
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7. Dolo€anje ucnih virov, metod prenasanja znanja, potrebnega gradiva in uénih pripomockov.

8. lzdelava poklicno-informativnih ciljev.

9. UresniCevanje ucnega projekta po nacrtu delitve dela.

10. Ugotavljanje ucnih dosezkov in napredovanja udelezenk(cev) (evalvacija, priloga 1, osebni list).
11. Promocija dosezkov v okolju.

12. Sklepna evalvacija izpeljave projekta.

Vsako nacrtovanje uénega projekta poteka glede na subjekte, ki pri tem sodelujejo, na dveh ravneh, in sicer na
ravni mentorske skupine in na ravni interakcije med mentorji in udeleZenci programa.

Uéne dejavnosti v programu izhajajo iz stvamnih (Zivljenjskih) problemskih sklopov. U€enje v programu poteka
vselej kot odziv na funkcionalne potrebe resniénih Zivljenjskih okolis¢in ter po nacelih "uCenje z delom" (learning
by doing) in prepletanje med individualnim delom in delom v manjsih skupinah. Sestavni del u¢enja je evalvacija
ucnih dosezkov, ki poteka tako, da udelezenci vpisujejo svoje dosezke v osebni list.

Za ustvarjanje in ohranjanje socialne kohezivnosti skupine se opravljajo socialno- dinami¢ne vaje ali druge
sprostitve (npr. Sport in rekreacija, igre sodelovanja, igre viog, domisljijske igre, masaza, dihalne ali glasovne
vaje, klasiéne druzabne igre idr.), ki ob spros¢enih vsebinah spodbujajo skupinsko dejavnost in postopno
ustvarjajo duh kolektivne refleksivnosti, moznosti za pogovor ob konfliktnih polozajih, omogocajo konstruktivno
reSevanje konfliktov, ustvarjajo kulturo strpnega in demokratiénega dialoga v skupini in spodbujajo
udelezenke(ce) k sodelovanju pri skupnem delu.

Izbrani projekti so izhodisCe za izbiro najustreznejSih virov. Kot uéni vir se lahko uporablja gradivo zadnjega
triletja osnovne Sole in zacetnih letnikov nadaljevalnega izobrazevanja ter drugi viri, ki so povezani z u¢enjem za
posamezen projektni cilj.

Program PUM lahko izpelje organizacija, ki ima usposobliene mentorje, drugo osebje in ustrezno opremljene
prostore ter sodeluje s svetovalnimi sluzbami lokalnih ustanov v Solstvu, socialnem skrbstvu in zaposlovanju.

Prostori, ki so namenjeni dejavnosti PUM-a, morajo ustrezati minimalnim standardom prostorov in opreme v
izobrazevanju odraslih. Na voljo morajo biti vsak dan v tednu, praviloma dopoldan. Omogocati morajo delo po
predvidenih metodah, zlasti: osnovno racunalnisko delo, klubsko dejavnost s ¢ajno kuhinjo, individualno ucenje,
delo v kreativnih delavnicah z nujno stalno opremo, delo v ve¢ projektnih skupinah, arhiviranje in skladi$Cenje
materialov.

2.2.4 Posebno znanje izvajalcev

Mentorji

Temeljni pogoj za izpeljavo programa PUM je ustrezna mentorska skupina, sestavljena najmanj iz treh
mentorjev(ic) in mentorja(ice) vodie.

Vodja mentorske skupine

Visebinsko je za kakovost izpeljave odgovoren vodja mentorske skupine, ki usmerja izpeljavo programa strokovno
in organizacijsko ter skrbi za sporazumevanje z drugimi partnerji programa (financerji, evalvatorji ali strokovni
nosilci programa, izvajalska organizacija, svetovalci ustanov, ki so napotile udeleZenke(ce), predstavniki lokalne
skupnosti, javna obdila idr.). To vlogo opravlja praviloma eden izmed mentorjev.
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Zunaniji projektni sodelavci(ke)

Za urejanje teZav, ki presegajo temeljno znanje in izkudnje mentorjev (mamila, posebnosti skupinske dinamike,
posebne metode dela, refleksija dinamike mentorske skupine idr.) se mentorji povezujejo s strokovnimi delavci,
specialisti za posamezna podroéja. Ti strokovnjaki (supervizorji in svetovalci) so potrebni mentorjem za reSevanje
posebnih vpraSanj/problemov, povezanih z delom v programu PUM.

Znanje zunanjih sodelavcev ni doloCeno, ker je izbira odvisna od vsakokratnega izbranega projekta in vrste
sodelovanja, ki ga potrebujemo za izpeljavo projekta.

Preglednica: Priporo¢eno Stevilo mentorjev in zunanjih sodelavcev

Stevilo udelezenk(cev) Stevilo mentorjev(ic) Stalni zunaniji sodelavci(ke)
od 18 do 24 3 0,25
od 28 do 32 4 0,50
od 36 do 40 5 0,75

Vodja in mentorji v programu PUM morajo uspesno konéati posebno usposabljanje za mentorje v programu PUM.
Pred vklju€itvijo v izobraZevalni program za mentorje PUM morajo uspesno opraviti izbirni intervju. Dokazati
morajo tole posebno znanje:

+ poznavanje metodologije nacrtovanja projektnega ucenja (lenitev osebnih in poklicnih ciliev udelezenk(cev),
analiza interesnih podro€ij in skupinsko vodenje izbire najprimernejSe vsebine projektnega dela, naértovanje
projektnih vsebin, izbor najustreznejSih funkcionalnih uénih vsebin, modeli evalvacije u¢nih dosezkov,
nacrtovanje promocije projektnih dosezkov);

+ poznavanje temeljev skupinske dinamike in tehnik vodenja skupine (temeljni elementi dinamike v mali
skupini: analiza in tehnike refleksije skupinske dinamike, tehnike igre vlog, izrazanja agresivnosti, simulacija
razliénih slogov medosebnih situacij (avtoritarnost, demokratiénost, druzbeni konflikti idr.), sprostitvene
tehnike, slogi vodenja pogovora v skupini, prevzemanje odgovornosti in soodgovornosti;

+  poznavanje temeljev psihologije in sociologije mladostnikov z elementi poklicnega svetovanja;

*  poznavanje izhodiS¢ za izpeljavo projektov in ustvarjalnih oblik organizacije dela;

+  poznavanje sodobnih metod uenja, ki zagotavljajo dejavno udelezbo miadih.

Pridobljeno licenco za izpeljavo programa PUM morajo obnoviti vsaka tri leta.

2.3 Javna veljavnost znanja

Program ne predvideva preverjanja in ocenjevanja znanja udelezenk(cev). Za spremljanje napredovanja se
uporablja evalvacija izobrazevalnih dosezkov, ki poteka na skupinski in individualni ravni. Podlaga za skupinsko
evalvacijo je projektni nacrt, za individualno pa osebni list udelezenca.

PUM je javno veljavni program, vendar ne omogoCa pridobitve javno veljavne izobrazbe. Kot program
neformalnega izobrazevanja je namenjen pridobivanju posamezne~ga znanja in spretnosti ter razvijanju drugih
osebnostnih lastnosti, ki udelezenkam in udelezencem omogocijo, da se odlocijo za vnovicno vkljucitev v
izobrazevanije ali pa se zaposlijo.

UcCinki znanja, ki ga pridobijo udelezenke(ci) v tem programu, so neposredno uporab—=ni pri opravljanju
manjkajoCih izpitov, za nadaljevanje izobraZzevanja ali pri zapolnjevanju vrzeli v znanju, ki so nastale med
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formalnim Solanjem. To je tudi pot za neposredno povezavo programa PUM s Solskim sistemom in formalno
ovrednotenje izobraZevalnih dosezkov, nastalih ob sodelovanju udelezenk(cev) programa.

UdeleZenci ob izstopu iz programa dobijo potrdilo o udelezbi v programu. V njem so navedeni podatki o
sodelovanju posameznika(ce) pri posameznih ucnih projektih ter drugi dosezki posameznice(ka), ki lahko
pomenijo priporoilo za nadaljnje izobraZevanje ali za morebitne zaposlovalce. Prav tako je navedeno, v kateri
organizaciji je program potekal, kdo so bili &lani mentorske skupine in koliko ¢asa je udelezenec(ka) sodeloval(a)
V programu.

2.4 Sestavljalci programa PUM

Prvotni program sta zasnovala: specialistka Natalija Zalec, prof. in dr. Albert Mrgole (oba Andrago$ki center
Slovenije, Ljubljana). Natalija Zalec je avtorica prvotne zasnove programa, dr. Albert Mrgole pa avtor dopolnjene
zasnove. Pri prvotni zasnovi programa je sodelovala tudi Sonja Klemenci€, prof. (Andragoski center Slovenije,
Ljubljana), ki je skupaj z mag. JoZzetom Miklavcem (Ministrstvo za Solstvo in Sport) pripravila konéni predlog
programa PUM.

Prenovo programa so opravili sodelavci AndragoSkega centra Slovenije: dr. Petra Javrh, mag. Estera MoZina in
Manuel Kuran. Pri prenovi so sodelovali tudi izbrani mentorji praktiki.
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3. PRILOGA

Opomba: Prvotni program PUM iz leta 2000, je vseboval priloge, ki smo jih zaradi bogastva andragosko
didaktiénih priporoCil in razlag, ohranili tudi v prenovljenem programu. Tudi evalvacija 2009-2010 je pokazala, da
so ta strokovna izhodidCa skoraj v celoti uporabna za prakso, Eeprav so nekateri izrazi ze nekoliko zastareli.
Prenavljavci programa nacrtujemo, da bomo te priloge prenovili v novem projektu: Razvoj pismenosti 2011- 2014,
ko bomo z akcijskim raziskovanjem z izkuSenimi praktiki o morebitnih spremembah.
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3.5. Evalvacija programa PUM

Evalvacija programa PUM je stalna strokovna naloga izbrane strokovne organizacije, ki se smiselno prepleta z
njenim razvojnim, svetovalnim in raziskovalnim delom pri programu PUM in SirSe. Pri zasnovi evalvacije
programa PUM so upostevana navodila, ki jih podajajo Izhodi$&a za kurikulamo prenovo izobraZevanja odraslih
(Ljubljana 1997: 33), vendar zaradi razvojnih znacilnosti in posebnih okoli$¢in programa PUM na Slovenskem
doda-jamo Se nekatere druge vidike evalvacije. Metoda evalvacije bo izhajala iz strokovne presoje narave
evalvacijskih ciliev ter bo usmerjena v kvalitativne analize, ki so uveljavljene v sodobnih humanisti¢nih vedah.

Ob evalviranju programa moramo poudariti, da je sestavni del programa PUM sprotna (notranja) evalvacija uénih
dosezkov, ki jo opravljajo udeleZenci(ke) ob pomo¢i mentor-ske skupine kot stalno sestavino programskega
delovanja.

2.5.1 Predmet evalvacije

Evalvacija skusa upostevati kompleksnost zasnove programa PUM. Z izbiro problemskih ravni sledimo razliénim
vrstam evalvacijskih ciljev, ki so povezani s programom, z izpeljavo in uéinkovanjem programa PUM. Na razli¢nih
ravneh bo cilj evalvacije odgovoriti na posebna vprasanja, ki so navedena v nadaljevanju.

Na ravni doseganja programskih ciljev: Kako ucinkujejo na udelezenke(ce)?

+ Do katere stopnje in kako so dosezeni temeljni cilji programa (zlasti odlocitev za nadaljevanje Ze opus¢enega
Solanja ali odlocitev za ustrezno poklicno in zaposlitveno pot)?

+  Kako so bili v izpeljanih projektnih nalogah vsebovani cilji splodne izobraZenosti?

+  Na kaksni ravni so bile obravnavane izobrazevalne vsebine iz sklopov splosne izobraZenosti ali katero
znanje (po obsegu in kakovosti) s podrocja vsebin splosne izobrazenosti so pridobili(e) udeleZenci(ke)?

+  Ali udelezba v programu zapolnjuje vrzel v pomanjkanju znanja in omogo€a udele- Zzenkam(cem)
nadaljevanje Ze opu$Cenega izobrazevanja?

*+  Alije pridobljeno znanje sploSne izobraZzenosti mogoCe primerjati s standardi znanja v formalno veljavnih
izobrazevalnih programih (ali s katerimi formalno veljavnimi
izobrazevalnimi programi lahko primerjamo pridobljeno splo$noizobraZevalno znanje programa PUM)?

+  Kako so bili doseZeni cilji, povezani z oblikovanjem poklicne identitete (s poudarkom na kakovosti poklicne
informiranosti, izdelavi naérta poklicne in zaposlitvene kariere, poznavanja potencialnih zaposlitvenih
moznosti v lokalnem okolju, usposobljenosti za samostojno iskanje zaposlitve)?

+  Kolikne in kakSne so spremembe, opaZene v delovanju udelezenk(cev) (prevzemanje odgovornosti,
samostojnost, motiviranost za samostojno ucenje, pridobiva—nje delovnih navad, nove izkuSnje u¢inkovite
socialne komunikacije, pove¢ana druzabnost) in koliko ¢asa trajajo?

*  Po kolik§nem Easu zaznavajo mentorji prve u€inke delovanja programa na udelezen- ce(ke)?

«  Aliima program PUM na udelezence(ke) tudi nepredvidene (presezne) u€inke? Kateri so morebitni presezni
ucinki programa?

+  Kako trajni so uéni in drugi doseZki udeleZenk(cev) programa?

Na ravni spremljanja relevantnosti, utemeljenosti programa in ugotavljanja znacilnosti ciljne skupine

*  Ali udelezba v programu PUM mladim povecuje zaposlitvene moznosti?

*  Ali udelezba v programu PUM poveduje motiviranost mladih, da nadaljujejo izobrazevanie, ki so ga ze
opustili?

*  Ali udelezba v programu PUM zmanjSuje dejavnike druzbene marginaliziranosti, ali program PUM preprecuje
socialno odklonske pojave?

+  Ali program PUM ustreza opredeljeni starostni skupini?

*  Ali so znadilnosti ciljne skupine skladne z znacilnostmi te skupine, opisanimi v zasnovi?
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Ali se v praksi pojavljajo znacilnosti ciline skupine, ki v zasnovi programa PUM niso predvidene in odlogilno
vplivajo na izpeljavo programa? Katere?

Kak$ni so izobrazevalni in drugi ucinki programa na mlade z razli¢nimi izobrazevalnimi izku$njami? (Na
katero izobrazbeno sestavo deluje program najbolje?)

Kako vpliva socialno okolje (zlasti socialno manj stimulativno) udelezenk(cev) na doseganje programskih
ciljiev?

V kolikSnem obsegu je stopnja motiviranosti mladih za sodelovanje v programu povezana z uspe$nim
delovanjem programa?

Na ravni ustreznosti zasnove programskih sestavin

Ali metoda projektnega dela omogoca upostevanje individualnih interesov in ob upo$tevanju programskih
ciliev omogocCa smiselnost uCenja?

Koliko projektno delo motivira mlade za sodelovanje v programu?

Ali projektna metoda in organizacija dela v programu omogocata postavljanje in uresniCevanie ciljev
oblikovanja poklicne identitete?

Ali oblike izpeljave PUM-a omogocajo doseganje projektnih ciljev, predvidenih s programom, in kateri
projektni cilji (in v kolikSnem obsegu) se uresnicijo v posamezni obliki (izbirno projektno delo, individualni uéni
projekti in interesne dejavnosti)?

Ali (in koliko) posebne programske sestavine, ki zaznamujejo program kot neformalen (prosta izbira odloCitve
za sodelovanje v programu, to, da ni formalnega preverjanja znanja, Solsko zasnovanega kurikuluma,
represivnih mehanizmov disci- pliniranja, da je spremenjena opredelitev standardov znanja idr.), pripomorejo
k doseganju programskih ciliev (motivirajo mlade, povecujejo ucinke ucenja, podajajo funkcionalno znanje
idr.)?

Ali je zasnova $tirih oblik izpeljave (izbirno, individualno projektno delo in interesne dejavnosti) ustrezna?
Kak3na je dinamika spremljanja napredovanja uénih dosezkov (vodenje osebnega lista) pri posameznih
udeleZencih(kah)?

Ali predstavitev in sodelovanje z okoljem povecujeta prepoznavnost programa in njegovo pozitivno podobo v
okolju?

Ali se pri izpeljavi kaZejo potrebe po spremembi nekaterih programskih sestavin?

Na ravni izpeljave programa PUM

Ali so bili nacini animiranja in vklju¢evanja mladih v program ustrezni?

Ali je znanje, ki so ga pridobili mentoriji v izobraZevalnem programu na ACS-u, zadovoljivo za samostojno
izpeljavo programa?

Kateri na€ini dela z mladimi v programu so se pokazali kot ustrezni in kateri ne?

Ali metoda sprotne evalvacije izobrazevalnih dosezkov motivira udelezence k samostojnejSemu uéenju?
Ali priporo¢ene metode dela v programu vodijo do pri¢akovanih uspehov?

Katere vire in uéne pripomocke so udelezenci(ke) uporabili pri u¢enju?

Ali je obseg dokumentiranja smiselno povezan z logiko delovanja programa?

Katere posebne (ali nepredvidene) tezave se pojavljajo pri izpeljavi?

Na ravni organizacijskih vidikov delovanja programa

Ali je predvidena Casovna organizacija programa skladna z dinamiko uresni¢evanja projektnega dela?
Ali se izvedbene oblike uravnoteZeno prepletajo?

Ali oblike dela omogo€ajo prozno organizacijo dela mentorske skupine?

Ali je Stevilo udelezenk(cev) primerno glede na delitev dela v izbranem projektu?

Na ravni izpeljave mentorskega dela
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+  Ali je projektni nacrt zadovoljiv pripomocéek za dnevno ali tedensko nacrtovanje izpeljave?
*  Ali imajo mentorji dovolj moznosti za fleksibilno delo s celotno skupino, z manjSimi skupinami in individualno?
+  Koliko so mentorji obremenjeni? (Katera dodatna opravila nastajajo pri izpeljavi programa?)

Na ravni potreb po izobrazevanju

+ Ali je izobraZevalni program za mentorje PUM, ki ga je pripravil Andrago$ki center Slovenije, mentorjem dal
temeljno znanje za izpeljavo programa?

+  Katere dodatne potrebe po izobraZevanju se kazejo pri mentorjih in katere pri udelezencih?

« Ali se kazejo potrebe po izobrazevanju tudi pri drugih subjektih, ki sodelujejo s programom (zunaniji
sodelavci, vodie izobrazevalnih organizacij, predstavniki lokalne skupnosti, svetovalni delavci iz okolja idr.)?

Na ravni materialnih in drugih moznosti za uresnicevanje programa

+  Ali so opredeljeni standardi programa (sestava mentorske skupine, finanéna konstrukcija, prostorski
standardi) ustrezni?

*  Ali obseg financiranja omogoca izpeljavo programa v predvidenih okvirih (financiranje materialnih stroskov,
pritegnitev zunanjih sodelavcev, sodelovanje z okoljem, promocija)?

Na ravni dela izvajalske organizacije

*+  Ali so pogoji, ki jih mora izpolniti izvajalska organizacija, ustrezno opredeljeni?

+  Ali so razmerja med izvajalsko organizacijo in mentorji urejena tako, da je omogo¢eno obojestransko
avtonomno delo ter zagotovljena kakovost in spostovanje programskih nacel?

«  Katere oblike komunikacije in odlo¢anja nastajajo med izvajalsko organizacijo in mentorsko skupino? Ali so
komunikacijske poti formalno primerno opredeljene?

+  Alije treba dodatno urediti status in sistemske poti odloanja v razmerju do izvajalske organizacije?

Na ravni sistemskih sestavin programa

Al program zmanjSuje Stevilo marginaliziranih mladih ljudi (prepre¢evanje kriminalitete, zmanjSevanje Stevila
mladih brezposelnih)?

* Al je pravni polozaj mladih v programu ustrezno dolo¢en?

2.5.2 lzvajalci evalvacije

Izpeljavo evalvacije programa nacrtuje in organizira strokovna ekipa AndragoSkega centra Slovenije, ki se lahko
za posamezna vpraSanja povezuje z ustreznimi zunanjimi strokovnjaki. Interpretacija evalvacijskih vpradanj je
zanesljivejsa, Ce v njej upoStevamo: subjektivne ocene udelezenk(cev), ocene mentorjev, nacrtovalcev programa
in neodvisne evalvacijske ekipe.

2.5.3 Casovni naért izpeljave evlavacije

Glede na opredelitev evalvacije kot procesa, ki sledi dinamiki razvoja programa, se bo evalvacija programa PUM
na prvi stopnji omejila na ugotavljanje in presojo najpomembnejsih dejavnikov, ki omogocajo oceno posameznih
oblik izpeljave programa.

Evalvacija predvideva Stiri Casovne faze:

. ob zacetku izpeljave programa,

. po vsaki kon¢ani projektni nalogi,

. ob koncu delovanja programa,

. pol leta po izstopu udelezencev iz programa.
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2.5.4 Evalvacijski instrumentarij

Metoda evalvacije ni doloena vnaprej, saj se bodo izvajalci evalvacije lofili presoje s strokovnim znanjem,
metodologijo in orodjem, ki bodo izbrani najustrezneje glede na nova spoznanije na podro¢ju humanistike in glede
na poprejsnje razvojne ali raziskovalne dosezke in spoznanje o programu PUM.

Andragoski center Slovenije je za evalvacijo poteka programa PUM pripravil tele standardizirane vpraSalnike, ki
omogocajo spremljanje poteka posameznih projektnih nalog in primerjanje razli¢nih oblik izpeljave in znacilnosti:

vpraSalnik za udeleZenke(ce) pred vpisom v program,

uvodni individualni in skupinski intervju z udelezenkami(ci),
vpraSalnik interesov,

vpraSalnik za mentorsko skupino,

vpraSalnik za presojo izvajalske organizacije,

vpraSalnik za udeleZenke(ce) ob koncu sodelovanja v programu,
vpraSalnik za udeleZenke(ce) pol leta po izstopu iz programa.

Ob navedenih instrumentih so za evalvacijsko presojo kljuéni Se dokumenti, ki nastajajo kot sestavni del
nacrtovanja in notranjega spremljanja neposrednega delovanja programa PUM.

Mentoriji sestavijo in urejajo:

arhiv z osebnimi mapami udeleZenk(cev) - vstopni intervjuiji, nacrt izobrazevalne ali poklicne kariere, varovani
osebni podatki in posebni zapiski,

dnevnik poteka dela (kot sestavni del dnevne kronike poteka projekta),

nacrt projekta z raz€lenjenimi cilji (temeljnimi in izvedbenimi projektnimi ter vpisani=mi izobraZevalnimi/u¢nimi
cilji in gradivom),

arhiv izdelanih plakatov, skic, pisnih predlogov (arhiviran po nacelih ustrezne opremljenosti za poznej$o
identifikacijo),

zakljuéno porocilo,

listino za udelezenke(ce) ob izstopu iz programa,

arhiv izpeljave programa z vso relevantno dokumentacijo (dopisi, vioge ...),

foto- in videodokumentacijo.

Udelezenke(ci) sestavijo in urejajo:

osebni list (individualnih) uénih dosezkov,

osebno mapo z izdelki,

kroniko poteka dela pri projektu (tema jutranje animacije, navzoénost, opravi¢eno odsotni, opravijene dnevne
naloge po projektnem nacrtu, druge naloge, posebni zaznamki, dogodki, spoznanje, misel - geslo dneva itn.),
pravila dela v skupini (skupinsko delo, ki se sproti dopolnjuje).
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