Projekt: Razvoj pismenosti ter ugotavljanje in
priznavanje neformalnega ucenja od 2011 do 2014

Predstavitev dosezkov aktivnosti 1:

Razvoj pismenosti odraslih

—= <\<zﬁ—\
REPUBLIKA SLOVENIJA N
@ MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE, V Nalozba v vaso prihodnost

ZNANOST IN SPORT Andragoski center Republike Slovenije OPERACIO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIIA
Slovenian Institute for Adult Education Evropski socialni sad



&
g

Predstavitev dosezkov aktivnosti 1:
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Vodja projekta: mag. Tanja Vili¢ Klenovsek
Koordinatorica projekta: mag. Estera Mozina
Vodja aktivnosti: dr. Petra Javrh

Sodelavci Andragoskega centra Slovenije, ki so sodelovali pri izpeljavi aktivnosti: Manuel
Kuran, Katja Bider, Spela Leni¢, Natalija Zalec, spec., dr. Nevenka Bogataj, Darijan Novak, dr.
Natalija Vrecer, Vera Mlinar, Franci Lajovic, Nevenka Kocijanci¢, mag. Zvonka Pangerc Paher-
nik, Peter Monetti in drugi sodelavci ACS

Zunaniji sodelavci, ki so sodelovali pri izpeljavi aktivnosti: Olga Veldin Bednjanic¢, Darja Bre-
zovar, Mateja Chvatal, Ljuba FiSer, Darja Kusar, Alenka Magajne, Darij Olenik, Breda Podboj,
Tanja Princes, Slava Sarc, Jasmina Subic, dr. Tatjiana Azman, dr. Ina Ferbezar, dr. Milena Ko-
$ak Babuder, dr. Danijela Bre¢ko, Simon Vidmar, Jure Pledec, Miha Klemen¢i¢, Crtomir Just,
Vasja Bobi¢, Nejc Pokec, Matjaz Vodeb, Branco Gabrovac, Dalibor Tosi¢, Hieronim Vilar, Jure
Kotnik, Danijela Nusdorfer, Helena Matavz, Ruda Salamon, Tone Salamon, Lea Zlodej, Thomas
Aymard, Klemen Varl, Vlasta Kunej, dr. Nives Licen, dr. Silva Novljan, Olga Drofenik, dr. Sabina
Jelenc Krasovec, dr. Mirjana Ule, dr. Marko Radovan, dr. Meta Grosman, dr. Mieke Van Groene-
stijn, dr. Milko Postrak, dr. DuSana Findeisen, dr. Karmen Erjavec, Zdenka Nanut Planinsek, dr.
Darja Zavirsek, mag. Danica Hrovati¢, Metka Svetina, dr. Zdenko Kodelja

Poleg nastetih so svoje osebne izkudnje in znanje pri izdelavi u¢nega gradiva IKT prispevali
tudi udeleZzenci programa za odrasle, njihovi ucitelji/mentorji in svojci, sodelovala pa je Se
vrsta drugih sodelavcev.

Skrbnika pogodbe na Ministrstvu za izobrazevanje, znanost in Sport: mag. Katja DovZak,
Marko Sigka

Andragoski center Slovenije, 2014
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Predstavitev dosezkov aktivnosti 1:

Razvoj pismenosti odraslih od 2011 do 2014

lzdal: Andragoski center Slovenije

Pripravili: Projektni sodelavci Andragoskega centra Slovenije
Jezikovni pregled: Vlasta Kunej

Oblikovanje: TRIK, Crtomir Just

Tisk: Grafex d.o.o.

Naklada: 250 izvodov

Leto izdaje: 2014

Projekt financirata Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada ter Ministrstvo RS za izobrazZe-
vanje, znanost in $port. Projekt se izvaja v okviru Operativnega programa razvoja ¢loveskih virov
za obdobje 2007-2013, razvojne prioritete Razvoj ¢loveskih virov in vseZivljenjskega ucenja in
prednostne usmeritve lzboljSevanje kakovosti in u¢inkovitosti sistemov izobrazevanja in usposa-

bljanja.



Uvod

Razvoj pismenosti odraslih je ena od dveh aktivnosti, ki smo ju na Andragoskem
centru Slovenije izpeljevali v sklopu projekta Razvoj pismenosti ter ugotavljanje
in priznavanje neformalnega ucenja od 2011 do 2014. Z njim smo nadaljevali
dejavnosti na podrocju razvoja pismenosti odraslih ter vrednotenja in priznava-
nja neformalno pridobljenega znanja in izkudenj odraslih, ki so potekale v sklopu
projekta Razvoj pismenosti ter ugotavljanje in priznavanje neformalnega ucenja
od 2009 do 2011.

Razvoj pismenosti

Prva aktivnost, Razvoj pismenosti odraslih od 2011 do 2014, je bila razdeljena na
tri zaokrozene naloge:

= Razvoj opisnikov za Stiri temeljne zmoZnosti (sporazumevanje v maternem
jeziku, matemati¢na kompetenca in osnovne kompetence v znanosti in tehno-
logiji, samoiniciativnost in podjetnost ter ucenje ucenja),

¢ Usposabljanje strokovnih delavcev za izvajanje novih programov po delih,

* Razvoj novih strokovnih in u¢nih gradiv.

Razvoj pismenosti odraslih je bila raziskovalno, razvojno in aplikativho usmerje-
na aktivnost. Na podlagi raziskovalnega dela smo pripravili opisnike za temeljne
zmoznosti ter razvili veliko strokovnega in u¢nega gradiva, ki se vsebinsko nana-
Sa na temeljne zmoznosti. Vse to pa smo izpeljali v praksi z usposabljanjem uci-
teljev in mentorjev, ki delujejo v programih za ranljive skupine odraslih. DoseZKki
te aktivnosti so bili predstavljeni na zaklju¢ni konferenci, udelezenci te konferen-
ce so jih tudi ovrednotili.



Najpomembnejsi dosezki

Aktivnost je bila razdeljena na vec¢ nalog, ki se medsebojno vsebinsko povezujejo
in dopolnjujejo. Najpomembnejsi dosezki nalog v tej aktivnosti so predstavljeni v
nadaljevanju.

Naloga: Razvoj opisnikov

» Oblikovana raziskovalna skupina teoretikov in praktikoy, ki je opredelila opisni-

ke z zdruzitvijo teoretskih spoznanj in prakti¢nih resitev

* Komplet e-knjizic z opisniki temeljnih zmoznosti: Stiri knjiZzice za posamezne
temeljne zmoznosti in priro¢na knjizica z navodili za uporabo

Naloga: Razvoj novih strokovnih in uc¢nih gradiv

e Serija izobrazevalnih filmov o temeljnih zmoznostih: napovednik in Stirje izo-
brazevalni filmi

e Zvocnica Samoiniciativnost in podjetnost s spremljajo¢im didakti¢nim gradi-
vom: zvocnica, vlozna knjizica za izobrazevalce in priro¢na knjizica za poslu-

Salce
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Fotografije prikazujejo utrinke z raznih delovnih srecanj v sklopu aktivnosti Razvoj pismenosti odraslih.

Naloga: Usposabljanje strokovnih delavcev za izvajanje
novih programov po delih

e Priro¢nik Temeljne zmoznosti odraslih

e Model stalnega strokovnega spopolnjevanja strokovnih delavcev

e |zpeljanih je bilo ve¢ kot 260 ur usposabljanja za ve¢ kot 180 uciteljev/men-
torjev v programih Usposabljanje za Zivljenjsko uspeénost (UZU), Projektno
ucenje za mlajée odrasle (PUM), Racunalniska pismenost za odrasle (RPO) in
Mladi in podjetni (MIP)

Naloga: Zaklju¢na konferenca

« QOvrednotenje najpomembnejsSih dosezkov na zaklju¢ni konferenci projekta

Vse gradivo, ki je nastalo v okviru aktivnosti Razvoj pismenosti odraslih od 2011 do
2014, je prosto dostopno na spletni strani http://mm.acs.si/pismenost/.

Na tej spletni strani so zbrani kratki opisi vsega gradiva in samo gradivo, ki je
razvrsceno po letih in trimesecjih v posameznem letu. To gradivo je v izhodiS¢u
namenjeno izobrazevalcem odraslih, ki pa ga lahko po svoji presoji predstavijo in
dajo v uporabo tudi svojim udeleZzencem. Gradivo je pripravljeno tako, da se lahko
prenese in shrani na osebnih racunalnikih, natisne ali uporablja neposredno prek

spletne strani.


http://mm.acs.si/pismenost/
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Komplet e-knjiZic:
Opisniki temeljnih zmoznosti

Komplet e-knjizic z opisniki temeljnih zmozZnosti je sestavljen iz petih knjizic: pri-
roc¢ne knjiZzice z navodili za uporabo - za izobraZevalce odraslih in Stirih knjizic z
opisniki temeljnih zmoZnosti.

Knjizice so rezultat dela posebne raziskovalne skupine praktikov in teoretikov.
Vsebine knjizic so nastajale ob dveletnem akcijskem raziskovanju prakse izbranih
strokovnjakov in vsebujejo pomembno prvino — glas izobrazevalcev s terena, saj
temeljijo na izkuSnjah izbranih praktikov, ki so preskuSali predstavljene resitve.
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Priro¢na knjizica z navodili za upo- »Vsebina drugih knjiZic brez
rabo - za izobraZevalce odraslih je teoreticnih podpor, ki so
uvodna knjizica, v njej je predstavlje- jedro te knjizice, bi lahko bila
na $irsa zasnova kompleta knjizic o nerazumljiva in bi bila videti
temeljnih zmoznostih z natanénejsi- neuporabna.«

mi informacijami o projektu, meto- Olga Veldin Bednjanic, uciteljica
dologiji opredeljevanja opisnikov ter

didakti¢nimi priporocili za uporabo v

praksi.

KnjiZice z opisniki posamezne temeljne zmoznosti pomagajo abstraktno temelj-
no zmoznost konkretizirati, jo narediti uporabno, predvsem pa jo »napolniti« z
zgledi iz vsakdanjega zivljenja odraslih.
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Opisniki temeljne zmoznosti sporazumevanje v maternem jeziku poskusajo za-
jeti situacije iz vsakdanjega zivljenja odraslih, ki se znajdejo v razli¢nih sporazu-
mevalnih poloZajih, v katerih berejo, pisejo ter poslusajo in govorijo.

Uciteljica Mateja Chvatal o knjiZici:

»S to knjizico se Zelimo pribliZati
posamezniku in skupini odraslih,
da bi razvili sposobnost izrazanja
in razumevanja pojmov, misli,
Custev /.../ v pisni in ustni obliki, ter
zagotovili ustrezno in ustvarjalno
jezikovno delovanje v vseh
druzbenih in kulturnih okolis¢inah
- v izobrazevanju, usposabljanju,
na delu pa tudi doma in v prostem
casu.«

Opisniki temeljne zmozZnosti matemati¢na kompetenca in osnovne kompetence
v znanosti in tehnologiji zajemajo situacije, ki predstavljajo odraslim matematic-
ne, znanstvene in tehnoloske izzive.

Uciteljica Darja Brezovar o knjizici:

»V knjiZici boste nasli dober opis
temeljne zmoZznosti. To naj vam

bo vodilo nacrtovanja, izvajanja in
evalviranja vasega dela. Prakticni
namigi so zgolj posamezni primeri
iz prakse. Tako kot sestavljavci

te knjizice boste tudi vi gotovo
nasli veliko razlicnih aktivnosti za
izpeljavo posameznega opisnika.«




Opisniki temeljne zmoznosti samoiniciativnost in podjetnost predstavljajo zmo-
Znost uresnicevanja posameznikovih zamisli (na podrocju razvoja in vodenja
projektov ter razvoja in vodenja ljudi) v njegovem zasebnem Zivljenju pa tudi na

delovnem mestu.

Ucitelj Darij Olenik o opisnikih, ki jih
vsebuje knjizica:

»UCitelji pripravijo izvedbeni nacrt,
v katerem posebej opredelijo svoje
dejavnosti in posebej dejavnosti
ucenca. V nacrtu uporabijo
posamezne opisnike za oblikovanje
ene ali vec ucnih enot /.../. Zglede,
ki so navedeni v knjiZici, naj bi
vsak ucitelj prilagodil svoji skupini
udeleZencev.«

Opisniki temeljne zmoznosti ucenje ucenja prikazujejo konkretne Zivljenjske si-
tuacije odraslih, povezane s pripravo na ucenje, izvajanjem ucenja in spremlja-

njem lastnega ucenja.

Uciteljica Darja Kusar o temeljni
zmoznosti ucenje ucenja:

»Vsi se zavedamo nujnosti
sprejemljivosti za novosti, za ucenje,
zbrani temelji, nameni in cilji tega
vsakodnevnega pocetja skupaj z
napotki za laZje soocanje z u¢enjem
ucenja.«




Model stalnega strokovnega spopolnjevanja
strokovnih delavcev

Dokument opisuje model, ki je utemeljen na rezultatih ter spoznanjih evalvacije in
prenove javnoveljavnih programov za odrasle (Usposabljanje za zZivljenjsko uspe-
gnost, Projektno ucenje za mlajSe odrasle, RacunalniSka pismenost za odrasle)
in programov usposabljanja strokovnih delavcey, ki je potekala med letoma 2009
in 2011. Klju¢ni vsebini dokumenta sta natanénejsa predstavitev nacina ucenja z
akcijskim raziskovanjem in predlagani kurikul stalnega strokovnega spopolnje-
vanja strokovnih delavcev.

Izpeljano usposabljanje za ucitelje/mentorje

Model stalnega strokovnega spopolnjevanja stro- Eden od uditeljev je
kovnih delavcev je bil prakticno preskusen leta usposabljanje komentiral
2012 in 2013. Vsega skupaj smo izpeljali ve¢ kot takole:

260 ur usposabljanja za ve¢ kot 180 uciteljev/ »Teorijo je treba spraviti v
mentorjev v programih Usposabljanje za zZivljenj- prakso. Vsebine, ki so jih
sko uspesnost (UZU), Projektno ucenje za mlajse predstavili kolegi, so bile
odrasle (PUM), Racunalniska pismenost za odra- vsaka po svoje zanimive.
sle (RPO) in Mladi in podjetni (MIP). UdeleZence Lahko preneses ideje v
usposabljanja smo seznanili z zasnovo temeljnih svoje delo, izboljsujes
zmoznosti, jim prenesli novo znanje s podro¢ja svoje dozdajsnje delo.«

informacijsko-komunikacijske tehnologije ter jih
usposobili za vnasanje in preskusanje sprememb
v njihovi praksi z uporabo akcijskega raziskovanja.
Poleg teh poglavitnih tem je imelo vsako usposa-
bljanje Se posebno temo, vezano na znacilnosti
programa, ki ga bodo izpeljevali, ali posebnosti
ciljnih skupin, ki jim je program namenjen.
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Usposabljanje uciteljev v programih
UZU je med drugim udeleZence se-
znanilo tudi s temo o druzbeni krizi
in ranljivih skupinah.

Usposabljanje mentorjev v progra-
mih PUM je med drugim udelezence
seznanilo s temo duSevno zdravje
mladih.

Usposabljanje uciteljev v programih
RPO je kot temo, prilagojeno temu
programu, zajemalo tudi posebnosti
dela s starejsimi odraslimi.

Usposabljanje uciteljev v progra-
mih MIP se je osredotocilo na teme,
povezane s poloZzajem mladih na
trgu dela, vlogo samoiniciativnosti in
podjetnosti pri mladih, vpeljevanjem
mladih v socialno podjetniStvo, po-
vezavo dusevnega zdravja mladih s
pojavom samoiniciativnosti in podje-
tnosti.

FOTO: SC Celje



Priro¢nik Temeljne zmoZnosti odraslih

Priro¢nik v knjizni obliki je zasnovan kot uporabno orodje vsem uciteljem, ki pri-
hajajo pri svojem delu v stik z odraslimi. Omogocile so ga ve¢ kot desetletne izku-
Snje slovenskih uciteljev in raziskovalcev izobraZevanja odraslih pri izpeljevanju
programov za ranljive skupine. Vsebina priro¢nika je razdeljena na tri bistvene
sklope: prvi prinasa temeljne podatke in koncepte o razvoju pismenosti pri nas
in opisuje temeljne zmoznosti, drugi natanéneje pojasnjuje znacilnosti odraslih iz
ranljivih skupin, zadnji pa je najzanimivejSi za razmisljanje o konkretnih izpelja-
vah programov.




Serija izobraZevalnih filmov

Serija izobrazevalnih filmov je se-
stavljena iz napovednika in Stirih
izobrazevalnih filmov, ki predstavlja-
jo posamezno temeljno zmoznost.
Ti filmi nimajo zgolj animacijske in
motivacijske vloge, temve¢ so uéno
gradivo za odrasle s primanjkljaji na
podro¢ju temeljnih zmoZnosti. Njihov
namen je tudi tudi vzgoja za nacrtno
uporabo novih tehnologij pri ucenju
odraslih.

Napovednik

O izobrazevalnem filmu je ucitelj, ki ga je
preskusil s svojimi udelezenci, zapisal:

»Zgodbe izvirajo iz Zivljenjskih izkusenj,
zato imajo neprimerno vecjo teZo, kot bi jo
imeli hipoteticni, izmisljeni ali celo zaigrani
primeri. Pomembno teZo in verodostojnost
dajejo zgodbam bliznji sorodniki
pripovedovalcev. /.../ Vsak zgodba zase

je Ziv dokaz, da se lahko vsakdo, ne

glede na socialni polozaj, dvigne na visjo
raven, predvsem pa je sam odgovoren za
izboljsanje kakovosti svojega Zivljenja.
Podporno okolje, ki ga dajejo programi UZU
in PUM, je lahko velika spodbuda k temu,
da napravi ¢lovek prvi in pravi korak.«

V napovedniku se predstavijo protagonisti stirih izobrazevalnih filmov, ki z izbra-
nimi odlomki iz posameznega filma predstavijo serijo izobrazevalnih filmov Na

poti do zivljenjske uspeSnosti.

Izobrazevalni film: Ucenje ucenja

Temeljna zmozZnost Ucenje ucenja je
prikazana s Simonovo osebno zgod-
bo. Ob tej zgodbi uporabnik video uc¢-
nega gradiva spontano sledi temeljni
zmoznosti ucenje ucenja od trenut-
ka, ko je Simon Se poln predsodkov
o tem, da bi spet postal ucenec, do
dozivljanja olajSanja, ko se znajde v
vlogi odraslega ufenca v primerni
skupini drugih odraslih, pa vse do
sklepnega dela, ko Simon gledalcu
zaupa nekaj svojih najdrznejsih Zelja
za prihodnost.




Izobrazevalni film:
Samoiniciativnost in
podjetnost

Nekdanji osipnik Nejc spregovori
0 samoiniciativnosti in podjetnosti,
ki sta mu spremenili Zivljenje. Ob
osebni zgodbi uporabnik video u¢ne-
ga gradiva sledi temeljni zmoZnosti
samoiniciativnost in podjetnost od
obdobja, ko se je Nejc Se iskal in pre-
skusal meje dovoljenega, do trenut-
ka, ko se odloCi udeleziti programa
Projektno ucenje za mlajSe odrasle
(PUM) in zazivi novo Zivljenje.

Izobrazevalni film:
Sporazumevanje v maternem
jeziku

Predstavi se zdomka Danijela, ki se
je po mladostni odlocitvi, da bo Zive-
la v Sloveniji, soocila z vprasanjem,
kako povecati zmoznost sporazume-
vanja v maternem jeziku. Ob uspesni
osebni zgodbi uporabnik video uc-
nega gradiva sledi tej temeljni zmo-
Znosti in spoznava, kako ravnati, ko
odlicno obvladanje maternega jezika
ni samoumevno.

Samodniciativnost
in podjetnost




Izobrazevalni film:
Matematic¢na kompetenca
in osnovne kompetence v
znanosti in tehnologiji

Prijetna zgodba upokojenih zakoncev
Salamon pokaze, kako matemati¢ne
kompetence in kompetence v zna-
nosti in tehnologiji lahko pomagajo
varcevati, izumljati prakti¢ne reSi-
tve in vsakodnevno zivljenje narediti
polno izzivov. Uporabnik video ucne-
ga gradiva spoznava to sestavljeno
temeljno zmoznost in razvija svoje
razumevanje o tem, kako pogosto se
v Zivljenju srecamo z matemati¢nimi
problemi in koliko je dnevna rutina
prepletena s tehnoloskimi resitvami.

Zvoclnica
Samoiniciativnost in
podjetnost

Zvocnica Samoiniciativnost in pod-
jetnost je zvocno uéno gradivo za
odrasle. Je poldokumentarni avdio-
posnetek udelezencev programov za
ranljive odrasle z dodanimi didaktic-
nimi prvinami. Deloma obsega av-
tenti¢ne izjave odraslih s podezelja,
kijimje zucenjem inizobrazevanjem
uspelo narediti vidne korake k izbolj-
Sanju te temeljne zmoznosti, deloma
pa je dopolnjeno s strokovnimi ko-
mentarji in razlagami.

Samoiniciativnost
in podjetnost




Uciteljica, ki je to ucno gradivo preskusila s svojimi udeleZenci, je o uporabi zvocnice
zapisala: »Zvocnico sem uporabila na prvem srecanju skupine Jaz in moje delovno
mesto, ob predstavitivi vsebine programa. Nekoliko sem bila v dvomu, ker je to
program za zaposlene, vendar sem se prav odlocila. Po odmoru smo brez posebne
najave v celoti poslusali pripoved uciteljice programa UZU in udeleZenk programa.
Po kon¢anem poslusanju sem udeleZence samo vprasala, o cem so razmisljali.
Oglasili so se vsi, ki so Ze bili brez zaposlitve. Zelo odkrito so nam predstavili svojo
zgodbo. Dosegla sem najmanj dvoje: pripovedovala je udeleZenka, ki je bila do
takrat povsem tiho, prepoznali smo pomen dodatnega izobraZevanja, ko si se na
varnem, ko si v sluzbi. To pa je za tako dolg program, kot je Moje delovno mesto,
zelo pomembno, da ne bodo morda odnehali.«

Zvocnica Samoiniciativnost in
podjetnost

Je zgoScenka z didakti¢no uéno vse-
bino za odrasle, razdeljena v Sest

Samoiniciativnost in

vsebinskih sklopov. podjctnost

Na poti do Zivlje

Vlozna knjizica za izobrazevalce

ZgosScenki je prilozena knjizica za
izobrazevalce. Vsebina tega gradiva
je namenjena uciteljem izobrazbeno
prikrajsanih odraslih pa tudi sezna-
njanju SirSe javnosti z vrsto uénega
gradiva.

Priro¢na knjizica za poslusalce

To je priro¢na knjizica za poslusalce.
Knjizica vsebuje najpomembnejSe
informacije, ki zados$¢ajo za osnovno
samostojno delo z u¢nim gradivom.
Primerna je za odrasle iz ranljivih
skupin.

=amoiniciativrost
in podjetnost
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