N

20. qndragoélfi kolokvij . . S
Spretnosti odraslih: premislek o stanju in izzivih Y i @

Andragoski center Republike Slovenije
Slovenian Insiute for Adull Educafion

Strokovni dogodek na temo Razvoj kompetenc 2o
29. september, Ministrstvo za izobrazevanje, znanost in Sport (dvorana P01), Masarykova 16, Ljubljana

2 bolysimi spuetnostni do boljSeqa Fiuljenja.

ANALIZA ZNACILNOSTI DELA IN RAZVOJA KOMPETENC

lzr. prof. dr. Samo Pavlin, Maja Mrzel, Tomaz Pusnik, dr. Mateja Melink

Fakulteta za druzbene vede, Univerza v Ljubljani

Raziskovalno vprasanje

Namen te Studije je generiranje konceptualnega in teoretskega pregleda, povezanega z razvojem
kompetenc v odnosu do znadilnosti dela, ter s tem povezana analiza podatkov. Ko govorimo o razvoju
kompetenc, se vecina dokumentov strateskega razvoja nanasa na razvoj izobrazevalnih sistemov v smeri
vecjega povezovanja s trgom dela ter na prehod mladih, torej tistih, ki izstopajo iz izobrazevalnega sistema
na trg dela. Vendar pa pri razvoju kompetenc ne smemo pozabiti tudi na okvire, ki jih uenju postavlja
delovno okolje. Studija je razdeljena na tri dele: v prvem delu predstavimo klju¢ne teoretske koncepte,
sledi analiza podatkov in na koncu priporocila v obliki hipotez s posebnimi poudarki na specifikah
slovenskega okolja.

Ugotovitve

V studiji ugotavljamo podobnosti in razlike o tem, kako na doseZzeno stopnjo kompetenc vplivajo osebne
znacilnosti, kot so starost, spol ali socialno poreklo, narava dela in delovnega okolja v smislu intenzitete
na znanju temeljecih delovnih nalog, u¢ne strategije zaposlenih, avtonomija pri delu in situacijsko ucenje.
Rezultati Studije kaZzejo, da ima najvedji vpliv na razvoj besedilnih in matematiénih spretnosti izobrazba, ki
pomembno vpliva tudi na spretnosti reSevanja problemov v tehnolosko bogatih okoljih. Ugotavljamo, da
ima fleksibilnost delovnih nalog tako na besedilne in matemati¢ne spretnosti, kot tudi na spretnosti
reSevanja problemov, relativno majhen vpliv. Poleg tega ugotavljamo, da imata fleksibilnost zaporedja
delovnih nalog in fleksibilnost delovnega ¢asa zelo majhen vpliv na dosezeno stopnjo kompetenc, pac pa
je pri razvoju na znanju temeljecega delovnega okolja in kompetenc pomembno, da posameznik dela
prave in raznolike stvari ter razvija uc¢ne strategije. Poleg tega je pri razvoju kompetenc treba prouciti
znacilnosti timskega dela in situacijskega u¢enja. Ugotavljamo, da pri razvr$canju rezultatov homogena
razporeditev drzav v tradicionalne skupine (npr. liberalne, centralnoevropske, juzne, nove EU ¢lanice, ...)
vzdrZi le mestoma. Zato menimo, da naj pri strategiji razvoja izobrazevanja in kompetenc Slovenija
zasleduje lastne prioritete in naj bo previdna pri primerjavah z drugimi drzavami.

Prispevek k razumevanju stanja

Dejstvo, da se Slovenci ne glede na doseZzeno izobrazbo uvr$¢ajo med OECD drZave z najniZjo stopnjo
besedilnih spretnosti je zaskrbljujoce. Sklepamo, da je nizka pismenost povezana tudi z mnogimi drugimi
generi¢nimi kompetencami. Sklepamo tudi, da je zahtevnost ustvarjanja, Sirjenja in uporabe znanja na
slovenskih delovnih mestih nizja kot v mnogih drugih OECD drZavah. Na ta nacin prihaja do pozabljanja in
nizanja ravni kognitivnih sposobnosti. Treba bi bilo prouciti tudi specifike poucevanja in ucenja v osnovnih
in srednjih Solah ter opraviti razmislek, na kak nacin bi lahko osnovnoSolci in srednjesolci ohranili in
nadgrajevali pomembne aspekte znanja po prehodu na trg dela. Na drugi strani se odpira vprasanje
moznosti tehnoloskega razvoja in odpiranja na znanju temeljecih delovnih mest, ki bi znanja krepila, ne
pa prispevala k njihovem pozabljanju.
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DIGITALNA PISMENOST IN RESEVANJE PROBLEMOV V TEHNOLOSKO BOGATIH
OKOUIH

Doc. dr. Vesna Dolni¢ar, Maja Mrzel, Fakulteta za druzbene vede, Univerza v Ljubljani

Raziskovalno vprasanje

Studija ima vec ciljev: na podlagi primerjave ve¢ relevantnih konceptualnih okvirjev digitalnih spretnosti
predlagati, katere komponente in indikatorje digitalne spretnosti bi veljajo dodatno vkljuciti v PIAAC
raziskavo; na podlagi analize podatkov PIAAC raziskave preuditi (a) pogostost uporabe IKT doma in v sluzbi,
(b) stopnjo spretnosti pri reSevanju problemov v tehnolosko bogatih okoljih ter (c) povezanost med
digitalnimi ter besedilnimi in matemati¢nimi spretnostmi.

Ugotovitve

V PIAAC raziskavo bi veljalo dodati podrocje spletne varnosti in zasebnosti, vrednotenja kredibilnosti
spletnih virov ter (participatorne) uporabe druzbenih medijev in mobilne telefonije. Na podlagi analize
podatkov smo prisli do naslednjih ugotovitev:

e Pripogostosti uporabe IKT doma in v sluzbi se Slovenija uvrs¢a nad mednarodno povprecje, pri cemer
je za Slovenijo znacilno, da med bolj in manj izobrazenimi obstajajo nadpovprecne razlike tako pri
uporabi IKT doma kot v sluzbi. Po drugi strani je za Slovenijo med vsemi drzavami znacilna najmanjsa
razlika med spoloma pri uporabi IKT doma ali v sluzbi.

e Glede na povprecno vrednost pri testiranju spretnosti pri reSevanju problemov v tehnolosko bogatih
okoljih je Slovenija med 27. drzavami na 23. mestu. Pri tem je Slovenija znotraj najstarejsSe starostne
skupine na predzadnjem, 26. mestu.

e Starost statisti¢no znacilno vpliva na stopnjo spretnosti v 26. drzavah, izobrazba v 24. drzavah, spol v
18. drzavah, prejemanje dohodka v zadnjem letu pa v 16. drzavah. Pri preucevanju vpliva starosti,
izobrazbe, spola in prejemanja dohodkov smo ugotovili, da na sposobnost reSevanja problemov v
tehnolosko bogatih okoljih tudi v Sloveniji v najvecji meri vplivata starost in izobrazba. NajSibke;jsi
vplivima spol. V Sloveniji tako visjo stopnjo spretnosti pri reSevanju problemov v tehnolosko bogatih
okoljih dosegajo mlajsi, bolj izobrazeni, moski in ljudje, ki v zadnjem letu niso imeli placanega dela
(slednje velja predvsem zaradi vkljuenosti (pogosto brezposelnih) mlajsih respondentov).

e V Sloveniji (podobno kot v drugih drZavah) je znacilna moc¢na povezanost tako med digitalnimi in
besedilnimi spretnostmi kot med digitalnimi in matemati¢nimi spretnosti.

Prispevek k razumevanju stanja

Medtem ko se pri pogostosti uporabe IKT doma in v sluzbi Slovenija uvri¢a nad mednarodno povprecje, se
pri spretnostih reSevanja problemov v tehnoloskih bogatih okoljih uvr§¢a obcutno pod mednarodnim
povprecjem. Tak rezultat lahko nakazuje na pogostejso ritualno in kognitivno manj zahtevno rabo interneta,
elektronske poste ter programov za preglednice in urejanje besedil. Razlike med doseZenimi rezultati in v
pogostosti rabe IKT so glede na izobrazbo in starost med odraslimi v Sloveniji veéje od mednarodnega
povprecja; manj izobrazeni in starejSi Slovenci pri reSevanju problemov v tehnolosko bogatih okoljih
dosegajo Se posebej nizke rezultate glede na povprecje OECD.
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DRUZBENO ZAUPANJE V SLOVENUI

Doc. dr. Vida A. Mohor¢i¢ Spolar

so-voditeljica ESREA mreZe za politiko izobraZevanja odraslih

Raziskovalno vprasanje

Namen Studije je bil analiticni pogled na ranljive, marginalizirane skupine in njihove znacilnosti v povezavi
s pismenostjo. Ranljive skupine so opredeljene z razli¢nimi kriteriji, skupni pa so jim, v veliki meri, revscina,
Zzenske, migranti, manjSine, otroci, starejsi, mladina (kot v Resoluciji o nacionalnem programu
izobraZevanja odraslih v Sloveniji). V to kategorijo so lahko vkljuceni posamezniki, skupine ali celotne
skupnosti in regije. Prvenstveno gre za ljudi, ki so izven glavnega toka produktivne aktivnosti in/ali
reproduktivne aktivnosti. V skladu s tako definicijo sem sodita dve skupini: tisti, ki so prostovoljno na
obrobju druzbene ureditve in tisti, ki niso.

Del Studije se je posebej posvetil vprasanju druzbenega zaupanja. Omejenost dostopa do druzbenih
resursov lahko pomeni tudi slabse povezovanje s skupnostjo in ne nazadnje tudi vedno vecjo odtujenost.
Kot navaja Adam velja druzbena kohezivnost za »druzbe, ki so integrirane, inkluzivne in solidarne«. ( Adam
idr., b.l.). To so druzbe, kjer se kohezivnost kaZe v povezanosti z a) «vlogo socialne drZave, ki preprecuje
(preveliko) druzbeno neenakost in s tem izkljucenost; b) s ¢im niZjo stopnjo druzbene anomije, ki se izraza
v pojavih, kot so kriminaliteta, odvisnost od drog in alkohola, samomorilnost itd.; c) z razvitostjo civilne
druzbe, ki omogoca aktivno participacijo v nevladnih organizacijah in solidarnost; in d) obstojem
neformalnih omrezij bodisi na prijateljski, kolegijalni ali sosedski podlagi, v katera so vpeti posamezniki in
ki jim omogocajo obcutek pripadnosti in emotivno varnost«.

V tem kontekstu nas je zanimalo, kaj je tisto, kar v ljudeh vzbuja zaupanje? Kaksni morajo biti, kaksen
poloZaj zasedajo in kak$no izobrazbo imajo? Kdo soljudem in institucijam drzave bolj zaupa - tisti, ki so
viSe na dohodkovni lestvici ali tisti, ki so nizje, tisti, ki imajo viSje stopnje izobrazbe, ali tisti, ki so nizje na
izobrazbeni lestvici?

Ugotovitve

Na podlagi analize podatkov opazovanih drZzav je mogoce identificirati dejavnike, ki vplivajo na druzbeno
zaupanje. Nizko druzbeno zaupanje je povezano s stopnjo izobrazbe in je najnizje pri anketirancih, ki majo
osnovno Solo ali pa tudi te ne. Nizko je pri brezposelnih in pri tistih z nizkimi zasluzki (najnizji kvintil) ali so
celo brez njih (brez dohodkov). Prav tako lahko pricakujemo nizko druzbeno zaupanje pri tistih, ki niso
nikoli bili vklju¢eni v prostovoljsko delo ter tistih, ki svoje zdravje ocenjujejo kot slabo. Navedene
karakteristike ljudi, ki jih imajo, predvsem nizka stopnja izobrazbe, brezposelnost in nizki dohodki, uvricajo
med ranljive skupine, ki potrebujejo posebno pozornost.

Visoko druzbeno zaupanje je povezano z visoko izobrazbeno stopnjo (magisterij, doktorat), s placanim
delom in zaposlitvijo, visokimi zasluzki, u¢éenjem na delovnem mestu ter zelo dobrim in odli¢nim zdravjem.
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Prispevek k razumevanju stanja

Raziskave kaZzejo, da se v Sloveniji marginaliziranosti, ki se pojavlja v razlitnih oblikah, 3e premalo
zavedamo. Ce se omejimo le na druzbeno zaupanje in sprejmemo ugotovitev, da je druzbeno zaupanje
povezano z visoko stopnjo izobrazbe (magisterij, doktorat), s placanim delom in zaposlitvijo, visokimi
zasluzki, u¢enjem na delovnem mestu ter zelo dobrim in odli¢nim zdravjem je videti nekaj sivih lis, ki bi
Slovenijo priblizala OECD-ju. Resolucija o Nacionalnem programu izobrazevanja odraslih bi morala biti
zasnovana bolj ambiciozno, saj bi morala manjizobraZzene, ki so ranljivi na vseh omenjenih podrocjih (nizka
stopnja izobrazbe, nizki zasluzki, vecja verjetnost brezposelnosti, slabse pocutje) stimulirati za
vklju¢evanje v razlicne oblike neformalnega izobrazevanja, vsaj za zacetek, bodisi Studijske krozke ali
programe pismenosti, ki ljudi povezujejo, izboljsujejo njihovo samopodobo, gradijo socialne stike in tako
lahko vodijo iz zacaranega kroga razlicnih ranljivosti.
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SPRETNOSTI ODRASLIH, KAKOVOST CLOVESKEGA KAPITALA IN GOSPODARSKA
USPESNOST REGIJ V SLOVENLUJI

prof. dr. Polona Domadenik, asist. dr. Dasa Farcnik, izr. prof. dr. Robert Kase, doc. dr. Katja Katarina
Mihelic, prof. dr. Irena Ograjensek, izr. prof. dr. Nada Zupan

Ekonomska fakulteta, Univerza v Ljubljani

Raziskovalno vprasanje

Vrzel, ki smo jo Zeleli z nasSo Studijo zapolniti v literaturi, se nanasa na povezavo med oceno kakovosti
Cloveskega kapitala, ki presega merjenje ravni izobrazbene strukture, ter produktivnostjo podjetij v regiji,
ki se odraza v razlikah v ustvarjeni regijski dodani vrednosti oziroma njeni stopnji rasti. V tem okviru
predstavlja raziskovalni izziv opredelitev obstojece in bodoce pri¢akovane ravni kakovosti ¢loveskega
kapitala na ravni regije z upoStevanjem razlicnih komponent ¢loveskega kapitala. ki se poleg formalne
izobrazbe nanasajo tudi na heterogene skupine kompetenc. Posledi¢no je bil namen raziskave ugotoviti
vpliv razlik v ravni kakovosti ¢loveskega kapitala med regijami na njihov razvojni potencial in gospodarsko
uspesnost, kar je lahko pomembna osnova za oblikovanje nacionalnih in mednarodnih strategij razvoja
¢loveskega kapitala in gospodarskega razvoja.

Ugotovitve

Nasa Studija opisuje moZen metodoloski pristop k preucevanju vpliva kakovosti ¢loveskega kapitala po
regijah na gospodarsko uspesnost in razvojni potencial regije. V procesu operacionalizacije smo izhajali iz
spoznanj Gennaiolija et al. (2012), ki so v svoji raziskavi preucevali dolocljivke regionalnega razvoja na
podlagi obseZne baze podatkov 1569 regij iz 110 drZav, ki pokrivajo 74 % svetovne povrsine in 97 %
svetovnega BDP-ja. Kombinacija podatkov na ravni regij in podjetij jim je omogocila identifikacijo klju¢nih
vzvodov, prek katerih deluje cloveski kapital (neposredno preko izobrazbe zaposlenih, izobrazbe
managerjev in podjetnikov ter posredno prek nizje stopnje brezposelnosti, visjih dohodkov, vecjega obsega
pobranih davkov in podobno) na gospodarski razvoj regije.

Poskus modeliranja z namenom identifikacije dolocljivk ¢loveSkega kapitala v povezavi z razvitostjo regij z
uporabo aktualnih podatkov PIAAC za slovenske regije je sicer nakazal uporabnost nasega metodoloskega
pristopa, vendar ga bo potrebno tako zaradi nizkega Stevila opazovanj kot tudi zaradi pomanjkanja
nekaterih klju¢nih podatkov (na primer Stirimestne Sifre dejavnosti zaposlitve anketiranca) nadgraditi in
razmisliti o modelu na ravni ob¢in oziroma posameznika.

Prispevek k razumevanju stanja

Na osnhovi rezultatov modeliranja je mogoce izpeljati vsaj dve zelo zanimivi tezi. Ceprav rezultati niso
statisti€no znacilni, vendarle nakazujejo, da kaze v sredis¢e ukrepov regionalne razvojne politike postaviti
posameznike z najmanj razvitimi sposobnostmi. Iz analize namrec izhaja, da posamezniki z najmanj razvitimi
sposobnostmi predvsem v tehnolosko bogatih okoljih zavirajo razvoj regije bolj, kot pa ga posamezniki z
najbolj razvitimi sposobnostmi lahko pospesujejo. Seveda pa v regijah potrebujemo kakovostna delovna
mesta, da bi zaposleni sploh imeli moZnost razvijati klju¢ne spretnosti.

Dodatno pa je iz rezultatov analize mogoce izpeljati tudi tezo, da k razvoju regije ne prispevajo vse temeljne
spretnosti enako.
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ODRASLI Z NIZKIMI DOSEZKI

Mag. Estera MoZina, Andragoski center Slovenije

Raziskovalno vprasanje

Namen Studije je preuditi in razgrniti, katere skupine odraslih v Sloveniji dosegajo najnizje dosezke na
posameznem podrocju spretnosti. Pri tem ugotavlja, katere so socialne in demografske znacilnosti skupin
odraslih z nizjimi dosezki, kakSna je njihova socialna vklju¢enost, aktivnost na trgu dela, vkljuéenost v
izobraZevanje itn. Posebej nas zanima v koliksni meri se skupine odraslih z niZjimi dosezki v Sloveniji po
svojih znacilnostih ujemajo in razlikujejo glede na podobe skupine odraslih v drugih izbranih drzavah.

Ugotovitve

Koliko odraslih ima nizke dosezke v Sloveniji in kakSne so njihove znacilnosti? Priblizno eden od Stirih
odraslih v Sloveniji ima nizje besedilne in matemati¢ne spretnosti ter spretnosti reSevanja problemov v
tehnolosko bogatih okoljih. Pri tem velja poudariti, da odrasli iz opazovane skupine pogosteje kot Sirsa
populacija izkazuje dolocene znadilnosti kot so niZja izobrazbena raven, pogostejSa brezposelnost,
neugodno socialno ozadje in druzbeni poloZaj. Podrobnejsi vpogled pokaZe, da najdemo odrasle z nizkimi
dosezki skorajda v vseh demografskih skupinah in podrocjih druzbe. Okrog 24,9 % odraslih je doseglo 1. ali
manj kot 1. raven besedilnih spretnosti (povprecje OECD 18,9 %) in 25,8 % jih je doseglo 1. ali manj kot 1.
raven matemati¢nih spretnosti (povprecje OECD 22,7 %). Na 1. ravni besedilnih spretnosti so odrasli
sposobni prebrati kratka besedila o znanih temah in najti eno to¢no doloceno informacijo, ki je po obliki in
vsebini enaka vprasanju oziroma navodilu. Glede matematicnih spretnosti so odrasli na 1. ravni sposobni
opraviti osnovne matemati¢ne postopke v konkretnih kontekstih, kjer je malo motecih informacij, potreben
je en sam korak, ki vklju€uje Stetje, razvrS$€anje, osnovne aritmeti¢ne operacije in razumevanje preprostih
odstotkov. Okrog 18,4 % odraslih v Sloveniji (mednarodno povprecje 14,6 %) je izjavilo, da nimajo nobenih
predhodnih izkusenj z racunalniki oziroma da nimajo osnovnih racunalniskih znanj; okrog 49,2 % jih je
doseglo rezultate na 1. ravni ali pod njo pri reSevanju problemov v tehnolosko bogatih okoljih (v primerjavi
s povprecjem OECD, ki je 42,9 %). Na 1. ravni so odrasli sposobni uporabljati le splosno razsirjene in znane
tehnoloske aplikacije, kot so za e-posta in spletni brskalniki, ter resevati probleme, ki vkljuCujejo malo
korakov, preprosto sklepanje in malo ali ni¢ navigacije med razli¢nimi aplikacijami.

Prispevek k razumevanju stanja

BoljSe poznavanja populacije z nizkimi dosezki ter razumevanje tega kako ti odrasli pridobivajo in
uporabljajo spretnosti ter se vkljucujejo v izobraZevanje in usposabljanje, je bistvenega pomena, Ce se Zeli
vplivati na bolj uéinkovite politike, programe izobraZevanja in usposabljanja, ki so jim namenjeni. S pomocjo
podatkov iz raziskave PIAAC, Zelimo pokazati znacilnosti odraslih z nizkimi doseZzki, da bi na tej podlagi lahko
bolje razumeli njihove potrebe. Z vidika ranljivih skupin odraslih so novi vpogledi v spretnosti, ki jih omogoca
raziskava PIAAC, bistvenega pomena. Ohranjanje in pridobivanje znanja, kompetenc in spretnosti ranljivim
skupinam omogoca lazje obvladovanje tveganj, ki jih prinasa Zivljenje v sodobni druzbi.
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RAZVOJ SPRETNOSTI IN KOMPETENC TER VKLJUCENOST V NEFORMALNO
IZOBRAZEVANIJE

prof. dr. Janko Mursak, izr. prof. dr. Marko Radovan

Oddelek za pedagogiko in andragogiko, Filozofska fakulteta, Univerza v Ljubljani

Raziskovalno vprasanje

Studija vkljucuje $est problemskih sklopov, ki smo jih oblikovali in teoretsko utemeljili na podlagi analize
relevantne literature. Raziskali smo povezavo med vklju¢enostjo v neformalno izobraZevanje in dosezeno
stopnjo razvoja posameznih spretnosti in bili posebej pozorni na razlike znotraj istih izobrazbenih stopenj.
Posebej smo bili pozorni na razliéne ucinke vklju¢enosti v neformalno izobrazevanje glede na to, ali je to
funkcija potreb dela ali pa poteka neodvisno od konkretnih potreb dela, prav tako pa smo ugotavljali
povezavo z znacilnostmi dela. Raziskali smo tudi, kaksne so razlike med zaposlenimi, brezposelnimi in ostalimi
nezaposlenimi (zaposlitveno neaktivnimi) pri posameznikih z isto stopnjo izobrazbe, proucili pa smo tudi
razlike v razvoju spretnosti med zaposlenimi v javnem in v zasebnem sektorju.

Ugotovitve

Vklju¢evanje v neformalno izobraZevanje je pri tistih z niZjo izobrazbo imelo velje pozitivne ucinke kot pri
tistih s srednjo in visjo izobrazbo. Slovenija po pomenu vklju¢evanja v neformalno izobraZzevanje odstopa
zlasti pri nizje izobrazenih. Neformalno izobrazZevanja, ki je v funkciji dela in poklica in drugo neformalno
izobrazevanje, ne kaZeta enoznacnega vpliva na razvoj posameznih spretnosti. Pokazalo se je, da dosegajo
boljse rezultate tisti, ki so vklju¢eni v neformalno izobraZevanje mimo potreb dela, kar je za Slovenijo znacilno
v vecji meri kot za povprecje vkljuéenih drzav. Zaposlitveni status v nasprotju s pri¢akovanji ni pokazal na
pozitiven vpliv zaposlenosti na doseZeno raven spretnosti ob isti doseZeni izobrazbi. Zaposlenost torej nima
a priori pozitivnega ucinka na razvoj posameznih spretnosti, Se posebej ne na spretnosti reSevanja problemov
v tehnolosko razvitih okoljih. S starostjo se dosezeni nivo spretnosti znizZuje, pri ¢emer se vkljuevanje v
neformalno izobraZevanje zmanjSuje in to posebej mocno pri tistih z niZjo in tistih z viSjo doseZeno izobrazbo.
Vklju€enost v neformalno izobrazevanje je po delezu precej visja v zasebnem kot v javnem sektorju, Je pa v
Sloveniji delez vkljuéenih tako v javnem kot v zasebnem sektorju pomembno visji kot v povprecju vkljucenih
drZav, se pa to ne odraza tudi v boljSih rezultatih pri merjenju dosezenih spretnostih.

Prispevek k razumevanju stanja

Ker se je pokazalo, da je izobrazevanje mimo potreb dela bolj povezano z dosezeno stopnjo razvoja
spretnosti kot tisto, ki je v funkciji dela, je potrebno pri nacrtovanju sredstev za neformalno izobraZzevanje
dati vedji poudarek prvemu, saj ne velja a priori, da neformalno izobrazevanje v funkciji dela in poklica ve¢
prispeva k razvoju posameznih vrst spretnosti. Verjetno bi se razlike v primeru, da bi posebej razvijali
infrastrukturo za izobrazevanje odraslih, ki ni v neposredni funkciji dela, in vecje vkljuevanje v take oblike
izobrazZevanja razlike zmanjsalo, Se posebej takrat, ko delovno okolje ni tehnolosko razvito in ni izobrazbeno
stimulativno, kar je v Sloveniji pogost primer. Veliko teZavo in razloge za slabe rezultate predstavlja
izobrazevalna ponudba in vkljucenost v izobraZevanje pri niZje izobrazenih. Tudi sicer so nespodbudni
rezultati vezani na vsebino in organizacijo neformalnega izobraZevanja v delovni sferi, kjer po vkljuenosti
dosegamo dobre rezultate, ki pa jim ne sledi tudi visja stopnja razvoja spretnosti.
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SPRETNOSTI IN ZNANJA ODRASLIH NAD 50. LET STAROSTI

lzr. prof. dr. Sabina Jelenc Krasovec, prof. dr. Sonja Kump
Oddelek za pedagogiko in andragogiko, Filozofska fakulteta, Univerza v Ljubljani

Raziskovalno vprasanje

V studiji smo proucevali, kaksen je poloZaj starejsih delavcev na delovhem mestu, kakSne so njihove
spretnosti in kako se naslavljanje teh vprasanj v Sloveniji odraza v dejanskem vklju¢evanju starejsih
delavcev v izobrazevanje in usposabljanje ter v njihovih spretnostih. Drugi del Studije se ukvarja z
vplivom spretnosti in izobrazbe starejsih na individualno in druzbeno blaginjo.

Ugotovitve

Ugotovili smo, da je starost delavcev, ki se usposabljajo na delu (ne glede na stopnjo izobrazbe), v
povprecju nizZja od starosti tistih, ki se ne usposabljajo; ta razlika je v Sloveniji pri viSje izobrazenih
delavcih eno leto, pri nizje pa kar osem let, v obeh primerih so bili v usposabljanje na delu pogosteje
vklju¢eni mlajsi delavci. Pri bolj izobrazenih delavcih je starost manj pomemben dejavnik vkljucevanja v
usposabljanje na delovhem mestu (s poklicno Solo ali manj). Ugotavljamo, da so v mnogih drZavah
starejsi delavci pomemben vir pomoci sodelavcem, a v Sloveniji je med tistimi, ki nikoli ne pomagajo
sodelavcem, vec starejsSih delavcev. Hkrati se v Sloveniji zadovoljstvo manj izobrazenih delavcev s
starostjo zmanjSuje, medtem ko velja za bolj izobrazene delavce ravno obratno. To je povezano tudi z
ugotovitvami, da se v Sloveniji delavci z nizjo stopnjo izobrazbe prej upokojujejo. Poleg tega
ugotavljamo, da starejsi z nizko ravnijo besedilne spretnosti in niZjo stopnjo doseZene izobrazbe bolj
pogosto kot tisti z viSjimi ravnmi besedilne spretnosti in viSjo stopnjo izobrazbe porocajo o svojem
slabem zdravju, redkeje sodelujejo v prostovoljski dejavnosti, ne zaupajo drugim ljudem in med vsemi
izbranimi drzavami v OECD raziskavi so v najvecji meri prepri¢ani o tem, da imajo majhen vpliv na
politicne procese.

Prispevek k razumevanju stanja

Na neustrezno politiko obravnave starejsih, zlasti manj izobrazenih delavcev v Sloveniji, kaZzejo Stevilni
dejavniki, ki imajo kompleksne posledice: i) zadovoljstvo manj izobrazenih delavcev se s starostjo
zmanjsuje (ravno obratno velja za bolj izobrazene delavce); ii) deleZi upokojenih v starostni skupini 55 +
so najvedji pri najmanj izobraZzenih odraslih; iii) posamezniki z nizko ravnijo pismenih spretnosti bolj
pogosto kot tisti z visjimi ravnmi pismenih spretnosti porocajo o slabem zdravju ter menijo, da imajo
majhen vpliv na politiéne procese, redkeje sodelujejo v drustvenih in prostovoljskih dejavnostih.

Predpostavljamo, da politika v Sloveniji ne namenja dovolj pozornosti izobrazevanju in usposabljanju
zlasti ranljivejsih skupin starejsih prebivalcev, prav tako pa neuspesSno preprecuje starostno
diskriminacijo na delovnem mestu. Da bi dosegli boljSe zaposlovanje starejsih delavcev, zgolj iniciative s
strani drzave ne bodo dovolj; potrebna bo usklajena strategija delovanja delodajalcev, sindikatov in
politikov. Ocenjevanje delovne storilnosti starejsih delavcev naj ne bi bilo le ocenjevanje njihovega
znanja, spretnosti in sposobnosti (OECD, 2013), temvec so pomembni tudi druzbeno-kulturni vidiki; te
dejavnike raziskava nagovarja v premajhni meri. Za politiko velja priporocilo, da se le z razvojem in
organizacijsko ter finanéno podporo ustreznih izobraZevalnih moZnosti za odrasle lahko zmanjsuje
upadanje ravni pismenosti s starostjo. V drzavah, kjer je izobrazevanje odraslih sistemsko bolj urejeno,
starejSi dosegajo boljse rezultate pri merjenju besedilne in matematicne pismenosti.
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RAZVITOST POSAMEZNIH SPRETNOSTI IN KARIERNI RAZVOJ POSAMEZNIKA

Dr. Petra Javrh, Andragoski center Slovenije

Raziskovalno vprasanje

Namen te Studije je osvetliti vprasanje Koliko je razvitost posameznih spretnosti povezana z ugodnim
razvojem kariere oziroma s karierno uspesnostjo. 1z tega izhodisca je mogoce oceniti, kje v populaciji (v
starosti 16-65 let) bi lahko iskali prakse razvijanja spretnosti, ki mocneje in hkrati ugodno vplivajo na karierni
razvoj posameznika. Predmet Studije je bila karierna uspesSnost posameznika v povezavi z dosezenimi
stopnjami kompetentnosti na merjenih spretnostih. Izhajali smo iz hipoteze, da imajo posamezniki, ki imajo
dobro razvite spretnosti, hkrati tudi boljSe karierne moznosti in pricakovano boljSo karierno uspesnost.

Ugotovitve

Analiza je pokazala, da lahko delovno aktivho populacijo (v starosti od 16 do 65 let) razdelimo na vec
segmentov glede na karierno uspesnost in razvitost spretnosti. Ti so: nadpovpreéno karierno uspesni z
smo jo skupina A); samozaposleni v manjsih ali majhnih podjetjih, z visokimi spretnostmi, pretezno
srednjesolsko izobrazeni, z zelo raznolikimi dohodki (skupina B); zaposleni pretezno v javhem sektorju, ki so
najbolj fleksibilni pri delu, iz visoko kvalificiranih poklicev, kjer je ve¢ Zensk (skupina C); srednjesolsko in
visjeSolsko (ISCED 5b) izobrazZeni, ki veliko delajo z ljudmi, vsak dan izpolnjujejo obrazce in pogosto
uporabljajo osnovne matemati¢ne spretnosti (kalkulator), z poudarjenim delezem delavcev v poznem
kariernem obdobju ter z raznolikimi dohodki (skupina D); skupina z ve¢ moskih s srednjesolsko in visjeSolsko
(ISCED 5b) izobrazbo, ki vsak dan uporabljajo spretnosti rok in prstov, kjer je malo inovacij in zelo redko

evee

AT

(skupina F). Za to podskupino delovno aktivnega prebivalstva so znacilni Se: obicajen delovni ¢as, najmanj
fleksibilnosti in avtonomije pri delu, izolacija na delovhem mestu, najmanj se izobrazujejo na delu, znacilno
pa je tudi njihovo najvecje nezaupanje v druzbo.

Prispevek k razumevanju stanja

Sklepamo, da je karierni neuspeh povezan z najslabSimi pogoji za razvoj spretnosti na delovnem mestu, kar
se povezuje tudi z najslabsimi rezultati skupine niZje in srednje kvalificiranih starejsih delavcev/vk in
relativnim kariernim zadovoljstvom. Posebej zaskrbljujoCe je, da je v tem segmentu delovno aktivnega
prebivalstva najboljSa ocena lastnega zdravja skoraj dvakrat niZja kot pri skupini najbolj uspesnih. Poleg tega
ta segment tvorijo starejsi delavci, ki so v kariero so vstopali kasneje kot vecina oz. so v kariernem razvoju
iz razlicnih vzrokov zaostajali. Sklepamo lahko, da so se obdobja placanega dela pogosteje menjavala z
obdobiji brezposelnosti. Kar je zaskrbljujoce, je, da jih je zelo malo nezadovoljnih z delom oz. delovnimi
okolis¢inami, hkrati pa gre tudi za vprasanje njihove motiviranosti za dodatno izobraZevanje.
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UDELEZBA ODRASLIH V IZOBRAZEVANJU V KONTEKSTU URESNICEVANJA
KONCEPTA VSEZIVLIENJSKOSTI UCENJA

Mag. Jasmina Mirceva, Andragoski center Slovenije

Raziskovalno vprasanje

V studiji se obravnava problematika udelezbe (ang. participation) odraslih v izobrazevanju. Cilj Studije je, da
prispeva k razumevanju tega koncepta, da prikaze vpliv kljuénih socio-demografskih, ekonomskih, poklicnih
in kulturno pogojenih dejavnikov na raven udelezbe odraslih v izobraZevanju in da zagotovi primerljivost na
mednarodni ravni in v ¢asovni perspektivi. Hipoteza je, da se udelezba odraslega prebivalstva v
izobraZevanju povecuje, kljub temu ostajajo razlike med posameznimi druzbenimi skupinami, velike.

Ugotovitve

Slovenija se po podatkih raziskave PIAAC uvr$¢a med drzave s podpovprecno stopnjo udelezbe odraslih v
izobraZevanju. Odrasli Slovenci imajo nizje doseZke kot prebivalci skandinavskih drZav, vecine razvitih
zahodnih drzav in ne dosegajo rezultatov nekaterih vzhodnih drzav, npr. Estonije in CesSke. Stopnja
izobraZevalne udelezbe se z leti nekoliko zviSuje, vendar je ¢asovna analiza opozorila na neugodni izid za
Slovenijo v primerjavi z drzavami, ki so sodelovale v raziskavi IALS (1998). Ta je zdrsnila v primerjavi s temi
drzavami iz 9. na 12. mesto.

Distribucija ravni udelezbe v izobraZevanju odraslih opozarja na veliko razslojenost prebivalstva v Sloveniji.
Prevladuje manjsi delez, ki je izobrazevalno zelo aktiven, bistveno vedji delez izkazuje podpovprecno ali
povprecno udelezenost. Slaba petina tistih, ki so izobrazevalno nedejavni v Sloveniji, se Zeli izobraZzevati
(morebitno dejavni odrasli), ¢e bi imela za to mozZnosti. Raziskave v drugih drZavah potrjujejo, da so
morebitni udeleZenci tisti posamezniki, ki imajo niZji socio-ekonomski poloZaj kot udeleZenci in so bolj
odrinjeni od izobrazevalnih priloznosti.

Prispevek k razumevanju stanja

Dejavniki, ki najbolj napovedujejo izobraZzevalno udelezbo v Sloveniji so: starost, raven dosezene formalne
izobrazbe, sodelovanje v prostovoljskih zdruZenjih, zaposlitev in splosno zdravje. Nezanemarljivo vlogo
imata tudi izobrazba matere/skrbnice in izobrazba oéeta/skrbnika.

Pri pojasnjevanju razlogov za nezadostno izobraZzevalno udelezbo je treba upoStevati tudi kombinacijo
dejavnikov, ki so najbolj vplivali na izobrazevalno aktivnosti. Vec¢ kot zaklju¢ena srednjesolska izobrazba v
kombinaciji s statusom 'zaposlen' je najbolj zaZzelena z vidika visje izobraZevalne udeleZenosti. A ob enaki
izobrazbi je dejavnost nizja, ¢e odrasli niso zaposleni ali imajo ve¢ otrok. Najmanj ugodna kombinacija
dejavnikov udelezbe je manj kot Stiriletna srednjeSolska izobrazba, visja starost (50 let in vec) in status
brezposelnega.

Nekatere znacilnosti, ki pojasnjujejo izobraZevalno aktivnost so univerzalne in so relevantne pri
pojasnjevanju izobraZevalne dejavnosti prebivalstva v vseh sistemih. Drzave se kljub temu razlikujejo po
tem, koliko so opremljene za zniZevanje posledic teh vplivov.
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ZNACILNOSTI IN VPLIV (NE)UJEMANJA IZOBRAZBE IN SPRETNOSTI Z ZAHTEVAMI
DELOVNEGA MESTA NA EKONOMSKE DOSEZKE IN ZADOVOLJSTVO ODRASLIH V
SLOVENUI

prof. dr. Polona Domadenik, asist. dr. Dasa Far¢nik, izr. prof. dr. Robert Kase, doc. dr. Katja Katarina
Miheli¢, prof. dr. Irena Ograjensek, izr. prof. dr. Nada Zupan

Ekonomska fakulteta, Univerza v Ljubljani

Raziskovalno vprasanje

V Studiji preucujemo znacilnosti in posledice razlicnih vidikov (ne)ujemanja med izobrazbo oz.
zmoznostmi posameznika in zahtevami delovnega mesta. Obravnavamo podizobrazenost in
preizobrazenost posameznikov, (ne)ujemanje njihovega podrocja izobraZevanje glede na zahteve
delovnega mesta ter tudi (ne)ujemanje v ravneh besedilnih in matematicnih spretnosti. Pri tem posebno
pozornost namenimo tudi zaznavanju (ne)ujemanja s strani posameznikov.

Ugotovitve

V Studiji ugotovimo, da je med Slovenci starimi med 16 in 65 let, ki so delovno aktivni, 61% taksnih, ki
imajo stopnjo svoje izobrazbe usklajeno z zahtevami delovnega mesta, 23% jih je preizobraZzenih in 16%
podizobrazenih. Rezultati kazejo, da je usklajenost njihovih besedilnih in matematicnih spretnosti visja
— giblje se okoli 77%, podobno velja tudi za usklajenost podrocja izobrazevanja, kjer je 80%
posameznikov usklajenih z zahtevami delovnega mesta. Nadalje ugotavljamo, da zna 65% posameznikov
dobro oceniti neujemanje svoje kvalificiranosti, medtem ko se jih 18,6% precenjuje, 16,7% pa
podcenjuje. Vsa neujemanja podrobneje analiziramo po izbranih sociodemografskih kazalcih.
Obravnavamo tudi vec€razseZnostna neujemanja in posledice, ki jih imajo neujemanja za posameznike.
Na podlagi analiz lahko trdimo, da tudi v Sloveniji velja, da ima neujemanje neugodne posledice za
posameznika. Pri tem so posledice za preizobrazene posameznike bolj neugodne kot pa podizobrazene.
Rezultate nasih analiz diskutiramo v luci teoreti¢nih, empiri¢nih in metodoloskih implikacij.
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PREMISLEK O ZBIRANJU PODATKOV V RAZISKAVI PIAAC

Dr. Bryan Maddox, Univerza vzhodne Anglije

This presentation will reflect on field observations from the PIAAC assessment in Slovenia. It will also share
some observations drawn from international experience in large-scale assessments. The presentation will

comment on the quality of the survey, and suggest some conclusions about next steps to make the most of
the survey data.

Dr Bryan Maddox is a Senior Lecturer in Education at the University of East Anglia, UK, and a Director of the
Laboratory of International Assessment Studies.

PREGLED RAZISKAVE PIAAC

William Thorn, OECD

This presentation provides an overview of the main results from Rounds 1 and 2 of PIAAC. A short discussion
of adults with low literacy skills is also undertaken. In conclusion, some of the themes that have been

addressed in analysis of PIAAC data are described along with the ways in which PIAAC data is being used in
OECD work.
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